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OZET: Kanada’da i¢c denetimin mevcut durumunu de-
gerlendirmek amaciyla Kanada National Audit Office
(Kanada Sayistayi) tarafindan bir inceleme yapilmistir.
Bu incelemede érnek olarak segilen 5 kamu idaresinde
i¢ denetim uygulamalari ile ilgili olarak ayrintili ince-
lemeler yapilarak, ic denetim faaliyetinin standartla-
ra uygunlugu dederlendirilmistir. Daha sonra Federal
Kanada kamu yénetiminde i¢ denetim ile ilgili genel
degerlendirmeler yapilarak, (st yénetimden gerekli
destegin saglanamamasi, yetkin i¢ denetgilerin istih-
dam edilememesi ve sinirli seviyede glivence hizmeti
iceren denetim faaliyeti gerceklestirilmesi gibi genel
sorunlara isaret edilmistir. I¢ denetimin gelistirilmesi
icin raporda éneriler getirilmis ve Kanada Hazine Ku-
rulu Sekretaryasi® tarafindan bu 6nerilere cevaplar
verilmistir. En son olarak i¢c denetim uygulamalarinin
iyilestirilmesinden ve gelistiriimesinden sorumlu birim
olan ve Kanada Hazine Kurulu Sekretaryasi icinde faa-
liyet gosteren ¢ Denetim Miikemmeliyet Merkezi’nin
faaliyetleri ele alinarak karsi karsiya oldugu sorunlar
not edilmis, i¢ denetgiler tarafindan s6z konusu biri-
min ¢alismalarinin yetersiz bulunmasina ise ézellikle
dikkat ¢ekilmistir.

1 Kanada Hazine Kurulu, Bakanlar Kurulu iginde olusturulan bir alt
kabinedir. Anglo-Sakson sistemlerinde Bakanlar Kurulu iginde ge-
sitli 6zel konularlailgili olarak konuyla ilgili bakanlarin katildig 6zel
komiteler kurulmaktadir. Ornegin iilke bir savasla karsi karsiya ise
bir savas kabinesi adi verilen bakanlardan olusan komite olustu-
rulur ve savasin yonetimini bu komite yuritir. Hazine Kurulu da
Kanada kamu yonetiminde mali isler, personel yonetimi, hesap
verilebilirlik ve etik gibi konularda sorumlu olan ve bu konularda
izlencek politikalari ve bu politikalarin uygulanmasini izleyen bir
alt kabinedir. Mevcut Hazine Kurulu su Uyelerden olusmaktadir:
Maliye Bakani, Devlet Bakani (KOBI’lerden ve Turizm’den sorum-
lu), Devlet Bakani (Demokratik reformdan sorumlu), Sosyal Gu-
venlik Bakani (Kurulda baskan yardimcisi olarak gérev yapmakta-
dir. ve Parlementodan iktidardaki partinin Ust yoneticisi bir Gye.
Su anda kurulun baskanligini, bu gorevi tistlenmeden 6nce Adalet
Bakani olan Vic Toews yiritmektedir. Hazine Kurulunun mevcut
gorevlerini yuriitmesinde Hazine Kurulu Sekreteryasi adi verilen
bir kurum yardimci olmaktadir. 1966’ya kadar Maliye Bakanliginin
icinde yer alan Sekretarya 1966’dan sonra bagimsiz bir kurum ha-
line getirilmistir.
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GiRIS

ic denetim alaninda yasanan uluslararasi gelismeler
Isiginda Kanada hikiimeti tarafindan, bu gelismelere
uyum saglamak amaciyla bir takim politika degisiklik-
leri yapma yoluna girmistir. Bu kapsamda cesitli calis-
malar yapilarak bir politika belgesi olusturulmus ve
bu belgede i¢ denetimin {ist yonetime glivence sun-
ma yoniine agirlik verilmesi gerektigi belirtilmistir.

Kanada Hazine Kurulu tarafindan kabul edilen i¢ De-
netim Politikasi Belgesine gore (Bundan sonra Poli-
tika Belgesi olarak anilacaktir) Kamu kurumlarinin ig
denetimle ilgili asagidaki sorumluluklarinin bulundu-
gunu belirtilmektedir.

¢ Risk yonetimi stratejisi ve uygulamalari ile yone-
tim ve kontrol sistemlerini ve kurumun karar alma
sireclerinde esas alinan bilgilerin dogruluguna
yonelik yeterli ve zamaninda glivence sunma fa-
aliyetini gerceklestirmek lizere bagimsiz, etkin ve
objektif bir i¢c denetim birimi kurulmali ve yeterli
kaynaklarla donatilmalidir.

* ic denetim sonuglari planlama yapilmasi siireci ile
onceliklerin belirlenmesi ve karar alma sireglerin-
de dikkate alinmalidir.

* Denetim sonuglari zamaninda kamuoyunun bilgi-
sine sunulmahdir.

i¢ denetim birimlerinin bagh olacaklari tist yéneticile-
rin i¢ denetimle ilgili sorumluluklarina da ayni politika
belgesinde yer verilmistir. Buna gore (st yoneticiler

» Kurumda denetim komitesinin kurulmasi,

> Ic denetim biriminin kurum icindeki yeri ve Ust-
lendigi faaliyetler acgisindan bagimsizliginin sag-
lanmasi,

> i¢c denetim raporlarinda, tespit edilen zayiflikla-
rin giderilmesine yonelik olarak eylem planlarinin
olusturulmasi,

» Getirilen onerilerin uygulanmasi igin ilgili birimler
nezdinde izleme yapilmasi,

» Hazine Kurul Sekretaryasina (Bundan boyle Sekre-
tarya olarak anilacaktir) yillik denetim planlari ile
ic denetim birimi tarafindan diizenlenen raporla-
rin bir nishasinin gonderilmesi,
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» Kurumun karsi karsiya oldugu risklerde ve kuru-
mun kontrol sisteminde yasanan dnemli gelisme-
lerle ilgili olarak Sekretarya’nin diizenli olarak bil-
gilendirilmesinden,

Sorumludurlar.

Sekretarya biinyesinde olusturulan i¢ Denetim igin
Mikemmeliyet Merkezinin gorevleri ise su sekildedir:

> lIc denetcilere, ic denetim birimi yéneticilerine po-
litika belgesinin uygulanmasi, yillik denetim plan-
larinin gelistirilmesi ve standartlarin uygulanmasi
konularinda danismanlik hizmeti vermek,

» Sekretarya’ya kurumlardaki risk, kontrol ve konu-
lari ve kurumlardaki yonetim problemleriyle ilgili
olarak zamaninda bilgi saglayacak aktif bir izleme
sistemini kurmak,

> Bir insan kaynaklari stratejisi gelistirerek i¢ dene-
tim birimlerinin kurumlarina politika belgesinin
uygulanmasinda yardimci olmalarini saglamak,

> Bes yil icinde politika belgesinin etkinligini deger-
lendirmek (izere bir degerlendirme gercevesi olus-
turmak,

» Kurumlara i¢ denetim birimlerinin performansini
degerlendirmesinde yardim saglamak.

Denetimin Kapsami

Federal Kamu Yonetiminde i¢ denetim uygulamala-
rinin Politika Belgesine uygun bir sekilde ylrttulip
yuritilmediginin belirlenebilmesi amaciyla segilen
ornekler tzerinden degerlendirme yapilmistir.  Ay-
rica Sekretarya biinyesinde kurulan ic Denetim Mii-
kemmeliyet Merkezinin i¢ denetime yonelik rehberlik
yapma kapasitesi incelenmistir. Asagida adi sayilan
kurumlarda kalite glivence degerlendirme calismasi
gerceklestirilmistir.

1. Kanada Uluslararasi Kalkinma Ajansi

2. Dis isleri ve Dis Ticaret Bagkanlig

3. Kanada insan Kaynaklari Gelistirme Baskanligi
4. Kanada Dogal Kaynaklar Baskanligi

5. Bayindirlik isleri ve Kamu Hizmetleri Baskanhgi
6. Polis Teskilati (Royal Canadian Mounted Police)
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inceleme

Yapilan inceleme sonucunda kurumlarin standartlar
acisindan durumu asagiya cikartilmistir.

Genel Olarak
Standartlara
Uyum Saglan-
maktadir.

Kismen
Standartlara
Uyum Sag-
lanmaktadir.

Standartlara

Uyum Sagla-

namamigtir.

Bayindirlik
isleri ve Kamu
Hizmetleri
Baskanligi
Polis Teskilat
(Royal Cana-
dian Mounted
Police)

Dis Isleri ve Dis
Ticaret Bag- X
kanlig

Kanada insan
Kaynaklari
Gelistirme
Bagkanlig
Kanada Dogal
Kaynaklar X
Bagkanlig

Kanada Ulusla-
rarasi Kalkinma X
Ajansi

Kalite Glivence Degerlendirmesinde Kullanilan kriterler:

Genel Olarak Standartlara Uyum Saglanmaktadir:
ilgili i¢c denetim biriminin yapisi, prosediirleri ve i¢
denetim uygulamalari standartlara uygundur. Gelis-
tirilmesi gereken alanlar bulunmakla birlikte, bunlar
standartlara aykirilik teskil etmemektedir.

Kismen Standartlara Uyum Saglanmaktadir: i¢ De-
netim birimi bazi 6nemli alanlarda standartlara uyum
saglamamistir. Karsilagilan zayifliklarin bir kismi i¢ de-
netim birimi disinda ¢6ziimlenmesi gereken sorunlar-
dir. Bu sorunlarin giderilmesi icin Ust yonetici tarafin-
dan tedbir alinmasi gerekebilir.

Standartlara Uyum Saglanamamustir: i¢ Denetim Bi-
rimi bir gok alanda standartlara uygun faaliyet goster-
memektedir. Bu durum i¢ denetim biriminin etkinligi-
ni zayiflatmaktadir.

Bayindirlik isleri ve Kamu Hizmetleri Bagkanhg

Kurumda i¢ denetim standartlarina genel olarak
uyum saglanmistir. Kurumda i¢ denetim biriminin
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statii olarak bagimsizligi saglanmistir. Ust Yonetim
giiclii bir destek saglamistir. ic Denetim Birimi dogru-
dan Ust yoneticiye raporlama yapmaktadir. Olusturu-
lan denetim komitesi icinde kurum disindan bagim-
siz bir Gye bulunmaktadir. Denetim dosyalarinin ve
¢alisma kagitlari 6rnekleme ydntemiyle incelenmis
mesleki standartlara uyumlu bir bicimde hazirlandig
gorilmustar.

Kurum bir “yonetim ve kontrol cercevesi” olusturarak
ic denetgilerin risk yonetimi, i¢ kontrol ve ydnetisim
alanlarindaki degerlendirme yapmasini kolaylastir-
mistir. Hazirlanan i¢ denetim rehberinde birim igin
kalite glivence sistemi gelistirilmistir. Birim kalite gu-
vence faaliyetlerini gliclendirerek i¢ denetimin kalite-
sinin arttirilmasi planlari yapmistr.

Polis Tegkilat

Kurumda i¢ denetim standartlarina genel olarak
uyum saglanmistir. Degerlendirme ekibi olarak yapi-
lan calismalar sirasinda i¢c denetime gicli Ust yone-
tim destegi oldugunu gézlenmistir. i¢ Denetim Birim
Baskani idari olarak dogruda Ust yoneticiye baghdir.
Etkin olarak ¢alisan denetim komitesine dogrudan ra-
porlama yapabilmektedir. (Bu durum i¢ denetim biri-
minin bagimsizligini gliclendirmektedir.)

Denetim dosyalarinin ve ¢alisma kagitlari 6rnekleme
yontemiyle incelenmis ve ¢alisma kagitlarinin mesle-
ki standartlara uyumlu bir bicimde hazirlandigi goril-
mustur.

i¢ denetim Biriminin giiclii yanlarindan biri ic denetgi-
lerin mesleki sertifikalarinin bulunmasi ve i¢ denetim
konusundaki genis tecribelerinin olmasidir. Kalite
glivence sistemi olusturulmustur. Ayrica i¢ denetim
biriminin istenen kalitede ve yetkin personelden
olusmasi igin mesleki gelisim igin egitim programi ha-
zirlanmstr.

Dis isleri ve Dis Ticaret Bagkanhg
Kismen standartlara uyum saglamistir. ic denetim
biriminin gore ve sorumluluklari agik¢a belirlenmistir.

Birim Ust yoneticiye dogrudan raporlama yapmakta-
dir. i¢ denetgilerin mesleki gelisimlerini desteklemek
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amaciyla bir program olusturulmustur. Bu programa
gore meslege yeni atanan i¢ denetgilerin ic denetim
alaninda tecriibe ve bilgi kazanmalari icin ek ¢alisma
yapmalari ve mesleki sertifika almalari zorunludur.

Bununla birlikte birimde resmi bir kalite glivence sis-
temi olusturulmamistir. Birim yillik planlarini st yo-
netimle istisare slireci icinde hazirlamistir. Riskli alan-
larin belirlenmesi icin risk odakli bir yaklasimla yillik
planlarin hazirlanmasi igin ¢alismalara baglanmistir.

Kanada insan Kaynaklari Gelistirme Baskanligi

Kismen standartlara uyum saglamistir. ic Denetim
Birimi saglkli kalite glivence slirecine sahiptir. Dog-
rudan (st yoneticiye raporlama yapilmasini sagla-
makla i¢ denetim birimi bagimsizligini ve etkinligini
gliclendirilebilir. i¢ denetim birimi denetimin yéne-
timine yonelik standart dokiimanlar hazirlanmasi ve
kurumda risk yénetiminin olusturulmasi icin dnemli
kaynaklar ayirmistir. Bu nedenlerle glivence hizmet-
lerine yonelik sinirli seviyede denetim faaliyeti ger-
ceklestirilmistir.

Kanada Dogal Kaynaklar Bagkanligi

Kismen standartlara uyum saglamistir. i¢ denetim
biriminde sik sik personel degisimi yasanmistir. Birim
standartlara pek cok noktada uyum saglamaktadir.
Birim tarafindan belirlenen denetim ve degerlen-
dirme hizmetlerinin kapsami uluslararasi standart-
lara uygun degildir. Birimde yazili bir kalite glivence
programi bulunmamaktadir. Denetim dosyalarinin
incelenmesi sonucunda daha 6nceki yillarda gercek-
lestirilen denetim sonuclarinin calisma kagitlariyla
desteklenmedigi gorilmistir.

Kanada Uluslararasi Kalkinma Ajansi

Standartlara uyum saglamamustir. i¢ denetim Ust y6-
neticiye bagh degildir. (Farkli idari gorevleri olan bir
gorevliye baghdir) Bu durum i¢ denetim igin yeterli
bagimsizligi saglamamaktadir. i¢c denetim birimi tim
denetim faaliyetlerini kapsayan bir kalite glivence
programi gelistirmemistir. inceleme igin secilen (¢
denetim dosyasindan ikisinde yapilan testleri ve de-
netim raporunda varilan sonuglara destekleyecek de-
netim kanitlarini bulunmamaktadir.
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Ajans son zamanlarda yaptig1 degisikliklerle bir takim
iyilestirmeler yapmistir. Denetim komitesine ajans
baskani baskanlik etmeye baslamistir. Denetim ko-
mitesi denetimlerin ve denetim raporlarina verilen
cevaplarin ¢abuklastirilmasini istemistir.

Ekibimizce Kanada Uluslararasi Kalkinma Ajansi i¢
denetim birimi ile ilgili olarak yakin zamanda ayrica
izleme denetimi yapilmasi planlanmistr.

Genel olarak i¢ denetim faaliyetinin kalitesi ve etkinli-
gi kurumdan kuruma degismektedir.

ic denetimin istenen katkiyi saglamasini engelleyen
bazi faktorler bulunmaktadir: (1) Ust ydnetimden
gerekli destegin saglanamamasi (2) yetkin i¢ denet-
gilerin istihdam edilmesinde sorun yasanmasi ve (3)
denetim faaliyetinin sinirli seviyede glivence hizmeti
verecek sekilde yapilandiriimasi

I- UST YONETiM DESTEGi

GUglQ, surekli Gst yonetim destegi etkin ve bagimsiz
bir i¢ denetim faaliyetinin en dnemli unsurudur. ide-
al olarak i¢ denetim Ust yoneticiye bagh olmaldir. Bu
statll ic denetimin daha bagimsiz olmasina yardimci
olmakta ve denetimlerin gerceklestiriimesinden daha
da 6nemli olan stratejik roliine katkida bulunmaktadir.
Hazine Kurulu tarafindan hazirlanan i¢ denetim po-
litika belgesinde Ust yonetimin desteginin ne kadar
onemli oldugu vurgulanmistir. Bu belgede (st yone-
ticilerin kurumlarinda

» Kurumun risk yonetimi ve kontrol sistemi,
» Yonetimin karar alma strecinde kullandigi ve ka-
muya acikladigi bilgi ve belgelerin,

Kalitesi ve dogrulugu lzerinde glivence verecek etkin
bir i¢c denetim faaliyeti olusturmalarini istemektedir.

i¢ Denetimin Stratejik Rolii

ic denetimin etkili ve etkin bir sekilde calisabilmesi ve
kurumun yonetilmesine katki yapabilmesi icin strate-
jik bir yonelimi olmalidir. Bunun gergeklestirilmesi ise
ic denetimin (raporlama iliskisi baglaminda) kurum
icindeki konumuna ve stratejik bir rolli oldugunun Gst
yonetim tarafindan benimsenmesine baghdir.
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Kurum iginde i¢ denetimin uygun bicimde konumlan-
dirilmasi, ic denetime bagimsiz bir statli kazandirarak
kurumun karsi karslya oldugu stratejik ve dnemli risk-
lerle ilgili galismalar yapmasina imkan verecektir.

ic denetim bu stratejik rolii ile kurumsal diizeydeki
risklerin dlizeyi ve kontrolii konusunda denetim ko-
mitesi ve st yonetim ile birlikte ¢alisarak kurumun iyi
yonetisimine katkida bulunabilir. i¢c denetimin etkin
olabilmesi icin taktik dlizeyden stratejik diizeye ge¢-
mesi gerekmektedir. i¢ denetim kaynaklari kurumun
amaglarini destekleyecek sekilde sireglerin kontrold,
ybnetisim ve risk yonetimine ayrilmal ve boylelikle ig
denetim kuruma deger katmalidir.2

Denetim Komitesi

i¢ denetim faaliyetinin kalite ve etkinliginde bir baska
onemli faktor kurumlardaki mevcut denetim komite-
leridir. Politika Belgesine gore denetim komitesinin
ic denetim biriminin gdzetiminde 6énemli rolii bulun-
maktadir. Bu gozetim, i¢ denetim faaliyetinin perfor-
mansinin izlenmesi ve bagimsizliginin giiclendirilmesi
faaliyetlerini de icermektedir.

Denetim komiteleri yeterince bagimsiz degildir.

Bir kurumdaki i¢ denetim biriminin bagimsizligi o ku-
rumdaki denetim komitesinin bagimsizligina baghdir.
Ozel sektérde ve kamu iktisadi kuruluslarinda dene-
tim komiteleri yonetimden bagimsiz liyelerden olus-
maktadir. Politika belgesine goére (st yonetici ya de-
netim komitesine kendisi baskanlik eder veyahut Ust
diizey bir yoneticiyi komiteye baskanlik etmek tzere
gorevlendirir.

Denetim komitesi kurumda gorev yapan Ust dizey
yoneticilerden olusmaktadir. Denetlenen birimlerin

2 ¢ denetimin stratejik roliiyle, bir kurumda fonksiyonel bagim-
sizhga sahip i¢ denetimin risk degerlendirmesine dayali olarak
yapmis oldugu denetim faaliyetleri ile kurumda ig kontrol ve risk
yonetimi sistemlerinin gelistiriimesine orta ve uzun vadede yapa-
cag biyiik katkiya isaret edilmektedir. i¢ denetimin bulunmama-
sinin kurumlarin i¢ kontrol sistemlerinde zaafiyet olusturduguna
en giizel 6rnek isveg’te i¢ denetimle ilgili yasanan gelismelerdir.
1980'li yillarin basinda isve¢’te kurumlarda i¢ denetim faaliyetleri
kaldiriimistir. Ancak daha sonra kamu kurumlarinda i¢ kontrol sis-
temlerinde gozlemlenen ciddi zayifliklar nedeniyle 1995 yilinda ig
denetim yeniden kurulmak zorunda kalinmistir.

DENETISIM

yoneticilerinin denetim komitesinde bulunmasi, ¢ikar
catismasina yol acarak, komite Uyelerinin objektifli-
gini zedelemektedir.

Gec¢miste kurumlara denetim komitelerinde kurum
disindan lyeler atamalari onerisi getirilmistir. Bu
Oneriyi incelenen kurumlar iginde yalnizca Bayindirlik
isleri ve Kamu Hizmetleri Baskanligi hayata gecirmis-
tir. Politika belgesinde bu konuya herhangi bir aciklik
getirilmemistir.

Oneri: Politika belgesinde degisiklik yapilarak dene-
tim komitelerinde kurum disindan Gye bulundurul-
masi bir zorunluluk haline getirilmelidir.

Cevap: Politika belgesinde yapilacak revizyonda bu
oneri dikkate alinacaktir.

Denetim komitesi lyeleri sorumluluklarinin ve rol-
lerinin farkinda degildirler.

Politika belgesinde denetim komitesi Uyelerinin rol
ve sorumluluklarina yer verilmistir. Ancak inceleme
konusu kurumlarda yapilan goriismelerde Ust yoneti-
min ve komite Uyelerinin bu rol ve sorumluluklarinin
tam olarak farkinda olmadiklari gérilmustir. Yalnizca
polis teskilatinda denetim komitesi tyelerine diizen-
lenen bir egitimle rol ve sorumluluklari hakkinda bilgi
verilmistir.

Oneri: Sekretarya denetim komitesi tiyelerinin egitim
ihtiyaclarini da dikkate alan ve gorevlerinin yurutil-
mesinde komite Uyelerine yardimci olacak bir rehber
hazirlamalidir.

Cevap: Sekretarya denetim komitesi Uyelerinin egi-
tim ihtiyaclarinin bulundugunu kabul etmektedir. Bu
konuda gereken destek saglanacaktr.

II- iC DENETiM PERSONEL DURUMU

Bir ¢cok ic denetim birimi icin insan kaynaklari yoneti-
mi en biyiik sorun olmaya devam etmektedir. i¢ de-
netim uygun sayida ve nitelikte, genis bilgi ve tecriibe
sahibi personele ihtiya¢ duymaktadir. Bir kurumdaki
ic denetgi sayisi kurumun karsi karsiya oldugu risklere
ve denetlenecek faaliyetlere baghdir.
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Ust yonetici kurumda yeterli kaynaga sahip (personel
ve donanim) ve standartlara uygun faaliyet gésteren
ic denetim birimi kurmakla yiktmlidur.

ic denetim 6zellikle personel konusunda ¢ok 6nemli
sikintilarla karsi karsiyadir. Kurumlar politika belge-
sindeki sartlara uygun bicimde yeterli nitelikte ve
sayida i¢ denetgi istihdam etmekte zorluklar yasa-
maktadirlar.

Yeteri sayida i¢ denetginin bulunmamasi i¢ denet-
cilerin riskli alanlarda denetim yapmamalarina, bu
durum da kurumlarin daha yiiksek risk diizeylerinde
bulunmalarina yol acabilecektir.

i¢ denetgilerin mevcut personel sistemindeki sinif-
landirilmasi, profesyonel bir i¢ denetime 6zgii bece-
ri ve yetenek diizeyini yansitmamaktadir. i¢ denet-
¢ilerin maas durumu sertifika sahibi, tecriibe ve bilgi
sahibi i¢ denetgilerin kamu sektoriine ¢ekilmesi icin
yeterli degildir.

i¢ denetci sayisindaki yakin zamanlarda gézlemlenen
artisin finansmani Sekretarya bitgesinden saglanan
fonlardan karsilanmistir. i¢ denetim birimleri bu fon-
lari yeni i¢ denetgilerin ise alinmasinda ve egitilme-
sinde kullanmislardir.

Sekretarya’nin gecici blit¢cesi sayesinde olusturulan
kadrolarin gecici nitelikte olmasi ve sertifika sahip
denetgiler i¢in cazip olmamasi nedeniyle i¢ denetgi
sayisindaki artisin etkisi sinirli olacaktir.

Ill- DENETIM KAPSAMI

Ozel sektordeki ic denetim birimleri, kaynaklarinin
bliyik kismini givence hizmetlerinin yiritilmesi
icin harcamaktadirlar. Yonetim tarafindan talep edi-
len 6zel denetimler ve danismanlik gorevleri denetim
faaliyetinin kiguk bir kismini olusturmaktadir. Ancak
Kanada Federal Kamu Yonetiminde glivence faaliyeti-
ne ayrilan i¢c denetim kaynaklari sinirl seviyededir.

i¢c denetim giivence faaliyetleri disinda yirittikleri
¢alismalarla da st yonetime kurum hakkinda yarar-
I bilgi sunabilirler. Ancak Politika Belgesine gore i¢
denetimden temel beklenti, denetimler sonucu gi-
vence saglamasidir. Buna gore i¢c denetim glivence
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faaliyetine odaklanmamissa, kendisinden bekleneni
yerine getiremiyor demektir.

Diger taraftan personel sayisi acisindan kigik kamu
kurum ve ajanslarinin hicbirinde i¢ denetim birimi ku-
rulmamistir. Bu tir kurumlarda yénetimin ihtiyaclari-
na paralel olarak ic denetim disaridan temin edilmek-
tedir. Ancak genel olarak bu kurumlarda i¢ denetim
kapsam olarak sinirlidir.

Personel sayisi agisindan kiigiik kamu kurumlarindaki
yonetim de karsi karsiya olduklari risklerin iyi yonetil-
digine iliskin i¢ denetim tarafindan sunulacak gtiven-
ceye ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu konuda Parlamento-
nun ilgili komisyonu olan The Standing Committe on
Public Accounts® da benzer bir goriise sahiptir. 2004
yilinda Hazine Kuruluna bir 6neride bulunarak kiiguik
kurumlarda i¢ denetim hizmetinin sunulabilmesi igin
bir havuz sistemi olusturmasini istemistir.

Yapilan incelemede Sekretarya’nin bu kurumlara des-
tek verdigi goriilmis ancak i¢ denetim hizmetinin su-
nulabilmesine yonelik kapasite gelistirilmemistir.

Oneri: Sekretarya personel sayisi agisindan kiigiik
kamu kurum ve ajanslarinin goriislerini de alarak
risk odakh bir strateji gelistirmesi ve kamu iginde ig
denetim hizmetlerini kiiciik kamu kurumlarina su-
nacak kapasite olusturmasi énerilir.

Cevap: Kabul edilmistir. Sekretarya i¢ denetim hiz-
metleri icin bir kapasite olusturmasina yonelik ¢alis-
malar yapmaktadir.

Denetim Raporlari:

Hiklmet tarafindan olusturulan bir calisma komisyo-
nu tarafindan yapilan bir 6neride i¢ denetim raporlari
ve destekleyici calisma kagitlarinin asagidaki siirelerin
en erken olaninda yayinlanmasi gerektigi belirtilmistir:

» Denetim raporunun tamamlandig tarih veya
» Denetimin tamamlanmasindan alti ay sonra veya
» Denetimin baslamasindan itibaren iki yil sonra.

3 Tirkiye Buyuk Millet Meclisindeki Plan ve Biitge Komisyonunun
Kanada Parlementosundaki muadili.
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Yonetim kendi olusturdugu calisma komisyonunun
tavsiyelerini yerine getirmemistir. Ote yandan ca-
sma kagitlarinin yayinlanmasinin denetim faaliyeti
Gzerinde olumsuz etkileri olacagindan getirilen 6ne-
rinin bu yoni gozden gecirilmelidir.

Oneri: Sekretarya bilgi edinme konusuyla ilgili yapilan
¢alismalarin i¢ denetim (izerindeki etkisini gbz oniin-
de bulundurarak gerekli tedbirleri almalidr.

Cevap: Sekretarya raporlarin kamuya acik olmasi
prensibini tamamiyla desteklemektedir. Sekretarya
ayni zamanda o6neride calisma kagitlari ile ilgili ola-
rak dile getirilen kaygiyi paylasmaktadir. Konuyla ilgili
olarak Kanada Sayistayi i¢in var olan yapinin benzeri
ic denetim i¢in kurulmaya calisilacaktir.

Denetim Raporlari zamaninda tamamlanmamaktadir.

Denetim raporlarinin yararli olabilmesi icin herhan-
gi bir gecikme yasanmadan tamamlanarak kamuya
sunulmasi gerekmektedir. Bir raporun tamamlanma
siresi denetimin baslangicindan raporun web sitesi-
ne konmasina kadar 11 aydan 24 aya kadar gecen si-
relerde gerceklesmektedir. Gecikme raporlarin web
sitesine konulmasi asamasindan 6nce kurum tara-
findan gozden gegirilmesi siirecimde yasanmaktadir.
(Tam sureler ay Gizerinden hesaplanmistir.)

Denetim
Taslak Komitesinin
Taslak : .
. Raporun Ic Denetim
Denetim
Raporunun Denetim Raporunun Toplam
P Komitesinin | Web sitesi- Sire
Hazirlan-
Onayina ne konmasi
masi
Sunulmasi Kararini
Vermesi
Bayindirhk
isleri ve
Kamu 7 3 1 11
Hizmetleri
Bagkanhg
Polis
(Royal
Canadian 10 4 6 20
Mounted
Police)
Dig isleri
ve Dis 5 7 4 16
Ticaret
Bagkanhg

DENETISIM

Kanada
insan

Kaynaklari 7 7 2 16
Gelistirme
Bagkanhgi

Kanada
Dogal
Kaynaklar
Baskanlg

Kanada
Ulusla-
rarasi 10 7 7 24
Kalkinma
Ajansi

IV- iC DENETIM MUKEMMELIYET MERKEZI

ic Denetim Mitkemmeliyet Merkezinin (Bundan son-
ra Merkez olarak anilacaktir.) faaliyetleri yukaridaki
amaclar cercevesinde degerlendirilmistir. Merkez i¢
denetim birimleriyle birlikte calisarak calistaylar di-
zenlemis, rehberler hazirlamistir. Bununla beraber i¢
denetciler Merkezden daha fazla rehberlik beklemek-
tedirler. Bazi i¢ denetgiler merkezin i¢ denetim birim-
lerine olmasi gerektigi 6lciide rehberlik yapmadigini
ve biitiin kamuyu ilgilendiren hususlarla ilgili olarak
i¢c denetgileri yeterince bilgilendirmedigini ifade et-
mislerdir. Merkezin (ist yoneticilere yonelik i¢ dene-
timin roli ve katacagl deger konusunda bilgilendirme
faaliyetleri diizenleyerek i¢c denetimin taninmasi ve
benimsenmesi icin ¢alismasi gerektigi de ayrica vur-
gulanmaktadir.

Merkez gdzetim rollinii ic denetim baskanlariyla go-
riserek, ic denetim birimlerini ziyaret ederek ve i¢
denetim plan ve denetim raporlarini degerlendirerek
yerine getirmektedir. Merkez, Politika belgesine uy-
gun bicimde, i¢c denetim birimleri tarafindan sunulan
planlari ve raporlari incelemekte ancak planlanan de-
netimler ile sunulan raporlari karsilastirmamaktadir.
Bu yapilmadan i¢ denetim birimlerinin merkeze sun-
duklari planda yer alan tim denetimleri gerceklestir-
dikleri ve ayrica denetimler sonucunda diizenlenen
tim raporlari merkeze sunduklarinin belirlenebilmesi
mumkiin degildir.

Tdm denetim raporlari Merkeze sunulmadigindan su-
nulan denetim raporlarinin degerlendirerek kurum-
larda ortaya cikan zayifliklarin ortaya konulmasi da
mimkin olamamaktadir.
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Oneri: Sekretarya tiim i¢c denetim raporlarinin sunul-
masini saglamali ve raporlarin degerlendirmesinden
ortaya ¢ikan sonuglari i¢ denetim birimleriyle paylas-
malidir.

Cevap: Sekretarya i¢ denetim raporlarinin zamanin-
da ve tamaminin sunulmasi icin kurumlarla temasa
gececektir.

Politika belgesi, i¢c denetim standartlarinin ve poli-
tikalarinin olusturulmasinda goérev alacak kamu ve
Ozel sektorlerinden gelecek temsilcilerinden olusan
bir danisma kurulunun olusturulmasini 6ngérmustr.
inceleme tarihi itibariyle béyle bir kurul olusturulma-
mistr.

Merkezin 6nemli gorevlerinden biri de insan kaynak-
lari stratejisi gelistirmektir. 2002 yilinda bu strateji
belirlenmistir. Ancak inceleme sirasinda goérisilen ig¢
denetim baskanlari merkezin insan kaynaklar ko-
nusunda yasanan kritik bazi sorunlarin iistesinden
gelemedigini ve sorunlarin devam ettigini belirt-
mislerdir. Bu sorunlar arasinda i¢ denetgilerin kamu
personel sitemindeki siniflandiriimasi ve kurumlar
icin yeterli olacak i¢ denetgi sayilarinin belirleneme-
mesi yer almaktadir.

Uluslararasi i¢ denetim standartlarina gére i¢ denetim
birimleri en az 5 yilda bir dis kalite degerlendirmesin-
den gecmek zorundadirlar. Yeni degisen standartlara
gore kalite degerlendirmeleri 1 Ocak 2007 yilindan
sonra olamaz. i¢ denetim birimlerinin bu tarihe kadar
dis kalite degerlendirmesinden ge¢cmesi icin bir plan
gelistirilmemistir.

Oneri: Kurumlar i¢ denetim birimlerinin 1 Ocak 2007
tarihine kadar dis degerlendirmesinden gegcmesi igin
gereken onlemleri almalidirlar.

Cevap: Sekretarya, kurumlari i¢ denetim standart-
larinda yer alan bu zorunluluktan haberdar etmistir.
Sekretarya kurumlarla birlikte galisarak bu kosulun
yerine getirmesi icin calisacaktr.

Merkez i¢ denetim birimlerine yardimci olacak bir
takim girisimlerin hazirligi icindedir. Bununla birlikte
merkez i¢ denetim birimlerinin giivenini saglayama-
mistir. i¢ denetgiler ic denetim konusunda metodolo-
ji gelistirilmesi ve tecriibelerin paylasilmasinda kendi
yontemlerini gelistirmisleridir. i¢ Denetim Baskanlan
merkezdeki stratejik liderlik eksikligine dikkat ¢ek-
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mektedirler. Birgok i¢ denetim biriminin birlikte ¢a-
lisarak zaman ve kaynak aktararak kalite gilivence
degerlendirmeleri, i¢c denetim birimleri igin kriterler
gelistirmeleri i¢ denetimin karsi karsiya oldugu so-
runlarla ilgili olarak merkeze duyulan giivensizligi
yansitmaktadir.

Genel olarak Merkez Politika belgesinde belirlenen
sorumluluklarini gerektigi gibi yerine getirememek-
tedir. Gerekli liderligi gosterememesinin arkasinda
yatan temel neden personel eksikligidir. Ayrica sik
yasanan personel degisiklikleri de liderlik eksikliginin
bir baska nedenidir.

Oneri: Sekretarya, Merkezin Politika Belgesinde belir-
tilen sorumluluklarini yerine getirmesi konusundaki
faaliyetlerini degerlendirerek, eksiklikleri gidermesi
icin gerekli tedbirleri almasi onerilir.

Cevap: Kabul edilmistir. Sekretarya daha etkin ve giic-
[ bir rol Gistlenmesi gerektiginin farkindadir. i¢ dene-
tim sisteminde merkezin rol ve kapasitesinin ne ol-
masi gerektigi konusunda ayrintili bir degerlendirme
halen stirmektedir.*

SONUC

Kamu sektoriinde i¢ denetimim gliclendirilmesi icin
yatirimlar yapilmis ve gesitli adimlar atilmistir, ancak
Politika Belgesinde belirtilen amaglarin gergeklestiril-
mesi isteniyorsa daha yapilmasi gereken énemli isler
bulunmaktadir. i¢ denetimin etkinligi kurumdan ku-
ruma énemli 6lclide degismektedir. Ust ydnetimin i¢
denetimin rollinii anlamasi ve gerekli destegi sagla-
masi i¢ denetimin etkinliginde 6nemli rol oynamak-
tadir.

Tdm kamu yonetiminde gecerli olmak (izere i¢ dene-
tim icin bir strateji belirlenmelidir. Merkez politika
belgesinde belirtilen sorumluluklarini yerine getir-
mek Uzere gerekli kapasiteyi gelistirmelidir. Bu amag-
lari gerceklestirmek icin Merkez yetkilerini tutarl bir
sekilde uygulamali, Sekretarya’ da Merkeze istikrarli
bir finansman ve destek saglamalidir.

4 Merkezin yetersizliginin ortaya ¢ikmasi nedeniyle Sekretarya
icinde daha sonradan yeniden yapilandirmaya gidilmistir. Kasim
2004'te Hazine Kurul Bagkani Kanada Sayistayi raporunda dile ge-
tirilen oneriler dogrultusunda i¢ denetimle ilgili yeniden yapilan-
dirma planini agiklamistir. Bu plan ve Kanada i¢ denetimiyle ilgili
diger glincel gelismelere su linkten ulasilabilir:
http://www.tbs-sct.gc.ca/media/nr-cp/2004/1118-eng.asp
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