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OZET

Sanayi 4.0, sanayi devriminin dordiincii asamasidir. Bu asamanin en temel
6zelliklerinden biri dijital iiretim ve tiikketim toplumu yoniindeki doniisimdiir. Dijital
dretim robotlar ve akilli fabrikalar ile zirveye c¢ikarken, tiiketim toplumu da
bireycilik ve popiiler kiiltiir ile 6zdeslesmektedir. Sanayi 4.0 siber fizik,
bilgisayarlasma ve sanallastrma sayesinde yapay zeka ve 6grenen teknolojiler ile
birlikte anilmaya baslanmistir. Bu teknolojilerin ekonomide kullanimi ve diger
alanlar ile etkilesimi gittikce artmaktadir. 1970’lerde ronesans dénemini yasayan
yapay zeka c¢alismalari, 2010°da konusan robotla girisimcilik donemini yagamaya
baslamistir. Akilli telefonlar, akilli tahtalar ve 3D teknolojisi yapay zekayi iletigim,
egitim ve liretim sektorlerinde popiiler hale getirmistir. Sanayi 4.0, yapay zekanin
yarattig1 zihinsel devrimle siirmektedir. Ulkemiz bu kiiresel devrim siirecinde
“Dijital Tiirkiye” adiyla bir yol haritast belirlemistir. Ancak zamanla farkli bir
noktaya evrilen siiregte yapay zeka uygulamalar1 daha 6dnemli hale gelmistir. Bunun
izerine llkeler pesi swra yapay zeka stratejilerini yayimlamislardir. Tirkiye de
yarigta yer almak i¢in bu yilin i¢inde “Ulusal Yapay Zeka Stratejisi (2021-2025ni
yayimlamistir. Bu devrimin, makineleri insanin yardimcisi yapan nimetleri kadar
insant makineye bagimli kilan kiilfetleri de sézkonusudur. Bir yandan insanligin
dogal zeka yoluyla yapamadiklar1 yapay zeka ile yapmaya calisiyor olmasi ve
aralarindaki farklar dogru bir sekilde tartisgtimalidir. Ote yandan Tiirkiye agisindan
da dijital ve yapay zeka yol haritalarinin basarist igin, 6zellikle isgiicii, egitim ve
teknoloji bilesenlerinin uygunlugu ele almmalidir.
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Artificial Intelligence And Turkey In Industry 4.0
ABSTRACT

Industry 4.0 is the fourth stage of the industrial revolution. One of the most basic
characteristics of this stage is the transformation towards digital production and
consumption society. While digital production reaches the top with robots and smart
factories, consumer society is also identified with individualism and popular culture.
Industry 4.0 has begun to be associated with artificial intelligence and learning
technologies thanks to cyber physics, computerization and virtualization. The use of
these technologies in economy and their interaction with other fields have increased.
Artificial intelligence studies, which lived in the renaissance period in the 1970s,
started to experience the era of entrepreneurship with the talking robot in 2010.
Smartphones, smart boards and 3D technology have made artificial intelligence
popular in the communication, education and manufacturing industries. Industry 4.0
continues with the mental revolution created by artificial intelligence. Our country is
established a road map called "Digital Turkey" in the process of this global
revolution. This revolution has the burdens that make human dependent on the
machine as well as the blessings that make machines help human. We must properly
discuss the fact that humanity is trying to do what it cannot do with natural
intelligence, according to the differences between them. On the one hand, the fact
that humanity is trying to do with artificial intelligence what it cannot do with
natural intelligence and the differences between them should be discussed correctly.
On the other hand, for the success of digital and artificial intelligence roadmaps for
Turkey, especially the suitability of workforce, education and technology
components should be considered.

Keywords: Industry 4.0, Technology, Artificial Intelligence, Digital Future
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GIRiS

Insanlik tarihindeki toplumsal déniisiimlerin kilometre taslarmn, artik
dordiincii serisini (sanayi 4.0) yasadigimiz sanayi devrimleri olusturmustur.
Oyle ki tarim toplumundan sanayi toplumuna dogru gergeklesen doniisiim
siiriiyor ve son yillarda toplumlar hizla bilgi toplumuna evrilmektedir.
Teknolojik gelisme ile gerceklesen bu doniisim siirecinde insan-makine
iligkisi de degisim gostermistir.

Birinci Sanayi Devrimi ile birlikte makinelerle ¢alismaya/yasamaya
baslayan insan, makineleri kontrol giiciinii elinde bulunduruyordu. Sanayi
devriminin ikinci ve ii¢lincii asamasinda insan-makine arasinda hizlanarak
devam eden ikame siirecinde ise bilgisayarlar insanlarin yapamadiklarim
birka¢ saniyede yaparak insana rakip olsa da karar alma siirecinde halen bir
insan bulunmaktaydi. Ancak ,Akg¢omak (2018:68), dordiincii asama olan
Sanayi 4.0’la birlikte devreye giren dijital doniisiim ise siireci farkli bir
noktaya tagimaktadir, ¢linkii artik kararm bir makine tarafindan alinmasina
iliskin olasilik gittikge artmaktadir. Dijital doniisiim ile insami iiretimden
tamamen diglayan bir iiretim teknigi tasarlanmaktadir. Bunun ne kadar
gerceklestigini zaman iginde hep birlikte goérecegiz, ancak su anda bile
emegin az ya da c¢ok yer aldigr iiretim teknikleri c¢esitli alanlarda
kullanilmaktadir. Nitekim Hollanda’da da tarimda verimliligi arttirmak igin
tohum ve dikey tarim teknolojisi yaninda farkli amagclar icin iiretilmis
robotlardan da yararlanilmaktadir. Ciftliklerdeki bir¢ok is de (temizlik, siit
sagma vb) makineler tarafindan yapilmaktadir.

Kisaca Sanayi 4.0’la birlikte isin renginin degismeye basladiginin
isaretleri yaninda, simdilik belki de dikkate alinmayan ¢esitli
kestirimler/dngoriiler ortaya konulmaya baslandi. Ornegin, Miinir’in (2019)
aktardigina gore; iinlii diisliniir Lovelock’in “Novacene” adli kitabinda
insanlarin gezegene egemen oldugu 300 yillik Anthropocene (antropos
Yunanca insan demektir) c¢agi sona ererken var olan yapay zeka
diizenlerinden yeni robot tiirii ‘yaratiklarin’ tiireyecegi Novacene c¢aginin
bagladig1 ve bu yaratiklarin bizden on bin defa daha hizli diistinecekleri,
ayrica kendi kendilerini ve soylarindan gelecek olan robotlari, insanin
kavramasi miimkiin olmayan sekillerde programlayacaklar: dile getirilmistir.
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Cogumuz tarafindan Jules Werne’'nin ve Isaac Asimov’un bilim
kurgu romanlartymis gibi algilansa da, bu yeni ve gelismis robot
teknolojisinin bir giin insanligin giindemine girecegi yiiksek bir olasiliktir.
Bu romanlarin aktarildigi sinema filmleri uzun bir siiredir ger¢ekmis gibi
izlenmektedir. Ancak Frank vd.’e gore ( 2019:1),yapay zeka laboratuvardan
ve film stiidyolarindan) ¢ikti ve artik binamizda, evimizde, ofisimizde,
kiiresel ekonomimize yon veren biitiin kuruluslarda kisaca hayatin her
alaninda yer almaya basladi. Oyle ki bugiin; Amazon’un 6zel giinler icin
dogru hediyeyi, Netflix’in pazar aksami i¢in film Onermesi ya da
Facebook’un haber akigini doldurmasi vb. yapay zekanin hayatimiza renk
katan ve kolaylik saglayan yeniliklerine 6rneklerdir. Yapay zeka artik kiigiik
giindelik yardimcimiz olmaktan ¢ikiyor ve yeni makinler birgok iste, zeka
oyunlari, stiriiciiliik, ticaret, saglik, hukuk vb,. daha gii¢lii ve daha yikic1 bir
yenlige dontisiiyor.

Tiirkiye her kosulda dile getirilen sanayi devrimlerindeki geg/geri
kalmighgt Sanayi 4,0’da yasamamak igin, yol haritasim1 erkenden
belirlemistir. Ancak Sanayi 4.0 i¢inde yapay zekanin kisa zamanda ayri bir
degere doniismesi onun igin ayri stratejinin belirlenmesini zorunlu kilmistir.
Nitekim bu amagla ve yapay zeka paydaslarini bir araya getirmek icin
“Ulusal Yapay Zeka Stratejisi (2021-2025” yayimlanmast ve “Biiyiik Veri
ve Yapay Zekd Uygulamalari Dairesi Baskanligi’” nm kurulmasi 6nemli
adimlardir. Bir yandan bu adimlara mercek tutulurken, kuskusuz gelecegin
dijital diinyasinda yer almak icin atilacak bagka adimlari da tartismaya
acmak gerekir.

2. SANAYI 4.0 BILESENLERI VE YAPAY ZEKA

Insanhigin  diretim  faaliyetlerinde  makinalarin  giiciinden
yararlanmaya baglamasi, TUretim olanaklarin1 arttirip kitlesellesmesini
sagladig1 gibi uygarlik yiirilyiisiinii de hizlandirmistir. Oyle ki iiretim
teknolojisindeki gelisme tiretim alanlarinin yaninda, ticaret, saglik, egitim,
siyaset, hukuk, vb. tiim alanlarda da degisime 6n ayak olmustur. Sanayi
devriminin buharli makine (“Sanayi 1.0”) ile baslayip elektrik (“Sanayi 2.0”)
ve otomasyon (“Sanayi 3.0”) ile devam eden seriiveni robotik iiretim, akill
fabrikalar gibi dijital iiretim diizenlerini kapsayan Sanayi 4.0’la devam
etmektedir. Bu en ileri teknolojik yontemler bir yandan ekonomik
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biiyiimenin smirina gelen basta gelismis ekonomiler (GU) igin yeni umutlar
dogurmustur. Diger yandan gelismekte olan iilkeler (GOU) i¢in ise, bu defa
(hizl) treni kagirmalar1 halinde GU ile aradaki refah makasinin daha da
acilacagi kaygisint dogurmustur (Kaya ve Kalayci, 2019: 56).

Bu siirecte her toplumsal doniisimii bir dncekinden ayiran yeni
gelismeler de meydana geldi. Makinelerin icadi ile elle yapilan isleri onlar
yapmaya basladi. Daha sonra daha hizli ve diisiik maliyetle iiretebilen,
birkag makinenin isini tek basina yapabilen ve bilgisayarlarin yonettigi
makineler agirlik kazanmaya bagladi. Bilgisayarlarin 6nce telefon/veri
hatlar1 ile sonra da telsiz baglantilar1 ile iletisim kurabilmeleri biiyiik
miktarda veri saklanabilmesi ve isletebilmesinin yani sira, {irlinleri ve
mekanik yapilart kiigllttiigii gibi iriinlerin yeteneklerini de arttirmaya
olanak sagladi. Yeni icatlar sayesinde islemlerin maliyetleri de diistii. Her
doniisiim hayatimiza kattig1 yeniliklerle iiretim diizenlerini ve iirlinlerin
yapisini degistirdigi gibi ¢alisanlarin iggiicii profili, is kaliplar1 ve toplumsal
etkilesimleri de etkiledi. Kuskusuz bu gelismeler devam edecektir. Sanayi
devriminin birincisine 1500 yildan fazla zamanda kavusulurken ikincisine
iki yliz yil gibi bir siirede ulasildi. Ardindan yiizyll gegmeden yeni bir
donisiim  dalgast  bagladi.  Simdi  de  heniiz birkag  yillik
teknolojik/ekonomik/toplumsal doniisiimii  kapsayan yeni bir modelin
icindeyiz (Oztemel, 2018: 80).

Tim bu vb. degisim/donilisiimleri yaratacak Sanayi 4.0, ilk olarak
2010’da ABD’de Smart Manufacturing (dkilli Uretim), 2011 yilinda
Almanya’da Hannover Sanayi Fuari’nda ise Industry 4.0 olarak ortaya ¢ikti.
Sanayi 4.0 kavrami Gzellikle Almanya’nin imalat sektoriinde basta olmak
iizere Avrupa'da yaygin olarak kullamlmaktadir. ABD’de ve Ingilizce
konusulan diinyada daha genel olarak, bazi yorumcular Sanayi 4.0 icin
“nesnelerin interneti”, “her seyin interneti” veya “endiistriyel internet”
terimlerini de kullanirlar. Sanayi 4.0 terimi ile, imalat sanayinde yer alan
tim deger zinciri siirecinin organizasyonunda ve yonetiminde ileri bir
gelisim asamas1 vurgulanmaktadir (Deloitte, 2019).
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Avrupa Parlamentosu’nun (EP, 2016: 20-21) bir raporunda
belirtildigi gibi, “Sanayi 4.0” terimi baslangi¢ta Alman hiikiimeti® tarafindan
dile getirilmis olup tiretimdeki bir dizi teknolojik degisikligi tanimlamakta,
icermekte ve Alman sanayisinin kiiresel rekabet edebilirligini korumak
amaciyla tutarli bir politika cergevesinin Onceliklerini ortaya koymaktadir.
Sanayi 4.0, deger zinciri boyunca birbirleriyle bagimsiz bir bi¢cimde iletisim
kuran teknolojiye ve cihazlara bagl {iretim siireglerinin organizasyonunu da
aciklamaktadir: bilgisayar odakli sistemlerin fiziksel siirecleri izledigi,
gelecegin  'akilli' fabrikasinin  bir modeli; diinya ve 0z-0rgiitlenme
mekanizmalarma dayali yerinden yonetim kararlar alir.

Temel amaci yeni teknolojilerin ve kavramlarin potansiyellerinden
yararlanmak olan Endiistri 4.0 sistemlerini tasarlamak igin alt1 ilke g6z
Oniinde bulundurulmalidir (Akshath vd., 2020:67) : Bunlar: 1- Birlikte
calisabilirlik 2- Sanallagtirma 3- Yerinden yonetim (ademi merkeziyetgilik)
4- Gergek zamanli yetenek 5- Servis Yonlendirme 6- Modiilerlik

Bu ilkeler {izerine kurgulanan Sanayi 4.0’ Oncelikle sanayiden
baglamak iizere ekonominin tiim alanlarinda dijital donidsimil
gerceklestirmek i¢in birinci derecede yararlanacagi teknolojiler/bilesenler ise
sOyle siralanabilir: 1-Yapay Zeka- Akilli/Ogrenen Sistemler 2-- Biiyiik Veri
3-Sensorler/Algilama Sistemleri 4- Nesnelerin Interneti5- Zenginlestirilmis
Gergeklik 6- Yatay-dikey Entegrasyon 7-Bulut Teknolojileri 8- Siber
Giivenlik 9-  Akilli Robotlar 10- Eklemeli Uretim 11- Simiilasyon
(Oztemel, 2018: 81 ve Gokler, 2018:75).

Ik ii¢ sanayi devrimini tamimlarken kullanilan cesitli tanimlar ve
akademik bulgular géz 6niinde bulundurarak, bu ylizyilin basinda baslayan
dordiincii sanayi devrimi/dijital devrim, daha c¢ok yaygin ve mobil bir
internet, daha ucuz hale gelen ¢ok kiiciik ve giiglii sensérler, yapay zeka ve
makine 6grenimiyle nitelendiriliyor (Schwab, 2016:7). Bu teknolojilerin her

% Bu arada endiistri 4.0 konseptinin Almanya'dan ¢ikmasi sasirtict degil, ciinkii
Almanya diinyanin en rekabet¢i imalat endiistrilerinden birine sahip ve hatta {iretim
ekipmanlar1 sektoriinde kiiresel bir lider. Endiistri 4.0, Alman hiikiimetinin
geleneksel olarak sanayi sektoriiniin geligimini biiyiik 6lciide destekleyen stratejik
bir girisimidir. Bu anlamda endiistri 4.0, Almanya'nin makine ve otomotiv
iiretiminde en etkili iilkelerden biri olarak konumunu siirdiirmeye yonelik bir eylem
olarak da goriilebilir( Rojko, 2017:80).
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birinin siiregte fark yaratan rolleri yadsmmmasa da, yapay zeka
uygulamalarinin, (insanin  zeka konusundaki iktidarina rakip olma
olasiigindan dolayr mi ?) popiilaritesi ciddi bigimde artti. Zaten Frank vd.
de (2018:17), dordiincii sanayinin diigiiniiyor gibi goériinen makinelerinden
“zeki sistemler” (system of intelligence) olarak bahsediyorlar.

Oztemel’e gore (2018:82), Dérdiincii Sanayi Devrimi’nin temel
felsefesi olarak da ifade edilen tamamen otomatik sistemlerle donatilmis
insansiz iiretim sistemlerinin gerceklestirilmesi ve toplumsal doniisiimiin de
saglanmasinin yolu, yapay zeka ¢alismalarindan ge¢cmektedir. Oyle ki yapay
zeka teknolojisinin esas amacinin; bilgiyi anlayabilen, olaylar arasinda
iligkiler kurabilen ve kendi bagina karar verebilen, olaylar1 6grenebilen,
planlama ve kiyaslama yapabilen, kismen de olsa diislinebilen ve sorunlari,
sahip olduklart bilgiler araciligiyla ¢o6zebilen bilgisayar sistemleri
gelistirmek oldugu net olarak biliniyor

Bu fonksiyonlar1 dolayisiyla Dopico vd. de (2016:407) bu yeni
devrimci sanayi c¢agi igin, siirekli yinelenen teknolojinin &z-bilincine
indirgenen bir kavram olarak yapay zekanin varligina vurgu yapmaktadirlar.
Yapay zeka da cevrelerini algilayabilen ve sonu¢ olarak basari sansini
artirmaya yonelik harekete gecebilen sistemlerin olusturulmasi amaglarina
ulagsmak istemektedir. Bu ac¢idan YZ ile gergeklestirilmek istenen sistemin
ozellikleri ile Sanayi 4.0’ tliretim stratejisinin ozellikleri ortiismektedir.

Kald1 ki Diinyanin en biiyiik ¢evrimi¢i 6grenme platformu olan
Coursera'nin kurucu ortagi ve baskan1 Anrew Ng’ye gore; yapay zeka, yeni
elektriktir. Biitiin sektorleri déniistiirecek, ¢ok biiyiik ekonomik degerler
yvaratacaktir. Gozetimli/denetimli o6grenme gibi  teknoloji, steroidlerin
otomasyonudur. Gérevleri otomatik hale getirmede ¢ok iyidir ve sagliktan
tiretime, lojistikten perakendeye kadar her sektor iizerinde etkili olacaktir
(Jewell, 2019).

Bazi kesimler ise YZ uygulamalarinin sadece ekonomi i¢in bir ufuk
acmayla smirli kalmayip, insanligin uzun yillardir ¢dzemedigi karmasik
sosyal sorunlari da en sonunda ¢Ozecegini, yine bu hususlarda insan
simirliliklarint ve 06znelligini gecerek sosyal sorunlara nesnel ¢oziimler
bulacagna iliskin kestirimlerde bulunmaktadirlar (Thsan, 2021:37). Boyle
giderse gercekten de evrenin en zeki varligi insan, kendi akliyla yarigsan
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akill telefon, akilli ev/araba/robot vb. iirlinler iireterek/gelistirerek/ zekasina
hayran birakirken zeka konusunda tahtin1 da tehlikeye mi atiyordu? Aslinda
her sey 1990’larin sonunda diinyanin en iyi satrang oyuncusu QGarry
Kasparov’un Deeper Blue bilgisayarma yenilmesiyle baglamisti.* Oyleyse
neydi yapay zeka teknolojileri ve {iretimi i¢in ne yapmak, hangi kosullari
gergeklestirmek gerekirdi?

3. YAPAY ZEKA KAVRAMI
3.1.Tarihsel Gelisimi

Yapay zekaya iligkin ilk tarihsel kaynaklar, Antik Yunan doneminde
insanst robotlar hakkindaki cesitli fikirlerdir. Bunun ornekleri arasinda
riizgarin  mitolojisini  yonettigi sGylenen Daedelus’un® yapay insanlar
yaratma c¢abasi; 1884’te Charles Babbage’nin akilli davranis sergileyecek
mekanik bir makine {izerinde calismasi (sonra vazge¢mesi) ve 1950'de
Claude Shannon’un bilgisayarlarin satrang oynayabilecegi fikrini ortaya
atmasi sayilabilir (Sahin,2018).

Yirminci ylizyilin ilk yarisinda ise, bilim kurgu diinyay1 yapay zekali
robotlar kavramina alistirdi. Fritz Laing'in Metropolis'inde Maria'y1 taklit
eden insansi (robot) ile baslad1 ve Oz Biiyiiciisii'nden kalpsiz Teneke Adam
ile devam etti. 1950'lere gelindiginde, zihinlerinde kiiltiirel olarak yapay
zeka (YZ) kavrammi Oziimsemis bilim adamlari, matematikgiler ve
filozoflardan olusan bir nesil vardi (Anyoha, 2019).

[k defa makine zekasi ve “diisiinebilen makineler” kavramlarini da
Alan Turing tarafinda ortaya atilmistir. Alan Turing, 1950°de Turing Testi®
ad1 verilen bir testle “bir makinenin insana esdeger veya ondan ayirt

4 Bu durum bir an i¢in herkesi sasirtsa da ister istemez birgok seyin yaninda, Joestein
Garder’1n Sofinin Diinyas kitabindaki su kismi da (s.9) hatirlatmiyor degildi::” Sofi Amudsen
okuldan eve geliyorlardi. Joriin’le yiiriirken robotlardan bahsetmislerdi. Joriin’e gbre insan
beyni gelismis bir bilgisayar gibiydi. Sofi ise pek emin degildi bundan. insanim bir makineden
daha 6te bir sey olmas1 gerekmez miydi? “

5 YZ i¢in Tarih Oncesi Dénem olarak ifade edilmektedir. Bu dénemden son yiizyila kadar
robotlarla ilgili farkli hayallere rastlanabilmektedir. Ornegin Osmanli saray1 icin 1769’da
Baron Von Kempelen satrang oynayan otomat gelistirmistir (Cem, 2020a).

® Turing testi, ilk olarak 1950 yilinda Mind adli felsefe dergisinde iinlii Ingiliz matematikci ve
bilgisayar bilimcisi Alan Turing'in Computing Machinery and Intelligence baslikli iinlii
makalesinde sozli edilen kavram. Turing testinin amaci, bir makinenin diisiinebildigini
soyleyebilmenin mantiksal olarak miimkiin olup olmadigidir
(https://tr.wikipedia.org/wiki/Turing_testi).
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edilemeyen akilli davranis sergileme becerisinin” 0Olgiilmesini ortaya
koyarak onemli bir adim atmistir. 1956 yilinda John McCarthy, MIT deki
YZ Laboratuvarinin kurucusu olacak olan Marvin Minsky ile beraber YZ
adin1 verdikleri bir ¢alisma alani agmalar1 ile bu alanda ilk c¢alismalar
yapilmaya baslanmistir (Mijwel, 2015:2,0tes vd.2018:59).

Bircok kigi ise 1956 yazinda Dortmouth Yaz Arastirma Projesi’ni
YZ’nin dogum yeri olarak goriiyor. Bu calistayda; YZ  ilkesi John
McCarthy, Alan Newell, Arthur Samuel, Herbert Simon ve Marvin Minsky
tarafindan kavramsallastirildi. ik YZ uygulamalar da bu dénemde tanitildi.
Bu uygulamalar mantik teoremleri ve satran¢ oyununa dayanmaktadir. Bu
donemde gelistirilen programlar, zeka testlerinde kullanilan geometrik
formlardan ayirt edildi ve bu da akill bilgisayarlarin yaratilabilecegi fikrine
yol acti. Ancak YZ arastirmalar1 son 60 yilda istikrarli bir sekilde ilerlerken,
ilk YZ destekleyicilerinin vaatlerinin asir1 iyimser oldugu ortaya ¢ikti. Bu
da 1970'lerde YZ arastirmalarina olan ilginin ve bulgunun azaldig bir, "YZ
kis1”’na yol agt: (OECD, 2019:20, Mijwell, 2015:2). Oyle ki YZ’nin evrimi,
cesitli iyimserlik (ilkbahar) ve karamsarlik veya olumsuzluk (kislar)
dongiilerine dayanmustir: (Perez vd., 2017:9).

e lkinci Bahar (1980-1987) : Uzmanlardan elde edilen mantiksal
kurallar kullanilarak, belirli bir alandaki sorunlart ¢6zmek igin
uzman sistemler gelistirilmistir. Karakter veya konugma tanima igin
baglanticilik ve sinir aglarinin yeniden canlanmasi da vardi. Bu
donem yapay zekanin ikinci bahari olarak bilinir.

e lkinci Kis (1987-1993) : Uzman sistemleri calistirmak igin 6zel
makinelerin yerini yeni masaiistii bilgisayarlar aldi. Bunun
sonucunda uzman sistemler lireten bazi sirketler iflasa siiriiklendi.
Bu da, bir onceki baharda baslatilan finansman programlarina son
veren yeni bir kotlimserlik dalgasina yol agti.

e Arka planda (1997-2000): 1997'den 2000'e kadar, daha fazla multi-
milyon program duyurulmadigi i¢in YZ alam perde arkasinda
ilerliyordu. Biiyiik o0lcekli fonlarin yokluguna ragmen, artan

" YZ kisinin baslangici, ABD hiikiimetinin YZ arastirmalarindan geri ¢ekilme kararina kadar
izlenebilir. Kararlar genellikle birka¢ kotii sohretli rapora, 6zellikle 1966'da ABD hiikiimeti
tarafindan hazirlanan Otomatik Dil Isleme Danisma Komitesi (ALPAC) raporuna ve 1973'te
Ingiliz hiikiimeti igin Lighthill raporuna atfedildi (Renda, 2019:17).
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bilgisayar giicli ve kaynaklar gelistirilmesiyle alan ilerlemeye devam
etti. Belirli alanlarda yeni uygulamalar gelistirildi ve "makine
ogrenimi" kavrami, YZ temel tasi® olmaya basladi.

e Ugiincii Bahar (2000-Bugiin): 2000 yilindan itibaren Internet ve web
‘in bagaristyla birlikte Derin Ogrenme gibi yeni yeni gelisen
alanlarla birlikte Biiylik Veri devrimi de baslamis oldu. YZ’nin
iiclincii bahar1 olarak bilinen bu yeni dénem, simdilik burada
kalacak gibi goriiniiyor.

Altmis yili agkin bir siiredir giindemde olmasina ragmen, YZ’nin
geldigi asama itibariyle yavas ilerledigine iliskin yaygin kanaatler ayni
zamanda yakin gelecek senaryolarinin anlamli olmadigi ve 6ngoriilerin
abartildigina isaret etse de (Memis, 2018), 21. yiizyilin ana konusu
teknolojik doniisim olup, kiiresel glindemde ya da iilkelerin tekil
giindemlerinde yer alan konular arasinda olup etki etmedigi konu bulmak
olanaksizdir. Ozellikle Sanayi 4.0 ile baslayan dijitallesme siirecinde yeni
teknolojiler, sadece iiretim ve Ar-Ge yontemlerini, is modellerini, sirket
davraniglarini, binalar1 ve ticaretin yapilma bi¢imini degistirmekle kalmadi,
YZ sayesinde evden baslamak tizere hayatimizin her alaninda yer almaya
devam edecektir (Memis, 2017).

Nitekim bugiin YZ, akilli telefonlardaki® kelime oyunlarindan Xbox
platformuna 3D hareket algilama kabiliyeti kazandiran Kinect'e, satranca
gbre ¢ok daha fazla ihtimal igeren Go oyununda sampiyonlardan Lee Sedol
ve daha sonra diinyanin bir numaras1 Ke Jie'yi yenen AlphaGo'dan kisisel
akilli asistan uygulamalarma, giivenlik kameralarindaki yiiz tamima

8 flk kilometre taglar;; i-IBM'in satrang oynayan bilgisayar1 Deep Blueover’n diinya
sampiyonu Garry Kasparov'a karst 1997'de kazandig1 zafer, ii- DARPA'mn (ileri Savunma
Arastirma Projeleri Kurumu) Apple Inc.'in Siri'sine de yol agan Ogrenen ve Organize Eden
Bilissel Ajan (CALO),fii- IBM'in soru yanitlayan bilgisayar1 Watson'm TV yarisma programi
“Jeopardy!”deki zaferi, iv- 2000'lerde DARPA Grand Challenge yarigmalarinda siiriiciisiiz
otomobillerin sagirtic1 basaris1 (National Science and Technology Council, 2016:5-6).

% Sézkonusu yenilikler/uygulamalar/iiriinler i¢inde 6zellikle akilli telefonlarin sadece iletisim
ve haberlesmede degil, bilgiye erisim, eglence vb. islevleriyle hayatimiza adeta rehberlik
yaparak kattig1 kalite konusunda cogunluk hem fikir olsa gerek ki, dijital medya platformu
“Hoot Suite” ve kiiresel dijital medya ajanst “We Are Social” tarafindan her yil
yaymlanan"Digital in 2020" Raporu’na gore diinya niifusunun % 67’si, cep telefonu
kullamcisidir. Internet kullanicisinin orani % 59, aktif sosyal medya kullanicist ise % 49°a
erigmigtir (Yolcu, 2020:18).
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yeteneginden kirk ayr dil arasinda gergek zamanl ¢eviri yapabilen Google
Pixel Buds'a kadar hemen her alanda karsimiza ¢ikmaktadir (EMO, 2019).

Ayrica teknolojinin hayata oldugu kadar ekonomiye egemenligini,
uluslararas1 marka degerlendirme kurulusu Brand Finance tarafindan
hazirlanan “Diinyanin  En  Degerli 500 Markasi-Global 500-2019”
arastirmasindaki siralamada ilk 10 (1-Amazon, 2-Apple, 3-Google 4-
Microsoft, 5-Samsung 6-AT&T, 7-Facebook, 8-ICBC (Cin Bankasi), 9-
Verizon, 10-China Construction Bank) arasina giren teknoloji sirketlerinin
Ustiinliiginii gostermektedir. Bu sirketlerin {ist yoneticileri (CEO) (Steve
Jobs, Elon Mask vb.) de teknoloji ikonlar: olarak kabul edilmektedir.

3.2. Yapay Zekaminn Tamim ve Ozellikleri

YZ birbiriyle kimi zaman yakindan, kimi zaman da nispeten daha
uzaktan pek ayri teknolojiyi isaret eden bir ¢ati kavram'® olup farkli kisiler
bu kavramdan bambaska seyler anlayabiliyor. Dolayistyla bu kavramin farkli
baglamlarda farkli operasyonel tanimlari olabiliyor (Thsan, 2021:37).

Oyle ki Al'mn sayisiz tammi vardir ve Avrupa entegrasyonu
diistince kurulusu Centre for European Policy Studies- Task Force (Avrupa
Politika Calismalar1 Merkezi-Gorev Giicii ) iiyeleri de 2018 yili toplantilar
sirasinda tamm igin bir dizi degiskeni dillendirmislerdir. Ornegin, Mark
Nitzberg,UC Berkeley'deki YZ Arastirma Direktorii, ¢cok basit bir tanimi
benimsedi; "dar YZ", akilli davranigin goriiniimiinii verirken "genel YZ ",
tiim gorevlerde insan performansiyla eslesir. Cek Teknik Universitesi
Profesorii Michal Péchoucek, YZ’yi; i) otomasyon, ii) hizlanma ve iii) insan
algist olmak iizere, karar verme ve akil yiirlitmenin asir1 6lgeklenebilirligini
saglayan/inceleyen bir teknoloji ve bilimsel alan ailesi olarak tanimladi
(Renda, 2019:8).

Yani YZ’nin ilk giinlerinden bu yana, tanimi zeka goriiniimiiyle
davranma yetenegine odaklanmistir. 'Turing Testi'nin ¢esitli bigimleri,
insanlar kendi eylemlerini bir insaninkinden ayirt edemediginde makineleri
akilli olarak ilan eder. Giiniimiiziin YZ tanimlar1 da genellikle 6zerklik gibi
diger gereksinimleri icerir ve zekanin 6zel alanlarla sinirlandirilmasina izin

10¥Z, robot, akilli makineler, 6grenen makineler gibi kavramlar genellikle birbirinin
yerine kullanilmaktadir (Cem, 2020a).
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verir. Tanimlarin gogalmasina katkida bulunmak yerine, hem erisilebilir hem
de cagdas tamimlarin tipik 6zelligi olan 2018 Avrupa Komisyonu tebliginin
tanimini vermek daha dogru olabilir. Buna gore: (EP, 2020:1).

“Yapay zeka, belirli hedeflere ulasmak iizere bulunduklart ortami
analiz ederek ve bir dereceye kadar oOzerklikle harekete gecerek akilli

’

davranis gésteren sistemleri ifade eder.’

Ayrica 1950’lerden bu yana yapilan biitiin ¢aligsmalardan anladigimiz
lizere temel amacg, insan zekasimi taklit edebilecek zeki varliklar
olusturabilmektir. Zeka, kavramlar ve nesneler arasindaki iligkiyi kavrama,
soyut diisiinme, analiz etme, uyarlama, problem ¢6zme, muhakeme etme ve
tecriibeden Ogrenme yeteneklerini ifade ettigine gore, YZ alanindaki
caligmalarin temel ve nihai amaci; bu yeteneklerle donatilmis makineler
gelistirmektir (Diilger, 2018:6).

Buna ragmen dogaldir ki uygulayicilar tarafindan evrensel olarak
kabul edilen tek bir YZ tanimi yoktur. Bazilari YZ’yi genellikle zeka
gerektiren davraniglar sergileyen bilgisayarli bir sistem olarak gevsek bir
sekilde tanimlar. Digerleri, YZ’yi karmagik problemleri rasyonel olarak
¢Ozebilen veya karsilagtigi gercek diinya kosullarinda hedeflerine ulagsmak
icin uygun Onlemleri alabilen bir sistem olarak tanimlar (National Science
and Technology Council, 2016:6).

Nitekim YZ Marvin Minsky gore; insanlar tarafindan yapildiginda
zekd gelistiren seyleri, makinelere yaptirma arayisi iken, Chris Riesbeck
gore de; “bilgisayarlar neden bu kadar aptal?” sorusuna cevap aramaktir.
Insana o6zgii davranislar olarak bilinen karar verme yetisi, hissetme,
davraniglart 6ngérme, karar verme gibi eylemler yapay zeka iirlinii olan
robotlarla sekillendirilmektedir (TECHSTAR,2017:24).

Daha teknik aciklamak gerekirse YZ, bilgisayar programlamanin bir
dali olup (TRAL2017), bir bilgisayarin, insanlarin diigiince sistemine benzer
sekilde bilgisayar kontrollii bir robot veya bir yazilimin akillica
diisiinmesinin bir yoludur. Oyle ki YZ, insan beyninin nasil diisiindiigiinii ve
bir sorunu ¢ézmeye calisirken insanlarin nasil 6grenip karar verip calistigini
inceleyerek ve daha sonra bu calismanin sonuglarini akilli yazilim ile
sistemlerin  gelistirilmesi icin kullanilmasiyla basarilir (UIB, 2017:4).
Gergekten de YZ, goriiniir zekalarindan biraz daha fazla ortak noktaya sahip



Firat Universitesi. IIBF Uluslararasi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt:5,Say1:2,2021 75

cok cesitli teknolojileri ve uygulamalar1 igeren ve yoruma ¢ok agik bir
kaliteyi igeren bir cat1 terimdir. Ayrica, gelistirilmekte olan YZ’nin yam sira
zaten yaygin olarak kullanilan YZ ve hatta gelecekte var olacagi tahmin
edilen YZ hakkinda diizenli olarak bahsediyoruz. Dolayisiyla "YZ' terimi,
bazilarinin zeki olarak tanimladigi 6zellikleri bir sekilde gosterdigi iddia
edildigi silirece, herhangi bir baglamda - gergek veya hayali - kullanilan
herhangi bir teknigi belirtmek i¢in diizenli olarak kullanilir (EP, 2020:1).

Ozetle; YZ, beynimizin 6grenme siiregleri taklit edilerek olusturulan
yapay sinir aglari iizerinden, yine insanlar tarafindan gelistirilmis yazilim ve
algoritmalarin, cipler ve sensdrler aracilifiyla nesne ve makinelere
yiiklenmesi ile ger¢eklesmektedir. YZ yiliklenmis olan nesne ve makineler,
sadece kendilerinden beklenen isi yapmakla yetinmemekte, ayn1 zamanda
elde ettikleri tecriibelerden Ogrenerek, insanlara danmigma gereksinimi
duymadan kararlar alabilmektedirler (Cem, 2020a).

Insanlar YZ’nin nasil dogru bir sekilde tanimlanacagi konusunda
farkli fikirlere sahip olsalar da, daha genel bir diizeyde calisma alam
konusunda hemfikirdirler. Insanlar, genellikle "zeka" olarak adlandirilan
zihinsel yetenekleri agisindan hayvanlardan ve makinelerden dnemli dlgiide
farklidir ve YZ, bu yetenegi bilgisayar sistemlerinde yeniden iiretme
girisimidir. Bu belirsiz uzlag1 YZ'nin nasil tanimlanmasi gerektigi konusunda
onemli kisitlamalar getirir: (Wang, 2008).

e "Zeka" nin en iyi 6rnegi insan zihni oldugu i¢in YZ, belirli bir
anlamda insan zekasi ile ayni olarak tanimlanmalidir. Arastirmanin
ilk asamasinda, bu "6zdes" (evet / hayir meselesi) "benzer" e (bir
derece meselesi) gevsetilebilir ve arastirmanin ilerlemesi, artan
benzerlik derecesi ile gosterilebilir.

e YZ, bir insam1 tamamen kopyalamak icin degil, insan zekasini
kopyalamaya yonelik bir girisim oldugu i¢in, bir YZ sistemi diger
bazi yonlerden kisiden farklidir. Aksi takdirde arastirma akilli
bilgisayardan ¢ok “yapay kisi” ye yonelik olacaktir

Son olarak dogal zekanin yaptiklarini yapmaya calisan YZ’nin
farklar1 veya daha iistiin yonleri var mudir; tartisilabilir. ilk vurgulanmasi
gereken, YZ’nin insan zekasi gibi belli bir 6mriiniin olmamasidir. Su an icin
bilindigi kadariyla, ileri diizeyde dogal zekdya sahip tek varlik insan
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oldugundan esasen “dogal zekd = insan zekisi” da denilebilir. Insan
6limciil bir varlik oldugundan buna kosut olarak zekasi da oliimle beraber
yok olmaktadir. Buna karsin yapay zekd, var oldugu diizen degismedigi
stirece sonsuzdur (Viilger,2018:6). Kalici, paylasilabilir, kolay elde edilebilir
ve kayith olmasi yapay zekanin diger iistiin yonleri olarak siralanabilir.

YZ dogal zekadan tiiretilmis/tiirev zeka olarak nitelendirilirse dogal
zekanin da “yaratict olma” “deneyimlerden yararlanma” ve “usavurma
Yetenegi” (ibi yapay zekaya karsi Ustiinliikleri gortilebilir. (Karsilastirma
icin bkz. Tablo 1.)

Tablo 1. Dogal Zeka Ile Yapay Zekanin Karsilastirilmas:

Insan Uzmanhig Yapay Uzmanhk

Cabuk etkilenebilir Kalici

Aktarilmasi gii¢ Kolay aktarilabilir
Belgelenmesi gii¢ Kolay belgelenebilir
Tahmini zor Tutarh

Pahah Satin alinabilir

Yeni fikirler iiretebilir Esinlenemez
Uyumludur Uyum digardan saglanmahdir
Hassas gozlem yapabilir Sembolik verilerle ¢alisir
Genis goriis acisina sahiptir Dar ag¢idan bakis

Sosyal duyuma sahiptir Teknik duyuma sahiptir

Kaynak: Pirim: 2006: 188.

Ayrica, YZ’nin sanilanin aksine sadece robotlarla ilgili bir kavram
olmayip daha genis bir kullanim alanina sahiptir. Ornegin akilli telefonlarin
ve bilgisayarlarin sorulara cevap verme 6zelligi YZ sayesindedir. Bununla
birlikte bilimden egitime, tip diinyasindan eglence sektoriine ve daha pek
cok alanda YZ uygulamalan kullamilmaktadir. YZ igerigi itibariyle, genel
olarak makinelerin daha akilli hale gelmesini konu alan Sanayi 4.0’n da en
onemli bilesenlerindendir. YZ olmaksizin, makinelerin akilli hale gelmesi
miimkiin olamayacagindan, Sanayi 4.0’1n da yapay zeka olmadan var olmasi
mimkiin degildir. Bu agidan, yapay zeka alanindaki her gelisme Sanayi
4.0’1n da gelismesini de saglayacaktir. YZ, sadece bilgisayar bilimlerinin
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degil, fen ve saglik bilimlerinden sosyal bilimlere kadar daha pek ¢ok bilim
dalmin (¢ok disiplinli) bir arastirma konusudur (EBSO,2017:179)

4. TURKIYE’DE SANAYi 4.0 VE YAPAY ZEKA
CALISMALARI

Tiirkiye, Sanayi 4.0’in heniiz esigindedir. Ciinkii tarimsal agirlikli
“kaynak odakl1 ekonomi” den ¢ikmis ve KOBI agirlikli sanayilesme denilen
“verimlilik odakli ekonomi” diizeyine gelmistir. Ar-ge ve bilgi yogun
yenilik¢i girisimler sayesinde, Sanayi 4.0 ile 6zdeslesen “yenilik-odakli
ekonomi” haline gelebilecektir (Kalayc1 ve Baytekin, 2016: 3). Sanayi 4.0’1n
isaret ettigi toplum, aslinda hizl bir kiiresellesme araci ve Tiirkiye i¢in bir
{ist gelisme ¢itas1 olarak sadece bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) tiiketicisi
degil BIT iireticisi de olan teknoloji toplumudur. BIT, kiiresellesen diinyada
degerli bir kalkinma anahtarina dontgmistir (Kalayci, 2006: 450-vd;
Kalayci, 2008: 5-vd).

Dijital doniisiim/Sanayi 4.0 konusuna artan ilgi yeni bir dénem
taniklik ettigimizi gostermektedir. Bu donemin teknolojilerinin esas niteligi
mal ve hizmetlerin iiretim, tilketim ve pazarlanmasi siirecinde uygulanma
olasiliklarinin olmasi ve uzun dénemde rekabeti ve toplumsal refahi arttiric
etki yaratma potansiyelidir. Dijital doniisiimiin temel toplumsal 6zelligi,
insanlarin kendi aralarinda ve makinelerle olan etkilesimlerinin daha genis
bir baglam taginiyor olmasidir (Erdil ve Ak¢omak, 2021:4). Ancak dordiincii
sanayi devriminin kapsami, akilli ve baglantili makineler ve sistemleri
asmaktadir  (Schwab, 2016:12). Oyle ki iiretim teknolojisinin
dijitallesmesiyle baslayan siire¢ tiim ekonomik yapiy1 etkisi altina alirken,
biiytimenin sinirlar1 ve verimlilik basta olmak tizere tiim ekonomik sorunlar
icin dijital ¢oziimler ©ne c¢ikmakta, ekonominin gelecegine iliskin
senaryolarda ve ekonomik basarim 6l¢iimlerinde dijital kriterler odak noktasi
olmaktadir.

Sanayi 4.0 ve onun bilesenleri ile sanayinin ve ekonominin
paradigmasi yeniden yazilirken, Tirkiye agisinda geg¢/geri kalinan sanayi
devrimlerinin bu asamasinda yer almak ve uyum gostermek i¢in gereken yol
haritasinin belirlenmesidir. Bu yol haritasi, sorumlularin/yoneticilerin/karar
organlarinin toplum i¢in hayal/vaat/ ettikleri gelecek icin atilacak adimlarin
saglam, dogru ve hedefe yonelik olmasina olanak saglayacaktir. Bu yol
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haritas1 her {ilkenin sosyo-ekonomik/kiiltiirel yapisina gore farklilik gdsterse
de ortak bazi payda(s)larinin olacagi kuskusuzdur.

Aslinda 6nceki sanayi serilerinde oldugu gibi, sanayi 4.0’da da biitiin
hikaye teknoloji/teknoloji gelistirme iizerine donmektedir. Diin oldugu gibi
bugiin de buna hizlica uyum gosterme konusunda basarili iilkelerin 6zellikle
basta egitim olmak {izere kurumsal alt yapilarii tamamlamis ve sanayi
4.0’1mn teknolojilerinin {iretilmesi/gelistirilmesi i¢in bilim ve teknoloji
stratejilerini belirlemis tilkelerdir.

Tiirkiye’de de Sanayi 4.0 icin gerekli planlamalar hizlica yapilirsa
siireci yakalayabilme firsati hala vardir. Ancak konunun uzmanlarinin,
bunun igin hizli adimlar atilmasi gerektigiyle ilgili nemli uyarilart var. Bu
adimlar ekonomide %5-8 arasinda bir biiylime sansi yakalayabilmek
acisindan da firsatlar sunabilir. Tabii bu noktada Tiirkiye’nin, yeni ¢aga
yetisip dijitallesen diinyanin iiyesi olabilmesi i¢in belirlenecek “Sanayi 4.0
yol haritas1” dogrultusunda tiim sirketlerin bilinglenerek bu konuda yenilik
calismalarina en kisa zamanda baslamalar biiyiik 6nem tasimaktadir (MIB,
2016:34-35).

Iste bu amacla oncelikle “Tiirkiye'nin Sanayi Devrimi *‘Dijital
Tiirkiye’” Yol Haritas1 (2017 ) hazirlanmigtir. Ancak bu arada (Sak, 2017),
Tiirkiye Sanayi 4.0 ile dijitallesmeyi fabrika ile simirli olarak goriirken,
Sanayi 4.0 form degistirerek, agirlikla YZ destekli bir siirece dogru yonelme
gosterdi. Sanayi ile sinirh kalmayarak, her sektore, giindelik hayatimiza ve
evimize kadar girdi. YZ artik dijitallesme siirecinin son yillardaki yeni
bicimi oldu. Oyle ki (Ulasan, 2020:12), Kanada basata olmak iizere, (Pan-
Canadian Al Strategy -Pan-Kanada Yapay Zeka Stratejisi-2017) BAE,
Japonya, Cin, Singapur ve Finlandiya gibi iilkeler, yapay zeka teknolojik
dondsiimiinii, tilke stratejisine uygun olarak gerceklestirmek igin ulusal
yapay zeka stratejilerini yayinlamiglardir. Tiirkiye ise ancak 2021 yilinin
Agustos ayinda yapay zekanin yol haritasi niteligindeki ilk yapay zeka
stratejisi Ulusal Yapay Zeka Stratejisi (2021-2025)’1 yayinlamistir

Tiirkiye’nin dijitallesme yolundaki haritalarin (Dijital Tiirkiye-DT
ve Ulusal Yapay Zekd Stratejisi-UYZS ) kapsamlarini sirasiyla ele almaya
caligalim.
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i- DT’nin amaci1 “imalat sanayinin rekabet giictiniin artiriimasi i¢in
dijital  doniisiim  siirecini  etkin  bir  sekilde  planlanmak  ve
gerceklestirilmektir.” Bu  yol haritasinin  bilesenleri ise  sdyle
siralanmaktadir:

e [Insan: “Egitim Altyapisinin Gelistirilmesi ve Nitelikli Isgiiciiniin
Yetistirilmesi”

e Teknoloji: “Teknoloji ve Yenilik Kapasitesinin Gelistirilmesi”

e Altyapi: “Veri lletisim Altyapisinin Gelistirilmesi”

o Tedarikgiler: “Ulusal Teknoloji Tedarikgilerinin Desteklenmesi”

e Kullanicilar: “Kullanicilarin Dijital Doniisiimiiniin Desteklenmesi”

o  Yonetisim: “Kurumsal Yonetisimin Giiglendirilmesi”

ii- UYZS’nin vizyonu; wmiireffeh bir Tiirkiye i¢in cevik ve
siirdiiriilebilir YZ ekosistemiyle kiiresel dlcekte deger iiretmek olarak
belirlenmistir. Bunun i¢cin hem ulusal politika ve gereksinimler
dogrultusunda hem de uluslararast kuruluslarmm YZ strateji onerileri géz
oniinde bulunarak , 6 stratejik oncelik belirlenmistir.

e YZ Uzmanlari ve Alanda istihdam

e Arastirma, Girisimcilik ve Yenilikgilik

e Teknik Altyapi, Platformlar ve Veri

o Sosyoekonomik Yapida Uyum ve Diizenlemeler
e Uluslararas: Is Birlikleri

e Yapisal ve Is Giicii Doniisiimii

Yeni siirece dahil olmak iizere ilgili kurumlarin belirledigi
bilesenlerin/stratejilerin  her birinin ayr1 ayr1 Oneminin yaninda,
biitlinligiiniin/esgilidiimiiniin yaratacagi sinerji ile amaca erisim konusundaki
Oonemi de yadsinamaz. Ayrica siire¢ ne kadar teknik ve idari boyut icerse de
her bileseninde ve toplamda insanin esas oyuncu oldugu gercegi genel bir
kabuldiir.  Ciinkii yeni doénemde de makineleri tasarlayacak,
programlayacak, algoritmalarini yapacak insan giiciine gereksinim olacaktir.
Bu sebeple dnceki sanayi devrimlerinde oldugu gibi bu devrimin de istihdam
kaynag1 olacag igin issizlik agisindan korkuya yol agmamasi gerektigi de
belirtilmektedir (MIB: 2016: 35). Bundan hareketle her iki strateji belgesinin
bilesenlerinin iggiicii, egitim ve teknoloji basliklar1 altinda toplamak



80 Mehmet KAYA
Sanayi 4.0°da Yapay Zeka ve Tiirkive

mimkiindiir. Bilesenlere iliskin degerlendirme de bu minval iizerine
yapilacaktir.

i-Isgiicii: Tiirkiye’nin ekonomin her alaminda oldugu gibi
dijitallesme ve YZ teknolojilerini iiretme siirecinde de AB ortalamasinin
olduke¢a iistiindeki (yaklasik 13 milyon ve niifusun %15,6’s1 ile) geng
niifusunun en blyiik giicli olacagi kuskusuzdur. Ancak Tiirkiye, OECD
ortalamasi % 13,3 ve AB ortalamas1 %17°1 iken, % 23 ile geng issizligi en
yiiksek iilkeler arasindadir. Ayrica Tiirkiye’de ne egitimde ne de istihdamda
olan genglerin (inaktif durumda olanlar) oran1 % OECD (ortalama % 12,8)
ve AB iilkeleri arasinda ilk siralarda yer almaktadir (DISKAR, 2021). Bu
olumsuz tablo geng isgiiciinden ekonomide yararlanilmadigimi gosterdigi
gibi istihdam stratejilerinin sorgulanmasini  ve tamamen otomasyonu
kapsayan iiretim teknolojileri basta olmak iizere dijitallesen ekonomik
yaptya uyarlanmasi zorunlulugunu da beraberinde getirir.

Nitekim 2015 yilindan bu yana otomasyonun isgiicii ve yetkinlik
gruplar1 iizerindeki etkileri konusunda c¢aligmalar yapan McKinsey &
Company’nin Tiirkiye i¢in hazirladigi rapora gore, oniimiizdeki on yilda
otomasyon, yapay zeka ve dijital teknolojilerinin Ozellikle isgiicli ve
istihdam ile ilgili yaratacagi olas1 degisim Ongoriileri sunlardir: (2020:3).

e 3.1 milyon is artis1 yaratma potansiyeli,

e 7,6 milyon is kaybolarak yeni islere doniisebilecek ve 2030 yilina
kadar 8,9 milyon yeni is olusabilecek,

e Teknolojiyle ilgili alanlarda olmak iizere, tamami yeni 1,8 milyon is
yaratilabilecektir.

Raporda devaminda isgiicii piyasasinda yaganmasi olasi bu degisime
karsilik yapilmasi gerekenler ise soyle siralanmustir: i- Tiirkiye’de isgliciinde
bulunan 21,1 milyon kisinin mevcut meslegini siirdiiriirken teknolojiden
yararlanarak yetkinliklerini gelistirmesi, ii-yeni yetkinlikler kazanma ve
meslek degisimi nedeniyle, otomasyon ve dijitallesmeden etkilenecek 7,6
milyon ¢alisan i¢in uyum c¢alismalarinin yapilmasi, iii- iggiliciine katilacak
7,7 milyon calisanin da gerekli giincel yetkinliklerle donanimli olmasinin
saglanmasi gerekir.

ii- Egitim: Bu yeni donemin ihtiyaci olan insan giiciinii saglamanin
/yetistirmenin yolu ise, kuskusuz egitimden ge¢mektedir. Uzmanlar bu
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degisim siirecinde egitim sistemlerini tiim boyutlartyla yeniden
degerlendirerek, degisen durumlara uyum saglama yoniinde yeni stratejilerin
gelistirip  uygulanmasint  ve  egitimde  donilisimiin  gerekliligini
vurgulamaktadir. Bu dogrultuda egitim sistemleri geleneksel egitim anlayist
siirlarimin - Gtesine  gegerek, toplumun gereksinimlerini  “yasam boyu
o6grenme’” yaklasimiyla ele almalidir. Bu durum egitimin her alaninda zaman
ve yer kisitlarim1 ortadan kaldiracak yenilik¢i Ogrenme ortamlarinin
gelistirilmesi gerektirmektedir (Giirbiiz,2018:72).

Ciinkii bilginin hizla degigmesi egitim sistemini de yeniden
kurgulamay1 zorunlu kilmaktadir. Oniimiizdeki yillarda bilginin kendisinden
cok, bilgiye nasil erigilecegini 0gretmeyi Oncelik kabul eden bir egitim
sisteminin gelistirilmesi kacinilmazdir. Bunun i¢in YZ, bireysellesen
O0grenme siirecine yeniden etkilesim kazandirmak amaciyla bir tiir calisma
arkadas1 gibi kullanilabilir. Ayrica, c¢oklu zeka kuramiyla Ongdriilen
Ozellestirilmis 6grenme yontemlerinin dogru sekilde uygulanmasinda da
yapay zekadan yararlanilabilir (Sarigdz, 2018:4).

Tiirkiye’de  egitimde izlenen “yol” istenilen/olmasi gereken
standartlarda olmadig1 i¢in yeni siirece uyumda bazi hususlarda bir engel
olarak goriilmektedir. Ornegin Diinyanin en kapsamli egitim arastirmasi olan
ve U¢ yilda bir yapilan “Uluslararas1 Egitim Degerlendirme Testi”
PISA’nin!! 2018 sonuglarma gore Tiirkiye (37 OECD iiyesi toplam 79 iilke)
37 OECD iilkesi i¢inde (Slovakya, Yunanistan, Sili, Meksika, Kolombiya
ve Ispanya'y1 gegerek) 31. sirada yer aldi. Ancak Tiirkiye daha 6nceki PISA
sonuglarinda oldugu gibi yine tiim alanlarda OECD ortalamasinin altinda
kaldi. Oyle ki sézkonusu alanlarda 79 iilke ve OECD iilkeleri arasinda
sirayla; okuma becerilerinde 40. ve 31., fen okur yazarliginda 39. ve 30.,
matematik okuryazarliginda 42. ve 33., sirada yer almigtir. Her ii¢ alanda da
2015 yilina gore kismi artiglar olsa da sonuglar heniiz istenilen diizeyde
degildir. Ote yandan teknoloji iireten iilkelerin (Ozellikle Cin, Singapur,
Honk Kong, Japonya, Estonya ) fen-matematik alanindaki basarisi bir
rastlantt olamaz. Okudugunu anlamakta zorlanan ve fen ve matematik

11 PISA ¢alismalar;, 1990’larin ortalarindan itibaren ortaya c¢ikan, OECD iiyesi iilkelerin
egitim sistemlerinin bagarimlarini izleme ve degerlendirme istekleri iizerine baglatilmistir. Bu
amacgla 15 yasindaki Ogrencilerin bilim, matematik ve okuma dallarinda seviyesi
ol¢tilmektedir (MEB, 2019:10).
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alanlarindaki yetersizlikleri olan ¢ocuklarimizla, hedeflenen yiiksek katma
degerli iiretimin kisa stirede gergeklestirilmesinin zor oldugunu gosteriyor
(EBSO, 2015: 38 ve MEB, 2019:26-27).

Egitim-6gretimin tabanindaki zayif karnemiz haliyle tavana
(yiiksekogretime) da yansimis, her dort issizden birinin {iniversite mezunu
olmasi son yillarda mesleki egitim islevi agir basan iiniversitelerin bu
konudaki basarimlarinin ve 6zellikle miifredatlarinin yeni siiregle birlikte
sorgulanmasi gerektigini gostermektedir. Ayrica Ingiltere’de
yiiksekdgrenimle ilgili yayimlanan “Times Higher Education” (THE)
dergisinin, Ogretim kurumlarmi  (egitim, arastirma, bilgi aktarimi ve
uluslararas1 goriiniim) agisindan degerlendiren tek kiiresel tablosu olan
“Diinyanmn En Iyi Universiteleri” (2020) listesinde ilk 500’e Tiirkiye'den
sadece Cankaya Universitesi girdi. Kog ve Sabanci Universiteleri ilk 600'de,
Bilkent ve Hacettepe iiniversiteleri, Istanbul Teknik Universitesi ve Orta
Dogu Teknik Universitesi ise ilk 800’de yer aldi. ABD ve Ingiltere
tiniversiteleri dort alanda (sosyal bilimler, bilgisayar, iktisadi ve idari
bilimler ve egitim bilimleri) ilk 10'da yer almay1 bagardi (Yagci, 202).

ili-Teknoloji: Bu yeni siirece adin1 koyan ve daha 6nceki siireglerde
belirleyici olan teknoloji bileseni ile ilgili sart, gelisimini saglamak ve
hizlandirmak i¢in 6n sart olan Ar-Ge ve yeniklere (inovasyon) yonelik biitge
imkanlarmin kisithgidir. Nitekim Tiirkiye’de Ar-Ge’ harcamalari, 2000°li
yillarin basinda mutlak olarak artsa da, GSYH’ nin artis hizina yetisememis
ve milli gelirdeki pay1 bu dénemde % 0,5°te kalarak duraganlik gostermistir
(Karagdl ve Karahan, 2014: 24). Bu baglamda Tiirkiye’nin 2001-2016
doneminde, 2001 yilinda 0.53 olan briit Ar-Ge harcamalari/ GSYH’ oram
2016 yilinda % 0.94 seviyesine erigmistir. Ancak 2001- 2016 déneminde
gosterilen Onemli gelismeye karsilik Tirkiye yine de, OECD iilke
ortalamasinin gerisinde kalmigtir (Alagoz ve Alagdz, 2018: 4). Oysa Ar-Ge
ve yenilikte dncii geligmis tilkelerin Ar-Ge harcamalarinin/GSYH orani-% 2-
4.25 bandinda degismektedir. Bu iilkelerle (Israil, Giiney Kore, Isvicre,
Isve¢, Japonya vb.) karsilastirildiginda Tiirkiye'nin Ar-Ge ve yenilikte geg
kaldig1, aradaki farki kapatmak icin hizli ve akilci politikalar1 hemen
uygulamasi gerektigi ortadadir (Tezcan, 2018: 40).

Boylece isgiicii, egitim ve teknoloji bilesenlerine iliskin ortaya ¢ikan
tabloya bagl olarak, Tiirkiye nin dijital ve YZ stratejilerinin hedeflerine ne
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kadar yakin/uzak oldugunu gosteren endekslerin de sekil kazandig:
kuskusuzdur. Nitekim bunu asagidaki verilerde gormek miimkiindiir.

i- Tirkiye Dijital Doniisim Endeksi 2019 ve 2020 yillari i¢in 5
iizerinden sirasiyla 2,94 ve 3,06 olarak hesaplanmistir. En kiiciik degerin 1
en yiiksek degerin 5 oldugu dikkate alinirsa, Tiirkiye’nin notu ortalama
diizeyindedir. 2019’dan 2020’ye % 4’liik bir iyilesme goriilmiisse de, bu
ortalama Tiirkiye’nin dijital doniigiime uyum i¢in alinmasi gereken 6nemli
bir mesafe oldugunu gostermektedir (TUBISAD, 2020:7).

ii- Uluslararas1 Kalkinma Arastirma Merkezi (IDRC)’nin destegiyle
tiretilen Oxford Insights’in 2019 Devletlerin Yapay Zekdya Hazir Olma
Endeksi, BM iilkelerini kamu hizmetlerinde YZ kullanmaya hazir olmalarina
gore hiikkiimetleri (altyap1 ve veri, beceri ve egitim ve son olarak hiikiimet ve
kamu hizmetleri) tizerinden puanlamaktadir. Buna gore Tirkiye 46. Sirada
yer almaktadir. Singapur YZ’ye en hazir olan iilkeler arasinda basi ¢ekerken,
ilk yirmiyi Avrupa iilkeleri, Kanada, Avusturalya, Yeni Zelanda ve 4 Asya
iilkesi olusturmaktadir (Tiirkiye.ai, 2019).

iii- Bir ilke olarak Sanayi 4.0’ ¢iktilarina katki ve bu giktilari
ekonomiye uygulama kapasitesi, Tiirkiye dahil gelismekte olan iilkelerin
kiiresel yenilik¢i endeksini ve dolayistyla diinyadaki yenilik¢i siralamasini
da degistirmektedir. Arastirma yetenegi, bilgi ve teknoloji miilkiyeti,
yaraticilik vb. bilesenlerle hesaplanan kiiresel yenilik¢i endeksine gore,
Tiirkiye, 2007 yilinda 107 iilke arasinda 45.sirada iken 2018’de 126 iilke
arasinda 50.sirada goziikmektedir (Kalayci, 2020: 854).

Bu gostergeler pek de i¢ agici bir duruma igaret etmese de, Microsoft
EY tarafindan, “Orta Dogu ve Afrika’da Yapay Zeka 112 Biiyiik Sirket
Yapay Zekadan Nasil Yararlaniyor? 2019 ve Otesine Genel Bakis” konulu
calismadaki sonug, gelecege iliskin umutlar1 tazelemektedir. Buna gore son
10 yilda (2008-2018) yapay zekaya en fazla yatinmi, Tirkiye, BAE ve
Giliney Afrika yapmistir. Ancak 929 yatinmdan 252°si Tiirkiye’de
gergeklestirilmis, ayrica 3,4 milyar § yatirim tutari ile de birinci olmustur
(2019:20).

Tiirkiye’nin kiiresel rekabetini ve iiretim payini artirabilmek igin
atmas1 gereken teknolojik adimlar, emek piyasasinin da degisimine sebep
olacaktir. Bu asamada kamu otoritesinin nitelikli isgilicli kaynagini
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desteklemesi, niteliksiz isgiliciiniin ise yeni egitim ydntemleriyle dijital
doniisiime siirecine uyumlagtirmas1 gerekir. Sanayi 4.0 gibi kiiresel captaki
bir degisimi, Tiirkiye’nin bir firsat olarak degerlendirmesi ve daha dnceki
smai devrimlerde yaptig1 hatalara diismemesi, bir devrimi daha kagirmamasi
gerekmektedir (Dogru, 2018:110).

Ayrica, Sanayi 4.0’ 1n ana merkezlerinden sayilan Avrupa Birligi’nin
bir ekonomik birlik oldugu kadar bir “teknoloji birligi” oldugu da
unutulmamalt ve bu nedenle Tiirkiye’nin tam iiyeliginin Sanayi 4.0
yatirimlarim daha gercgekei ve bir disiplinle yapmasi i¢in bir firsat yaratacagi
da vurgulanmalidir. AB hem bir ekonomik birlik hem de bir teknoloji birligi
olarak, Tiirkiye gibi beseri sermaye ve tiiketici pazari bakimlarindan
potansiyeli yiiksek yeni bir {iye sayesinde kazan-kazan oyununda daha
basarili olabilecektir (Kalayci, 2006: 47.)

5. YAPAY ZEKA CALISMALARININ INSANLIK iCiN
FAYDA VE ZARARLARI

Insanoglu kendisine bilimsel olarak homo sapiens-bilge insan adin1
vermigtir ¢iinkii zihinsel kapasitelerimiz, giinlik yasamlarimiz ve benlik
algimiz i¢in ¢ok oOnemlidir. YZ veya yapay YZ alami, akilli varliklar
anlamaya calisir. Bu nedenle, onu incelemenin bir nedeni de kendimiz
hakkinda daha fazla sey 6grenmektir. Ancak zeka ile de ilgili olan felsefe ve
psikolojinin tersine, YZ onlar1 anlamanin yam sira akilli varliklar
gelistirmeye calisir. YZ incelemeerinin bir baska nedeni de, bu gelistirilmis
akilli varliklarin kendi baslarina ilging ve yararli olmalaridir. YZ, gelisiminin
bu erken asamasinda bile, birgok dnemli ve etkileyici iirlin iiretmistir. Hig
kimse gelecegi tam olarak kestiremese de, insan seviyesinde (ya da daha iyi)
zekaya sahip bilgisayarlarin, giinliik hayatimizi ve medeniyetin gelecekteki
seyrini biiyiilk oranda etkisi oldugu/ olacagi aciktir (Russell ve
Nowing,1995:3).

Insan aklinin nasil ¢alisigini gdstermeye ¢alisan bir tez olarak da
tanimlanan ve amaci insan zekasini bilgisayar araciligiyla taklit etmek olan
(Prim, 2006: 84) yapay zekayi, olumlayanlarin yaninda, onu insanligin
gelecegi konusunda tehdit olarak goren yaklasimlara da rastlamak
miimkiindiir.
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Nitekim YZ’nin olasi tehlikelerine iligkin endiseler bu kavramin
yeni ve caligmalarin emekleme doneminde oldugu zamanda bile dile
getirilmeye baslandi. 1. J. Good 1965 fte "Eger biz siiper zeki sistemler
kurarsak, bu insanhgin son icadi olabilir’ demisti. Ingiliz fizik¢i ve
bilgisayar bilimleri uzmani Stuart J. Russell gelecekte bilisim sistemleri daha
zeki olduklarinda onlarin kapasitelerine daha ¢ok bagimli olacagimizdan ve
kendimizi bu sistemlerin kontroliine gorebilecegimizden endise duyuyor
(Baskaya, 20189.

Elon Musk ise YZ’yi“seytant ¢agirmak” olarak tanimlarken ve
“insan zekasina rakip bir diinya yaratmanin muhtemelen en biiyiik tehdit
oldugunu” belirtmistir. Filozof N. Bostrom gelistirdigi “varolussal riskler”
tezinde, genel olarak insanligi tehdit edenler arasinda, dev asteroitleri!? ve
topyekiin niikleer savasin yani sira gelismis yapay zekay1 da sayiyor. Bunun
iizerine Ingiltere'nin en onde gelen bilimsel orgam olan Royal Society'yi
yoneten Lord Rees, o zamandan beri yapay zekanin {iriinii olan riskleri
ciddiye alan Cambridge'de “Varolussal Risk Arastirmasi Merkezi’ni kurdu
(The Economist ,2015).

Efsane fizik¢i Stephen Hawking Cambridge Universitesi
“Leverhulme Zekanin Gelecegi Merkezi nin agilisinda “Aklimiz yapay zeka
ile giiclendirildiginde neleri basarabilecegimizi bilemiyoruz. Belki bu yeni
teknolojik devrimin araglariyla sanayilesme sonucu dogal yasama verilen
zararlarin bir kismint telafi edebiliriz. Ancak eminim sonugta hastaliklar: ve
achigr yok etmeyi hedefleyecegiz” dedikten sonra “yapay zekdmin ¢ok
gelistigini ve yararli oldugunu ancak insan zekasini gegebilecek bir seviyeye
erigmesinden endise duydugunu” sOyleyerek karamsar bir tablo ¢izmistir
(BBC, 2012).

Bir bagka teknoloji ikonu Tacebook’un CEQO’su Zuckerberg,ise
CNBC’ye verdigi miilakatta "Insanlarin yapay zekanmin gelecekte insanlara
zarar verecegini soylediklerini her duydugumda, evet, biliyorsunuz, teknoloji
genelde her zaman iyi ve kotii icin kullanilabilir, ve bunu nasil inga ettiginiz
konusunda dikkatli olmaniz ve ne insa ettiginiz ve nasil kullanilacag

konusunda dikkatli olmaniz gerekir,"” diyor (2017).

12 Mars ve Jiipiter arasinda, belirli bir yoriingede dolanan, gesitli bityiiklik ve sekildeki kaya
ve metal pargalaridir (https://tua.gov.tr/tr/blog/gunes-sistemi/asteroit-nedir-1).
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Ancak ne ironiktir ki, Ingiliz The Guardian gazetesinde Generative
Pre-Trained Transformer 3 (GPT-3) ya da Tiirkce adiyla Uretken On
Islemeli Déniistiiriicii 3 isimli yapay zeka teknolojisi tarafindan yazilmis
makalede, insanlarin yapay zekddan korkmamasi gerektigini ifade eden
GPT-3 “Size ‘endiselenmeyin’ demek icin buradayim. Yapay zeka insanlar
yok etmeyecek. Bana inanin.” demistir (Aktaran, T24).

YZ’nin  O6nemi, begeneclim/begenmeyelim ya da  kabul
edelim/etmeyelim, yasamin biitlin alanlarini (giivenlik saglik, tarim, enerji ve
madencilik, ulagim iiriin pazarlama vb.) temelden degistirme gizil giiciine
sahip olmasidir. Insanlik tarihindeki en onemli bilimsel gelisme olarak
nitelendiriliyor. Klasik bilgisayarlar biiylik miktarlardaki verileri ve bilgileri
kaydedip, istendiginde hizla geri c¢agirmaya, belirli programlama
teknikleriyle otomasyona imkan veriyorlar. Ancak sisteme yiiklenen
verilerden daha fazlasi ¢ikti olarak almamiyor (Baskaya, 2018). Oyleki YZ
ile ilgili insanlarin tasavvur ettikleri ilk goriintli, insan benzeri robotlarin
fabrikalarda ¢alismalaridir. Bilimkurgu meraklilar1 daha ileri giderek, silah
kullanan ve insanlara karsi savasan robotlar1 hayal etmektedir. Oysa
milyonlarca {irin ve hizmeti kullandigimizda YZ’yi kullandigimizi fark bile
etmeyiz. Nitekim Iletisim teknolojilerinden faydalanan, ozellikle de akilli
telefon kullanan herkes, ayni zamanda YZ f{irlinlerini ve uygulamalarini
kullanmaktadirlar (Cem, 2020b).

Ancak YZ’nin bir yandan tim bu kullamm alanlarindaki
uygulamalartyla ¢i1gir agarken, sonuglarina iliskin yukaridaki tartigmalarda
kac¢inilmaz olarak yapilacaktir. Aslinda bu ¢ok da yabancisi olmadigimiz bir
tartismadir. Clinkii teknoloji/sanayi devrimlerinin sonuglariin insanlik
acisindan muhasebesi hep yapilmistir/yapilmaktadir. Oyle ki sonucun;
kazanilanlar (erigilen yasam standardi vb)., ya da kaybedilenler (bozulan
ekolojik denge, saglik sorunlar1 vb.) g6z oniine alindiginda insanligin lehine
mi yoksa aleyhine mi olduguna iligkin farkli goriisler dillendirilmektedir.
Benzer bir durum, YZ 06zelinde de yasanmaktadir. Bu agidan YZ
teknolojilerinin niikleer silahlardan bile tehlikeli oldugunu (Elon Musk vd.)
veya bunun tam tersine insanlarin yasamini kolaylastirict araglar oldugunu
sOyleyenler iki zit ucu temsil etmektedirler. Buna gore, YZ’ bazi alanlarda
olasi fayda (+) ve zararlar1 (-) simgesel olarak bir arada incelenebilir (Tablo
2).
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Tablo 2: Yapay Zekanin Fayda (+) ve Zaralari (-)

Fayda (+)

Zarar (-)

Uretim daha diisiik maliyetle, hizh ve
hatasiz yapilabilir.

Uretimden  isgiiciinii  izole ederek

issizlige yol acacak/ agabilir

Savaslarda robotlar  kullanilarak | Yeni savas silahlar1 (akilli fiizeler vb.)

insan kaybi azaltilabilir. insanligin  gelecegi acisindan  yeni
tehditler dogurabilir.

Agir ve rutin islerde robotlar | Hareketsiz yasamlar yeni fiziksel

kullamlarak fiziksel rahatsizhklar | rahatsizliklara yol agacak/acabilir.

onlenebilir.

Bir¢ok hastalia care bulunabilir.
Hastahklara tam daha kolay, hizh ve
hatasiz yapilabilir.

Teknoloji Tirtinleriyle gecirilen yogun
zaman dolayisiyla yeni hastaliklara
sebep olabilir.

Akilh yollar ve otomobillerle kazalar
azaltilabilir.

Otomobillesmeyi tesvik ve yeni yollarla
ekolojik diizen daha da bozulabilir.

Enerji kullammminda tasarruf saglayici
yontemler gelistirebilir.

Yeni her teknolojik tiriin daha ¢ok enerji
tiikketimine yol agti/agacak

Yeni mesleklere ve isler dolayisiyla | Birgok meslegin (bankacilik,
istihdam artabilir. muhasebecilik  vb.) gelecegi risk
altindadir.

Yazar tarafindan diizenlenmistir.

Kuskusuz tablodakilere ek olarak YZ’nin egitim, ilag, finans, hukuk,
kamusal hizmetler vb. birgok alandaki uygulamalarimin ve sonuglarinin
varligr da bilinmektedir. Nihayetinde YZ sitemlerinin kullamim yelpazesi
stirekli genislemektedir. Bu alanlarin bazilarinda emegi ikame ederken, yeni
potansiyel uygulamalar yaratabilir ve daha iyi hizmet standartlarina ulasmak
i¢in insanlarla birlikte insan igin caligsabilirler. YZ’nin sonraki asamasinin
artirllmig zeka ¢agr oldugu tahmin ediliyor. Her yerde bulunan algilama
sistemleri ve giyilebilir teknolojiler, insanlarin ve fiziksel yeteneklerimizin
dogal bir uzantisini olusturacak akilli gémiilii sistemlere dogru ilerliyor. YZ
ve geligmig algilama sistemleri, izleyebilir,
niyetimizi anlayabilir ve bdylece birbirimizle sorunsuz etkilesimi
kolaylastirabilir (Perz vd., 2017:41). Ancak Renda’nin da (2019:4) belirttigi
gibi, YZ gelismelerindeki hicbir sey, YZ’nin insan benzeri algi ve
farkindalik veya duyarlilik gelistirmeye dogru ilerleyecegini ve bdylece
yakin gelecekte “yapay genel zekaya” yol agcacagini gostermemektedir.

algoritmalari gevremizi
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6. SONUC VE ONERILER

Insanoglunun yasamini siirdiirmek ve refaha erismek igin, hep bir
iretim ¢abas1 olmustur. Bunun ig¢in ilk etapta kendi giiclinden yararlanirken
sanayi devrimleriyle birlikte, makinelerin giiciinden yararlanmistir. Boylece
baglayan siire¢ iiretimde makinalasma, otomasyona gegis ve Sanayi 4.0 ile
birlikte dijitallesmeye evrilmistir. Bu siirecin bir bagka yansimasi ise insan-
makine iligkisindeki rollerin de zamanla deg§ismesidir. Siirecin
baslangicindan Ugiincii Sanayi Devrimine kadar, makineler iiretimde insan
denetiminde ve yardimci konumdaydi. Sanayi 4.0’daki 6zellikle yapay zeka
teknolojisi ile birlikte insan 6zgii Ozellikler yiiklenen makinelerle tiretim
makinelerin eline geciyordu. Bugiine kadar iiretimi fiziksel olarak yiiklenen
makineler, yapay zeka sayesinde {iretimi zihinsel olarak da yiliklenmeye
basladilar. Hayatin her alaninda akilli mallarla/hizmetlerle goriinmeye
baglanan yapay zeka uygulamalari, yasamin kalitesini arttirirken insanin
bugiine kadar ki egemenlik alanini1 daraltacak ya da sarsacak isaretler de
gostermektedir. Ekonominin isleyisinden hayatin akigina kadar etkili olan
yapay zeka uygulamalari, kiiresel rekabette yer alabilmek ve refah seviyesini
arttirmak i¢in mutlaka dahil olunmasi gereken bir siire¢ olarak kabul
edilmektedir.

Tiirkiye’nin bu siirece dijital ve YZ yol haritalariyla dahil olmak
tizere adim atmigtir. Adimlarin hedefi gerceklestirmeye yonelik olmasi i¢in
beraberinde 0Ozellikle isgiicli, egitim ve teknoloji ayaklarinda yapilmasi
gerekenler vardir. Bunlar sdyle sirlanabilir:

e Yasam boyu Ogrenme yasamin bir parcasi olmali ve iiniversitelerde
stirekli 6grencilik uygulanmasinin yollar1 aranmalidir.

e Firmalar Sanayi 4.0’a ne kadar uygun oldugunu 6grenmek igin,
Olciim teknikleri gelistirmeli, hiikkiimet, {iniversite, isletme birlikte
sorunlar1 ¢6zmek i¢in planlar yapmalidir.

o Kiimelenmis tekno-sehirler olusturulmali ve {iniversitelerin ve
sanayi kuruluglarinin etkin c¢aligmasmi tesvik edici programlar
yapilmaldir.

e Mevcut ve yeni isgiiciiniin dijital teknolojilerle donatilmalidir.
Isletmeler de calisanlarinin bilgilerini ve entelektiiel sermayelerini
kurumsallagtirmalidirlar (Oztemel, 2018:85):
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o Meslek liselerinde egitim miifredatinin dijital/'YZ teknolojilerini
kapsamasi saglanmalidir
e Universitelerde YZ béliimleri ve dersleri yayginlastiriimalidir

e Ar-ge  Ditgelerin giliclendirilmesi ve 0zel sektore ar-ge
finansmaninda kolayliklar saglanmasi,
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