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OZET

Cin’de Aralik 2019 sonu goriillen COVID-19 viriisii tiim diinyay1 etkisi altinda aldigindan
dolay1 viriisle miicadele kapsaminda iilkeler ¢esitli kisitlamalara gitmistir. Bu siirecte, Tiirkiye’deki
iiniversiteler de 16 Mart 2020°de uzaktan egitime baslamistir. Akademisyenler ve 6grenciler i¢inde bu
dénem farkli deneyimleri beraberinde getirmistir. Bu ¢alismada, Covid-19 nedeniyle zorunlu bir
sekilde gecilen uzaktan egitim sisteminin Tirkiye’deki genel degerlendirilmesi literatiir kapsaminda
ele alinmustir. Ayrica, Covid-19 ile beraber egitimde paradigma kaymas: konusu tiniversitelerin
kullandiklar1 uzaktan egitim platformlari, 6gretim elemanlarmin dijital yeterlilikleri, 6grencilerin
teknolojik ara¢ gerec sahipligi ve icerik kalitesi boyutlarinda tartisilarak onerilerde bulunulmustur.
Tamamen uzaktan egitime gecis yerine hibrit egitim sisteminin giindeme alinmasi 6nerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Uzaktan Egitim, Universiteler

EDUCATION IN COVID-19 PROCESS: IS DISTANCE EDUCATION
THE NEW "NORMAL"?

ABSTRACT

The COVID19 virus, seen in China at the end of December 2019, has affected the whole
world. Therefore, countries have placed various restrictions in the fight against the virus. Additonally,
in this process, universities have begun to distance education in Turkey on March 16, 2020. This
period has brought different experiences for academics and students. This article is discussed in the
context of the overall evaluation literature distance education in Turkey obligatory due to Covid-19
pandemic. Moreover, the issue of paradigm shift in education is discussed with Covid-19. Additonally,
with Covid-19 period, the issue of paradigm shift in education was discussed in terms of distance
education platforms used by universities, digital competencies of instructors, students' technological
equipment ownership and content quality, and suggestions were made. It has been suggested that the
hybrid education system be put on the agenda instead of completely transitioning to distance
education.

Keywords: Covid-19, Distance Education, Universities
GIRIS

Yeni tip koronaviriis olarak adlandirilan Covid-19’un 2019’un Aralik ayinda Cin’de (Huang
vd., 2020) goriilmesiyle birlikte baslayan salgin kisa siirede tiim diinyay1 etkisi altina almistir. Salginla
miicadele konusunda iilkeler siirlar1 kapatma, seyahat kisitlamas1 (Goniewicz vd., 2020), halka agik

toplantilarin ertelenmesi (Bedford vd., 2020) gibi tedbirler almustir. Viriis, Diinya Saglik Orgiitii
tarafindan 11 Mart 2020'de ¢ok hizli yayildig1 i¢in salgin olarak ilan edilmistir (World Health
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Organization, 2020). Viriisiin yayilmasindan etkilenen tilkeler, ekonomik ve sosyal yapilarini uzun
siire etkileyecek, benzeri goriilmemis bir saglik kriziyle kars1 karsiya kalmiglardir.

Kiiresel pandemi, iletisim agisindan da g¢arpici bir paradigma degisikligi getirmistir. Evden
caligan insanlarin web tabanli platformlar ile toplantilarini gergeklestirmeleri ve is akislarini
siirdiirmeleri, miisterilerin sanal alisverise daha fazla yonelmesi gibi degisikler bunlara 6rnektir. Bilgi
ve iletisim teknolojileri (BIT) yeni hayat diizeninin saglanmasi konusunda en etkili ara¢ haline
gelmistir. Diinyanin her yerindeki insanlar ve kuruluglar yeni ¢alisma ve yasam bigimlerine uyum
saglamak zorunda kalmistir (De’ vd., 2020).

Sosyal mesafe ve kilitlenme 6nlemleri insanlarin aliskanliklarini degistirirken internet uzaktan
calismayi, e-0gretimi, ¢evrimigi isbirligini, oyun oynamayi, video akisini vb. desteklemede 6nemli bir
rol saglamistir. Bu degisimler insanlarin hareketliligini kisitlarken internet agi iizerinde benzeri
goriilmemis bir yogunluk yaratmstir. Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu’nun raporuna goére mobil
hat kullanimda 2020-3. déneminde bir Onceki doneme gore %45,6, sabit hat kullaniminda ise
%35,2’lik artig goriilmiistiir (BTK, 2020). Salginin yayilmasini engelleme adina uygulanan sosyal
mesafe kapsaminda diinyadaki birgok okul ¢evrimigi egitime gecis yapmistir (Burns, 2020). COVID-
19 salgini nedeniyle 190 iilkede fiziksel olarak okula gidemeyen 1,5 milyardan fazla Ogrenci
bulunmaktadir (UNICEF, 2020). Saglik yetkililerinin Ogrencileri ve personeli korumaya yonelik
tavsiyelerini takiben Onleyici ve ihtiyati tedbir olarak Tiirkiye’de de 8 Mart 2020'de tiim okullar
iiniversiteler ve egitim kurumlar tatil edilmistir. YOK 2019-2020 yili bahar déneminin uzaktan
egitimle tamamlanmasini kararlastirmistir (Anadolu Ajansi, 2020). Ilag ve as1 calismalarinda heniiz
istenen seviyeye ulasilamamasi ve salgmin seyrinin yiiksek devam etmesiyle 2020-2021 yili bahar
donemi de iiniversitelerde uzaktan egitim seklinde baslamistir. Salgin; egitim verme zamanini, yerini
ve siirecini, egitim kurumlarimin yasam boyu Ogrenmeyi tesvik etmedeki roliinii ve geleneksel ve
cevrimici 6grenenler arasinda ¢izdigi ¢izgiyi sorgulamaya neden olmustur (Bhagat ve Kim, 2020).

Uzaktan egitim, giiniimiiz bilgisayar ve iletisim teknolojilerini kullanarak zamandan ve
mekandan bagimsiz 6grenci ve egitmenlerin sanal ortamda bir araya geldigi planli, ¢agdas ve yenilik¢i
bir egitim sistemidir (Tecim, 2020). Simonson ve Seepersaud (2018), kurum tabanli resmi egitim
olarak uzaktan egitimi 6grenme, egitmen ve kaynaklar1 birbirine baglamak i¢in telekomiinikasyon
sistemlerinin kullanildig: bir yap1 olarak tanimlamaktadir.

Garrison (1985), uzaktan egitimdeki teknoloji gelisimini mektuplasma, telekomiinikasyon ve
bilgisayarlar olmak iizere ii¢ asamada aciklamistir. Casey (2008), bilgisayarlarin 6gretmen ile dgrenci
arasindaki bilgi akisini pozitif yonde etkiledigini ¢alismasinda ortaya koymustur. Yeni teknolojiler
bilginin olusum ve aktarilma siire¢lerini de farklilastirmaktadir (Guri-Rosenblit, 2005). Teknoloji ile
birlikte odak noktasi Ogrenci olan teknolojinin 0grenme deneyimine katki sundugu bir yapiya
gecilmistir (Simonson vd., 2011). Uzaktan egitimin temeli olan ¢evrimi¢i 6grenme tamamlayici degil,
egitimin bir pargasi haline gelmistir (Harasim, 2000). Diinya genelindeki egitim sistemlerindeki
pandemiye “acil durum e-Ogrenme” protokolleri ile yanit vermek olmustur ve bu durum yiiz yiize
siniflarin ¢evrimigi 6grenme sistemlerine hizli gegisini isaret etmektedir. (Murphy, 2020). Covid-19
stirecinde ¢evrimici 6grenme zorunlu olarak egitimin ana unsuru haline gelmistir.

Bu ¢alisma kapsaminda Covid-19 siirecinde, tiniversitelerin uzaktan egitim konusunda nasil
performans gosterdikleri ve {niversiteleri, akademisyenleri ve O&grencileri nasil etkiledigi
incelenmistir. Ayrica Tiirkiye’deki tiniversitelerin uzaktan egitim i¢in hangi platformlar1 kullandiklari,
bu platformlarin avantajlar1 ve dezavantajlar teorik gercevede incelenmistir. Son boliimde ise Covid-
19 sonrasi Tiirkiye’deki yeni egitim paradigmasi tartigilmis ve 6nerilerde bulunulmustur.

COVID-19 SURECINDE UZAKTAN EGITiM

[k 6rnekleri mektupla baslayan uzaktan egitim modelleri giiniimiizde internet iizerinden
saglanan bir yapiya doniismiistiir. Uzaktan egitim kuramcilar genellikle kullanilan teknolojiye dayali
olarak dort nesil uzaktan egitim tanimlamislardir (Garrison, 1985; Taylor, 1995). Taylor (1995) ve
Sherron ve Boettcher (1997) uzaktan egitim teknolojilerini olduk¢a benzer sekilde simiflandirmustir.
Birinci nesil, basili kitaplar ve posta hizmetleri, ikinci nesil, radyo, televizyon ve daha sonra web akis
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teknolojileri bigiminde dgrenci-igerik etkilesimi ile birlesen tek tarafli bir 6gretmen-6grenci etkilesimi,
iiclincii nesil, telekonferans yoluyla ve daha sonra cevrimigi teknolojileri kullanarak etkilesimli
kurslar, dordiincii nesil, esnek 6grenme modeli adiyla interaktif multimedya ve bilgisayar tabanl
iletisimdir (Aydin ve Tarhan, 2018).

Bugiin ise yeni gelisen teknolojiler ile (yapay zeka, artirilmis gerceklik vb) uzaktan egitim
sistemleri gelismeye devam etmektedir. Baslangigtan itibaren planlanan ve tasarlanan bir uzaktan
egitim sisteminin aksine Covid-19 salgini nedeniyle acil bir sekilde mecburi bir alternatif olarak
uzaktan egitime ge¢ilmistir. Bu nedenle, normal giinliik etkili ¢evrimici 6gretim tiirli ile hizli gegis
yapilan, minimum kaynaklar ve yetersiz zaman olan acil durum uzaktan &gretim arasindaki ayrim
onemlidir (Hodges vd., 2020).

2020 yili Mart aymin son haftasinda alinan karar sonrast hazirlikli olan veya olmayan her
{iniversite uzaktan egitime baslamak zorunda kalmistir. YOK’iin yaptig1 durum tespitine gore 189
universiteden 121°1 23 Mart 2020, 41’1 30 Mart 2020 ve 25’1 6 Nisan 2020 tarihlerinde uzaktan
Ogretim faaliyetlerine baslamislardir. Agilan derslerin %22’sinde canli sinif uygulamasi kullanilmustir.
Uzaktan egitimin en ¢ok kullanildigi alan Sosyal Bilimler (%91) iken en az kullanildig1 alan ise Saglik
Bilimleri (%54) olmustur. Teorik derslerin neredeyse tamamina yakini (%99.2) uzaktan egitim
yontemiyle gerceklestirilebilmistir (YOK, 2020). Universitelerde uzaktan 6gretim yontemiyle yapilan
canli ders uygulamlarinin grafigi Sekil 1°de gosterilmektedir.

Sekil 1. Universiteler Uzaktan Ogretim Uygulama Oranlar (YOK, 2020)

Universitenizdeki Uzaktan Ogretim Yéntemiyle yapilan
canli ders uygulamasi nasildir?
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Universiteler uzaktan egitimi yiiriitmek iizere ¢esitli 6grenim yonetim sistemi platformlari
kullanmaktadirlar. Literatiire bakildiginda Tiirkiye’de en ¢ok kullanilan 6grenme ydnetim sisteminin
(OYS) Moodle oldugu goriilmektedir (Kirkan ve Kalelioglu, 2017; Kagan ve Gelen, 2020). Durak ve
digerleri (2020) calismasindan elde edilen bulgulara gore en c¢ok kullanilan 6grenme yonetim
sistemleri Moodle ve ALMS’dir. Canli ders platformlarinin Big Blue Button ve Perculusun en fazla
kullanilan canli ders platformlart olduklar1 gériilmiistiir. Yavuz ve digerlerinin (2020), ¢alismasinda,
%34 Moodle, %23 ALMS, %8 Google Classroom oranlar1 goriilmektedir.

OYS uzaktan egitim sisteminin omurgasini olusturmaktadir. OYS &gretme ve Ofrenme
etkinliklerini ve bunlarla iliskili yonetimi ve iletisimi destekleyerek e-6grenmeyi kolaylastiran bir bilgi
sistemidir (Klobas ve McGill, 2010). OYS'ler egitim materyallerini isleyip, depolayan, yayan, dgretim
ve dgrenimle iligkili yonetim ve iletisimi destekleyen bir sistemdir (McGill ve Klobas, 2009). Ogretim
elemanlari, bir 6grenim yonetim sistemi kullanarak 6dev verip icerik paylasabilmektedir. Ogrenciler
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islerini teslim edip, ig¢erigi goriintiileyip, forumlarda ve benzer ortamlarda isbirligi yapabilmektedirler.
OYS, ogrencilerin derslerdeki ilerlemesini ve performansinin izlemenize yardimeci olmaktadir.
Kayitlarini, notlarini, gonderilerini ve kursa katilimlarimi takip edebilme Ozelliklerine sahiptir.
Ogrencilerin platformda paylastig1 dnemli dosya ve belgeleri de bir araya getirebilmektedir.

Acik kaynak OYS sistemlerinin en popiileri olan Moodle, saglam bir islevsellige sahiptir.
Kullanict dostu arayiize sahip (Cavus ve Zabadi, 2014) olan sistem bir yiiksekdgretim kurumunun
ihtiyag duydugu her seyi sunmaktadir. Bir diger agik kaynak sistem olan Sakai sundugu API’ler ve
topluluk 6zellikleri ile iicretli sistemler kadar basarilidir. Sakarya Universitesi tarafindan gelistirilen
sanal smif, ¢evrimi¢i sinav modiilii, 6dev modiilii gibi araglartyla iiniversitelerin ihtiyaglarini
kargilamaktadir (UZEP, 2020). ALMS sistemini de Tirkiye’deki yirmi iizerinde {iniversite
kullanmaktadir (ALMS, 2020). Microsoft Teams yazilimi, derslik olusturma cesitli diger d6grenme
yonetim sistemi araglar1 ve Office 365’e entegresi ile uzaktan egitimde kullanilabilen bir platformdur
(Cankaya ve Durak, 2020).

E-6grenme araglar1 bu salgin sirasinda ¢ok dnemli bir rol oynamaktadir. E-6grenme sistemleri,
O0grenim saglayicilarin 6grenme ve Ogretme siirecini yonetmesine, planlamasina, teslim etmesine ve
izlemesine yardimci olmaktadir (Almaiah vd., 2020). Ogrenci-igerik etkilesiminin 6grenci
memnuniyetindeki en onemli faktor oldugu (Kuo vd., 2013) uzaktan egitimde, secilen OYS
platformlar1 6nemli hale gelmektedir. Kullanilan sistemin kalitesi, bilginin kalitesi ve servis kalitesinin
kullanici memnuniyeti tizerindeki pozitif etkileri bilinmketedir (Shahzad vd., 2020).

COVID-19 salgini ve birgok 6grenci ve egitimci igin kariyeri agisindan sok edici bir gelisme
olarak ortaya ¢ikmistir (Akkermans vd., 2020). Cevrimigi egitim, birden fazla boyutu olan dikkate
deger bir hazirlik gerektiren ve Ogretmen ve Ogrencilerin teknolojik altyapiya ve bilisim
okuryazarligina sahip olmasini gerektiren bir siirectir. Milkemmel alan bilgisi, yetkin bilgisayar bilgisi,
iletisim becerileri, ifade netligi, 6grencilerle duygusal olarak baglanti kurma ve ¢evrimigi platformlarin
talepleriyle basa ¢ikmak ¢evrimigi 0gretme siireglerini yonetme konusunda sahip olunmasi gereken
becerilerdir (Mishra vd., 2020). Sari ve Nayir (2020), 6gretmenlerin internet erisiminde giicliikler,
altyapi, sinif yonetimi ve insan kaynaklari eksikligini uzaktan egitimde zorluklar olarak belirlemistir.
Ogretim iiyeleri, teknoloji kullanimiyla ilgili kaygilar1 veya giiven eksikliginden dolay1, ¢evrimigi
Ogretimin Oniinde engeller olusturarak ogretimde kullanilmasindan kaginabilmektedirler Bu nedenle,
Ogretim Uyelerinin ¢evrimi¢i dgretime rahatca katilabilmeleri i¢in uygun egitimi de igeren kurumsal
destek gereklidir (Stickney vd., 2019).

Ogrenciler icin de uzaktan egitimin avantajlar1 ve dezavantajlar1 bulunmaktadir. E-5grenmenin
basarisi, fakiiltenin tutumlarina ve etkilesimli 6gretim tarzlarma oldugu kadar 6grencilerin teknolojiye
iliskin deneyim ve tutumlarma da baglhidir (Webster ve Hackley, 1997). Ogrencilerin %84.4’ii Covid-
19 donemindeki uzaktan egitimin yiiz ylize egitim donemine gore daha etkisiz oldugunu, %45.7’si
bunun yiiz yiize egitime alternatif oldugunu belirtmistir (Keskin ve Ozer, 2020). Ogrencilerin, uzaktan
ogrenmenin etkinliklerini ve tiretkenliklerini artirdigina dair orta diizeyde bir duyguya sahip olduklari,
bilgisayar ve internet kullaniminda rahat, uzaktan egitim hakkindaki olumlu goriislere ragmen
ogrenciler geleneksel egitime donmek istemektedir (Rizun ve Strzelecki, 2020). Gonzalez ve dig
(2020), calismasi ise uzaktan egitimin d6grencilerin verimliliklerini artirdigini ortaya koymustur. Ancak
Ogrencilerin bagarili olmalari i¢in kendilerini motive etmeleri gerekmektedir (Alqahtani ve Rajkhan,
2020). Universiteler, salginla bas ederken stresi yonetmeye yonelik stratejiler sunmak igin saglhk
kilavuzlarim giincelleyerek ve ¢evrimigi rehberlik ve dersler saglayarak ruh sagligi destegine de vurgu
yapmalidir (Sahu, 2020).

Bununla birlikte, ¢cevrimigi 6grenim, oncelikle ¢evrimici egitim i¢in gerekli arag ve gerecleri
kargilayamayan yoksul 6grencilere karsi ayrimcidir. Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde, bir¢ok
Ogrenci glivenilir bir internet baglantisin1 veya ¢evrimigi baglanti igin gerekli olan gerekli araclari
kargilayamaz durumdadir (Qazi vd., 2020). Buna ragmen iicretsiz fiziksel kaynaklar, iicretsiz ¢gevrimigi
kaynaklar ve licretsiz veri bant genisligi bu zorluklara ¢éziim olarak sunulabilmektedir (Mpungose,
2020).

Yapilan bir c¢aligmada ogrencilerin sadece %63’linlin evinde internet hatti, %66’sinin
bilgisayar veya tableti bulunmaktadir. Yine 6grencilerin %64°l uzaktan egitimlerini bilgisayar veya

59



Yurtsever M., Tarhan C., Tecim V. Yonetim Bilisim Sistemleri Dergisi Cilt:7 Sayi:2

tabletlerinden; %32’si akilli telefonlarindan siirdiirdiiklerini; %23’ ise uzaktan egitimlerini
siirdiiremediklerini ifade etmislerdir (Karadag ve Yiicel, 2020). Baska bir calismada ise, 6grencilerin
bilgisayar, tablet sahipligi ve internet baglantis1 konusunda eksikleri oldugu belirtilmistir (Zan ve Zan,
2020). Uzaktan egitimin teknoloji tabanl yiiriitiilmesi dijital ugurumun artmasina neden olmustur
(Bozkurt, 2020). MEB ve cesitli vakiflar iicretsiz tablet ve bilgisayar dagitarak bu ugurumun
kapanmasi adina ¢esitli caligmalar yapmaktadirlar.

Uzaktan egitim a¢isindan uygulamali dersler ayri bir zorluk igermektedir. Laboratuvar, atdlye
ya da sahada islenmesi gereken derslerde uzaktan egitim nedeniyle verim diigmektedir ya da bu dersler
islenememektedir. Iyi bir icerik ve uygun miifredatlar ile basarili sonuclar da alinabilmektedir
(Kahraman, 2020; Tarhan, Aydin ve Tecim, 2021).

COVID-19 SONRASI EGIiTiM PARADIGMASI NASIL DEGISiR?

Diinyada yeni vakalar hala yiikseliste oldugundan, koronaviriis ile birlikte yasam devam
etmektedir. COVID-19, akademik diinya da dahil olmak {izere diinyay:1 yeniden sekillendirmektedir.
"Normal" olarak asina oldugumuz seyler kaybolmakta ve yeniden sekillenmektedir. Bu noktada
cevaplanmasi gereken sorular ortaya ¢ikmaktadir.

e "Yeni normlar" kiiresel egitim i¢in ne anlama gelecek?
e Suanda degisen seyler sonsuza kadar doniisebilir mi?
e Dabha spesifik olarak egitim tamamen uzaktan yiiriitiilebilir mi?

Teknolojik ilerlemeler, egitim hedeflerimize ve isteklerimize yaklasma seklimizde bir
paradigma degisikligi gerektirmektedir. Giiniimiiz 6grencilerinin mobil teknolojiye oldukc¢a bagli
olduklarma ve teknolojiyle entegre dgrenmeyi dort gozle beklediklerine inanilmaktadir (Ali, 2020).
Koronaviriis ile birlikte teknolojinin G6gretme ve Ogrenme seklimizi doniistlirmeye basladigi
goriilmiistiir. Veri odakli teknolojiler okullardaki uygulamalari, yapilari ve okul kiltiiriini
dontistirmek i¢in yeni firsatlar sunmaktadir. Yapay zeka, bulut bilisim, biliyliik veri, nesnelerin
interneti gibi bir dizi yeni teknolojiler; 6gretici, 6grenci ve ebeveynlerin rollerini yeniden belirleyecegi
gozikmektedir.

Zorluklara ragmen pandemi Krizinin uzaktan egitim ve esnek Ogrenme ¢Ozlimlerinin
gelistirilmesi i¢in bir firsat sagladigi agiktir. Egitimi ¢ok daha genis bir kitleye yayma ve verme
firsatlarin1 kolaylastirmistir (Tesar, 2020). Cevrimigi 6gretme ve 0grenmenin hizli ve zorunlu olarak
benimsenmesi ¢evrimi¢i 0grenme platformlarini iyilestirmeye yardimei olabilecek veriler iireterek
kalic1 degisikliklere yol agacaktir. Hizmetin sunulmasi asamasinda uzaktan egitim siirecini OYS ve
sanal sinif uygulamasi olarak iki farkli yapida ele almak gerekir. OYS, bir egitim kurumu i¢in olmazsa
olmaz bazi unsurlarin yer aldig1 bir platform olmalidir. 7/24 egitim materyallerinin paylasilmasindan,
interaktif sohbet, forum, mesajlasma gibi gerekli modiillerin yaninda bir egitim kurumu i¢in ¢ok
o6nemli ve zorunlu olan olabildigince giivenli, kapsamli, etkin 6lgme ve degerlendirme amacli sinav ve
Odevler modiillerinin barindan bir sistem olmalidir.

Uzaktan egitimde sorun olarak ortaya ¢ikan en 6nemli konu 6lgme ve degerlendirmenin nasil
yapilacagidir. Tiirkiye’deki gibi smav agirlikli egitim modellerinde 6grencilerin uzaktan smav
olmalar1 dogal olarak gergek Gl¢giiyli yansitmamaktadir. Ancak egitimin sinavdan ziyade, ddev, proje,
kisa anlik smavlar ve sunum gibi farkli etkinliklerle desteklenmesi ile 0grencinin ¢aligmasini tiim
doneme yaymasi saglandigi takdirde degerlendirme daha saglikli ve adil olabilecektir. Amag basariyi
sadece sinav ile degerlendirmeden terk edip basari kriterlerini doneme ve farkli etkinliklere yaymak
olmalidir.

Canl1 dersler hem hizmet veren hem de hizmet alan kisiler i¢in giiglii bir internet baglantist,
yeterli kapasite ve biiyiik bir saklama alan1 gerektirmektedir. Her dersin mutlaka (senkron) canli
yapilmast durumu egitimde sikintilar1 beraberinde getirmektedir. Bu nedenle miimkiin oldugunca
asenkron egitimde kalite icerik hazirlanmasi gerektigi {izerinde durulmalidir. Iceriklerin dogru, etkin,
verimli ve kaliteli olmamasi durumunda 6grencinin dogru bilgi almamasi ve dolayisiyla verimsiz ve
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sagliksiz bir egitim ortaya ¢ikacaktir. Bunun yolu da sadece canli-interaktif (senkron) egitim degildir,
aksine canli derslerde verimin olduk¢a diisiik, 6grencileri derse motive etmeyen bir yapida oldugu
gbzlemlenmektedir. BIT araciligiyla cevrimici egitimin dgretim metodolojisinde bir segenek olmaktan
ciktig1 ve Ogrenci 0grenme siirecine devam etmek i¢in bu salgin zamanlarinda bir zorunluluk haline
geldigi bir egitim paradigmasi ile kars1 karsiya kalinmistir (Espino-Diaz vd., 2020).

Ogretmenler 6grencilerin biligsel ve sosyal ihtiyaglarim karsilayan 6grenme etkinlikleri
tasarlamaya zaman ayirirlarsa, daha iyi 6grenme ciktilart miimkiindiir (Rapanta vd., 2020). Lee vd.,
(2014) 'e gore BIT araglarmin kullanilmasi, 6grencilerin 6grenme motivasyonu ve dgrenme sonucu
iizerinde Onemli bir etkiye sahiptir (Lee vd., 2014). Bu becerilere sahip olunmamasi &grenciler
agisindan negatif sonuclar dogurabilmektedir (Tejedor vd., 2020). Miifredat planlayicilari, egitimciler
ve yoneticiler algilanan genel deneyimi gelistirecek sekilde ders yapisi, ders igerigi, ders sunum
kalitesi, egitmen danismanligl, Ogrenci-egitmen etkilesimlerine odaklanmalidirlar (Gantasala vd.,
2021).

Egitim teknolojilerinin kullanimi ¢evrimi¢i egitimi, &grenci-0gretmen etkilesimini,
baglantiy1 ve iliskileri kolaylastirmaktadir. Ogretme ve 6grenme deneyimlerini, icerik olusturmayi,
kurs paylasimini, degerlendirmeleri ve geri bildirimi de gelistirmektedir (Onyema vd., 2020).
Asenkron egitimin de uzaktan egitimin bir yonii olarak ¢evrimdisi materyaller ile uzaktan egitimin bir
diger boyutudur (Bozkurt, 2020).

Ogrenmenin merkezinde insan bulunmaktadir. Teknoloji okulda olma deneyimini ve insan
etkilesimini tam olarak karsilayamamaktadir. Okul ortaminda sosyal bir ¢evre i¢inde oyun, spor ve
ders dis1 etkinlikler ile ger¢eklesen 6grenmenin farkli oldugu da bilinmektedir (Unesco, 2020). Sosyal
varliklar olarak insanlar i¢in her zaman bir arada fiziksel bir ortamda bulunma ihtiyaci duymaktadir.
Egitimin dijitallesmesi; kampislerdeki sosyal yasam ve gelisim deneyimini degistirecek ve yeniden
sekillendirecektir (Watermeyer vd., 2020).

Gelecekte ¢evrimigi 6grenmeyi geleneksel kampiis 6grenimiyle birlestiren hibrit bir sisteme
gecis Ongoriilebilir. Hibrit sistem dogru tasarlanirsa yer, zaman ve Ogrenme hizindaki degisimin
avantajiyla beraber daha fazla kisinin iiniversite egitimi almasina olanak tamiyabilir. Universitelerin bir
kism1 Covid-19 sonrast ders dist online etkinlikler olusturmay1 diistinmektedirler (Yavuz vd., 2020).
Universiteler yalnizca mevcut krizi igin degil, aym zamanda gelecekteki harmanlanmis bir dgrenme
deneyimi i¢in yiiksek dgretim ortamini gelistirmek adina uzun vadeli bir vizyon planlamasi ¢aligmasi
yapmalidirlar.

TARTISMA VE SONUC

Covid-19 salgini dolayisiyla hizli ve mecburi olarak gegilen uzaktan egitim tiim diinyada bu
yontemin gelistirilmesini, uzaktan egitimi birincil 6grenme yapisit haline gelmesini saglayabilir (Telli
ve Altun, 2020). Uzaktan egitimin giderek daha fazla benimsenmesiyle birlikte, tiniversite
kampiislerinin deneysel, isbirligine dayali 6grenme ve dgrenci destegi icin merkezler haline gelecegini
ongoriilebilir. Uzaktan egitimin benimsenmesi kampiislerde ders alani ihtiyacini azaltabilir ve bu da
diger ¢alisma alanlar icin yer acabilir. Ogrenciler bir kursu ¢evrimigi olarak alabilecekken, fiziksel
olarak kampiiste kiitiiphane gibi smif dis1 bir ortamda veya hatta disarida alabilirler. Internet
altyapisin1 ve internete erigimi iyilestirmek, dgrencilerin ¢evrimigi dijital uygulama ve platformlara
erisimini genisletmek, 6gretmenleri ve egitmenleri yeni ortamda faaliyet gostermeleri igin desteklemek
uzaktan egitimin etkin yiriitiilmesi a¢isindan 6nemlidir.

Universitelerin bu siirecte tiim {iniversitenin ayn1 anda uzaktan egitim sistemi hizmetinden
yararlanmasi igin alt yapilarin1 giiclendirmeleri gerekmektedir. Ayrica iiniversiteler kendi igindeki
uzman akademisyenlerin destegiyle ogretim elemanlarina igerik hazirlama, sanal simif kullanimi
konularinda egitim programlar1 vererek Ogretim elemanlarinin eksiklerini gidermelidir. Bozkurt
(2020), bu baglamda dijital beceri ve yetkinliklerin gelistirilmesini onermektedir.

Tirkiye’de Covid-19 salgin1 ve sonrasi atacagi sonraki adimlarin asagidaki faaliyetlere
odaklanmasi gerektigi onerilmektedir.

61


https://en.unesco.org/sites/default/files/synthesis_report_future_of_education_webnair_1.pdf

Yurtsever M., Tarhan C., Tecim V. Yonetim Bilisim Sistemleri Dergisi Cilt:7 Sayi:2

1. Kaliteli 6grenme kaynaklarina erisim saglayan acik egitim platformlarinin gelistirilmesine
devam edilmesi gerekmektedir.

2. Ogretici ve dgrencilerin dijital becerilerini gelistirici planlamalar yapmak gerekmektedir.

3. Kaliteli ¢cevrimigi 6grenme igin tiniversiteler, devlet kurumlari, uluslararasi kuruluglar ve
0zel sektor arasindaki isbirliginin gelistirilmesi gerekmektedir.

4. Kaliteli egitim igerikleri hazirlanabilmesi i¢in her tiirlii egitim ara¢ ve gereglerinin ve
teknolojik olanaklarinin egitmenler tarafinda kullanilabilmesi gerekmektedir.
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