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Ozet

Bu arastirmada, Tiirkive'de Kadin Danisma Merkezine (KDM)  bagvuran kadinlarin
benlik saygisint ve yasam doyumunu arttirmaya yénelik, bilissel davrams¢t yaklasima dayali
bir psikoegitim programi gelistirilmigtir. Program 16 oturum, haftada 1 giin, 2,5 saat olarak
uygulanmis, programi 54 kadin tamamlamisti. Arastirma on test ve son test uygulamali yari-
deneysel desene sahip olup, katilimcilara on test ve son test olarak Rosenberg Benlik Saygist
olgesi (RBSO) ile Yasam Doyumu Olgesi (YDO) uygulanmuistir. Elde edilen veriler eslestirilmis
orneklemler igin t-testi yontemiyle analiz edilmistir. Analizler sonucunda ortaya ¢ikan bulgular,
hazirlanan psikoegitim programimin kadinlarin yasam doyumunu ve benlik saygint arttirmada
etkili oldugunu gostermistir. Arastirma kapsaminda gelistirilmis olan psikoegitim programu,
Tiirkiye'de KDM lerde uygulanan ilk programdir ve alanda gelistivilecek diger programlara
model olmast a¢isindan onemlidir.

Anahtar Sozciikler: benlik saygisi, kadn, psikoegitim, yasam doyumu, bilissel davranis¢i
yaklagim

Abstract

In this study, psycho-education program based on cognitive behavioral approach was
developed for women who applied to Bornova Municipal Women Counseling Center to increase
self-esteem and life satisfaction. The program was carried out 2,5 hour weekly, 17 sessions.
Of three separate group, a total of 54 women completed psycho-education program. In this
study, The quasi-experimental design with a pretest posttest was used. Participants were given
Rosenberg Self-esteem Scale (RSES) and The Satisfaction with Life Scale (SWLS) as a pretest.
After the application of the psycho-education program, participants were given the same scales
again as posttest. The data obtained from both the pretest and posttest were analyzed with t-test
for paired sample. The results of analysis indicated psycho-education program based on cognitive
behavioral approach is effective because of increasing women's self-esteem and life satisfaction.
Psycho-education program that was developed within study is the first program implemented in
KDM in Turkey and it is important in terms of modeling for other programs that will be developed
in field.
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1. Giris

Kadmlar ve erkeklerin benlik saygisinin karsilastirildigi arastirmalara bakildiginda,
aragtirmalarin ¢ok azinda cinsiyetler arasinda bir fark gériilmezken (Erol ve Orth, 2011),
cok biiytik bir kisminda kadinlarin benlik saygisinin erkeklerin benlik saygisindan daha
diisiik oldugu ortaya ¢ikmistir (McMullin ve Cairney, 2004; Robins, Trzesniewski,
Tracy, Gosling ve Potter, 2002; Rosenfield, 1989; Rosenfield,1999). Erken ergenlik
doneminde kizlarla erkeklerin benlik saygis1 diizeyleri birbirlerine oldukca yakinken,
yetiskinlige gecis siirecinde ve yetiskinlikte erkeklerin benlik saygisi artarken kadin-
larin benlik saygisi diismektedir (Rosenfield, 1999). Rosenfield (1999) bu durumun
nedenini, toplum icerisinde kadina verilen 6nemin az olmasina ve kadmlarin ¢ocuklu-
gundan itibaren benlik saygisini giiglendirecek deneyimleri yasamasi konusunda engel-
lenmesine baglamaktadir. Diger bir deyisle kadinlarin yerine getirmesi gereken toplum-
sal cinsiyet rolleri, kadinlarmn benlik saygismin diisiik olmasinda etkili gértinmektedir
(Sanford ve Donovan, 1999).

Kadmlarin benlik saygisimnin diisiik olmasinda etkisi oldugu disiintilen bir diger ne-
den kadlarin statiistiniin erkeklere gore oldukea diisiik olmasidir. Yapilan arastirmalar-
da gelir diizeyi, egitim diizeyi ve yaptig isin niteligi diisiik olan kisilerin benlik saygi-
smin da daha diisiik oldugu ortaya ¢ikmistir (Mcmullin ve Cairney, 2004; Rosenberg,
1979; Orth, Robins ve Trzesniewski, 2010). Halen diinyanin tiim iilkelerinde kadinlarin
onemli bir kisminin gelir diizeyi, egitim diizeyi ve yaptiklari islerin niteligi erkeklere
gore daha diisiik oldugunu i¢in (United Nations Statistics Division [UNSD], 2010) baz1
arastirmacilar, kadinlarm benlik saygisinin diisiik olmasinin nedenlerinden birini bu
duruma baglamaktadir (Rosenfield, 1999).

Benlik saygisinin diisiik olmasi ¢ok sayida psikolojik rahatsizligin ortaya ¢ikma-
sinda bir etkendir (Fennell, 1997; Morton, Roach, Reid, ve Steward, 2012). Yapilan
caligmalarda, depresyon diizeyleri yiiksek olanlarinin (Beck, 2008), obsesif kompulsif
bozuklugu olanlarin (Ehntholt, Salkovskis ve Rimes,1999), madde kullananlarin, yeme
bozuklugu olanlarin (Mcmanus, Waite ve Shafran, 2009), sizofreni hastalarinin (Bor-
ras, Boucherie, Mohr, Lecomte, Perroud ve Huguelet, 2009) ve fiziksel sagligi kotii
olanlarin benlik saygisinin da daha diistik oldugu saptanmistir (Benyamini, Leventhal
ve Leventhal,2004). Ayrica benlik saygisi yiiksek olan kisilerin problemlerle basetme
becerisi (Ben-Zur, 2002; D’zurilla, Chang ve Zanna, 2003; Hamatra, 2009) ve yasam
doyumu da daha yiiksektir (Diener, 1984, 2000). Yasam doyumu yiiksek olan kisilerin
psikolojik rahatsizliklar1 da daha azdir (Eid ve Larsen, 2008).

Psikolojik bozukluklarin m1 benlik saygisini diistirdiigii yoksa benlik saygis1 diisiik
olanlarda m1 daha fazla psikolojik bozukluk goriildiigii halen tartisilmaya devam edilse
de, benlik saygisinin diisiik olmasi kendi basina insani pek ¢ok alanda engelleyen ve
insanda ¢esitli sikintilara yol acan 6nemli bir problemdir. Dolayisiyla diisiik benlik
saygisini arttirmak diisiik benlik saygisinin sonuglarini tedavi etmekten daha 6nemlidir.
Bu nedenle oncelikle yapilmasi gereken sey, benlik saygisini arttirmaya yonelik etkili
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programlar gelistirmek ve bu programlari uygulamaktir (Mcmanus, Waite ve Shafran,
2009). Ozellikle de kadimlara yénelik bir miidahale programi gelistirmek, kadinin hem
toplumda hem de ailede iistlendigi roller dikkate alindiginda daha 6énemli hale gelmek-
tedir. Ciinkii tiim toplumlarda halen aile igindeki iligkilerin diizenlenmesi, ¢ocuklarin
bakimi ve ev islerinin yapilmasi ¢ok biiyiik oranda kadina aittir, (Tiirkiye Istatistik Ku-
rumu [TUIK], 2006; United Nations Statistics Division [UNSD], 2010). Dolayistyla
kadinin benlik saygisinin diisiik olmasi yalnizca kendisini degil ¢ocuklart ve ailenin
diger iiyelerini de dogrudan etkilemektedir. Ornegin, cocuklarin benlik saygismin olu-
sumunda anne babalarin ¢ocuga sdylediklerinden ziyade, kendilerine olan saygisi ve
cocuga yonelik davraniglar1 daha belirleyicidir (Bednar, Wells ve Peterson, 1991). Yani
benlik saygisi yiiksek bir annenin, c¢ocugun benlik saygisi gelisimine olumlu yonde
etkisi daha ¢ok olacaktir.

Kadmlarin benlik saygisini arttirmaya yonelik gelistirilmis ¢ok sayida program
bulunmaktadir (Enns, 1992; Morton ve dig., 2012; Sanford ve Donovan, 1999). Bu
programlar gézden geg¢irildiginde, dnemli bir kismmin BDY ’ye dayanarak hazirlandigi
goriilmektedir. BDY hem kadinin benlik saygisinin diismesinde etkisi olan toplumsal
cinsiyet rollerini analiz etmek i¢in, hem benlik saygisin1 daha etkili ve kisa siirede yiik-
seltmek igin 6nemli bir kuramsal temel ve miidahale yontemleri saglamaktadir (Enns,
1992).

Tiirkiye’de 5393 sayili belediye yasasiyla 50.000 ve iizeri niifuslu belediyelere Ka-
dm Danisma Merkezi (KDM) ve sigimma evi agma yiikiimliiliigii getirilmistir. Bu yasal
diizenlemenin ardindan agilan KDM’lerinin sayisi resmi olarak bilinmemektedir. Ancak
yerel yonetimlere bagli agilmig toplam 32 tane kadin siginma evi vardir ve siginma evi
olan belediyelerde KDM’de bulunmaktadir. Ayrica bazi belediyelerde sadece KDM
acilmistir ve her gecen giin sayilar artmaktadir (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi
[ASPB], 2012). Bu merkezler biiyiik oranda kamusal olanaklardan ¢ok az faydalanan,
sosyo-ckonomik seviyesi diigiik ailelerin yasadigi dezavantajli bdlgelerde agilmustir.
Kadmlar merkezlere genellikle aile i¢i siddet, aile i¢cindeki problemlerle basa ¢ikamama
ve kendilerine giivenlerinin olmamasi nedenleriyle bagvurmaktadir. Merkez ¢alisanla-
rinin gorevleri arasinda ise basvuran kadinlar1 giiglendirmeye yonelik grup ¢alismalari
ve psikolojik danigsmanlik yapmak bulunmaktadir (Tosun, 2010). Ancak merkezlerin
kurumsal kimliginin heniiz olugsmamasindan, fiziksel kosullarinin yetersizliginden, ¢a-
lisanlarin sayisinin az olmasindan ve kadinlarla ¢aligma konusunda uygun ve yeterli for-
masyona sahip olmamalarindan kaynakli olarak, verilen hizmetlerin ¢ok yetersiz oldu-
8u, kadmlarin ihtiyaclarini karsilamadigr goriilmektedir. Merkezlerde, diger eksiklerin
yani sira kadinlara grup halinde uygulanabilecek, basa ¢ikma becerilerini ve kendilerine
giivenlerini arttiracak bir psikoegitim programi mevcut degildir.

Bu arastirmada, Tiirkiye’de KDM’lere bagvuran kadinlarin ¢ok sayida olmasi, ve-
rilen hizmetlerin yetersizligi ve kadinlarin temel bagvuru nedenleri dikkate aliarak
biligsel davranis¢1 yaklasima dayali bir psikoegitim programi gelistirmek hedeflenmis-
tir. Merkezlere basvuranlar arasindan daha fazla kadina, kisa siirede, etkili bir sekilde
hizmet verebilmek i¢in psikoegitim programinin bir grup c¢alismasi niteliginde olmasi
tercih edilmistir. Programin igerigi olusturulurken, kadinlarin kendilerine olan giivenle-
rinin arttirilmasinin yasadiklari pek ¢cok sorunu ¢ozmede ve olast problemleri dnlemede
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kadinlara 6nemli bir katki saglayacag: diisiiniilmiistiir. Bu nedenle program igeriginde
biligsel davranigg yaklasima dayali benlik saygisini artirma uygulamalarina yer veril-
mistir. Ayrica, benlik saygisi yliksek olanlarin yasam doyumunun da yiiksek oldugu
bilgisinden hareketle (Diener, 1984, 2000), psikoegitim programi aracilifiyla benlik
saygisini artirmanin dolayl bir gekilde kadinlarin yasam doyumunu da artirip arttirma-
digina bakilmistir.  Arastirmanin hipotezleri sunlardir: 1. biligsel davranisci yaklagima
dayali psikoegitim programi, programa katilan kadinlarin benlik saygisint artirmakta
etkilidir, 2. biligsel davranis¢1 yaklasima dayali psikoegitim programi, programa katilan
kadinlarin yasam doyumunu artirmakta etkilidir.

2. Yontem

Arastirmanin Deseni

Bu arastirmada on test son test uygulamali, yar1 deneysel desen kullanilmustir. Yari
deneysel desenin tercih edilme nedeni, 6rneklem grubundaki kadinlarin bir kisminin
kontrol grubuna atanarak egitim siiresince (4,5 ay) bekletilmesinin kadinlar ve aileleri
tizerindeki olumsuz sonuglar yaratma ihtimalinin bulunmasidir.

Orneklem

Bu arastirmaya katilan denekler Bornova Belediyesi KDM’ye yardim almak igin
basvuran kadmlar arasidan segilmistir. Oncelikle bagvuran kadinlarla én goriisme ya-
pilmis, kadinlarin sorun alanlari belirlenmistir. Ardindan kadmlarim sosyoekonomik
ozellikleri ve temel sorun alanlari dikkate alinarak Biligsel davranis¢1 yaklasima dayali
bir psikoegitim programi hazirlanmistir. Daha sonra psikoegitim programina katilmasi
uygun goriilen danisanlara program anlatilmis ve bu programdan yararlanabilecekleri
yoniinde tavsiyede bulunulmustur. Psikoegitim grubuna katilmayi1 kabul eden 67 kadin
22,22 ve 23 kisilik ti¢ gruba ayrilmistir. Uygulama siirecinde 13 kadin gruptan ayril-
mustir. Toplam 54 kadin ile grup siireci tamamlanmistir. Deneklerin egitim diizeyine
bakildiginda, % 1.5’inin (1) okur yazar, % 47.8’inin ilkokul (32), % 10.4’iiniin (7)
ortaokul, % 34.3’iiniin (23) lise, % 6’sinin (4) liniversite mezunu oldugu goértilmiistiir.
Deneklerin ekonomik diizeyine bakildiginda %12.1’inin (8) ortanin iistii, % 78.8’inin
(52) orta, % 6,1’inin (4) ortanin alt1, % 3’liniin (2) alt diizeyde oldugu goriilmektedir.
Deneklerin tamami ev hanimi ve gocuk sahibidir. Yas araliklari 23 ile 62 yag arasinda
olup, yas ortalamalar1 36°d1r.

Veri Toplama Araglari

I.Rosenberg Benlik Saygis1 Olcegi (Rosenberg Self Esteem Scale, RSE): Ro-
senberg (1979) tarafindan gelistirilen 6l¢ek Tiirk¢e’ye Cuhadaroglu (1986), tarafindan
uyarlanmistir. 63 maddeden olusan 6lgegin toplam 12 alt 6l¢egi bulunmaktadir. Bu aras-
tirmada 6lgegin 10 maddeden olusan benlik saygist alt 6lgegi kullanilmistir. Bu 6lgekten
yiiksek puan alanlarin benlik saygis1 daha yiiksektir. Olgegin giivenirliligine test-tekrar
test yontemiyle bakilmis, giivenirlik katsayisi .71 bulunmustur.

I1.Yasam Doyumu Olgegi: Diener ve ark. (1985), tarafindan gelistirilen Yasam Do-
yumu Olgeginin (The Satisfaction With Life Scale) Tiirk¢e’ye ¢evrilmesi ve uyarlan-
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mas1 Kéker (1991), tarafindan yapilmustir. Olgegin giivenirlik galigmalari sonucunda;
test-tekrar test giivenirligi .85, madde-test korelasyonlari ise .71 ile .80 arasinda hesap-
lanmustir.

II1.Bireysel Bilgi Formu: Uygulanan bireysel bilgi formunda, bazi sosyo-demogra-
fik degiskenlerle ilgili sorular bulunmaktadir.

Deneysel islem
Miidahale Programinin Gelistirilmesi

Midahale programi hazirlanirken, oncelikle merkeze basvuran kadinlarin ge-
nel ozelliklerine ve basvuru nedenlerine bakilmistir. Bagvuran kadmlarin ¢ok biiytik
bir kismmin dezavantajli bolgede yasayan sosyo ekonomik seviyesi diisiik, kamusal
alan1 ¢ok az kullanan, psikolojik yardim hizmetlerinden yeterli diizeyde yararlanama-
yan, temel ugraslari ev isi ve ¢ocuk bakimi olan ev kadinlar1 oldugu goriilmistiir. Bu
kadinlarin merkeze bagvuru nedenleri ise ev i¢inde -6zellikle ¢ocuklarla- yasadiklar
sorunlarla basa ¢cikmakta giicliik gekmeleri ve kendilerine giivenmediklerini ifade etme-
leridir. Kadinlardan birisi sorununu su sekilde tarif etmistir ve bu tarif diger kadinlarin
sikayetlerinin de ortak temasidir.

Sabah kalkiyorum. Biitiin bir gliniimii dort duvar arasinda ¢ocuklarla savasarak
ve bir ¢ok insan i¢in higbir degeri olmayan ev isleriyle ugrasarak geciriyorum.
Giiniin bitiminde doniip ne yaptim diye baktigimda hala toplanmamius bir ev, sii-
rekli gocuklart uyarmaktan yorulmus bir zihin ve ¢ocuklarin yerine getirilmemis
sorumluluklarint goriiyorum. Aksam olmak iizere esim isten geliyor. Yemegi ha-
zirla, sofray topla, ¢ay demle, kalan isleri yetistirmeye ¢alis. Aksam saat 10.00
gibi cocuklart yatirip, isleri bir nebze olsun tamamlayip iki cift laf etmek igin
esime dondiigiimde, elinde kumanda kafasini televizyona gémmiis, benim sdy-
lediklerimi duymaktan ¢ok uzakta bir adamla karsilagiyorum. Cok yorgunum.
Birseylerle miicadele etmeye ne giiciim var ne de giivenim. Biitiin bunlarin tizeri-
ne -yasananlarmn sebebi sensin, biitiin giin evde bos bos oturuyorsun, tek igin go-
cuklara bakmak, onu da dogru diizgilin beceremiyorsun- diye suglandigimda ki bu
cok sik oluyor, darmadagin oluyorum. Galiba ben gergekten beceriksizin biriyim.

Yapilan goriismelerde kadinlarin sorunlarmin etkili bir sekilde ¢oziilebilmesi igin,
kendilerine olan giivenlerini yani benlik saygilarini yiikseltmenin énemli olduguna ka-
rar verilmistir. Ayrica kadinlarm ev igindeki problemlerle basa ¢ikamamalari ve benlik
saygisiyla problemlerle basagikma becerileri arasindaki pozitif yonlii yiiksek bir iligki-
nin olmasi da (Ben-Zur, 2002; D’zurilla, Chang ve Zanna, 2003; Hamatra, 2009) dikka-
te alinarak, kadinlarin basagikma becerilerinin arttirilmasi gerektigi diistintilmiistiir. Bu
nedenle, merkeze basvuran kadmlarin sayisinin fazla olmasi ve nitelikli hizmet veren
caliganin ¢ok az olmasi da géz 6niinde bulundurularak, benzer sorunlar yasayan, ortala-
ma 15-25 kisinin dahil oldugu bir grubun ihtiyacini ayni anda karsilayacak iki modilli
bir psikoegitim programi hazirlanmistir. Programin ilk modiiliinde kadinlarin ¢ocukla-
riyla yasadiklar1 problemlerle basagikma becerilerini, ikinci modiiliinde ise benlik say-
gilarini arttirmaya yonelik miidahaleler yer almaktadir. Programin kuramsal gercevesi
bilissel davranig¢r yaklasima dayanmaktadir. Kuramsal gerceve olarak biligsel davra-
nis¢1 yaklasim tercih edilmesinin nedeni, biligsel davranisci yaklagimin problem odakli,
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hedef yonelimli ve uygulama siiresi belirli bir yaklasim olmasidir. Biligsel davranisgt
yaklasimin bu dzellikleri psikolojik yardim almak i¢in bagvuranlarn problemlerinin ve
bu problemlere uygulanacak miidahale yontemlerinin isevuruk bir bigimde tanimlan-
masina olanak tanimaktadir (Beck, 2001; Morton ve ark. 2012)

Program su kaynaklardan yararlanilarak hazirlanmigtir. Overcoming Low Self-
Esteem: Self-Help Guide Using Cognitive Behavioral Techniques, (Fennell, 2009);
Self-Esteem: Paradoxes and innovations in Clinical Theory and Practice (Bednar, Wells
ve Peterson, (1989); Kadinlar ve Benlik Saygisi, (Sanford ve Donovan, 1999); 1yi His-
setmek, (Burns, 2006); Bilissel Terapi Temel ilkeler ve Otesi, (Beck; 2001); Behavi-
oral Family Intervention (Sanders ve Dadds, 1993); Working with Parents of Aggres-
sive Children:A Practitioners Guide (Cavell, 2002); Gelisim Psikolojisi (Bee ve Boyd,
2009); Ergenlik (Santrock, 2012). Programin ilk modiiliine alt1 hafta, ikinci modiiliine
ise on hafta ayrilmustir. Ik ve son hafta degerlendirme oturumu yapilmustir. Asagida
oturumlarn igerigi kisaca 6zetlenmistir.

1.0turum: Grup iyelerinin birbirleriyle ve liderle tanigmasi. Grup kurallarinin ve
grup liyelerinin amaglarmin olusturulmasi. Psikoegitim programinin ve grup siireci-
nin kisaca gdzden gecirilmesi.

2.0turum: BDY 'nin ilkelerini anlatma.

3.4.0turum: Basagikma becerilerini arttirma: Okul 6ncesi, okul ve ergenlik donemi
¢ocuklarinin normal gelisim 6zellikleri ve olast sorunlarini anlatma. Olasi sorunlara
bilissel davranis¢i yaklagim temelli ¢6ziim Onerileri getirme.

5.6.0turum:Basagikma becerilerini arttirma: Cocuklarmin kisilik 6zelliklerini ta-
nima. Cocuklarin kisilik 6zelliklerine ve yasina uygun kurallar koyabilme ve bu
kurallar1 uygulama becerisini arttirma. Olumlu disiplin yontemlerini uygulayabilme
becerisini arttirma. Kabul edici ve destekleyici annelik davraniglarini arttirma.

7.8.0turum: Benlik saygisint arttirma: Benlik saygist ve toplumsal cinsiyet rolii
kavramlarinin temel 6gelerinin biligsel davranig¢i yaklagimla analizinin yapilmasi.
Diistincelerini, duygularini ve degerlerini fark etme. Anlatilanlar ¢ercevesinde ken-
dini anlama ve kendisiyle baglanti kurma becerisinin arttirilmas.

9. Oturum: Benlik saygisint arttirma: -meli-mali mesajlarini belirlemek ve bunlari
degistirmek, kendine 6zen gostermenin 6nemini anlatma ve kendine 6zen gosterme
stratejilerini 6gretme.

10.11.0turum: Benlik saygisim arttirma: letisim becerilerinin arttirilmasi; aktif
dinleme, kendisini etkili bir sekilde ifade edebilme, empati kurabilme ve girisken
davranabilme becerisini arttirma.

12.13.0turum: Benlik saygisini arttirma: Problem ¢dzme becerilerinin arttirilmast;
Diger insanlarin davranislarin1 gézlemleyebilme. Diger insanlardan ve kendisinden
beklentilerini farketme ve netlestirme. Insanlarla iliskilerinde saghkl smirlar koya-
bilme becerisini arttirma. Alternatif problem ¢6zme tekniklerini bulma ve uygulaya-
bilme becerisini arttirma.
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14.15. Oturum: Benlik saygisini arttirma: Duyusal ve cinsel egitim: Cinsellik kavra-
mint ve cinsellige iliskin 6grenmelerini BDY ¢ercevesinde gdzden gegirme. Cinsel-
lik ve benlik saygis1 arasindaki iligkiyi anlatma. Saglikl bir cinsel yasami gelistirme
ve olasi problemleri dnleme becerisini arttirma.

16. Oturum: Degerlendirme: Grup siirecini ve kazanimlari gézden gegirme. Grup
stirecinde ¢6ziilemeyen problemler igin yol haritasi belirleme. Problemlerin niikset-
mesi halinde yapilacaklar konusunda bilgilendirme. Vedalagma.

Miidahale Programinin Uygulanmasi

Programin uygulanma siirecinde oturumlara haftada bir giin iki buguk saat ayrilmus,
oturumlar iki bolim halinde gergeklestirilmistir. Bir saat 15 dakikalik birinci boliimiin
ardindan 15 dakikalik ara verilmis, aradan sonra bir saat 15 dakikalik ikinci bolim
gerceklestirilmistir. Oturumlar aragtirmacinin liderli§inde mesai saati iginde Bornova
Belediyesi KDM’nin grup c¢alismasi odasinda gergeklestirilmistir. Her hafta oturum
baslangicinda bir 6nceki oturumun kisa bir 6zeti yapilmis, iiyelere verilen 6devlerin
ve edinilen becerilerin uygulama denemeleri degerlendirilmistir. Bu degerlendirmenin
ardindan haftanin konusu anlatilmaya baglanmistir. Oturum siireglerinde karsilikli des-
tek ve anlayis dnemsenmis, kadinin bireyselligi, deneyimleri ve sagduyusu ile buldugu
¢oziimler dikkate alinmustir. Grup tiyelerinin anlatilan konuyla ilgili olarak yasadiklar
sorunlart birbirleri ile paylagmalari, birbirlerine 6neri getirmeleri desteklenmistir. Ay-
rica haftanin konusuyla iliskili olarak, iiyelerin ge¢cmiste yasadiklar1 deneyimleri dile
getirmeleri i¢in olanak saglanmis ve bu deneyimlerin iiyelerin simdiki tutum ve dav-
raniglariyla iliskisi kurulmaya caligilmistir. Konu anlatimi ve konuyla ilgili sorular ve
paylasimlar alindiktan sonra grup iiyelerine farkindalik ya da degisim yolunda yapa-
bilecekleri basit oneriler getirilmistir. Bu agidan bakildiginda egitim siireci, etkilesim
grubunun bazi 6zelliklerini de tasimaktadir. Uygulama subat 2012°da baslamis, haziran
2012 de bitmistir. Program arastirmaci tarafindan ytiriitiilmustiir.

3. Bulgular

Arastirmada toplanilan veriler SPSS 15.0 ile analiz edilmistir. Oncelikle verilerin
parametrik testlerin 6n kosullarin1 saglayip saglamadig: kontrol edilmistir. Yapilan ana-
lizlerde benlik saygisi puan dagiliminin ((£=29,77 s=4,33) Kolmogorov Smirnov testi
sonucunda D(60)=.095 , p>.05, normal dagilimdan anlaml bir fark géstermedigi belir-
lenmigtir. Yasam doyumu puan dagilimina ait (F=20,77 s=7,62) carpiklik (-0,328) ve
basiklik (-0,929) katsayilari incelendiginde dagilimin normallikten asir1 sapma goster-
medigi belirlenmistir. Bu sonuglar géz 6niine alindiginda arastirma verilerinin paramet-
rik testlerin kullanilmasi igin uygun oldugu goriilmektedir.

Arastirmada, psikoegitim programinin kadmlarin benlik saygist ve yasam doyumu
lizerine etkisini incelemek igin yasam doyumu ve benlik saygisi 6lgeklerinin 6n test son
test Olglimlerinden aldiklart puanlarin ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark olup
olmadifina eslestirilmis 6rneklemler igin t-testi teknigiyle bakilmistir. Analizler sonu-
cunda son test benlik saygisinin puanlarinin ortalamasinin (X£=32,45 s=3,94) 6n test
benlik saygis1 puanlarmin ortalamasindan (F=29,77 s=4,33) istatistiksel olarak anlaml
diizeyde yiiksek bulundugu goériilmiistiir, #(52)=-4,91 p = .000. Benzer sekilde son test
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yasam doyumu puanlarinin (1_’3:22,94 s=7) ortalamasinin 6n test yasam doyumu pu-
anlarinin ortalamasindan ('=20,77 s=7,62) istatistiksel olarak anlaml diizeyde yiiksek
bulundugu goriilmiistiir, #(53)=-3,61 p =.001.

4. Tartisma ve Sonug¢

Bu arastirmada, bilissel davraniggt yaklasima dayali psikoegitim programinin sosyo
ekonomik seviyesi diisiik olan kadinlarin benlik saygisina ve yasam doyumuna etkisi
degerlendirilmistir. Analiz sonuglarinda ortaya ¢ikan bulgular psikoegitim programinin
kadinlarin benlik saygisin1 ve yasam doyumunu arttirmada etkili oldugunu gostermistir.

Literatiirde biligsel davranisc1 yaklasima dayali psikoegitim programlarinin ben-
lik saygisini arttirmada basarili oldugu belirtilmektedir (Devaraj ve Lewis, 2010;
Enns,1992; Fennell, 2009; Hugles, Robinson-Whelen, Taylor, Swedlund ve Nosek,
2004; ilkhchi, Poursharifi ve Alilo, 2011; Koutra, Katsiadrami ve Diakogiannis, 2010;
Morton ve dig. 2012; Sanford ve Donovan, M. E. 1999; Saleyhan ve Aghabeiki, 2011).
Uygulanan bu programlarin igerigi hedef grubun ihtiyacina gore biligsel davranis¢ yak-
lasimin, psikoegitim, toplumsal cinsiyet rollerini analiz etme, girigskenlik egitimi, prob-
lem ¢dzme-iletigim becerileri egitimi, kendine yonerge verme, maruz birakma, gevseme
egzersizleri ve bilissel yeniden yapilandirma gibi bazi yontemleri bir araya getirilerek
hazirlanmigtir.  Bu aragtirmada kullanilan psikoegitim programi igerdigi yontemler
bakimindan biligsel davranisci yaklasima dayali hazirlanan programlara benzemesine
ragmen igerigi, siiresi ve uygulama big¢imi agisindan digerlerinden farklidir. Arastirma-
da gelistirilen psikoegitim programi uygulanmaya baslamadan 6nce her bir iiye ile de-
tayl bir gériisme yapilmistir. Uyelerin ifade ettikleri sorunlarin hazirlanan psikoegitim
programina uygun olup olmadig1 degerlendirilmistir. Programa katilmasi1 uygun goriilen
iiyelere siireg ayrintili bir sekilde anlatilmis, katilmaya karar veren iiyelerle devamsiz-
liga neden olabilecek olasiliklar ve bunlarin engellenmesi iizerine bir degerlendirme
yapilmistir. Uygulamanin ilk haftasinda tiim iyelere grup kurallar1 ve psikoegitim prog-
ramin igerigi net bir sekilde anlatilmus, siire¢ igerisinde programa ve kurallara bagl ka-
linmustir. Arastirmada iki modiillii bir program uygulanmistir. Benlik saygisini arttirma
modiiliine ek olarak, kadinlarin basagikma becerilerini arttirmaya yonelik bir modiil
eklenmistir. Bu modiil literatiirde benlik saygisi ve problemlerle basagikma becerileri
arasindaki pozitif yonlii yiiksek iligki (Ben-Zur, 2002; D’zurilla, Chang ve Zanna, 2003;
Hamatra, 2009) ve kadinlarin merkeze bagvuru nedenleri dikkate alinarak eklenmistir.
Modiiliin uygulanma siirecinde kadinlara ¢ocuklarin yasa gore normal gelisim 6zellikle-
ri anlatilmis, boylelikle ¢ocuklarinin normal davranislartyla, sorunlu davranislarini ayirt
etmeleri saglanmigtir. Daha sonra, olasi sorunlara miidahale yontemleri aktarilmigtir.
Bu miidahale yontemleri biligsel yeniden yapilandirma, gocugu izleme, olumlu davra-
niglar1 pekistirme, ara verme, 6diil ve cezayi etkili bir bigimde kullanma, etkili iletisim
becerileri gibi biligsel davranis¢1 yaklasima dayalt miidahale yontemleridir. Uygulama
sirasinda her kadimin sorunlarini grup iginde ifade etmesi desteklenmis, ifade edilen
her sorun tek tek degerlendirilmis ve grup iiyelerinin yasam pratiklerinden yola ¢ikarak
bulduklar1 ¢6ziim Onerilerine de yer verilmistir. Boylelikle kadimnlar 6zellikle ¢ocukla-
riyla olan sorunlarini daha etkili ve kolay bir sekilde ¢6zmeyi 6grenmisler, problem-
leri ¢dzme becerilerinin gelismesi kadimnlarin kendilerine olan giivenlerinin artmasina
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neden olmustur. Programin ikinci modiiliinde ise dogrudan kadmlarin benlik saygisini
arttirmay1 hedefleyen uygulamalara yer verilmistir. [kinci modiiliin uygulama siireci de
birinci modiile benzer sekilde yapilmistir. Bu modiilde bulunan toplumsal cinsiyet rol-
lerine iliskin analizler, duyusal ve cinsel egitim kadinlarin ¢ok ilgisini ¢ekmistir. Ken-
dilerini, beklentilerini ve rollerini verilen bilgiler ¢ercevesinde gdzden gegirmek ve yeni
yontemler denemek onlarin iyi hissetmesini saglamistir. Uygulama sonunda programa
katilan kadinlarin ¢ogunda olumlu bir degisim oldugu uygulayici tarafindan da gozlen-
mistir. Uyelerden birisi degerlendirme oturumunda kendinde olan degisimi su sekilde
ifade etmistir.

Bu egitime katilmam ¢ok ise yaradi. Ornegin, insanlari oldugu gibi kabul etmeyi
ogrendim. Bazi bana olumsuz gelen seylere saygi gdstermeyi ve gérmezden gel-
meyi 6grendim. Kararli olmay1, séziimii tutmay1, vazgegcmemeyi gec de olsa 63-
rendim. Kendime kars1 saygimi yitirmistim. Onu geri kazandim. Kendime zaman
ayirmay1 dgrendim. Esime kars1 daha anlayish olmayi, ne zaman, nerede, nasil
davranmam gerektigini 6grendim. En 6nemlisi benim i¢in, insanlart dinlemeyi,
saygt duymay1 dgrendim. Cocuklarim igin ise ¢ok yanlis seyler yapmisim, ama
bunlar1 diizeltebilirim. Onlara giivenmeyi, onlar1 dinlemeyi, asagilamamay1 ve
buna benzer birgok seyi 6grendim. Keske daha 6nceden bdyle bir egitime katil-
saydim.

Psikoegitim programinin etkili olmasinda programin uygulama siiresinin 16 hafta
gibi uzun bir siireye yayilmasimimn da katkis1 oldugu diistiniilmiistiir. Programin uzun
siirmesi belirlenen konularin ayrintili bir sekilde sunulmasina ve her bir katilimcinin
konuya iligkin duygu, diisiince ve davraniglarint grup igerisinde paylagmalarina olanak
vermistir. Literatiirde, programi uygulama siiresinin programin etkililigi iizerindeki et-
kisine iligkin tartigmali bulgular olsa da, genel egilim uzun siireli programlarin etkiligi-
nin kisa siireli programlarin etkililiginden daha yiiksek oldugu yoniindedir (Markman,
Stanley, Jenkins, Petrella ve Wadsworth, 2006). Burada sorun, program siiresinin uzun
olmasimin katilimcilarin programi yarida birakmasina veya diizensiz devam etmesine
yol agip agmadigidir. Ancak bu arastirmanin uygulama siirecinde 67 kisiden sadece 13
kisi programi yarida birakmistir. Buradan yola ¢ikarak hedeflenen problemlere uygun,
iyi yapilandirilmis bir psikoegitim programinin siiresinin uzun olmasinin, katilimcilarin
programa devam etmesinde bir soruna yol agmadigini sdylenebilir.

Psikoegitim programinda yasam doyumunu arttirmaya yonelik bir modiil yer alma-
mistir. Ancak yasam doyumunun 6nemli yordayicilarindan birinin benlik saygisi oldugu
bilinmektedir (Diener, 1984, 2000). Bu nedenle programin kadinlarm yasam doyumunu
da arttiracagi varsayilmistir ve arastirma sonucunda ortaya ¢ikan bulgularda bu varsa-
yimi dogrulamistir. Bir psikoegitim programi araciligiyla kadinlarda benlik saygisini ve
yasam doyumunu arttirmanin uygulama sonundaki kazanimlarina ek olarak, bu tiirden
miidahale yontemlerinin gelecekte ortaya ¢ikmast olast olan sorunlart azaltacag: diisii-
niilmektedir. Yapilan arastirmalar diisiik benlik saygisinin ve yasam doyumunun psiko-
lojik rahatsizliklarin ortaya ¢ikmasinda etkili oldugunu gostermektedir (Eid ve Larsen,
2008; Fennell, 1997; Morton, Roach, Reid, ve Steward, 2012; Trzesniewski, Donellan,
Mofftitt, Robins, Poulton ve Caspi, 2006). Benlik saygisinin ve yasam doyumunun bir
miidahale programi araciligryla yiikseltilmesi olas1 psikolojik rahatsizliklarin ortaya
cikmasima engel olabilir. Ayrica halen ¢aligsan veya calismayan tiim kadinlarin birincil
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sorumluluk alanlarinin ev isi, ev i¢i iliskileri diizenlemek ve ¢ocuk bakimi oldugu bilin-
mektedir (TUIK, 2010). Bu nedenle, kadinin benlik saygisi ve yasam doyumunun yiik-
sek olmasi ¢ocuklar ve es gibi ailenin diger {iyelerine de olumlu yonde etkileyecektir.
Ornegin, yetistirdigi cocuklarinda benlik saygis1 daha yiiksek olacaktir (Bednar, Wells
ve Peterson, 1991). Bununla birlikte kadmlarin kendilerine olan gilivenlerinin artmasi
onlarin statiistiniin giiglenmesine de katki saglayabilir. Bu agidan bakildiginda, kadinla-
rin psikoegitim programi araciligiyla benlik saygisinin ve yasam doyumunun artirtldigi
bu ¢alisma ikincil bir dnleme ¢alismasi da sayilabilir.

Bu arastirmanin olumlu sonuglarinin yani sira bazi metodolojik sinirliliklar mev-
cuttur. Arastirmada kontrol grubunun olmamasi ve izleme g¢alismalarinin yapilmama-
s1 bu smirhiliklardan birisidir. ileride yapilacak calismalarda bu ikisine yer verilmesi
onemlidir. Ayrica ¢alismanin ilk olmasi nedeniyle, gelistirilen psikoegitim programinin
benlik saygisina ve yasam doyumuna etkisi baska caligmalarla ve farkli gruplarla yeni-
den smanabilir. Boylece elde edilen bulgularin genellenebilirligi test edilebilir.
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Extended Abstract

Purpose: In this study, the psycho-education program based on cognitive behavioral
approach was developed for women who applied to women Counseling Center in Turkey. The
purpose of the program was to increase women 5 self-esteem and life satisfaction. The effectiveness
of the program was tested on 54 women who were admitted to Bornova Municipality Women
Counseling Center. Two hypotheses were addressed in research: 1. psycho-education program
based on cognitive behavioral approach is effective for increasing the self-esteem of women
who participated in the program. 2. Psycho-education program based on cognitive-behavioral
approach is effective for increasing life satisfaction of women who participated in the program.

Results: In this research, to test the effects of the psycho-education program on women's
self-esteem and life satisfaction, the means pretest and posttest scores of life satisfaction and self-
esteem scales were analyzed with paired-sample t-test. As a result of the analysis, it was found
that the means posttest self-esteem scores are statistically significant (X=32,45 s=3,94) greater
than the mean pretest self-esteem scores (X:=29,77 s=4,33), t(52)= -4,91 p = .000. Similarly, the
means posttest life satisfaction scores are statistically significant (X=22,94 s=7) and greater
than the mean pretest life satisfaction scores (X.=20,77 s=7,62), t(53)=-3,61 p =.001.

Discussion: In this study, the results indicated that the psycho-education program based on
cognitive behavioral approach was effective because of increasing women s self-esteem and life
satisfaction. It is stated in the literature that the psycho-education programs based on cognitive
behavioral approach were effective in enhancing self-esteem (Devaraj & Lewis, 2010, Enns, 1992;
Fennell, 2009; Hugles, Robinson-Whelen, Taylor, Swedlund & Nosek, 2004, Tlkhchi, Poursharifi
& Alilo, 2011; Koutra, Katsiadrami & Diakogiannis, 2010; Morton, Roach, Reid, & Steward,
2012, Sanford & Donovan, 1999, Saleyhan & Aghabeiki, 2011). These programs in the literature
were prepared by combining several methods of cognitive behavioral approach according to focus
group. These methods are psycho-education, gender role analysis, assertive training, problem
solving-communication skill training, self-instruction, exposure, relaxation training, cognitive
restructuring and e.c. Psycho-education program was developed in this study resemble to other
psycho-education programs based on cognitive behavioral approach but contents, application time
and form of the program are different from other programs. Two-module program was prepared in
this study. In addition to increasing self-esteem module, the module has been added for increasing
women's coping skills. This module was prepared by taking positive high correlation between
self-esteem and coping skills in the literature (Ben-Zur, 2002, D zurilla, Chang ve Zanna, 2003;
Hamatra, 2009) and women s application reasons into consideration. During the implementation
of this module, firstly normal development properties by age of children were lectured to women.
Thus, women learned to distinguish normal behavior and problematic behavior of children.
Later, intervention methods to potential problems in child were transferred to women. These
are intervention methods based on cognitive behavioral approach such as monitoring children,
reinforcement positive behavior, time out, using reward and punishment effectively and using
communication skills. During the application, every woman was supported to express problems in
the group. Expressed problems were evaluated one by one and practical solutions based on the life
experience of members of the group were included. In this way, women learned solving problems
more effectively and easy. Developments of women's problem solving skills have led to increase
women's self-confidence. The implementation process of the second module was performed
similarly to first module. Analysis concerning gender role, sensory and sexual education in this
module has attracted to women greatly. Reviewing expectations, themselves and roles of women
according to information and trying new methods helped them to feel better. There is no module
in psycho-education program for increasing women life satisfaction. However it is known that
self-esteem is one of the important predictors of life satisfaction (Diener, 1984, 2000). For this
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reason, it was assumed that psycho-education program would increase women's life satisfaction
and the results of study confirmed this assumption. A successful intervention with women with low
self-esteem can have two important results on the women's immediate behavior and adjustment
and their future adjustment. Intervention may reduce the long-term risk for negative outcomes
such as psychological disorders later. From this perspective, current study can be considered as
a secondary prevention study.

Conclusion: [n this study, results indicate that the psycho-education program based on
cognitive behavioral approach was effective due to the increase in women's self-esteem and life
satisfaction. Psycho-education program that was developed within study is the first program
implemented in KDM in Turkey and it is important in terms of modeling for other programs that
will be developed in field.

Mart 2016 Cilt:24 No:2 Kastamonu Egitim Dergisi



