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MEASURING THE FINANCIAL PERFORMANCE BY THE COPRAS 

METHOD  AN APPLICATION ON RETAIL TRADING 

COMPANIES  

ABSTRACT 

The financial performances of five selected retail trade companies in Borsa Istanbul (BIST) 

between 2014-2019 were evaluated in the research. Ten financial ratios were accepted as 

criteria in the selection of alternatives. COPRAS multi-criteria decision making method was 

used as a method of measuring the financial performance of companies. According to the 

results, these companies operating in the retail trade sector showed a changing performance 

within a six-year period. As a result of the performance analyzes reached with the COPRAS 

method, the retail trade company with the highest average performance in the ranking 2014-

ompany never get the top in the financial performance ranking in 

this six-

ranking during the same period. 

Keywords: BIST, COPRAS, Multi Criteria Decision Making, Financial Performance, Retail 

Trade Sector. 
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ait karar 

 

Tablo 3. Karar Matrisi 

2014 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2 

ADESE 1,0281 0,4836 0,5164 1,0679 0,3595 0,9842 0,7871 1,5242 0,0464 0,0239 

BIMAS 0,8966 0,6450 0,3550 0,5504 0,6242 1,1718 4,4665 12,5817 0,3439 0,1221 

BIZIM 1,0178 0,7470 0,2530 0,3387 0,7109 0,9563 4,2903 16,9562 0,081 0,0205 

CRFSA 0,6874 0,5059 0,4941 0,9768 0,4791 1,2876 1,7035 3,4474 0,1108 0,0548 

MGROS 0,6199 0,8371 0,1629 0,1945 0,4981 1,3772 1,4522 8,8370 0,1072 0,0176 

2015 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2 

ADESE 1,1820 0,4837 0,5163 1,0672 0,3048 0,9202 0,7451 1,4483 0,1156 0,0595 

BIMAS 0,9006 0,5992 0,4008 0,6688 0,5757 1,1349 4,1817 10,434 0,3491 0,1399 

BIZIM 1,0629 0,7581 0,2419 0,3190 0,7273 0,8323 4,2407 17,5329 0,0983 0,0238 

CRFSA 0,5921 0,7337 0,2663 0,3629 0,5469 1,4923 1,2995 4,8807 -0,0393 -0,0105 

MGROS 0,7468 0,9104 0,0896 0,0984 0,4731 1,2274 1,63 18,1978 -0,718 -0,0643 

2016 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2 

ADESE 0,9448 0,5114 0,4886 0,9553 0,3461 1,0292 0,6687 1,3686 0,068 0,0332 

BIMAS 0,8945 0,6189 0,3811 0,6157 0,5949 1,1550 4,0231 10,5575 0,3529 0,1345 

BIZIM 1,0655 0,7623 0,2377 0,3118 0,7152 0,8356 4,8224 20,2898 0,01 0,0024 

CRFSA 0,4894 0,8761 0,1239 0,1414 0,7029 2,208 1,4859 11,995 -1,1539 -0,1429 

MGROS 0,7442 0,9693 0,0307 0,0317 0,5291 1,2874 1,7451 45,8594 -1,2149 -0,0462 

2017 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2 

ADESE 0,8398 0,5013 0,4987 0,9948 0,3441 1,0841 0,6144 1,232 0,078 0,0389 

BIMAS 0,9404 0,5790 0,4210 0,7271 0,5453 1,0715 3,527 8,3774 0,2918 0,1228 

BIZIM 0,9204 0,8509 0,1491 0,1753 0,8105 1,3405 4,0834 27,3796 -0,287 -0,0428 

CRFSA 0,4563 0,9789 0,0211 0,0216 0,8502 4,0861 1,4041 66,4325 -4,4584 -0,0942 

MGROS 0,6846 0,8518 0,1482 0,1740 0,5354 1,3635 1,4893 10,0475 0,3357 0,0498 

2018 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2 

ADESE 0,6448 0,6188 0,3812 0,6160 0,4464 1,2865 0,1296 0,3399 -0,0009 -0,0003 

BIMAS 0,8372 0,7207 0,2793 0,3875 0,4824 1,1517 2,6501 9,4900 0,2891 0,0807 

BIZIM 0,8922 0,8761 0,1239 0,1414 0,7546 1,3315 3,9633 31,9990 0,2341 0,0290 
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CRFSA 0,4671 1,0818 -0,0818 -0,0756 0,8117 3,2974 1,7290 -21,1490 1,1363 -0,0929 

MGROS 0,6995 0,9777 0,0223 0,0228 0,5217 1,3278 1,6037 71,8292 -1,5237 -0,0340 

2019 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2 

ADESE 0,6138 0,5440 0,4560 0,8383 0,4018 1,2594 0,4514 0,9898 -0,0284 -0,0130 

BIMAS 0,9437 0,6075 0,3925 0,6461 0,5735 1,0757 3,6123 9,2035 0,3561 0,1397 

BIZIM 0,9616 0,8529 0,1471 0,1724 0,8195 1,1743 4,4234 30,0795 0,1747 0,0257 

CRFSA 0,5084 0,9799 0,0201 0,0205 0,9064 5,7579 1,9644 97,7168 -0,2159 -0,0043 

MGROS 0,6703 0,9417 0,0583 0,0620 0,6132 1,5227 1,7196 29,4720 -1,3157 -0,0768 

 

 

 

 

2014 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2 

ADESE 0,2419 0,1503 0,2899 0,3414 0,1346 0,1704 0,0620 0,0352 0,0673 0,1000 

BIMAS 0,2110 0,2004 0,1993 0,1759 0,2336 0,2028 0,3517 0,2903 0,4989 0,5111 

BIZIM 0,2395 0,2321 0,1420 0,1083 0,2661 0,1655 0,3378 0,3912 0,1175 0,0858 

CRFSA 0,1617 0,1572 0,2774 0,3122 0,1793 0,2229 0,1341 0,0795 0,1607 0,2294 

MGROS 0,1459 0,2601 0,0914 0,0622 0,1864 0,2384 0,1144 0,2039 0,1555 0,0737 

2015 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2 

ADESE 0,2636 0,1388 0,3408 0,4241 0,1160 0,1641 0,0615 0,0275 -0,5950 0,4009 

BIMAS 0,2008 0,1719 0,2646 0,2658 0,2191 0,2024 0,3456 0,1987 -1,7967 0,9427 

BIZIM 0,2370 0,2175 0,1597 0,1268 0,2768 0,1484 0,3505 0,3340 -0,5059 0,1603 

CRFSA 0,1320 0,2105 0,1758 0,1442 0,2081 0,2661 0,1074 0,0929 0,2023 -0,0707 

MGROS 0,1665 0,2612 0,0591 0,0391 0,1800 0,2189 0,1347 0,3467 3,6953 -0,4332 

2016 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2 

ADESE 0,2283 0,1368 0,3872 0,4647 0,1198 0,1580 0,0524 0,0151 -0,0351 -1,7473 

BIMAS 0,2161 0,1656 0,3020 0,2995 0,2060 0,1773 0,3156 0,1172 -0,1821 -7,0789 

BIZIM 0,2575 0,2039 0,1884 0,1517 0,2476 0,1283 0,3783 0,2252 -0,0051 -0,1263 

CRFSA 0,1183 0,2344 0,0982 0,0688 0,2434 0,3389 0,1165 0,1331 0,5954 7,5210 

MGROS 0,1798 0,2593 0,0243 0,0154 0,1832 0,1976 0,1369 0,5091 0,6269 2,4315 

2017 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2 

ADESE 0,2186 0,1333 0,4028 0,4753 0,1115 0,1212 0,0553 0,0109 -0,0193 0,5221 
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BIMAS 0,2448 0,1539 0,3400 0,3474 0,1767 0,1198 0,3172 0,0738 -0,0722 1,6483 

BIZIM 0,2396 0,2262 0,1204 0,0838 0,2627 0,1498 0,3673 0,2413 0,0710 -0,5745 

CRFSA 0,1188 0,2602 0,0170 0,0103 0,2755 0,4568 0,1263 0,5855 1,1036 -1,2644 

MGROS 0,1782 0,2264 0,1197 0,0831 0,1735 0,1524 0,1340 0,0885 -0,0831 0,6685 

2018 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2 

ADESE 0,1660 0,1386 0,4246 0,4820 0,1212 0,1167 0,0371 0,0059 0,0276 -0,1823 

BIMAS 0,2552 0,1547 0,3655 0,3715 0,1730 0,0997 0,2968 0,0550 -0,3460 1,9593 

BIZIM 0,2600 0,2172 0,1370 0,0991 0,2473 0,1088 0,3634 0,1796 -0,1697 0,3604 

CRFSA 0,1375 0,2496 0,0187 0,0118 0,2735 0,5336 0,1614 0,5835 0,2098 -0,0603 

MGROS 0,1813 0,2399 0,0543 0,0356 0,1850 0,1411 0,1413 0,1760 1,2784 -1,0771 

2019 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2 

ADESE 0,1821 0,1447 0,5259 0,5641 0,1480 0,1532 0,0129 0,0037 -0,0067 0,0171 

BIMAS 0,2364 0,1686 0,3853 0,3548 0,1599 0,1372 0,2630 0,1026 2,1431 -4,6114 

BIZIM 0,2520 0,2049 0,1709 0,1295 0,2501 0,1586 0,3934 0,3459 1,7354 -1,6571 

CRFSA 0,1319 0,2530 -0,112 -0,069 0,2691 0,3928 0,1716 -0,2286 8,4233 5,3086 

MGROS 0,1976 0,2287 0,0308 0,0209 0,1729 0,1582 0,1592 0,7765 -11,295 1,9429 

 

 

Normalize 

 

 

2014 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2 

ADESE 0,0242 0,0150 0,0290 0,0341 0,0135 0,0170 0,0062 0,0007 0,0013 0,0020 

BIMAS 0,0211 0,0200 0,0199 0,0176 0,0234 0,0203 0,0352 0,0061 0,0100 0,0102 

BIZIM 0,0239 0,0232 0,0142 0,0108 0,0266 0,0166 0,0338 0,0083 0,0024 0,0017 

CRFSA 0,0162 0,0157 0,0277 0,0312 0,0179 0,0223 0,0134 0,0017 0,0032 0,0046 

MGROS 0,0146 0,0260 0,0091 0,0062 0,0186 0,0238 0,0114 0,0043 0,0031 0,0015 

2015 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2 

ADESE 0,0264 0,0139 0,0341 0,0424 0,0116 0,0164 0,0062 0,0028 -0,0595 0,0401 

BIMAS 0,0201 0,0172 0,0265 0,0266 0,0219 0,0202 0,0346 0,0199 -0,1797 0,0943 

BIZIM 0,0237 0,0218 0,0160 0,0127 0,0277 0,0148 0,0351 0,0334 -0,0506 0,0160 

CRFSA 0,0132 0,0211 0,0176 0,0144 0,0208 0,0266 0,0107 0,0093 0,0202 -0,0071 

MGROS 0,0167 0,0261 0,0059 0,0039 0,0180 0,0219 0,0135 0,0347 0,3695 -0,0433 
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2016 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2 

ADESE 0,0228 0,0137 0,0387 0,0465 0,0120 0,0158 0,0052 0,0015 -0,0035 -0,1747 

BIMAS 0,0216 0,0166 0,0302 0,0299 0,0206 0,0177 0,0316 0,0117 -0,0182 -0,7079 

BIZIM 0,0257 0,0204 0,0188 0,0152 0,0248 0,0128 0,0378 0,0225 -0,0005 -0,0126 

CRFSA 0,0118 0,0234 0,0098 0,0069 0,0243 0,0339 0,0117 0,0133 0,0595 0,7521 

MGROS 0,0180 0,0259 0,0024 0,0015 0,0183 0,0198 0,0137 0,0509 0,0627 0,2432 

2017 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2 

ADESE 0,0219 0,0133 0,0403 0,0475 0,0112 0,0121 0,0055 0,0011 -0,0019 0,0522 

BIMAS 0,0245 0,0154 0,0340 0,0347 0,0177 0,0120 0,0317 0,0074 -0,0072 0,1648 

BIZIM 0,0240 0,0226 0,0120 0,0084 0,0263 0,0150 0,0367 0,0241 0,0071 -0,0574 

CRFSA 0,0119 0,0260 0,0017 0,0010 0,0276 0,0457 0,0126 0,0585 0,1104 -0,1264 

MGROS 0,0178 0,0226 0,0120 0,0083 0,0174 0,0152 0,0134 0,0089 -0,0083 0,0668 

2018 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2 

ADESE 0,0166 0,0139 0,0425 0,0482 0,0121 0,0117 0,0037 0,0006 0,0028 -0,0182 

BIMAS 0,0255 0,0155 0,0365 0,0371 0,0173 0,0100 0,0297 0,0055 -0,0346 0,1959 

BIZIM 0,0260 0,0217 0,0137 0,0099 0,0247 0,0109 0,0363 0,0180 -0,0170 0,0360 

CRFSA 0,0137 0,0250 0,0019 0,0012 0,0273 0,0534 0,0161 0,0584 0,0210 -0,0060 

MGROS 0,0181 0,0240 0,0054 0,0036 0,0185 0,0141 0,0141 0,0176 0,1278 -0,1077 

2019 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2 

ADESE 0,0182 0,0145 0,0526 0,0564 0,0148 0,0153 0,0012 0,0004 -0,0007 0,0017 

BIMAS 0,0236 0,0169 0,0385 0,0355 0,0160 0,0137 0,0263 0,0103 0,2143 -0,4611 

BIZIM 0,0252 0,0205 0,0171 0,0129 0,0250 0,0158 0,0393 0,0346 0,1735 -0,1657 

CRFSA 0,0132 0,0253 -0,011 -0,006 0,0269 0,0392 0,0171 -0,022 0,8423 0,5309 

MGROS 0,0198 0,0229 0,0031 0,0021 0,0173 0,0158 0,0159 0,0776 -1,1295 0,1943 

 

 

 

 

2014 S+ S- 1/S- 

ADESE 0,0956 0,0455 21,9699 



Ceyhan & Karapolat  JOMELIPS - Journal of Management Economics  

                                                                                                  Literature Islamic and Political Sciences 2022, 7(1): 25-44 

 

38 

 

BIMAS 0,1099 0,0637 15,7021 

BIZIM 0,0934 0,0664 15,0671 

CRFSA 0,0934 0,0559 17,8770 

MGROS 0,0488 0,0685 14,6007 

TOPLAM 0,4411 0,3000 85,2168 

2015 S+ S- 1/S- 

ADESE 0,0924 0,0419 23,8723 

BIMAS 0,0422 0,0593 16,8516 

BIZIM 0,0862 0,0643 15,5585 

CRFSA 0,0784 0,0685 14,6030 

MGROS 0,4008 0,0660 15,1478 

TOPLAM 0,7000 0,3000 86,0332 

2016 S+ S- 1/S- 

ADESE -0,0635 0,0415 24,1189 

BIMAS -0,6011 0,0549 18,2208 

BIZIM 0,1070 0,0580 17,2469 

CRFSA 0,8651 0,0817 12,2452 

MGROS 0,3924 0,0640 15,6225 

TOPLAM 0,7000 0,3000 87,4543 

2017 S+ S- 1/S- 

ADESE 0,1666 0,0366 27,3250 

BIMAS 0,2899 0,0450 22,2015 

BIZIM 0,0549 0,0639 15,6564 

CRFSA 0,0697 0,0993 10,0753 

MGROS 0,1189 0,0552 18,1038 

TOPLAM 0,7000 0,3000 93,3620 

2018 S+ S- 1/S- 

ADESE 0,0961 0,0377 26,5596 

BIMAS 0,2957 0,0427 23,3937 

BIZIM 0,1230 0,0573 17,4419 

CRFSA 0,1062 0,1057 9,4634 

MGROS 0,0790 0,0566 17,6680 

TOPLAM 0,7000 0,3000 94,5268 

2019 S+ S- 1/S- 

ADESE 0,1299 0,0446 22,4233 

BIMAS -0,1126 0,0466 21,4742 

BIZIM 0,1370 0,0614 16,2954 
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CRFSA 1,3625 0,0915 10,9302 

MGROS -0,8167 0,0560 17,8637 

TOPLAM 0,7000 0,3000 88,9868 

 

i

 

yarar dereceleri 

 

 

2014 Qi   
ADESE 0,1729 100,0000 1 
BIMAS 0,1652 95,5135 2 
BIZIM 0,1464 84,6560 4 
CRFSA 0,1564 90,4217 3 

MGROS 0,1002 57,9370 5 
Qmax 0,1729 

  

2015 Qi   
ADESE 0,1756 38,7114 2 
BIMAS 0,1009 22,2481 5 
BIZIM 0,1405 30,9720 3 
CRFSA 0,1293 28,5062 4 

MGROS 0,4536 100,0000 1 
Qmax 0,4536 

  

2016 Qi   
ADESE 0,0193 2,1242 4 
BIMAS -0,5386 -59,3675 5 
BIZIM 0,1661 18,3130 3 
CRFSA 0,9072 100,0000 1 

MGROS 0,4460 49,1654 2 
Qmax 0,9072 

  

2017 Qi   
ADESE 0,2544 70,4088 2 
BIMAS 0,3613 100,0000 1 
BIZIM 0,1052 29,1180 4 
CRFSA 0,1021 28,2553 5 

MGROS 0,1771 49,0101 3 
Qmax 0,3613 

  

2018 Qi   
ADESE 0,1804 48,7541 2 
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BIMAS 0,3700 100,0000 1 
BIZIM 0,1783 48,2057 3 
CRFSA 0,1363 36,8334 4 

MGROS 0,1350 36,5017 5 
Qmax 0,3700 

  

2019 Qi   
ADESE 0,2055 14,69 2 
BIMAS -0,0402 -2,87 4 
BIZIM 0,1919 13,72 3 
CRFSA 1,3993 100,00 1 

MGROS -0,7565 -54,06 5 
Qmax 1,3993 

  

 

3.  BULGULAR 

-

 

-  
 

2014 2015 2016 2017 2018 2019 
ADESE 1 2 4 2 2 2 
BIMAS 2 5 5 1 1 4 
BIZIM 4 3 3 4 3 3 
CRFSA 3 4 1 5 4 1 

MGROS 5 1 2 3 5 5 
 

-
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