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Ozet,

Bu ¢alismanmin amaci o6gretmenlerin ¢evrimigi bilgi arama stratejilerini cinsiyet, giinliik
internet kullanumi ve bilgi arama deneyimi agilarindan incelemektiv. Calismada, veriler 42
ogretmenden demografik bilgi anketi ve sesli diisiinme rehberiyle toplanmistir. Nitel olarak
elde edilen veriler alanyazindaki bilgi arama stratejilerine gérve sayisallastirilmistir. Elde
edilen verilere Mann Whitney U ve Kruskal Wallis testleri uygulanmistiv. Analizler sonucunda
ogretmenlerin bilgi arama stratejilerinin cinsiyet ve giinliik internet kullamm diizeyi agilarindan
anlamly farkhilik gostermedigi tespit edilmistir. Cevrimigi bilgi arama deneyimi agisindan
deneyimli ve deneyimsiz ogretmenlerin amagh diisiinme bilgi arama stratejisi agisindan anlami
Sarkhilik gosterdigi ortaya ¢ikmistir.

Anahtar sozciikler: cevrimigi bilgi arama stratejileri, ¢evrimici bilgi arama deneyimi,
bilgi arama, internet kullanimi, internet deneyimi

THE EXAMINATION OF TEACHER'’S ONLINE
INFORMATION SEARCHING STRATEGIES IN TERMS OF
DIFFERENT VARIABLES

Abstract

The purpose of this study is to determine the teacher s online information searching strategies
by the gender, daily internet use and expertise in information searching on the web. The data
was collected through demographic information questionnarie and think aloud protocol from
42 teachers. Qualitative data were coded according to the frequency of information searching
strategies in the literature. Mann Whitney U and Kruskal Wallis tests were used for analyzing
study data. Analyses of the results showed that teachers’ information searching strategies had
no differences between gender and daily internet use. Significant difference was found between

expert and novice teachers in the purposeful thinking strategy.

Keywords: online search strategies, online information searching experience, information
searching, internet use, internet experience
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1. Giris

Video, blog, e-kitap, sosyal aglar, simiilasyonlar ve 3 boyutlu sanal 6grenme or-
tamlarmni barindiran internet; bircok kaynak ve arastirma materyali saglamaktadir.
Ozellikle egitsel baglamda, 6grenciler ddevleri, projeleri i¢in internetten yararlanmak-
tadir (Askar ve Mazman, 2013; Ersoy ve Tiirkkan, 2009). Ancak bu kaynaklar arasin-
da, dogruluk, giivenirlik ve deger agisindan biiyiik farkliliklar bulunmaktadir. Bu ne-
denle 6gretmenlerin bu kaynaklarda sunulan sinirsiz sayidaki bilginin uygunlugunu,
giivenirligini ve niteligini degerlendirebilecek yeterlige sahip olmalari1 gerekmektedir
(Brand-Gruwel, Wopereis, ve Vermetten, 2005). Bu durum 6gretmenlerin interneti,
ogretme-0grenme siireclerinde etkili bir sekilde kullanmalari, egitim alanindaki ye-
nilikleri takip edebilmeleri (He ve Lan, 2000), 6zellikle 6grencilerinin nitelikli bilgi
okuryazarligina sahip olmalar1 agisindan énemlidir (Gong ve Jiao, 2002). Nitekim
yapilan arasgtirmalar da dgrencilerin internetten bilgi ararken (Ersoy ve Yagar, 2003),
arama motorlarini kullanmada, ¢evrimigi bilgi aramada anahtar kelimeleri belirleme-
de, arama sonuclarini degerlendirmede problemlerle karsilastiklarint gostermektedir
(Bilal, 2000; Walraven, Brand-Gruwel, ve Boshuizen, 2008).

Bireylerin ¢evrimici ortamda gergeklestirdikleri bir¢ok etkinlik, bilgi arama etkin-
ligini igerirken, nitelikli bilgi arama stratejisine sahip olma; bilinen ve bilinmeyen-
ler arasindaki boslugu doldurmakta, biligsel siireglerin kullanimini gerektirmektedir
(Tabatai ve Shore, 2005). Cevrimici bilgi arama stratejileri ise ihtiya¢ duyulan bilgiyi
internet lizerinden sunulan araglarla etkilesime girerek (Belkin, Cool, Stein, ve The-
il, 1995), ifade etme seklinde tanimlanmaktadir (Bilal, 2000). Ancak ¢evrimigi bilgi
arama stratejilerinin karmasik olmasi, internetin olaganiistii biiyiikligii ve siirekli de-
gisen bilgi yapisi, bagarili bilgi arama siireclerinin gergeklestirebilmesi i¢in bireyle-
rin bilgi aramayla ilgili ihtiyaglarinin 6nceden belirlenmesini dnemli bir konu haline
getirmistir (Tabatabai ve Shore, 2005). Bu dogrultuda ¢alismalarda bireylerin sahip
olabilecegi farkli bilgi arama stratejileri belirlenmeye c¢alisilmistir. Thatcher (2008),
bireylerin giivenli oyuncu (6nce genis anahtar kelimeleri kullanarak arama, arama
motoru kategorileriyle anahtar kelimeleri daraltma, farkli arama motorlarini kullan-
ma, bilinen web adresinde arama), paralel oyuncu (bireylerin farkli tarayici pence-
relerinde farkli aramalar gergeklestirmesi), link bagimli (kullanicilarin bir sayfadan
digerine gecis yaparken linklerden yararlanmasi), nokta (kullanicilarin arama motor-
larint kullanarak spesifik anahtar kelimeleri kullanmasi), bilinen adres (kullanicilarin
bildikleri web sitesine gitmeleri), sirali oyuncu (giivenli oyucu ve nokta stratejilerinin
birlesimi), tiimden gelim, ikincil (sanal turist, kullanicinin yeni bir pencerede link
acmasi) seklinde 12 farkl biligsel bilgi arama stratejisine sahip olabileceklerini ileri
siirmektedir. Tsai ve Tsai (2003) ise bireylerin bilgi arama stratejilerini davranissal,
prosediirel ve meta biligsel ¢er¢evede degerlendirmektedirler. Bu ¢alismada da 6gret-
menlerin ¢evrimigi bilgi arama stratejileri bu kapsamda ele alinmaktadir. Cergeve iig
farklr alan (davranissal, prosediirel, meta bilissel) ve bu alanlarin kapsadigi yedi farkli
bilgi arama stratejisi temelinde gelistirilmistir (Tsai, 2009). Davranigsal alan, internet-
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te manipiilasyon ve gezinim i¢in temel becerileri, prosediirel alan, deneme yanilma
ve problem ¢dzme gibi i¢erik arama yaklagimlarini, meta biligsel alan yiiksek diizey
biligsel arama davranislarint kapsamaktadir (Askar ve Mazman, 2013, s.171). Her bir
alanin igerdigi stratejiler ise Sekil 1’de sunulmaktadir.

Cevrimici Bilgi
Arama Stratejileri

i |
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DavramssalAlan Prosediirel Alan Meta Bilissel
' Alan

RN N N N
;ggf; ol Internet'te Deneme Yanilma: Arama stirecinde
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gereklibeceriler.

g (Problem Cozme: Termel Fikirleri Aywt Etme:
Kaybolma: Bireyin Arama sonucunda Internette aranan bilginin termel
ettt yaganan hayal kavramlarimnitanimlayabilme
yoneliminin kiriklari ya da becerisi.
farkinda olmast problemlers baga

\ / cikmadakibecerive I

\ sorurnluluk P
Degerlendirme:
Internetten elde edilen
bilginin yargilanmasi

ve organize edilmesi.

Sekil 1. Tsai ve Tsai (2003) Tarafindan Onerilen Cerceve Uyarlandigi Yayin (As-
kar ve Mazman, 2013, s.171)

Genellikle 6rneklem olarak iiniversite ya da ilkdgretim &grencilerinin segildigi
aragtirmalar (Large, Beheshti, ve Rahman, 2002; Tu, Shih, ve Tsai, 2008; Wu ve Tsai,
2005), bireylerin bilgi arama stratejilerinin; ¢evrimigi bilgi arama deneyimlerinden,
bilgi arama gorevlerinden, aranan konuyla ilgili 6n bilgilerinden ve cinsiyetten etki-
lendigini gostermektedir (Bilal, 2001; Large vd., 2002; Rouet, 2003, Thatcher, 2008;
Tu vd., 2008). Arama yapilan konu ve internet kullaniminda deneyimli olan bireylerin
¢evrimigi bilgi arama siirecinde daha basarili olduklari ortaya ¢ikarilmistir (Holscher
ve Strube, 2000; Lazonder, Biemans ve Wopereis, 2000; Rouet, 2003; Tu vd., 2008).
Deneyimsiz bireylerin deneyimli bireylere gore daha az prosediirel ve meta biligsel
bilgi arama stratejilerini kullandiklar1 (Thatcher, 2008), konuyla ilgili daha az 6n bil-
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giye sahip olduklari (Tabatai ve Shore, 2005), bilgiye erismek igin daha fazla zaman
harcadiklart (Lazonder vd., 2000), daha fazla hata yaptiklar1 goriilmistir (Bilal,
2000; Hargittai, 2002a; Peterson, 2003). Ayrica kullanilan bilgi arama stratejilerinin,
web materyallerini degerlendirmeyi de etkiledigi ortaya ¢ikmistir (Wu ve Tsai, 2005).

Ozetlemek gerekirse, ¢alismalarda bireylerin arama siirecindeki hislerinin, prosedii-
rel ve meta biligsel becerilerinin ¢ok fazla dikkate alinmadigi, genellikle okul ortamla-
rinda 6grencilerin ¢oklu ortam ve internet teknolojileriyle olan etkilesimlerine odakla-
mldig1 goriilmektedir (Peterson, 2003). Ogretmenler acisindan bakildiginda; genellikle
ogrencileri internet kullanimi konusunda yonlendirmedikleri, 6grencilerin de bu yonde-
ki sorularint 6gretmenlere ifade etmedikleri, velilerin 6gretmenlerden dgrencileri inter-
net kullanimi1 hakkinda bilgilendirmeleri beklentisinde olduklart goriilmektedir (Ersoy
ve Yagsar, 2003). Bu durum 6grencileri yonlendirme sorumlulugunu iistlenen 6gretmen-
lerin bilgi arama becerileriyle donatilmasi geregini ortaya koymaktadir. Bu bakimdan
ogrencilere verilecek egitim 6nem kazanmakta, dgretmenlerin ¢evrimigi bilgi arama
stratejilerini inceleyen ¢alismalarin yapilmasi 6n plana ¢ikmaktadir (Sahin, Cermik,
ve Dogan, 2010). Ogretmenlerin ¢evrimici bilgi arama stratejilerinin belirlenmesinin
hem 6grencileri yonlendirme hem de kendi branslartyla ilgili bilgi ve materyallere ulas-
malari agisindan 6nemli oldugu diistiniilmektedir. Bu durumun 6gretmenlerin gelisimi
ve 0grencilerin 6grenme ¢iktilarinin kalitesi a¢isindan faydali olacagi savunulmaktadir
(Bilal, 2002; Sahin vd.,2010). Belirtilen gerekgeler dogrultusunda bu ¢alismada, farkli
branslardaki dgretmenlerin ¢evrimigi bilgi arama stratejilerinin incelenmesi amaglan-
maktadir. Aragtirma amaci ¢ergevesinde odaklanilan arastirma sorulari su sekildedir;

Ogretmenlerin ¢evrimigi bilgi arama stratejileri;
a) Cinsiyetlerine
b) Cevrimigi bilgi arama deneyimlerine
c¢) Giinliik internet kullanim siirelerine gore anlamli degisim gostermekte mi-
dir?
2. Yéntem

Bu ¢alismada 6gretmenlerin ¢evrimigi bilgi arama stratejilerini ortaya ¢ikarmak
amaciyla nitel ve nicel paradigmalarin birlikte kullanildig1 karma arastirma yontemi
kullanilmistir. Karma aragtirma yontemi, aragtirmacilarin ayni ¢alismada nitel ve nicel
calismalarin giiglii yonlerini kullanabilme isteklerinden ortaya ¢ikmistir (Johnson ve
Christensen, 2004). Bu sekilde tek basina nitel ve nicel arastirma yontemlerinin ce-
vaplamakta yetersiz kaldigi karmasik aragtirma sorulariin derinlemesine incelenerek
aciklanabilmesi saglanmaya calisilmistir (Creswell, 2007; Fraenkel ve Wallen, 2009).

2.1.0rneklem

Caligmanin evrenini Trabzon ve Erzurum’da farkli branglarda ve okullarda go-
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rev yapan ogretmenler kapsamaktadir. Calismanin 6rneklemi; 2012 yilinda Trabzon
ve Erzurum’da ilk, orta ve lise kademelerinde, farkli branslarda ve okullarda gorev
yapan 24’0 kadin ve 18’1 erkek olmak iizere toplam 42 gretmenden olugmaktadir.
Calismada Trabzon ve Erzurum illerinde gorev yapan dgretmenler, arastirmacilarin
bu illerde goérev yapmalari ve Ogretmenlere rahatlikla erisebilmelerinden dolay1
secilmistir. Calismaya katilacak 6gretmenler ise okul yoneticilerinden ve bilisim tek-
nolojileri 6gretmenlerinden, internet ve teknoloji kullanimlar1 hakkinda bilgi alinarak
belirlenmistir. Alinan goriislere gore internet ve teknoloji kullanim diizeyleri diisiik,
orta ve iyi olan 6gretmenler ¢aligmaya dahil edilmistir. Calismada oncelikle 6rneklem
sayisinda sinirlama yapilmamistir. Veri toplama siirecinde 6gretmenlerin arama stra-
tejilerinde benzerliklere siklikla karsilasildiginda veri toplama islemi sonlandirilmisg-
tir ve ¢alisma 42 dgretmenle tamamlanmistir. Bu dogrultuda ¢alismanin 6rneklem se-
¢im yonteminin amagli 6rnekleme yontemi oldugu sdylenebilir (Yildirim ve Simsek,
2005). Calismaya katilan dgretmenlerin branslari, kag yildir interneti kullandiklari,
giinliik ortalama internet kullanimlari, bilgi arama amaciyla giinliik internet kullanim-
lart hakkinda detayli bilgi Tablo 1°de sunulmaktadir...

Tablo 1. Branslara Gore (")gretmenlerin, Ortalama Yillik, Giinliik internet Kullanimi,
Giinliik Bilgi Arama Sikhiklar1

Brans f OYIiK OGIiK OGIBAS
Ingilizce Ogretmenligi 7 8 yil 5,5 saat 6 kez
Fen ve Teknoloji Ogretmenligi 4 8,5yl 3,5 saat 8 kez
Bilisim Teknolojileri Ogretmenligi 7 9 yil 5,5 saat 10 kez
Psikolojik Danigma ve Rehberlik 7 8yl 4 saat 4 saat
Teknoloji ve Tasarim Ogretmenligi 2 5,5yl 3,5 saat 2 kez
Din Kiiltiiri ve Ahlak Bilgisi 3 10 yil 3 saat 4 kez
Sinif Ogretmenligi 4 9 yil 4,5 saat 2 kez
Tiirkge Ogretmenligi 3 8,5 yil 4 saat 4 kez
Fizik Ogretmenligi 2 5,5yl 3 saat 4 kez
Matematik Ogretmenligi 2 8 yil 3 saat 4 kez
Sosyal Bilgiler Ogretmenligi 1 7yl 7 saat 3 kez

OYIK: Ortalama Yillik Internet Kullamimi  OGIK: Ortalama Giinliik Internet Kullanimi
OGIBAS: Ortalama Giinliik Internette Bilgi Arama Siklig1

Calismada deneyimli ve deneyimsiz dgretmenleri belirlemek amaciyla her 6gretmenin
sesli diisiinme (think-aloud) rehberinde verilen gorevleri ne kadar siirede gergeklestirdigi
belirlenmistir. Her 6gretmen igin 12 goreve harcanan siirenin ortalamasi ve biitiin dgretmenlerin
gorevleri tamamlamak igin harcadiklari ortalamassiire hesaplanmustir. Son olarak her 6gretmenin
siire ortalamalari incelenmis, genel 6gretmen ortalamasinin altinda olanlar deneyimli, iistiinde
olanlar deneyimsiz olarak adlandirilmuglardir (Ozcan ve Buzlu, 2007).

2.2. Veri Toplama Araglari

Caligmada demografik bilgi formu ve sesli diisiinme rehberinden yararlanilmis-
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tir. Demografik bilgi formu arastirmacilar tarafindan gelistirilmis ve katilimcilarin
cinsiyet, yas, internet deneyimi ve ¢evrimici bilgi arama deneyimlerini belirlemek
amaciyla kullanilmigtir. Bu formda ¢ siniflamali, dort acik uclu ve yedi likert tipi
soru bulunmaktadir. Calismada 6gretmenlerin ¢evrimigi bilgi arama stratejilerini orta-
ya ¢ikarmak, katilimcilarin arama siirecinde diistindiiklerini de veri toplama siirecine
dahil etmek amaciyla sesli diisiinme rehberinden yararlanilmistir (Someron, Barnard,
ve Sandberg, 1994). Sesli diisiinme, bireylerin bir problemi ¢dzerken ya da bir gorevi
yerine getirirken disiindiiklerini sesli olarak ifade etmeleridir (Burke ve Christensen,
2004; Someren vd., 1994). Kullanilan sesli diisiinme protokolii Tablo 2’de sunulan 12
farklt ¢evrimigi bilgi arama goérevinden olusmaktadir. Gorevler belirlenirken hedef
kitleye uygun olmalarina dikkat edilmistir. Farkli bilgi tiirlerini bulmay1 (animasyon,
fotograf bulma gibi), web sitesi igerisinde ve Google’dan anahtar kelime kullanila-
rak bilgi aramay1 igermelerine 6zen gosterilmistir. Gelistirilen rehber, iki uzmaninin
goriigleri dogrultusunda diizenlenmis ve sekiz 6gretmenle pilot calisma gergekles-
tirilmigtir. Pilot ¢alisma sirasinda okullarda, bazi gorevlerle ilgili web sayfalarinin
acilmamasi nedeniyle rehber tekrar diizenlenmistir. Daha sonra biri arastirma yontemi
ikisi 6gretim teknolojileri olmak tizere i¢ uzman goriisiine sunulmus ve uzmanlarin
verdikleri doniitler dogrultusunda rehber son haline getirilmis, uygulamalar gercek-
lestirilmistir. Uygulama siireci Camtasia Recorder programi kullanilarak kaydedil-
mistir.

Tablo 2. Sesli Diisiinme Rehberi Gorev Listesi

FATIH projesi egitimde teknoloji kullanimi kursu egitim gorevlisi listesini bulunuz.

N —

2011-2012 egitim dgretim yili elektronik ortamda hizmete sunulan ilk ve orta 6gretim 6gret-
men klavuzu kitaplarmi bulunuz.

e-Twinning Projesinin hedef kitlesini anlatan bir video bulunuz.
e-Twinning Projesi ile ilgili bir fotograf bulunuz.
Ogrencilerinizin hatirlama yeteneklerini gelistirecek bir oyun bulunuz.

N kW

Trafikte karsidan karsiya gecerken saga sola bakarak gegmenin 6nemini anlatan animasyon
bulunuz.

7. FATIH projesi pilot uygulama okulu fotograflarin1 bulunuz.

8. http://www.ogrenmenesneleri.com/ adresinden 151k tinitesi ile ilgili bir deney bulunuz.

9.  Egitek tarafindan bilisim teknolojilerinin kullanimina yonelik gelistirilen klavuzu bulunuz.

10. Bing arama motorunu kullanarak http://saglik.tr.net/ adresine giriniz ve ¢ocuklarda dis sagli-
Siyla ilgili bilgiler edininiz.

11.  http://www.meb.gov.tr den MEB Personel Genel Mudiirliigii 6zel kalemin telefon numarasini
bulunuz.

12.  http://www.meb.gov.tr adresinden Yesilay Haftasinin ne zaman oldugunu bulunuz.

2.3. Verilerin Toplanmasi

Caligsmada; arastirma siirecine goniillii katilmak isteyen 6gretmenlerden, dncelikle
demografik bilgi formunu doldurmalari istenmistir. Daha sonra sesli diisiinme rehberi
ogretmenlere verilerek sirasiyla rehberdeki gorevleri yerine getirmeleri belirtilmistir.
Ogretmenlerden gorevleri gergeklestirirken diisiindiiklerini siirekli sesli olarak ifade
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etmeleri istenmis, bir gorevi gergeklestiremediklerinde diger goreve gegebilecekleri
ifade edilmistir. Bunun disinda arastirmacilar 6gretmenlere diisiindiiklerini daha agik
olarak ifade etmeleri i¢in gorevlerle ilgili sorular sormus ancak herhangi bir yonlen-
dirmede bulunmamustir.

2.4. Verilerin Analizi

Calismada nitel verileri analiz etmek amaciyla ise 6ncelikle ses kayitlari transkript
edilmistir (Burke ve Christensen, 2004). Daha sonra ekran ve ses kayitlari birlikte
analiz edilmis ve Tsai ve Tsai’nin (2003) Sekil 1°de sunulan gerg¢evesinden yararlani-
larak davranigsal (kontrol, kaybolma), prosediirel (deneme yanilma, problem ¢dzme)
ve meta biligsel (amagli diisiinme, temel fikirleri ayirt etme ve degerlendirme) gev-
rimig¢i arama stratejileri tema ve kodlari olusturulmustur. Belirlenen tema ve kodlar
temel almarak 12 gorev i¢in ayr1 ayr1 analizler gerceklestirilmistir. Ornegin 11. gorev-
de deneme yanilma arama stratejisinin kullanilmasi durumunda katilimciya 1, kulla-
nilmamasi durumunda 0 verilmistir. Bu durum her gérevde biitiin arama stratejileri
dikkate alinarak tekrar edilmistir. Son olarak demografik bilgi formundan elde edilen
veriler, sesli diigiinme sirasinda 6gretmenlerin her bir gérevi gergeklestirme siireleri
ve sayisallastirilan nitel veriler SPSS programina girilmistir. Bagimsiz degiskenlerin
(deneyimli/deneyimsiz, kadin/erkek, giinliik internet kullanim diizeyi) bagimli degis-
kenler {lizerinde (arama stratejileri) etkisini arastirmak amaciyla parametrik olmayan
Mann-Whitney U ve Kruskal Wallis testlerinden yararlanilmistir (Field, 2009). Para-
metrik olmayan testler veriler normal dagilim sergilemedigi i¢in kullanilmistir.

2.5. Gegerlik ve Giivenirlik

Arastirma gegerligi; calismanin amaci, kapsami ve 6l¢iilmek istenen degere yone-
lik olmasi ve 6l¢iimlerin dogru sonug vermesiyle ilgilidir (Fraenkel ve Wallen, 2000;
McMillan ve Schumaher, 2010). Arastirmacilar; ¢alismalarinda gecerligi saglamak
icin kullandiklar1 veri toplama aracinin uygulanacagi 6rnekleme uygunlugunu ve dil
uygunlugunu saglamaya calismiglardir. Hazirlanan gorevlerin 6gretmenler tarafindan
kolaylikla anlagilabilecek diizeyde olmasina dikkat etmislerdir. Bunlarin disinda;
¢alismanin uygulama stireci, kullanilan yontemin se¢im gerekgesi, drneklem se¢im
gerekgesi, veri analiz siireci, arastirmacinin rolii, detayli bir sekilde agiklanmugtir.

Gtivenirlik nicel yaklasimlarda gergeklestirilen bir ¢aligmanin benzer 6zelliklere
sahip bir 6rnekleme uygulanmasinda ayni sonuglart vermesidir (Cohen, Manion, ve
Morrison, 2007). Nitel yaklagimlarda arastirmacinin topladigi bulgularin tutarliligs,
dogrulugu ve kapsamliligiyla alakalidir. Calismada giivenirligi saglamak amaciyla
pilot calisma gergeklestirilmistir. Veri toplama araglarinin dil kontrolii yapilmistir, vi-
deo kayit cihaz1 kullanilarak veri kaybi engellenmistir. Tutarlilig1 saglamak amaciyla,
veriler, iki doktora 6grencisi tarafindan ayri ayri analiz edilmis ve iki alan uzmani
tarafindan kontrol edilmis, tutarsizliklar tizerinde tartisilip ortak karar alinmistir.
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2.6. Arastirmacinin Rolii

Calismada arastirmacilar olay ve olgular1 arastirmaci kimligiyle bireysel 6n
yargilardan ve yonelimlerden bagimsiz bir sekilde algilamaya ¢alismigtir (Yildirim ve
Simsek, 2005). Sesli diisiinme siirecini ytriitiirken, arastirmacilar gorevleri 6gretmen-
lere sdylemis,sonrasinda 6gretmenlerden ilgili gérevi ger¢eklestirmelerini istemis ve
gorevi gergeklestirirken neler diisiindiiklerini sesli olarak ifade etmelerini belirtmistir.
Ogretmenlerin fikirlerini daha net ifade etmelerini saglamak ve yeterli agiklamalarda
bulunmalar1 i¢in gorevlerle ilgili sorular sormuslardir. Ancak dogal olarak olusan
siireci kontrol etmeye ya da degistirmeye calismamislardir. Verilerin analizinde kendi
On yarg1 ve deneyimlerinden uzak durmaya ¢alismislardir.

3. Bulgular

Bu calismada demografik bilgi formundan ve sesli diisiinme rehberinden elde
edilen verilerin analiz sonuglar1 arastirma sorulari ¢ergevesinde sunulmustur.

3.1. Ogretmenlerin Cinsiyetine Gore Cevrimici Bilgi Arama Stratejileri

Ogretmenlerin gevrimici bilgi arama stratejilerinin cinsiyet agisindan anlamli
farklilik gosterip gostermedigine yonelik elde edilen sonuglar Tablo 3’°te sunulmustur.

Tablo 3. Ogretmenlerin Cinsiyetine Gore Cevrimici Bilgi Arama Stratejilerinin
Mann Whitney U Testi Sonuclari

Cevrimigi Bilgi Arama
Stratejileri Cinsiyet n SO ST U Z p
Davranigsal Alan

Erkek 18 2029  487.0
Kontrol 18 21,076 282
ontro Kadin 24 2311 4160 7 7

Erkek 18 21.88 525.0

Kaybolma 207 -.866 .386
Kadmn 24 21.00 378.0

Prosediirel Alan Cinsiyet n SO ST U 7 p

Deneme Yanilma Erkek 18 22.44 538.5 193.5 -.576 .565

Kadin 24 20.25 364.5
Erkek 18 22.33 536.0

Problem Cozme Kadm 24 20.39 13670 196 -.527 .598
Meta Biligsel Alan Cinsiyet n SO ST U Z p
Ammach Disi Erkek 18 19.96 479.0 179 048 13
fagi usunme Kadn 24 2356 4240 B :
Temel Fikirleri Ayirt Erkek 18 21.90 525.5 2065 2295 768
Etme Kadm 24 20.97 3775
_ . Erkek 18 21.73 521.5
Degerlendirme 210.5 -313 154

Kadn 24 21.19 381.5

Tablo 3 incelendiginde, davranigsal, prosediirel ve meta biligsel alanlara iligkin
¢evrimigi bilgi arama stratejilerinin cinsiyete gore anlamli bir farklilik géstermedigi
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goriilmektedir (p=.05).

3.2. Ogretmenlerin Cevrimici Bilgi Arama Deneyimine Gore Cevrimici Bilgi
Arama Stratejileri

Ogretmenlerin ¢evrimigi bilgi arama stratejilerinin bilgi arama deneyimine gére
degisimi Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Ogretmenlerin Bilgi Arama Deneyimine Gére Cevrimici Bilgi Arama
Stratejilerinin Mann Whitney U testi Sonuclari

Cevrimigi Bilgi Arama

Stratejileri Deneyim n SO ST U Z p
Davramsgsal Alan
D imli 22 22.80 501.5
Kontrol eneyimi 1915 -1.048 295
Deneyimsiz =~ 20 20.08 401.5
Kavbol Deneyimli 22 21.00 462.0 209 1049 204
aybolma -1. .
Y Deneyimsiz 20 22.05 441.0
Prosediirel Alan Deneyim n SO ST U Z ]
D imli 22 19.66 4325
Deneme Yanilma eney%mll 179.5 -1.027 304
Deneyimsiz 20 23.53 470.5
Deneyimli 22 21.55 474.0
Probl 0 219 -.026 979
roblem Cozme Deneyimsiz 20 21.45 429.0
Meta Biligsel Alan Deneyim n SO ST U VA p
Deneyimli 22 25.64 564.0
Amagli Diisii 129 -2.310 .021
fagh usunme Deneyimsiz 20 16.95 339.0
Temel Fikirleri Ayirt ~ Deneyimli 22 23.39 514.5
178.5 -1.277 202
Etme Deneyimsiz 20 19.43 388.5
Degerlendi Deneyimli 22 20.98 461.5 2085 649 517
cgeriendirme Deneyimsiz 20 22.08 441.5 ' - ’

Tablo 4 incelendiginde bilgi aramada deneyimli ve deneyimsiz 0gretmenlerin
sadece amacl diistinme arama stratejisi a¢isindan farlilik gosterdigi anlasilmaktadir
(p<.05). Buna karsin kontrol, yolunu kaybetme, deneme yanilma, problem ¢ézme,
temel fikirleri ayirt etme ve degerlendirme bilgi arama stratejilerinde bilgi arama
deneyimine gore anlamli farklilik bulunamamustir.

3.3. Ogretmenlerin Giinliik internet Kullamm Siirelerine Gore Cevrimici
Bilgi Arama Stratejileri

Ogretmenlerin ¢evrimici bilgi arama stratejilerinin giinliik ortalama internet
kullanim stirelerine goére degisimi Tablo 5’te sunulmaktadir.
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Tablo 5. Ogretmenlerin Giinliik internet Kullamim Siirelerine Gére Cevrimici
Bilgi Arama Stratejilerinin Kruskal Wallis Testi Sonuclari

Stratejiler Giinliik internet

Kullanim n SO sd X2 p
Davramssal Alan Siiresi

1-3 saat 37 20.96 2 1.286 .526
Kontrol 3-5 saat 4 25.50

5-7 saat 1 25.50

1-3 saat 37 21.57 2 135 935
Kaybolma 3-5 saat 4 21.00

5-7 saat 1 21.00
Prosediirel Alan internet Kullanimi n SO sd X? p

1-3 saat 37 22.07 2 1.929 381
Deneme Yanilma 3-5 saat 4 14.25

5-7 saat 1 29.50

1-3 saat 37 21.73 2 1.919 383
Problem C6zme 3-5 saat 4 16.25

5-7 saat 1 34.00
Meta Biligsel Alan internet Kullanim n SO sd X2 p

1-3 saat 37 20.78 2 1.262 532
Amaglh Diigiinme 3-5 saat 4 25.63

5-7 saat 1 31.50

o 1-3 saat 37 20.62 2 2.377 305

Eftarr;lgl Fikirleri Ayirt 3.5 saat 4 28.00

5-7 saat 1 28.00

1-3 saat 37 21.70 2
Degerlendirme 3-5 saat 4 20.00 426 .808

5-7 saat 1 20.00

Tablo 5 incelendiginde, ¢evrimigi bilgi arama stratejilerinin giinliik internet kulla-
nim siirelerine gore herhangi bir farklilik olusturmadigr goriilmektedir (p=.05).

4. Tartisma ve Sonug¢

Bu galisma ilk ve orta 6gretimde gorev yapan 42 dgretmenle yiiriitilmistiir. Ca-
lismada 6gretmenlerin ¢evrimici bilgi arama stratejilerinin cinsiyetlerine, ¢evrimici
bilgi arama deneyimlerine ve giinliik internet kullanimlarina gore degisip degismedigi
incelenmistir. Veriler demografik bilgi formundan ve sesli diisiinme protokoliinden
yararlanilarak elde edilmistir. Verilerin analizinde parametrik olmayan testlerden ya-
rarlanilmustir.

Caligma sonucunda, Ogretmenlerin bilgi arama stratejilerinin cinsiyete gore
anlaml farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Ancak alanyazinda; erkeklerin kadin-
lara gore ¢evrimigi bilgi arama stratejilerini daha etkili ve basarili sekilde kullandiklari
ifade edilmektedir (Large vd., 2002; Roy ve Chi, 2003). Roy ve Chi (2003) erkeklerin
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web sayfalarini tarayarak kadinlarin ise web sayfalarindaki linklerden yararlanarak
¢evrimigi aramalari gergeklestirdiklerine ve bu durumun farkli performanslarin ortaya
cikmasina neden olduguna dikkat cekmektedir. Large ve arkadaglari (2002), erkekle-
rin daha fazla arama sorgusu olusturarak, daha fazla linke tiklayarak internette aktif
olduklarini, kadinlarin ise daha ¢ok anahtar kelimelerden yararlandiklarimn ileri siir-
mektedir. Erkelerin teknolojik gelismeleri daha yakindan takip etmelerinin (Schumac-
her ve Morahan-Martin, 2001), arama stratejilerini de etkiledigini belirtmektedirler
(Roy ve Chi, 2003). Tsai (2009) erkeklerin kadinlara gore davranigsal ve yaklagim-
sal alanda daha bagarili olduklarini, problem ¢6zme arama stratejisinde daha basarili
olduklarini ifade etmektedir. Alanyazinla olusan bu zithik ortalama giinliik internet
kullanim1 ve cinsiyet degiskenlerinin ortak etkisi sonucunda ger¢eklesmis olabilir
(Li ve Kirkup, 2007). Ayrica ¢aligmanin gerceklestirildigi 6rneklemin 6gretmenlerden
olusmasindan kaynaklanabilir.

Calisma sonucunda deneyimli ve deneyimsiz Ogretmenlerin bilgi arama
stratejilerinin sadece meta biligsel alanin amaclh diisiinme stratejisi agisindan farkli-
liklar gosterdigi gézlemlenmistir. Olusan durum deneyimli 6gretmenlerin deneyim-
sizlere gore ¢evrimig¢i aramaya baglamadan 6nce hedeflerini belirlediklerini, aramanin
amacin siirekli kendilerine hatirlattiklarini, bazen aramaya ara verip, hangi bilgilerin
hala eksik oldugunu, aradiklar bilgiden nasil yararlanacaklarini diisiindiiklerini gos-
termektedir (Askar ve Mazman, 2013; Tsai, 2009). Alanyazin incelendiginde de dene-
yimli ve deneyimsiz bireylerin arama stratejilerinin farklilastigina yonelik sonuglarla
karsilagilmaktadir (Bilal, 2000; Brand-Gruwel vd., 2005; Palmquist ve Kim, 2000;
Tabatabai ve Shore, 2005; Tatcher, 2008; Tu vd., 2008). Palmquist ve Kim (2000)
deneyimsiz bireylerin; ¢evrimici bilgi aramada daha pasif, arama siirecinde daha fazla
hata yapma egiliminde olduklarini, arama sirasinda siirekli kaybolduklarini ve bilgiyi
bulmada daha fazla siire harcadiklarini savunmaktadir. Thatcher (2008), deneyimli
bireylerin aramalarmni kolaylastirmak icin tarayicilarin fonksiyonlarindan yararlan-
diklarini, bildikleri sitelerden arama yapma egiliminde olduklarini1 ve farkli arama
motorlarindan yararlandiklarint belirtmektedir. Brand-Gruwel ve arkadaslari (2005),
deneyimli bireylerin deneyimsiz bireylere gore bilgiyi tarama, {iretme, organize etme
ve degerlendirmede deneyimsiz bireylere gore daha iyi olduklarini ileri siirmektedir.
Bu noktadan yola ¢ikarak alanyazinda deneyimli bireylerin deneyimsiz bireylerden;
kontrol, deneme yanilma, problem ¢6zme ve degerlendirme gevrimigi arama strate-
jileri agisindan farklilik gosterdikleri ifade edilebilir. Amacl diisiinme stratejisi 6g-
retmenlerin hem kendileri i¢in bilgi ve materyal bulmada hem de 6grencileri yonlen-
dirmede olusabilecek zaman kaybini dnleme ve giivenilir bilgi elde etme agisindan
onemli oldugu belirtilebilir. Bu dogrultuda 6gretmen egitiminde ve 6gretim program-
larinda amagli diisiinme stratejisinin dikkate alinmasinin dgretmenlerin gelisimi ve
ogrencilerin 6grenme ¢iktilarinin kalitesi agisindan faydali olacagi sdylenebilir.

Calismada Ogretmenlerin ¢evrimici bilgi arama stratejilerinin giinliik internet
kullanim siirelerine gore herhangi bir farklilik géstermedigi belirlenmistir. Olusan du-

January 2015 Vol:23 No:1 Kastamonu Education Journal



12 Zeynep TURAN, Ilknur REISOGLU, Erol OZCELIK, Yiiksel GOKTAS...

rum amagsizca interneti kullanma, alis veris yapma, miizik dinleme ya da sadece ileti-
sim kurma amaciyla sosyal aglardan yararlanmanin ¢evrimigi bilgi arama stratejileri-
nin gelistirilmesinde etkili olmamasindan kaynaklanabilir. Alanyazinda ise internette
daha fazla zaman gegiren bireylerin web ortami hakkinda daha fazla bilgi sahibi ol-
duklar1 ve bu ortamda bilgi arama becerileri kazandiklarina yonelik sonuglarla kargi-
lasilmaktadir (Hargittai, 2002b). Thatcher (2008) interneti daha az kullanan bireylerin
arama siirecinde sanal turist gibi davrandiklarini, daha ¢ok linklerden yararlandikla-
i1 belirtmektedir. Interneti ¢ok fazla kullanmayan bireylerin arama ortamimdan gok
arama gorevine odaklandiklarini, tarayicida goriinen diger 6zellikleri kesfetmek i¢in
bilissel kaynaklarini kullanmadiklarini ifade etmektedir. Internetten daha fazla yarar-
lanan bireylerin ise arama gorevlerini daha ¢ok bildikleri web adreslerini kullanarak
tamamlamaya calistiklarin1 savunmaktadir. Tsai (2009) ise giinliik internet kullanim
diizeyinin davranigsal arama stratejileri agisindan etkili oldugunu ileri stirmektedir.
Caligsma sonucuyla alanyazin arasinda olugan bu uyusmazlik bireylerin ¢evrimigi bilgi
arama deneyimlerinin bilgisayar ve internet kullanma deneyimlerine gore bilgi arama
stratejilerini daha fazla etkilemesinden kaynaklanabilir (Palmquist ve Kim, 2000,
Tsai, 2009).

5. Oneriler

Bu ¢alisma sonucunda, cinsiyetin ve giinliik internet kullaniminin égretmenlerin
bilgi arama stratejileri iizerinde herhangi bir farklilik olusturmadig: elde edilmistir.
Ayrica deneyimli 6gretmenlerin bilgi arama konusunda amagl diisiinme arama stra-
tejisini daha fazla kullandiklari ortaya ¢ikmistir. Bu dogrultuda, dgretmenlerin bilgi
arama stratejilerini kullanabilme diizeylerinin onlarin egitsel materyal bulma ve bu
materyalleri kullanma siireglerini nasil etkiledigine yonelik arastirmalar gerceklestiri-
lebilir. Farkli kuramsal altyapilar incelenerek farkli arama stratejilerinin olup olmadi-
g1 aragtirilabilir. Caligmalar daha genis 6rneklemlerle gerceklestirilebilir. Veri toplama
siirecinde web sayfalarinda gegirilen siire, hangi linklerden yararlanildigi, kullanilan
anahtar kelimeler dikkate alinabilir. Cevrimigi bilgi aramayla ilgili calismalarda nitel
aragtirma desenlerinden yararlanilarak siiregle ilgili daha detayli bilgi elde edilebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Purpose and Significance: The internet and WWW (World Wide Web) which contains
video, blog, e-books, social networks, simulations and three-dimensional virtual environments,
provides a tremendous amount of resources and research materials for teachers. Therefore,
the Internet and World Wide Web is very important in terms of process of learning and
teaching, teachers’ professional development and effective use of innovations in the field of
education. Furthermore, online information search processes and behaviors of teachers have
an important effect on students’ information literacy and information search processes. Some
studies indicated that students have some problems about using search engines, determining the
online information search keyword and evaluation of the search results (Bilal, 2000, Walraven,
Brand-Gruwel, & Boshuizen, 2009). Individuals perform many activities, information search
activities, quality information search strategies have known and unknowns fill the gap between
being and cognitive processes require the use in an online environment (Tabatai & Shore, 2005).

Online information search strategies are defined as the information needed to interact
with the tools offered via the internet (Belkin, Cool, Stein, & Theil, 1995). Generally research
selected the sample from college or primary school students (Large et al., 2002; Tu et al., 2008;
Wu & Tsai, 2005), sex affected individuals’ information search strategies, online information
search experience, information search task, sought the relevant background information
(Bilal, 2001; Large et al., 2002; Rouet, 2003, Thatcher, 2008, Tu et al., 2008). But the online
information search strategies is complex, the web’s extraordinary size and ever-changing
information structure, successful information search process in order to achieve the knowledge
of individuals call-related needs predetermined to become an important issue brought
(Tabatabai & Shore, 2005). In some studies, the information search strategies of individuals
were examined in terms of behavioral, procedural and meta-cognitive domains. At this point,
Tsai'’s Online Information Searching Strategy Inventory (OISSI) is a reliable source. In this
study, the teachers’ information search strategies will be assessed in accordance with this
inventory online information search strategies. This inventory is composed of three different
domains and seven information searching strategies. These strategies are as follows (Tsai,
2009, s.474): Control aspect, Disorientation aspect, Trial & Error aspect, Problem solving
aspect, Purposeful thinking aspect, Select main ideas aspect and Evaluation aspect. In this
study, teachers’ online information search strategies are discussed in this context .The purpose
of the research questions within the framework of the research focus is as follows;

Do teachers’ online information search strategies differ according to
1. Gender?

2. Online information search expertise?

3. The time of daily Internet use?

Methods: This is a mixed method study, which focuses on investigating teachers’ online
information search strategies. The data were collected from 42 teachers in different schools by
means of think aloud protocol and demographic information questionnarie developed by the
researchers. The participants participated voluntarily and filled the demographic information
questionnaire firstly and then think aloud protocol was given to teachers and were asked to
perform tasks in the protocol. In order to analyze the qualitative data, sound recordings were
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turned into transcripts primarily. Afterwards screen and sound recordings were analyzed
together and behavioral, procedural and metacognitive domain information searching
strategies themes and codes were created. Determined based on the themes and codes were
analyzed separately for 12 tasks. Think aloud data of each teacher digitized qualitative data
were entered into SPSS sofiware. To investigate the effect of Independent variables (experienced
/ inexperienced, male / female, daily Internet usage level) on the dependent variable (search
strategies) non-parametric Mann-Whitney and Kruskal-Wallis tests were used.

Results: The analysis of think aloud data showed that online information search strategies
[p=.05] have no significant difference according to gender. When examined the think aloud
data, it was found that novice and expert teachers’ onlineinformation search strategies differed
in terms of purposeful thinking aspect. Also the analysis of think aloud data showed that online
information search strategies [p=.05] have no significant difference according to the level of
daily Internet use.

Discussion and Conclusions: In this study, it was found that, teachers’ information
searching strategies in terms of gender have no differences. However, some studies in the
literature found that men use information search strategies more effectively than women. This
contradiction can be related to the internet expertise. It was found that information search
strategies differ in only purposeful thinking strategy. Also some studies revealed that online
information search strategies differ in terms of information search expertise. It was founded
that an online information search strategy for teachers has no differences according to the level
of daily internet usage. However, some studies in the literature found that individuals, who had
more time for searching on the internet, are more successful than others.
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