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Ozet

Bu arastirmada ilkogretim kurumlarmdaki miidiir yardimcilar: ve ogretmenlerin goriislerine
gore okul miidiirlerinin mentorliik rollerini yerine getirme diizeyleri incelenmigtir. Nitel
arastirma yontemine dayalt bu ¢alismada, ¢calisma grubunun belirlenmesinde amagl drnekleme
yontemi ve buna bagl olarak maksimum cesitlilik ve dl¢iit 6rnekleme teknikleri kullanilmigtir:
Calismada 10 miidiir yardimcisi ve 10 dgretmen olmak iizere toplamda 20 katilimer ¢alisma
grubuna dahil edilmistiv. Calismada arastirmacilar tarafindan gelistirilen yart yapilandirilmis
goriisme formu kullanilmigtir. Verilerin analizinde nitel veri ¢oziimleme teknigi olarak betimsel
analiz kullamlmistir: Arastrmamin sonuglarima gére ogretmenler okul miidiirlerinin mesleki
gelisimlerine ve yetismelerine yonelik yapilan katkilarin farkinda olduklarint ifade etmiglerdir.
Ayrica ziimre toplantilarimin okulda is birligini artirma ve mesleki gelisimi destekleme iglevinin
yetersiz kaldig1 yoniinde goriisler bildirilmistir. Calismaya katilan okul miidiir yardimcilart okul
miidiirlerinin tecriibelerini aktarmaya istekli olduklarini ve tavsiye verme egiliminde olduklarin
belirtmislerdir. Aragtirmanmin sonuglart okullarda yonetici ve 6gretmenlerin mesleki ve sosyal
gelisimlerinde mentorliik siirecinin énemli olduguna isaret etmektedir.

Anahtar Sozciikler: Mentorliik, yonetici yetistirme, 6gretmenlerin mesleki gelisimi

EXAMINING MENTORING IN THE TRAINING OF SCHOOL
ADMINISTRATORS AND TEACHERS
Abstract

The purpose of this study was to examine the perceptions of vice principals and primary
school teachers on mentoring roles of their school principals. The qualitative research design was
employed, using criterion sampling and maximum variation for performing purposeful sampling
technique. Data were collected through semi structured interviews with 10 vice principals and 10
teachers. In this study the data obtained were analyzed via descriptive analysis technique. Results
indicated that participants are aware of being supported by their school principals. Moreover,
participants highlighted the importance of having professional development opportunities in
schools. Results illustrated that level of teachers collaboration in schools doesn t meet expectations
of participants. Results also pointed out that mentoring process is crucial in the professional and
social development of school administrators and teachers.

___Keywords: Mentoring, school administrator training, teacher professional development

1. Bu ¢calisma, 07-09 Kasim 2013 tarihleri arasinda Istanbul’da diizenlenen ‘8. Ulusal Egitim Yonetimi
Kongresi 'nde sunulan bildiriye dayali olarak hazirlanmustir:
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1. GiRis

Okul yoneticilerinin mentorliik rollerine iliskin yapilan ¢aligmalar ve bu ¢alisma-
larda elde edilen sonuglara iligkin ¢ikarimlar egitim yonetimi alaninda giincelligini
korumaktadir (Aeschlimann, 2001; Bakioglu, Hacifazlioglu ve Ozcan, 2011; Burks,
2010; Doherty, 1999; Ekinci, 2010; Gettys, 2007; Msila, 2012; Sezgin, 2002; Wal-
lace, 2009; Yarrow ve Millwater, 1997). Calisanlarin mesleki, bireysel ve toplumsal
gelisimlerinin saglanmasinda 6nemli goriilen mentorliik, yetisen ile daha deneyimli ye-
tistirici arasindaki geligimsel bir iliskiyi ifade etmektedir (Lyons, Scroggins ve Rule,
1990). Mentorliik siireci, ¢alisanlarin mesleki gelisimlerinde etkili oldugunda, orgiitiin
insan potansiyelini degerlendirmesi ve mevcut sosyal sermayenin Orgiitiin amaclari
dogrultusunda verimli bir sekilde kullanilmasi agisindan 6nemli goriilebilir. Daha dene-
yimli ve bilgili bir ¢alisanin diger bir ¢calisanin yetismesinde etkin rol almasi, mentorliik
stireci ile gerceklesebilir (Sezgin, 2002). Bu baglamda mentorliik, yetistirici ile yetisen
arasindaki ¢ift yonli etkilesimsel bir gelisim siirecini ifade etmektedir. Ayn1 zaman-
da mentorliik, meslektaslar arasi isbirligi ve karsilikli gliveni de gerektiren bir siiregtir
(Rhodes, Stokes ve Hampton, 2004).

Mentorliik siireci yetisen ve yetistirici arasinda uzun siireli etkilegsime dayanan ve
gozlem, danisma, geri bildirim ve degerlendirme gibi siirecleri igeren bir biitinliige
sahiptir. Etkili mentdorliik, orgiitlerde ¢alisanlar agisindan giiglii bir mesleki 6grenme
kaynagi olarak goriilebilir (Yarrow ve Millwater, 1997). Yetistiriciler ile yetisenler ara-
sindaki karsilikli etkilesim bireyler aras1 dayanigmayi1 ve isbirligini artirabilir. Mentorlik
iliskilerinin saglayacag: diisiiniilen potansiyel yararlart arasinda, duygusal destek veya
arkadaslik iligkilerinin yani sira ige yonelik mesleki yardim da diistiniilebilir (Barker ve
Pitts, 1997). Yetistirici, bir rol modeli gibi davranarak daha deneyimsiz olan yetisenin
kisisel gelisimine rehberlik eden deneyimli bir uzman olarak goriilebilir. Mentorliik, ¢ift
yonlii bir iletisim ve etkilesimi gerektirdiginden hem yetistirici hem de orgiite yeni ka-
tilan ¢alisan, mentdrliik iligkisinden bireysel olarak yarar saglayabilir. Bununla birlikte
yetistiriciligin orgiit agisindan ¢alisanlarin bilgi ve becerisinin artmasi, orgiit i¢i iletisi-
min gelismesi, orgiit liyeleri arasinda giiven ve moralin tesis edilmesi ve c¢aliganlarin
etkililiklerinin yiikselmesi yetistiriciligin orgiitsel yararlari arasinda sayilabilir (Webb
ve Norton, 1999).

Mentorliik iligkisi sayesinde, yetisenin mesleki kimligi sekillenir. Egitim ortamlarin-
da yetistiriciligin yararlari olarak, akademik basarimin artmasini, yiiksek basar1 beklenti-
sini, 6grenmede kaliciligin saglanmasini ve egitimden genel bir doyumun saglanmasini
sayabiliriz. Mentorliik, bireylerin 6zgiivenlerini artirir, yeni beceriler gelistirmelerini
saglar, ig ve egitim ortamlarinda yetisenlerin risk alma davranislarint giiglendirir (Grif-
fin, 1999). Gelisimsel bir stire¢ olan mentdrliik iligkisinin, yetistirici agisindan da gesitli
yararlar sagladigindan bahsedilebilir. Yetistiriciler, gen¢ meslektaslarma yardimei ola-
rak is doyumu saglarlar, kisisel becerilerini gelistirirler, parlak ve yaratici yetisenlerin
fikirleri sayesinde akademik giidiilenme diizeylerini artirirlar (Luna ve Cullen, 1995).
Mentorliik, yetistiricinin kisisel farkindalik diizeyini gelistirmesinin yaninda orgiitsel
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duyarlilik kazanmasin1 ve rgiitiin diger boliimlerindeki igleyise iligkin bilgi edinmesini
kolaylastirmaktadir. Ayrica baska bir birey ile deneyimin ve uzmanligin paylasiimasi
sonucunda bireysel olarak doyum saglandigindan bahsedilebilir (Doyon, 2000).

Ogretmenlerin rol ve sorumluluklarinin son yillarda hizla degismesi, is basinda
mesleki gelisimlerinin planlanmasi ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Giintimiizde her okulu
kendi gergekligi icerisinde ele alarak, okulun ihtiyaglarina uygun yonetici ve 6gretmenler
yetistirmek sadece liniversite egitimiyle saglanamayacak kadar karmasik ve zor bir siireg
haline gelmistir. Ogretmenlerin mesleki ve bireysel gelisimini desteklemek acisindan
yogun bir sekilde uygulanan hizmet ici egitimlerin 6gretmenler lizerinde olusturdugu
etki ¢ogu kez egitimin verildigi siireyle sinirlt oldugundan yetersiz kalmaktadir (Harris,
2002). Bununla birlikte okullarda oldukg¢a dnemli bir yeri olan ziimre ¢alismalarinin
da okul gelisimi agisindan yetersiz kaldig1 goriilmektedir (Kiigiik, Ayvaci ve Altintas,
2004; Sahin, Maden ve Gedik, 2011). Bu noktada okul yoneticileri ve 6gretmenlerin
meslektaslarindan etkilenmesi, 6gretimsel isbirligi icerisinde olmast ve mesleki ve bi-
reysel olarak mentdrliik yoluyla sisteme kazandirilmalar: nem kazanmaktadir.

Meslege yeni baslayan dgretmenlerin, kariyerlerinin ilk yillarinda 6grenme ihtiyag-
lart oldukga fazla oldugundan mesleki gelisimlerinin planlanmasina ihtiyag duyuldugu
sOylenebilir (Feiman-Nemser, Carver, Schwille ve Yusko, 1999). Bu baglamda deneyi-
mi az olan 6gretmenlere yonelik yetistirme uygulamalar1 disiplinler arasi bir yaklagimla
ele alinmasi gereken danisma, 6gretme ve etkilemeyi igerin bir siire¢ olarak goriilmeli-
dir (Cullingford, 2006). Ayrica, egitimde mentdrlilk uygulamalar kariyer basamaklart
yaklagimiyla ele alinarak sadece deneyimsiz 6gretmenler agisindan degerlendirilmeyip
biitiin 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini i¢eren bir yaklagimla ele alindiginda daha
etkili bir siireg olacaktir (Tomlinson, Hobson ve Malderez, 2010).

Goreve yeni baglayan 6gretmenler ve yetistiricileriyle yapilan bir ¢alismada, yetisti-
riciligin 6gretmenlerin okullarma uyum saglamalarinda oldukga 6nemli bir yeri oldugu,
Ogretmen ve yetistirici arasindaki iliskilerin yetistirme siirecinin temelini olusturdugu
ve dgretmenlerin mesleki gelisimlerine firsat taniyan yetistirme planlarinin etkili oldugu
ifade edilmistir (Wallace, 2009). Baska bir caligmada goreve yeni baslayan ve deneyim-
li 6gretmenleri mentdrliik deneyimleri karsilagtirmali olarak ele alinmistir. Buna goére
hem meslekte yeni olan hem de deneyimli dgretmenler, okulda yetistiriciligin basari-
11 olabilmesi i¢in dgretmenlere motivasyon kazandirmasi gerektigini, okul i¢i iletisimi
gelistirmesinin dnemli oldugunu, okulda yapilmas: gereken giinliik islere yonelik ko-
laylastirici rol oynamasi gerektigini ve yetisen ile yetistirici arasindaki uyumun biiyiik
onem tasidigini vurgulamaktadir (Fraizer, 2006). Benzer sekilde goreve yeni baslayan
ogretmenlerin okullarinda gergeklestirilen mentorlilk uygulamalarindan memnun ol-
duklarmi ve mesleki gelisimlerine olumlu katkilar saglandigini belirttikleri caligmalar
da mevcuttur (Holloway, 2001; Huling-Austin, 1992; Ingersoll ve Strong, 2011; Lind-
gren, 2007; Mastapha, 2011; Pinkston, 2008; Waters, 2009).

Okul diizeyinde mentorliik ele alindiginda hem 6gretmenlerin hem de midiir yar-
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dimcilarinin yetismelerinde okul midiirlerinin nemli etkileri s6z konusu olabilmek-
tedir. Okul miidiirlerinin aday &gretmenlerin yetismelerindeki rolleri (Ekinci, 2010),
okul miidiirlerinin mentérliige iliskin goriisleri (Msila, 2012), midiir yardimeilarinin
mentorlige iliskin goriisleri (Giovanisci, 2012), okul midiiri yetistirmede mentorliigiin
rolii (Doherty, 1999; Gettys, 2007), d6gretmen yetistirmede mentorliigiin rolii (Aesc-
hlimann, 2001; Burks, 2010; Mordan, 2012), okul miidiirlerinin 6gretmenlerin kariyer
gelisimindeki gorevleri (Bakioglu ve Inandi, 2001) ve okul miidiirlerinin mentorliik de-
neyimlerinde gilivenin etkisi (Bakioglu vd., 2011) gibi konular literatiirde daha dnce ele
alinmistir. Okul yoneticisi ve 6gretmenlerin bireysel beklentilerinin kargilanmasinda ve
okulun orgiitsel hedeflerinin yerine getirilmesinde mentorliikkten yararlanilabilir. Ayri-
ca mentorliik siireci ile 6gretmenlige yeni baslayanlarin mesleki gelisimlerine katkida
bulunmak ve nitelikli okul yoneticisi yetistirmek miimkiin goriinmektedir.

Bu ¢alismada okul yoneticisi ve 6gretmen yetistirmede okul miidiirlerinin rolleri ele
alinmistir. Calismanin okullarda mentorliik siirecinin uygulanabilir olmasi ve 6gretmen
ve yonetici adaylariin mesleki gelisimini destekleyici bir niteligi erigmesi agisindan bir
takim dnemli bulgular sunmasi beklenmektedir. Okul miidiirlerinin, mentorliik rolleri-
nin dgretmen ve miidiir yardimeilarmin goriislerine gore ele alinmast, okullara yonelik
mentdrlitk programlari olusturmada bir adim olarak ele alinabilir.

Arastirmanin Amaci

Bu caligmanin amaci okul ydneticisi ve 6gretmenlerin yetismelerinde mentdrliik
stirecinin roliinii incelemektir. Bu temel amag¢ dogrultusunda okul midiirlerinin; (i)
miidiir yardimcilarinin ve 6gretmenlerin mesleki ve kisisel gelisime ne gibi katkilar
sagladiklari, (ii) egitim-6gretim konularinda model olma noktasinda ne gibi davranis-
lar sergiledikleri, (iii) yoneticilik birikimini paylagmak i¢in neler yaptiklari, (iv) ziim-
re calisma ve toplantilarinda mesleki olarak gelismeye ne gibi katkilar sagladiklari,
(v) 6gretmenlere ve miidiir yardimcilarina gorevlerini yaparken nasil destek olduklart,
(vi) yonetici olarak kisisel vizyon gelistirmede ne gibi katkilar sagladiklari ve (vii) ya-
pilan hatalara ve gelisime ihtiya¢ duyulan yanlara iliskin nasil geribildirim ve tepkiler
verdikleri arastirilmistir.

Alt amaclardan bir tanesi miidiir yardimcilar1 ve 6gretmenler agisindan farklilik gos-
termektedir. “Okul miidiirlerinin yoneticilik birikimini paylasmak icin neler yaptiklar:”
alt amaci icin miidiir yardimeilara yonelik olarak cevap aranmis, “Okul mudiirleri-
nin ziimre ¢aligma ve toplantilarinda mesleki olarak gelismeye ne gibi katkilar sagladik-
lar1” alt amaci i¢in ise sadece 6gretmenlere yonelik olarak cevap aranmuistir.

2. YONTEM

Arastirma Modeli

Bu ¢alismada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Bir olguyu kendi gercekli-
&i icinde derinlemesine incelemek amaglandigindan nitel arastirma yonteminin daha

Eyliil 2014 Cilt:22 No:3 Kastamonu Egitim Dergisi



Okul Yoneticisi ve Odretmen Yetistirmede Mentorliik Siirecinin Incelenmesi... 1341

uygun oldugu diisiiniilmektedir. Arastirmada olgubilim (fenomenoloji) deseni benim-
senmistir. Olgubilim deseni farkinda olunan ancak derinlemesine ve ayrintili bir anla-
yisa yeterince sahip olunmayan olgulara odaklanmakta (Y1ldirim ve Simsek, 2006) ve
olgubilim bakis agis1 nitel aragtirma anlayisinin merkezinde yer almaktadir (Mayring,
2000; Taylor ve Bogdan, 1984).

Calisma Grubu

Olgubilim arastirmalarinda veri kaynaklar1 arastirmanin odaklandigi olguyu ya-
sayan veya bu olguyu yansitabilecek birey veya gruplardir. Caligma grubunun belir-
lenmesinde amacli 6rnekleme yontemi ve buna bagli olarak maksimum cesitlilik ve
Olctit 6rnekleme teknikleri kullanilmistir (Yildirnm ve Simsek, 2006). Bu ¢alisma-
da katilimcilarin belirlenmesinde kullanilan Ankara ili merkezindeki bes ilkogretim
okulunda gorevli olgiit 6rnekleme kosullarina uyan gorevli miidiir yardimcilart ve
ogretmenlerinin cinsiyet, yas, mesleki kidem ve bulunulan okuldaki hizmet siiresi
ozellikleri dikkate alinarak 6rnekleme cesitlemesi yapilmigtir. Calismada 10 mudiir
yardimcist ve 10 6gretmen olmak iizere toplamda yirmi katilimer ¢aligma grubuna
dahil edilmistir. Calisma grubundaki miidiir yardimcilarinin, 3’1 kadin, 7’si erkektir.
Miidiir yardimeilarinin yas ortalamast 26, ortalama hizmet siiresi 7, bulunduklari
okuldaki miidiir yardimcilig: siireleri ise 2 yildir. Calisma grubundaki 6gretmenlerin,
6’s1 kadin, 4’1 erkektir. Ogretmenlerin yas ortalamasi 24, ortalama hizmet siiresi 4,
bulunduklar1 okuldaki hizmet stireleri ise 3 yildir.

Veri Toplama Araci

Olgubilim aragtirmalarinda baslica veri toplama araglarindan biri goériismedir
(Fraenkel ve Wallen, 2008; Yildirim ve Simsek, 2006). Caligmada arastirmacilar ta-
rafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Yart yapilan-
dirtlmig goriisme formlari goriisiilen kisiye kendini ifade etme imkéni saglamaktadir
(Biiytikoztirk, Kilig-Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2012). Formun hazir-
lanma siirecinde (7) yerli ve yabanci literatiir taranmis ve alandaki akademisyenler ile
goriismelere dayali olarak soru havuzu (sekiz soru) olusturulmus, (i) sekiz sorudan
olusan goriisme formu 6lgme uzmanlarinin goriislerine sunulmus, (ii7) hazirlanan so-
rular anlam agisindan Tiirk¢e alan uzmanlariin goriislerine gore gelistirilmis, (iv) se-
kiz soruluk yar1 yapilandirilmis goriisme formu hakkinda, ¢alisma grubuna girmeyen
miidiir yardimcilarinin (iki kisi) ve 6gretmenlerin (iki kisi) goriisleri alinarak kapsam
acisindan gegerligi saglanmis ve (v) bu kontrolden sonra benzer 6zellikleri dlgen iki
sorunun iptal edilmesine karar verilerek alt1 sorudan olusan goriisme formuna son
hali verilmistir. Son hali verilen gériigme formunda ana sorularin yaninda, sorunun
anlagilmamasi ya da yanlis anlasildigi durumlarda, gerektiginde kullanilmak {izere
katilimeilarin fikirlerini daha iyi organize edebilmeleri amaciyla sonda tipi sorularda
kullanilmistir. Gortisme formunda miidiir yardimcilar1 ve gretmenler igin birer soru
farkli olarak sorulmustur.
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Verilerin Analizi

Verilerin analizinde nitel veri ¢oziimleme teknigi olarak betimsel analiz kulla-
nilmistir. Goriisme sirasinda miidiir yardimcilart ve 6gretmenlerin izinleri alinmak
suretiyle sorulara verdikleri cevaplara iligkin ses kayit cihazi kullanilmis ve yazih
notlar alinmustir. Ses kayit cihazi tarafindan kaydedilen gériismeler ses dosyasi olarak
bilgisayara aktarilmis ve daha sonra arastirmacilar tarafindan desifreleri yapilmistir.
Desifrelerin dogru ve eksiksiz olmasi igin ses kayitlart dinlenirken yazili belge tize-
rinden gorlisme siireci izlenmis ve eksikliklerin oniine gegilmeye ¢alisilmistir. Daha
sonra veriler temalara gore gruplandirilmis ve igerik analizi yapilmistir. Temalar ilgili
literatiire dayali olarak belirlenmis, kategori, kodlar ¢ikartilmis ve nitel arastirmaya
uygun bir icerik ¢oziimlemesi yapmaya calisilmis ve bulgular sunulmustur.

Bu arastirmada, Miles ve Huberman (1994) tarafindan belirlenen dlgiitler esas
alinarak gecerlik belirlenmistir. Kavramsal gergeveye uygun olarak daha dnceden
belirlenen kodlamalar yapilarak ifadeler tablo halinde gosterilmistir. Arastirmanin ig
gecerligi i¢in, verilerin anlamliligina, bulgularin kendi iginde tutarli olup olmadigina,
daha onceki kavramsal ¢er¢eveyle uyumuna bakilmistir. Dig gegerligi icin ise aras-
tirmanin yontemi, ayrintili bigimde tanimlanmustir. Ayrica giivenirligi artirmak igin,
katilimeilarin kendilerini rahat hissetmelerini saglayacak kadar birlikte zaman geci-
rilmesine gayret edilmis, veri kaynaklart ¢esitlendirilmeye ¢alisilmis, veri toplama
araglarinin olusturulmasi esnasinda uzman goriisii alinmis, katilimer teyidi saglanmis
ve son olarak dnceden olusturulmus, ayrintili bir kavramsal ¢ergeveye bagl kalina-
rak analizler yapilmistir. Gizliligi saglamak agisindan katilimcilara miidiir yardimcisi
(MY) ve dgretmen (O) kisaltmasi yapilarak belirtilmis ve her bir katilimciya numara
verilmigtir.

3. BULGULAR

Aragtirmada belirlenen sorulara iligkin goriismelerden elde edilen bulgular asa-
gida tablolar halinde sunulmustur. Aragtirmaya katilan midiir yardimeilari ve dgret-
menlerin okul miidiirlerinin yetisenin gelisimine gosterdigi ilgiye iliskin goriisleri
Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Okul Miidiiriiniin Yetisenin Gelisimine Gosterdigi flgiye iliskin Bulgular

Kategori Kodlar MY 0
n n

Hizmet i¢i egitim ve diger egitim programlarina yénlendirme 6 5

Mesleki ve Insanlar arasi iletisim konularinda katki saglama 5 -
kisisel geli-  Tavsiye ve 6giit verme 3 4
sim Oncelikle kendini gelistirmesi gerekmekte 2 -
Ciddi bir katki vermeme 1 2

MY: Miidiir Yardimeisi, O: Ogretmen

Eyliil 2014 Cilt:22 No:3 Kastamonu Egitim Dergisi



Okul Yoneticisi ve Odretmen Yetistirmede Mentorliik Siirecinin Incelenmesi... 1343

Calisma grubunda bulunan katilimeilara “Okul miidiiriiniiz mesleki ve kisisel ge-
lisiminize ne gibi katkilar sagladigini diigiintiyorsunuz?” temel sorusu yoneltilmis,
verilen cevaplara iligskin 6zel ve dnemli goriilen kisimlar ¢alisma grubunda yer alan
kisilerin kendi ifadeleri ile asagida 6zetlenmistir. Tablo 1 incelendiginde katilimcilar
okul miidiirlerinin yetisenin gelisimine gosterdigi ilgiyi mesleki ve kisisel gelisim ka-
tegorisinde; hizmet igi egitim ve diger egitim programlarina yonlendirme (n,,, = 6,
ng = 5), insanlar arast iletisim konularinda katki saglama (n,,, = 5), tavsiye ve 6giit
verme (n,,,, = 3, ny = 4), 6ncelikle kendini gelistirmesi gerekmekte (n,,, = 2) ve ciddi
bir katki vermeme (n,,, = 1, ny = 2) gibi kodlarla bu ilgiyi belirtmislerdir. Bu ag1-
lardan degerlendirildiginde okul miidiirlerinin, miidiir yardimcilar1 ve 6gretmenlerin
yetismesine olumlu katkilar saglamakla birlikte; tavsiye ve 6giit verme, kendisinin
gelisime muhtag oldugu veya ciddi bir katk1 veremedigi yoniinde olumsuz goriislerde
ortaya ¢ikmaktadir. Bazi katilimcilarin bu konudaki goriisleri incelendiginde;

“Ihtiya¢ duyulan alanlarda mesleki gelisim kurs ve seminerleri acilma-
st igin goriislerimizi sormasi, buna gore kurs ve seminerlerin agilmasi
kendimizi mesleki anlamda gelistirmemize yardim eder.” (MY3)

“Okul miidiiriiniin iletisim dilindeki se¢iciligi, olaylari tiim paydaslar-
dan dinleme 6zelligi ve neticesi hakkinda bilgi vermesiyle iyi bir ornek-
tir.” (MY5)

“Bir miidiir olarak kendisinin gelismesi lazim ki bizleri gelistirebilecek

seviyeye gelsin. Su anda miidiir bey bu vasiflardan ¢ok uzak bir durum-
dadir.” (MY7)

“Okul miidiirii MEB e bagli hizmet i¢i egitim programlarina ogretmen-

leri yonlendirip destek vererek kisisel gelisimimize katki saglamakta-

dir.” (06)

“Tecriibesinden dolayr hem egitim ogretimle ilgili hem de kisisel konu-

larda tavsiyeleriyle bizlere yol gosterir.” (O7)

ifadeleri okul miidiirlerinin yetisenin gelisimine yonelik gdsterdigi ilgiye ve yeti-

senin gelisimine saglamasi gereken noktalar konusunda ipucu vermektedir. Okul mii-
diirlerinin mentorliik rollerinden bilgiye dayali yetistirme davranigina iliskin bulgular
Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Okul Miidiiriiniin Bilgisine Dayah Roliine iliskin Bulgular

£
~

Kategori Kodlar

Velilerle igbirligi
Kaynak saglama

wm 0|3 |[O:

Egitim-6gretim siire¢lerine model olma  Kurallar hatirlatma
Tecriibelerini anlatma

T S SN RN

Sinif ziyareti
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Caligsma grubunda bulunan katilimcilara “Okul miidiiriiniiz egitim-ogretim konula-
rinda size model olma noktasinda ne gibi davranislar sergilemektedir?” temel sorusu
yoneltilmis, verilen cevaplara iligskin 6zel ve dnemli goriilen kisimlar ¢alisma grubun-
da yer alan kisilerin kendi ifadeleri ile asagida 6zetlenmistir. Tablo 2°de katilimcilarin
okul miidiirlerinin bilgisine dayali roliine iligskin algilarinin egitim-égretim siiregleri-
ne model olma kategorisinde; velilerle isbirligi (n,,, = 7, n; = 8), kaynak saglama (n,,,
=4, ny = 5), kurallart hatirlatma (n,,, = 4), tecriibelerini anlatma (n,,, = 3) ve siuf
ziyaretleri (n,,, = 1, ny = 2) gibi kodlarla bilgiye dayal rol davraniglarini belirtmisler-
dir. Bu agilardan degerlendirildiginde okul miidiirlerinin, miidiir yardimcilar ve 6g-
retmenlerin davranislarina model olmanin yaninda, 6zellikle miidiir yardimcilarinin
algilarina gére makamindan kaynaklanan kurallar1 hatirlatma roliiyle de model olma
davranist sergiledikleri goriilmektedir. Bununla birlikte bir katilimer (MY 6) okul mii-
diirlerine, miidiir yardimcilart olarak rol modeli olduklarini belirtmektedir. Bazi kati-
limcilarm bu konudaki goriisleri incelendiginde;

“Swnif ziyaretleri okulun diizeni, igleyisi acisindan énemlidir.” (MY2)

“Okul miidiirii okulun paydaslariyla iletisim icerisinde olarak kaynak
saglar.” (MY4)

“Tam tersi durum var. Egitim 6gretim konularinda biz idareciler ona
model oluyoruz.” (MY6)

“Okul ve sumif kurallarina uymaya dzen gostermektedir.” (MYS8)

“Ogretime yonelik ornek davramislar sergiler, kaynak konusunda ola-
gan iistiidiir.” (MY10)

“Ziyaretlerinde ¢ocuklarla kisa sohbetler gerceklestirirken benden de
herhangi bir istegim olup olmadigini sormustur. Denetlemekten ziya-
de bir istisare ortami olusturmustur. Bu bende miidiiriimiin bana giiven
duydugu izlenimini olugturmustur. Olumlu bir hava olusturmustur.”
(03)

“Ozellikle gecmis yillardaki tecriibelerini paylasarak ve velilerle kur-
dugu iletisim biciminde ve problemleri ¢6zme yaklagiminda bizlere or-
nek olmaktadir. Okul veli iletisimini giiclendirmek amactyla hep birlikte
gergeklestirdigimiz veli ev ziyaretlerinde velilerle iletisim saglama an-
lanminda bana model olmustur.” (06)

ifadeleri okul miidiirlerinin model olma rollerine iliskin sergiledikleri davraniglar
konusunda ve bu davraniglarin algilanig bigimi agisindan ipucu vermektedir. Okul mii-
diirlerinin yoneticilik roliine iligkin sergiledikleri davranislar Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3. Okul Miidiiriiniin Yoneticilik Roliine iliskin Bulgular

. MY
Kategori Kodlar
n
Bagindan gegen olaylari anlatma 6
Yoneticilik deneyimi paylasimi  Tavsiye verme 4
Ornek olaylar anlatma 2

Caligsma grubunda bulunan katilimcilardan miidiir yardimcilarina “Okul miidiirii-
niiz, yoneticilik birikimini sizinle paylasmak i¢cin ne gibi davranislar sergiler?” temel
sorusu yoneltilmis, verilen cevaplara iligskin 6zel ve dnemli goriilen kisimlar ¢aligma
grubunda yer alan kisilerin kendi ifadeleri ile agagida 6zetlenmistir. Tablo 3’te miidiir
yardimeist olan katilimeilarin okul miidiirlerinin yoneticilik roliine iliskin algilarinin
yéneticilik deneyimini paylasma kategorisinde; basindan gegen olaylari anlatma (n, .,
= 6), tavsiye verme (n,,, = 4) ve drnek olaylar anlatma (n,,, = 2) gibi kodlarla yo-
neticilik rol davranislarini belirtmislerdir. Bu agilardan degerlendirildiginde okul mii-
diirlerinin, miidiir yardimcilariin ydneticilik rollerinin gelisimine yonelik olarak ge-
nellikle deneyim paylasiminda bulundugu goriilmektedir. Ancak yoneticilik roliinde
kuramsal bilgiye dayali uygulamanin olmasi yoneticilik gorevi bakimindan oldukga
onemlidir. Bu agilardan okul midiirlerinin kuramsal agindan da yonetim bilgisi, men-
torliik rolii agisindan goz ardi edilmemesi gereken bir 6zelliktir. Bazi katilimcilarin
bu konudaki goriisleri incelendiginde;

“Miidiir bey daha ¢ok ge¢miste basindan gecen olaylari anlatma yolu-
na gidiyor. Geg¢misteki olaylarla bugiiniin sorunlarina ¢oziim tiretmek
cogunlukla giic olmasina ragmen miidiir bey bu yontemi daha ¢ok se-
viyor.” (MYI)

“Toplanti yaparak 6rnek olaylar anlatir ve buradan ¢ikarttigi derslerle
ilgili bize tavsiyelerde bulunur.” (MY4)

“Ornek olaylar ve mesleki deneyimlerin paylasimda iist seviyede dav-
ramr.” (MY6)

“Ashnda miidiiriimiiz yoneticiligin bilimsel bir yéonii oldugunu séyliiyor,

ancak uygulamada sadece deneyimlerden bahsediyor, bizlere &giitler

veriyor. Yazismalara dikkat edin, iist birimlerle ¢atismayin, sorunlarin

¢oziimii igin ¢aba harcaywin gibisinden.” (MYS)

ifadeleri okul miidiirlerinin yoneticilik rollerine iliskin sergiledikleri davranisla-

rin miidiir yardimcilar: tarafindan algilanisi konusunda ipucu vermektedir. Okul mii-
diirlerinin ziimre toplantilarinda mesleki gelisime iliskin sagladigi katkilar Tablo 4’te
sunulmustur.
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Tablo 4. Okul Miidiirlerinin Ziimre Toplantilarinda Mesleki Gelismeye Sagladi-
&1 Katkilara iligkin Bulgular

_ 0
Kategori Kodlar

n

Fikir paylasimia olanak tanima 6

Zimre ¢aligmalarina katki Prosediirden dteye gitmeme 5

Farkli bakis agilarini gérme imkani saglama 3

Caligma grubunda bulunan katilimcilardan 6gretmenlere “Ziimre toplantilarinin
mesleki olarak gelisiminizde ne gibi katkilari oldugunu diisiiniiyorsunuz?” temel so-
rusu yoneltilmis, verilen cevaplara iliskin 6zel ve dnemli goriilen kisimlar ¢aligma
grubunda yer alan kisilerin kendi ifadeleri ile asagida 6zetlenmistir. Tablo 4’te 68-
retmen olan katilimeilarin okul miidiirlerinin ziimre toplantilarinda mesleki gelisime
sagladig1 katkilara iliskin algilarinin ziimre ¢alismalarina katki kategorisinde; fikir
paylagimina olanak tanima (n, = 6), prosediirden 6teye gitmeme (n, = 5) ve farkli
bakis agilarini gorme imkani saglama (n, = 3) gibi kodlarla ziimre toplantilarindaki
mesleki gelisim davraniglarini belirtmislerdir. Bu acilardan degerlendirildiginde okul
midiirlerinin, katildiklar1 ziimre toplantilarinda fikir paylasimina olanak sagladiklari,
ancak bununla birlikte bu toplantilarin prosediirii yerine getirmekten de ileriye gotiir-
medigi yoniinde algilar olusmaktadir. Yani okul miidiirlerinin bu tiir toplantilar:
mesleki gelisime saglayacag katki acisindan onemli gormesi gerekmekte ve
amacina uygun olarak toplantilardan faydalanmasi gerekmektedir. Bazi katilim-
cilarin bu konudaki goriisleri incelendiginde;

“Ziimre toplantilarimiz prosediir olarak yapimakta oldugu igin dene-
yim olarak katkis1 yok.” (03)

“Ziimre toplantilar: diger arkadagslarin ne gibi sorunlarla karsilastik-
lar1 veya sorunlara nasil ¢oziim bulduklar: konusunda bana yardimci
olabiliyor. Kaynak paylasimu, fikir alisverisleri yapiyoruz.” (O4)
“Ziimre toplantilari sayesinde diger meslektaglarimizla fikir alisverisin-
de bulunabiliyoruz. Bu bize farkl bakis acilart kazandiriyor. Bu sayede
olaylara ve durumlara farkli acilardan yaklasabiliyoruz. (O6)

“Okullarda yapilan her tiirlii toplanti ve etkinlik gibi ziimre toplantila-
r1 da yapilmasi gerektigi icin yapilmakta. Miidiiriimiiziin de bu algida
olmasindan dolay bizlere sagladigi herhangi bir katkist bulunmamak-
tadir. (09)

ifadeleri okul miidiirlerinin ziimre toplantilarinda mesleki gelisime iligkin sergile-
dikleri davranislarin 6gretmenler tarafindan algilanisi konusunda ipucu vermektedir.
Okul miidiirlerinin yiizlestiricilik roliine iliskin bulgular Tablo 5’te sunulmustur.
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Tablo 5. Okul Miidiiriiniin Yiizlestiricilik Roliine iliskin Bulgular

MY
Kategori Kodlar E—

n
Deneyim aktarma 7
Yetki aktarma 6
4
2

~ S O

Idari, akademik ve sosyal destek Gitven duyma

Esnek ¢aligma imkani sunma

Calisma grubunda bulunan katilimeilara “Okul miidiiriiniiz, kendi sorumlulukla-
rinizi yerine getirirken size nasil yardimct olur?” temel sorusu yoneltilmis, verilen
cevaplara iligkin 6zel ve 6nemli goriilen kisimlar ¢alisma grubunda yer alan kisilerin
kendi ifadeleri ile asagida 6zetlenmistir. Tablo 5’te okul midiirlerinin sorumluluk-
larimi yerine getirirken midiir yardimcilar ve 6gretmenlere karsi sergiledikleri yiiz-
lestiricilik roliine iliskin algilarinin idari, akademik ve sosyal destek kategorisinde;
deneyim aktarma (n,,, = 7, ng = 6), yetki aktarma (n,,, = 6, ny = 4), giiven duyma
(n,,y =4) ve esnek galigma imkéni1 sunma (n,,, = 2, ny = 3) gibi kodlarla yiizlestiricilik
rolii davraniglarini belirtmislerdir. Bu agilardan degerlendirildiginde okul miidiirleri,
miidiir yardimeilar1 ve 6gretmenlerin sorumluluklarini yerine getirirken deneyim ve
yetki aktarma, giiven duyma ve esnek ¢alisma sartlar1 saglama yoluna gitmektedir. Bu
sayede okul miidiirleri sorumluluk alanlariyla ilgili olarak miidiir yardimcilarina ve
ogretmenlere destek saglama, bilgi paylasma, alternatif ¢6ziim onerileri sunma
ve basarili olma yoniinde destek saglama yoluna gitmektedir. Baz1 katilimcilarin
bu konudaki goriisleri incelendiginde;

“Okul miidiiriimiiziin mesleki deneyimi, okul idari is bilgileri iyi oldugu
icin stkintrya diistiigiimiiz zaman destegini aliriz.” (MY1)

“Olumsuz durumlarla karsilagtigimizda deneyimlerini paylasir, ¢oziim
sunar.” (MY3)

“Kendi sorumluluklarimda tamamen isleri bana birakir, karigmaz.’
(MY5)

“Bilgi ve deneyimlerini bizimle paylasir.” (MY6)

1l

“Alternatifler sunar ve deneyimlerini, bilgilerini paylasir.” (MY9)
“Her tiirlii isi yerine getirirken bana sonsuz giiven duyar.” (MY10)

“Hem kendi tecriibelerini paylasarak hem de siireg icerisinde bizlerin
goriislerine yer vererek sorumluluklarin yerine getirilmesinde birinci
derecede sorumlu olarak bizlere yardimct olmaktadir.” (06)

“Miidiiriimiiz bize genis yetkiler vermektedir. Daha énce karsilastig

olaylart anlatarak ders ¢ikarmamiz noktasinda ipuglart vermektedir.”
(010)
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ifadeleri okul miidiirlerinin yiizlestiricilik rollerinde miidiir yardimcilarina ve
ogretmenlere sorumluluklarini yerine getirirken sergiledikleri davranislara iligskin
ipuclart vermektedir. Okul miidiirlerinin ¢alisanlarin kisisel vizyonunu desteklemesi-
ne iliskin bulgular Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Okul Miidiiriiniin Calsanlarin Kisisel Vizyonunu Desteklemesine lis-

kin Bulgular

MY 0

Kategori Kodlar
n n
Lisansiistii egitimi destekleme 6 5
. . Meslekte yiikselmeyi tesvik etme 5 4
Vizyon gelistirme i+ atif kullandirma 5 -
Velilerle iligkiyi artirma - 4

Calisma grubunda bulunan katilimcilara “Okul miidiiriiniiz, yonetici olarak kisisel
vizyonunuzun gelismesinde ne gibi katkilar saglamistir?” temel sorusu yoneltilmis,
verilen cevaplara iligskin 6zel ve dnemli goriilen kisimlar ¢alisma grubunda yer alan
kisilerin kendi ifadeleri ile asagida 6zetlenmistir. Tablo 6’da okul midiirlerinin kisisel
vizyonunu destekleme roliine iliskin miidiir yardimcilar1 ve dgretmenlerin algilari-
nin vizyon gelistirme kategorisinde; lisansiistii egitimi destekleme (n,,, = 6, ngy = 5),
meslekte yiikselmeyi tesvik etme (n,, = 5, n, = 4), inisiyatif kullandirma (n,,, =
5) ve velilerle iliskiyi artirma (n, = 4) gibi kodlarla kisisel vizyonu destekleme rol
davraniglarini belirtmislerdir. Bu agilardan incelendiginde okul miidiirlerinin midiir
yardimecilar1 ve 6gretmenlerin vizyon gelistirmelerine yardimer oldugu ve onlari des-
tekledigi goriilmektedir. Okul midiirlerinin lisansiistii egitimi destekliyor olmasi ve
mesleki kariyerinin gelisimi yoniindeki tesvikleri vizyon gelistirme siirecinde olduk-
ca onemli girigsimler olarak goriilmektedir. Bazi katilimeilarin bu konudaki goriisleri
incelendiginde;

“Gelecege iliskin hedefler konusunda, karar alma konusunda destegini
verir.” (MY2)

“Inisiyatif verir, takibini yapar.” (MY4)

“Sahsima sadece inisiyatif kullanma alanminda katkilar saglar, baska da
bir katkist bulunmamaktadwr.” (MY7)

“Yetki devri, inisiyatif verme ve hedefleri yiiksek tutma gibi konularda
bizleri destekler.” (MY8)

“Miidiiriimiiziin okul veli iligkilerini giiclendirdigini diistiniiyorum. Ve-
lilerin okula, egitime ve sosyal ¢calismalara daha aktif katildigini géz-
lemliyorum. Bu da benim sinifta 6grenciler iizerinde daha biiyiik otorite
ve de daha iyi bir egitim 6gretim yapmama katkida bulunuyor.” (03)

“Okulumuzda bir¢ok arkadasimiz yiiksek lisans yapiyor, bunlardan iki

Eyliil 2014 Cilt:22 No:3 Kastamonu Egitim Dergisi



Okul Yoneticisi ve Odretmen Yetistirmede Mentorliik Siirecinin Incelenmesi... 1349

tanesi de doktoraya devam ediyor. Bu agilardan miidiiriimiiz hem bizi
destekliyor hem de bizden etkileniyor. Hatta kendisi de uzaktan egitim
yapan bir yiiksek lisans programina bu yil kayit oldu.” (05)

“Okul miidiiriimiiz ozellikle yiiksek lisans yapmak isteyen ogretmenlere

destek olmus, elinden geldigince ders programinin ayarlanmasi konu-

sunda yardimct olmugstur. Kendisi her zaman bir egitimcinin hedefleri-

nin bitmemesi gerektigini ve hayat boyu ogrenimin ilke edinilmesi ge-

rektigini sdylemektedir. Cogu zaman yast ilerlemis olan égretmenleri,

kendisinin de ge¢ yasta yiiksek lisans yaptigini séyleyerek cesaretlen-

dirmeye calistigini gozlemlemisimdir.” (O8)

ifadeleri okul miudirlerinin miidiir yardimcilart ve Ogretmenlerin kisisel

vizyonlarini destekleme boyutunda yaptiklarina iliskin ipuglart vermektedir. Okul
miidiirlerinin ¢aliganlarin yaptiklar1 hatalarina karsin sergiledikleri davraniglara ilig-
kin bulgular Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7. Okul Miidiiriiniin Yapilan Hatalardaki Yiizlestirme Rollerine iliskin

Bulgular
Kategori Kodlar MY O
n n
Uyarmay1 gerektirecek bir olay yasamama 5 4
. . On yargil davranma 4 -
Hatalarla yiizlestirme Anlik 6tke durumu gosterme 4 3
Yol gbsterme 3 1

Caligsma grubunda bulunan katilimcilara “Okul miidiiriiniiz, yapmus oldugunuz ha-
talara ve mesleki yetersizliginize yonelik ne gibi tepkiler vermigtir?” temel sorusu
yoneltilmis, verilen cevaplara iligskin 6zel ve dnemli goriilen kisimlar ¢alisma grubun-
da yer alan kisilerin kendi ifadeleri ile asagida 6zetlenmistir. Tablo 7°de okul miidiir-
lerinin miidiir yardimecilar ve 6gretmenlerin yaptiklar: hatalara iliskin sergiledikleri
davranislar hatalarla yiizlestirme kategorisinde; uyarmay1 gerektirecek bir olay yasa-
mama (n,,, = 5, ny =4), on yargih davranma (n,,, = 4), anlik 6tke durumu gosterme
(nyy =4, ng = 3) ve yol gosterme (n,,, = 3, ngy = 1) gibi kodlarla yapilan hatalardaki
yiizlestirme davranislarini belirtmiglerdir. Bu agilardan degerlendirildiginde okul mii-
diirlerinin ¢alisanlarin yaptiklart hatalar karsisinda genellikle olumsuz tutum takindigi
goriilmektedir. Yapilan yanlislardan grenilmesi yoluna giderek yol gdsterici bir rol
listlenmesi, olumsuz tutum sergilemeye goére daha az goriilen bir davranis olarak go-
riilmektedir. Bazi katilimcilarin bu konudaki goriisleri incelendiginde;

“Koruma ve dogruyu gosterme yoluna gider.” (MY1)

“Olumsuz tepkiler vermez. Hatalarin diizeltilmesine yonelik doniitler
verir.” (MY3)
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“Olumlu davranislarimizi takdir eder, olumsuzluklarimizi ise ¢éziim
onerileri ve farkli yontem tekniklerle gidermemizi saglar.” (MY5)

“Genellikle olumsuz bir tutum sergiliyor. Bir seyler demese bile hal ve
hareketlerinden, yiiziiniin seklinden kizdig1 anlasiliyor.” (02)

“Anlik sinirli durumlari zaman zaman sergilemektedir.” (0O4)

“On yargili davrandigi durumlar olmustur. Problemlerimi genelde ken-
dim ¢ézme yoluna giderim. Inisiyatif alma konusunda yalniz kalirim.”
(07)
ifadeleri okul miidiirlerinin miidiir yardimcilar1 ve 6gretmenlerin yaptiklar: hata-
larda sergiledikleri davranislar hakkinda ipuclar1 vermektedir.

Okul miidiirlerinin mentorliikk rollerinin, miidiir yardimeilar1 ve 6gretmenler ta-
rafindan algilanma bigiminin arastirildigt bu ¢alismada, okul miidiirleri ¢ok ¢esitli
mentdrliik rollerini benimsedikleri tespit edilmistir. Okul midiirlerinin yetisenin geli-
simine, bilgi aktarimina, yoneticilik birikimini paylagsmasina, mesleki gelisime sagla-
dig1 katkilara, sorumluluk verme konusundaki tutumuna, vizyon gelistirme siirecine
sagladig1 katkilara ve ¢alisanlarin yaptiklar1 hatalar karsisinda sergiledigi tutumlara
kadar birgok agidan mentorlikk gérevini yerine getirdikleri tespit edilmistir.

4. TARTISMA, SONUGC VE ONERILER

Bu ¢aligmada okul yoneticisi ve 6gretmenlerin yetigmelerinde mentérliigiin oyna-
dig1 rol incelenmistir. Okul miidiirlerinin mentdrliik rollerini bir¢ok a¢idan yerine ge-
tirdikleri ve bunlar1 yerine getirirken sergiledikleri davranislara iliskin ¢esitli sonuglar
elde edilmistir. Miidiir yardimcilar1 ve dgretmen goriislerinin bir¢ok farkli noktaya
isaret etmesiyle beraber ortak bir paydada 6zetlemek gerekirse miidiirlerin; yiiksek
lisans egitimin desteklemelerinden, hizmet ici faaliyetlerine katilimi saglamalarindan,
tavsiye vermelerinden, mesleki deneyimlerini paylasmalarindan, kendilerine rol mo-
deli olmalarindan, drnek olaylarla yol gostermelerinden, yetki aktarma yoluna gitme-
lerinden, inisiyatif kullanmay1 desteklemelerinden bahsedilmektedir. Ogretmenlerin
o6nemli bir kisminin yetistirilme konusunda olumlu goriisler belirttigi ve mesleki ve
kisisel gelisimlerine yapilan katkilarin farkinda olduklari goriilmektedir.

Okul miidiirlerinin 6gretmen ve miidiir yardimcilarint hizmet igi egitim gibi mes-
leki gelisim olanaklarindan faydalanmalarina yonlendirmeleri olumlu bir durum ola-
rak ele alabilir. Bu bulgu, okul miidiirlerinin 6gretmenlerin mesleki gelisimlerinde
yonlendirici katkilar yaptiklarini ifade eden bir dizi ¢alismayla benzerlik géstermekte-
dir (Aksoy ve Isik, 2008; Ekinci, 2010). Arastirmaya katilan 6gretmen ve miidiir yar-
dimcilarinin okul miidiirlerinin kaynak saglayicilik rollerini vurgulamalart ve lisan-
siistli egitim yapmak isteyenlere destek verildigini belirtmeleri 6nemli bir bulgudur.
Mordan (2012), dzellikle gdreve yeni baglayan 6gretmenlerin meslegin ilk yillarinda
okul miidiirlerinden &gretimsel kaynak olarak faydalanmalarinin meslege baglilikla-
rinin artmasinda dnemli bir yere sahip oldugunu vurgularken, Burks (2012), deneyim-
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li 6gretmenlerin mentorlikk yoluyla tecriibe ve bilgilerini deneyimsiz dgretmenlere
aktarmalarinin her iki taraf agisindan da olumlu sonuglar dogurdugunu ve mesleki
gelisime katkida bulundugunu ifade etmektedir.

Katilimeilarin goriislerine gore okul miidiirlerinin yoneticilik rollerini aktarirken
daha ¢ok kendi baglarindan gecen olaylar1 anlattiklari ve tavsiyeler verdikleri goriil-
mektedir. Literatiirde okul miidiirlerinin tecriibe aktarma rollerine iliskin benzer bul-
gular sunan aragtirmalar mevcuttur (Dénmez, Ugurlu ve Comert, 2011). Okul miidiir-
lerinin liderlik rolleri baglaminda disiiniildiigiinde okul midiirlerinin 6zellikle miidiir
yardimcilarina yoneticilige iligkin birtakim davranis oriintiilerini ve rolleri aktarmaya
calismalar1 beklenen bir durumdur. Okul miidiirlerinin, miidiir yardimcilarinin liderlik
becerilerini gelistirmeleri ve yonetime iliskin bilgi ve deneyimlerini paylasmalari ba-
kimindan mentdrliigiin 6nemli bir rol oynayabilecegi sdylenebilir (Giovanisci, 2012).
Mentorliik yapmasi beklenen okul miidiiriniin ayn1 zamanda daha deneyimli ve mes-
leki olarak daha yetkin olmasi gerektigini vurgulayan Daresh (2004), okul miidiir yar-
dimcilarinin ve goreve yeni baslayan okul miidiirlerinin yoneticilik becerilerinin is
basinda kazanilmasinda mentdrliigii dnemli bulmaktadir.

Calismaya katilan 6gretmenlerin ziimre toplantilarini fikir paylasimi igin bir firsat
olarak gordiikleri ancak s6z konusu toplantilarin ¢ogu zaman prosediirleri yerine ge-
tirmekten oteye gitmedigini belirttikleri goriilmektedir. Ziimre toplantilariin okullart
gelistirmek agisindan yetersiz kaldigini ve islevini yerine getiremedigini ifade eden
calismalara rastlamak miimkiindiir (Kii¢lik, Ayvaci ve Altintag, 2004; Sahin, Maden
ve Gedik, 2011). Okul miidiirlerinin, ziimre toplantilarinin okulda isbirligini artirmak
ve okulu gelistirmek bakimindan amacina uygun bir sekilde gergeklesmesine katkida
bulunmalart yerinde olacaktir.

Arastirmanin bulgularma gore okul miidiirleri, yiizlestiricilik rolii olarak tavsi-
yelerde bulunmakta ve yetki paylasimina gitmektedir. Caligma grubundakilerin go-
rliglerine gore okul miidiirleri 6nyargilarla hareket ederek ya da anlik 6tke yasayarak
calisanlarin yaptiklar1 hatalara karsilik vermektedir. Bu durum okul miidiirlerinin
problem ¢6zme asamalarint bilmedikleri i¢in bilimsel olmayan yollar1 denemelerin-
den (Celikten, 2001; Ustiin ve Bozkurt, 2003) veya uygun ¢atisma ¢dzme yontemle-
rini kullanmamalarindan kaynaklanabilir (Tiirniiklii, Sahin ve Oztiirk, 2002). Ayrica,
katilimcilarin biiyiik bir kisminin hatalariyla ylizlesmeyi gerektirecek nitelikte yanlis
davranislar yapmadiklarini belirtmeleri 6nemli bir bulgu olarak ele alinabilir.

Midiir yardimcilari ve 6gretmenlerin goriislerine gore miidiirlerin; lisansiisti
egitimini desteklemesi, hizmet ici faaliyetlerine katilimi artirmalari, ¢alisanlarina rol
modeli olmalari, 6rnek olaylarla yol gostermeleri, yetki aktarma yoluna gitmeleri,
inisiyatif kullanmaya desteklemeleri, ¢alisanlarini kisisel olarak desteklemeleri genel
Oneriler arasinda sayilabilir. Ayrica her okulun mevcut insan kaynaklari kapasitesini
kendi gergekligi icerisinde ele alarak ihtiya¢ duyulan mesleki gelisimi uygulamalari-
nin hayata gecirilmesi, yonetici ve dgretmenlerin is basinda yetistirilmesi acgisindan
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onemli goriilebilir. Bunun yaninda mentorliikle ilgili ¢aligmalarin artirilmasi, nicel
veya karma modellerin yapilmasi, farkli 6rneklemlerde ¢aligilmasi diger oneriler ara-
sinda sayilabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction: Research on school administrators’ mentoring roles and implications
from the findings of these studies are still valued in the field of educational administration
(Aeschlimann, 2001, Bakioglu, Hacifazlioglu, & Ozcan, 2011; Burks, 2010; Doherty, 1999;
Ekinci, 2010, Gettys, 2007, Msila, 2012, Sezgin, 2002; Wallace, 2009, Yarrow & Millwater,
1997). As an crucial factor in the individual and social development of employees, mentoring
refers to the progressional relationship between mentee and more experienced mentor (Lyons,
Scroggins, & Rule, 1990). As an effective professional development process of employees,
mentoring plays a key role for an organization to evaluate and enhance its human resources
to achieve its purposes productively. Mentoring makes it possible that more experienced and
sophisticated employee takes an active part in the training of another employee (Sezgin, 2002).
In this regard, mentoring denotes to a reciprocal and transactional development process.
Furthermore, mentoring requires collaboration and mutual trust between colleagues (Rhodes,
Stokes, & Hampton, 2004).

This study investigated school principals’ role in the training of school administrators
and teachers. Findings of the current study might be valuable in that mentoring process is
applicable in schools and supports the professional development of prospective teachers and
administrators. Discussing school principals mentoring roles according to the views of teachers
and vice principals might be considered as a crucial step for developing mentoring programs at
schools. In this sense, this study tried to shed some light on the role of mentoring process in the
training of school administrators and teachers.

Method: This qualitative study conducted purposeful sampling method to determine the
participants and maximum variation and criterion sampling techniques were used for this
purpose. A total of 20 participants participated in the current study. Out of these, 10 were vice
principals and 10 were teachers. A semi-structured interview form developed by the researchers
was used to gather data. As one of the qualitative data analysis techniques, descriptive analysis
was used to analyze the data.

Results and Discussion: This study investigated the role of mentoring in the training of
school administrators and teachers. Results indicated that school principals play several
mentoring roles in many aspects of the school organizational environment.

Although vice principals and teachers views touched different points, there were
also some common grounds about their views on mentoring process such as school
principals’ supporting post graduate education, encouraging teachers and vice
principals to participate in in-service training activities, giving advice to them, sharing
their professional experiences, being role models for them, guiding by case studies,
delegating responsibilities, and motivating them to taking initiatives. Findings also
revealed that a considerable amount of teachers had positive views about mentoring
process and that they were aware of the contributions to their professional and
individual development. Results of the present study support the notion that mentoring
process has been an important variable in the professional and social development of
school administrators and teachers in terms of both in theory and practice dimensions.
Upon considering the views of vice principals and teachers, it is possible to suggest
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that school principals support post graduate education, create more opportunities for
teachers and vice principals to participate in in-service training activities, be role
models for employees, guide by case studies, delegate responsibilities, support taking
initiatives, and encourage employees individually. Furthermore, accomplishing
professional development activities by considering carefully the human sources of
each school grounded in its own reality might be regarded necessary to train school
administrators and teachers on the job. Additionally, it would be wise to conduct more
studies on mentoring employing quantitative or mixed research methods in various
samples.
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