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Ozet

Bu ¢alismada, dgretmenlerin hizmetici egitim etkinlerine iligkin tutumlar: ve tutumlarinin
cinsiyete, bransa, kideme, hizmetici egitim etkinliklerine katilma durumlarina géore farklilasip
farklilasmadigr  belirlenmeye  ¢alisilmistir.  Calismada  tarama modeli  kullanimistir:
Ogretmenlerin  hizmetigi  egitim etkinliklerine iliskin tutumlarim  belirlemek amaciyla
aragtirmacilar tarafindan gelistivilen “Hizmetici Egitim Etkinliklerine Iliskin Tutum Olcegi”
kullanilmistir: Calismanin érneklemini, 2011-2012 6gretim yilinda Adana ilinde gérev yapan
422 ogretmen olusturmustur. Calismada 6gretmenlerin hizmetici egitim etkinliklerine iliskin
olumsuz tutuma sahip olduklar: ve tutumlarin cinsiyete, bransa ve kideme gére anlaml
farkliliklar gostermedigi tespit edilmistir. Ayrica arastirma sonucu ogretmenlerin hizmeti¢i
egitime iliskin tutumlarimin herhangi bir hizmetici egitim etkinligine katilma durumuna gore
farklilik gésterdigini ortaya koymustur.

Anahtar Sozciikler: 6gretmen, hizmet igi egitim, tutum.

DETERMINING TEACHERS’ ATTITUDES TOWARDS IN-
SERVICE EDUCATION ACTIVITIES

Abstract

In this research, it is aimed to describe teachers’ attitudes towards in-service education
activities and determine whether such attitudes differentiate according to gender, branch,
seniority, participation in in-service education programs or not. Survey model is used.
“Attitude Scale Towards In-service Education Activity”, developed by the researchers to
describe teachers’ attitudes towards in-service education, is used. The sampling is composed
of 422 teachers serving in 2011-2012 educational year in Adana. It is found teachers have
negative attitudes towards in-service education and their attitudes dont change according to
gender, branch, seniority. Moreover, participating in any in-service education activity leads to
difference in teachers’ attitudes towards such programs.
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1. Giris

iki binli yillara hakim olan bilgi teknolojisi devrimi, kiiresel ekonomi, bilimsel
bilgideki hizli ilerlemeler ve yonetim uygulamalarindaki yeni gelismeler rekabetgi
bir is gevresi olusturmaktadir (Frank ve Pine, 1995). Bu rekabet¢i ¢evre igerisinde
isletmelerin basarili olabilmesi i¢in, yenilik siirecine adapte olmalar1 gerekmektedir.
Isletmelerin bu siirece uyum saglayabilmeleri icin en dnemli gerekliliklerden biri ise,
hizmetici egitim faaliyetleridir (Mucuk, 1997).

Bir toplum geligebilmek i¢in bireylerinin niteliklerini gelistirmek zorundadir. Bu
zorunluluk bireylerin i¢inde bulundugu topluma uyma, kendilerini gelistirme, mesleki
yeterliklerini artirma, ileriye dogru gitme ve yiikselme gibi ¢abalarin gerektirdigi bil-
gi, beceri, tutum ve aliskanliklarin kazandirilmasini gerektirir. Bireylerin bu nitelikle-
rini artirmanin yolu, onlara ¢esitli egitim olanaklarinin saglanmasindan gegmektedir
(Giiltekin ve Cubukgu, 2008).

Tiirker (1996) hizmet i¢i egitimi, herhangi bir meslekte mesleki hizmeti siirdiirtir-
ken hizmete paralel olarak yapilan egitim olarak tanimlamaktadir. Hizmet i¢i egitimle
bir taraftan zamanla unutulan bilgiler tazelenirken, bir taraftan da hizla degisen mesle-
ki bilgiler 1s181nda yeni uygulamalar1 6grenmek miimkiin olmaktadir. Taymaz (1999)
‘a gore hizmet i¢i egitim, belirli bir maas veya iicret karsiliginda ise alinmis 6zel ve
kisilere ait isyerlerinde ¢alismakta olan kisilerin gorevleri ile ilgili gerekli bilgi, beceri
ve tutumlart kazanmalarini saglamak i¢in yapilan egitimdir. Hizmet i¢i egitimin daha
detayli tanimin1 yapmak gerekirse; kamu hizmeti gorevlilerinin hizmette yetkinligini
saglayan, verimlilik diizeyini yiikseltmeyi hedefleyen, gelecekteki goérevlerini daha
iyi yapmalar1 amaciyla hizmete baslangic tarihinden itibaren bilgi, beceri ve deneyim-
lerini arttirmay1 hedefleyen egitimlerdir (Tutum, 1976). Yapilan tanimlardan hareket-
le; hizmet i¢i egitimin hizmeti siirdiiren personelin yasam boyu dgrenme ihtiyaglarini
kargilamak, kurumdaki bagarisini ist diizeye ¢ikarmak, verimli ve mutlu bir ¢caligma
yasamut stirdiirmelerini saglamak i¢in kurumu tarafindan diizenlenen etkinlikler oldu-
gu sOylenebilir.

Degisimin hizla yasandigi giiniimiizde degisen ¢aga ayak uydurmanin en temel
araci “egitim” olmaktadir. Egitim sisteminin verimli olabilmesi i¢in ise egitimin on-
celikli olarak meslekle ilgili olmasi ve adayliktan baslayarak verilmesi gerekmektedir
(Bilgin, 2004). Ancak bilimsel bilgi ve teknolojilerin hizla degismesi, okulda 6greni-
lenlerin bir kismini yasamda islevsizlestirmektedir. Eskiyen bu bilgi ve teknolojilerin
yerine yenilerini 6grenmek, isgorenin zorunlulugu olmaktadir. Bu zorunlulugu kar-
silamak iggorenin galistig1 orgiite diismektedir. Clinkii isgérenin, yeni bilimsel bilgi
ve teknolojileri 6grenmesi, onu daha {iretken yaparak, orgiitiine daha ¢ok tiretimsel
katkida bulunmasini saglamaktadir Hizmetigi egitim, igini yapan insanin isi ile ilgili
yeni teknolojilere, yeni bilimsel (kuramsal, teknik ve sanatsal) bilgilere uyarlanma-
sina, boylece isinde etkili olmasina yardim etmeyi amaglamaktadir (Basaran,1996).
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Egitim sisteminin temel 6gesi olan 6gretmenlerin de, kendilerini siirekli yenileme-
si ve gelistirmesi gerekmektedir. Ogretmenlere alanlarma iliskin siirekli bilgi, beceri
ve tutum kazandirma, diger bir deyisle onlarin yasam boyu dgrenen birey olmala-
11 hizmet i¢i egitim ile olmaktadir. Bu yoniiyle hizmet i¢i 6gretmen egitimi, hizmet
oncesi egitimin yetersizliklerini tamamlamanin ve yeni bilgi ve beceriler edinmenin
onemli bir yolu olarak goriilmektedir (Giiltekin ve Cubukgu, 2008).

Tiirkiye’de 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimine iligkin yapilan ¢alismalarin daha
cok hizmet i¢i egitim programlarinin etkililiginin degerlendirilmesi (Avsar, 2006; Ay-
dogan, 2002; Demirkol, 2004; Durmus, 2003; Kanli ve Yagbasan, 2002; Madden,
2003; Sahin, 1996; Tiirkay, 2001; Unal, 2010;Yalm, 2001) ve hizmetici egitime iliskin
yonetici ve 0gretmenlerin goriislerinin alinmast (Alan, 2003; Aydinalp, 2008; Do-
gan, 2009; Kiper, 2008; Sezer, 2006; Yagiz,2011) dogrultusunda gerceklestirilmistir.
Tirkiye’de hizmet

¢i egitim programlarinin ve etkinliklerinin degerlendirilmesi ile ilgili yapilan ¢a-
lismalarda hizmet igi egitim etkinliklerinin siiresi (Kanli ve Yagbasan, 2002), uygula-
ma yerinin kosullar1 (Aydogan, 2002), egitim donaniminin uygunlugu, 6gretmenlerin
gereksinim ve beklentilerini karsilama diizeyinde (Avsar, 2006; Demirkol, 2004; Tiir-
kay, 2001; Unal, 2010) yetersizlikler oldugu belirlenmistir

Tiirkiye’de hizmet i¢i egitim programlari ve etkinlikleri ile ilgili 6gretmen go-
rtsleri dikkate alindiginda; bu etkinlikler ile ilgili dgretmenlerin genelde olumlu dii-
siindiiklerini ortaya koyan ¢aligmalara rastlandigt gibi (Alan, 2003; Aydmalp, 2008;
Boydak ve Dikici, 2001; Dogan, 2009; Yagiz, 2011), sorun ve eksiklerin oldugunu
vurguladiklar1 caligmalara da (Atakli, 1987; Demirtas, 2008; Giilmez, 2004; Sa-
hin, 1996; Yalin, 2001; Sezer, 2006) rastlanmistir. Biitiin bu ¢alismalara ragmen 6g-
retmenlerin hizmet i¢i egitime iliskin tutumlarini belirlemeye yonelik bir ¢aligmaya
rastlanmanugtir. Ogretmenlerin hizmet ici egitime iliskin olumlu tutuma sahip olma-
larinin bagaril bir 6gretim i¢in gerekli oldugu diistiniilmektedir. Bireyin egitime kars1
istek duymasi i¢in alinan egitimin ilerlemeye nasil katkida bulundugunu, is giivenligi
ve gelir sagladigint somut drneklerle gérmesi gerekmektedir (Cevikbasg, 2002). Bu
baglamda 6gretmenlerin hizmetici egitime yonelik tutumlarinin belirlenmesinin, bu
siirecte var olan sorunlar1 ortaya ¢ikarma ve iyilestirme yoniindeki ¢abalara katki geti-
recegi diisiiniilmektedir. Bu noktadan hareketle bu ¢alismanin temel amaci ilkogretim
ve ortadgretimde calisan dgretmenlerin hizmet i¢i egitime iliskin tutumlarimi gesitli
degiskenlere gore incelemektir. Bu amaca dayali olarak arastirmanin alt problemleri
asagida verilmistir:

1. Ogretmenlerin hizmetici egitim etkinliklerine yonelik tutumlar1 nasildir?

2. Ogretmenlerin hizmetici egitim etkinliklerine iliskin tutumlari cinsiyete gore
anlamli bir farklilik géstermekte midir?

3. Ogretmenlerin hizmetigi egitim etkinliklerine iliskin tutumlar1 branslarina gére
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anlamli bir farklilik géstermekte midir?

4. Ogretmenlerin hizmetigi egitim etkinliklerine iliskin tutumlar1 mesleki kidem-
lerine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

Ogretmenlerin hizmetigi egitim etkinliklerine iliskin tutumlar1 daha 6nce herhangi
bir hizmeti¢i egitim etkinligine katilip katilmamasina gére anlamli bir farklilik gos-
termekte midir?

2. Yontem
Arastirma Modeli

Aragtirma var olan durum betimlemeyi amaglayan tarama modelinde bir ¢aligma-
dir. Arastirma kapsaminda ilkogretim ve ortadgretim 6gretmenlerinin hizmetigi egi-
tim etkinlerine iligskin tutumlari belirlenmis ve tutumlarinin cinsiyete, bransa, kideme,
hizmetici egitim etkinliklerine katilma durumlarina gore farklilagip farklilasmadigi
incelenmistir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Adana ili merkez Cuku-
rova, Sarigam, Seyhan ve Yiregir il¢elerindeki devlet okullarinda gorev yapan 6gret-
menler olusturmustur. Arastirmanin 6rneklemi ise “tabakali tesadiifi ornekleme” yon-
temi ile belirlenmis, Adana ili merkez ilgelerindeki 15 ilkdgretim okulu ile 8 lisede
calisan farkli branglardaki 422 6gretmenden meydana gelmistir.

Orneklemi olusturan dgretmenlerin 212’si (%50.2) kadin, 210°u (%49.8) ise er-
kektir. Orneklemde yer alan 6gretmenlerin, 28’ini (%6.6) okul dncesi 6gretmenleri,
204’inil (%48.3) sinif 6gretmenleri ve 190’11 (%45.0) brang 6gretmenleri olustur-
mustur. Orneklemi olusturan 6gretmenlerin 68°1(%14.2) 1-5 yil, 139°u (%32.9) 6-10
yil, 14371(%33.9) 11-15 y1l ve 80’1 (%19) 16 ve daha fazla y1l mesleki kideme sahip-
tir. Ogretmenlerin 304’ii (%72) daha 6nceden hizmetigi egitim etkinliklerine katilmus,
118’1 (%28) ise daha dnceden herhangi bir hizmeti¢i egitim etkinliklerine katilma-
mistir.

Verilerin Toplanmasi

Veri toplama aracinin gelistirilmesi: Ogretmenlerin hizmetici egitim etkinliklerine
iliskin tutumlarint 6lgmek amaciyla aragtirmacilar tarafindan gelistirilen “Hizmetigi
Egitim Etkinliklerine liskin Tutum Olcegi” kullanilmistir. Olgegin hazirlanmasi sii-
recinde baslangi¢ olarak Adana ilinde gorev yapan sinif gretmeni, okul 6ncesi 68-
retmeni ve brans 6gretmenlerinden olusan toplam 43 6gretmenden hizmetici egitim
etkinliklerine iliskin diisiincelerini yazil olarak ifade etmeleri istenmistir. Ogretmen-
lerin goriisleri dikkate alinarak ve alanyazin (Altimisik, 1996; Aydin, 1991; Cinkar,
2000; Ersoy, 1996 Kiigiikahmet, 1992; Taymaz, 1992) incelenerck denemelik dlgek
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maddeleri hazirlanmistir. Hazirlanan maddeler 5 uzmanin goriisiine sunulmus ve bazi
maddeler elendikten sonra kalan maddelere son sekli verilerek 35 maddelik deneme
formu olusturulmustur.

Olgek besli Likert tipi 6lcek seklinde tasarlanmistir. Kategorileri; ““1= Kesinlikle
katilmryorum”, ““2= katilmryorum”, *“3= kararsizzim”, ““4= katiliyorum™, ‘5= kesin-
likle katiliyorum” seklindedir. Olcek Adana ilinde merkez ilgelerinde 13 ilkdgretim
okulu ve 6 lisede gorev yapan farkli branglardaki 400 dgretmene uygulanmistir.
Madde analizi ¢alismalar1 korelasyona dayali analiz yontemiyle gergeklestirilmis;
madde toplam test korelasyonlarinin hesaplanmasinda Spearman korelasyon katsa-
yisindan yararlanilmistir. Olgegin faktor yapisim ortaya koymak amaciyla agimlayici
faktor analizi gerceklestirilmis ve promax dondiirme yapilmistir. Agimlayici faktor
analizinin yapilabilmesi i¢in Kaiser-Meyer-Olkin testi ve Bartlett’in kiiresellik testi
yardimryla verilerin faktor analizine uygunlugu incelenmistir. Kaiser-Meyer-Olkin
Katsayis1 (KMO) .989 ve Bartlett testi p<.05 diizeyinde 6nemli bulunmustur. Faktor
analizi ¢calismasi sirasinda faktor yiikii .30’°dan biiytlik olan maddeler siirece katilmis-
tir. Ozdegeri 1°den biiyiik olan faktorler iizerinde islem yapilmistir (Tabachnick ve
Fidell, 2001). Bir maddenin iki faktordeki yiik degeri farki .25’in altinda olanlar 61-
cekten ¢ikarilmistir. Her madde ¢ikarma igleminden sonra faktor yapist incelenmistir.
Belirtilen dlciitlere uymayan maddeler dlgekten cikarilmustir. Olgege ve dlgegin bile-
senlerine ait giivenirlik Cronbach Alfa katsayisi kullanilarak hesaplanmistir. Deneme
formu i¢ tutarlilik katsayisi .93 olmak tizere oldukca yiiksek ¢ikmistir. Promax don-
diirme oncesi faktor analizi sonuglart 6zdegeri 1°den biiyiik 3 faktor oldugunu ortaya
koymustur. 1. faktor toplam varyansin %67.34’ini tek basina agiklamaktadir. Deneme
formu i¢ tutarlilik katsayisinin yiiksek olmasi, madde toplam test korelasyonlarinin
.30’un lizerinde olmasi, birinci faktoriin tek bagina acgikladig1 varyans oraninin yiiksek
olmasi, 6lgegin tek faktorli oldugunun gdstergeleri olarak kabul edilebilir (Biiyiikoz-
tirk, 2011; Kalayct, 2005).

Faktor yiik dagilimini daha net gérebilmek amactyla promax dondiirme gercekles-
tirilmistir. Promax dondiirme yontemine dayali agimlayict faktor analizi ¢alismalart
dlgegin tek faktorlii bir yaprya sahip oldugunu ortaya koymustur. Olgegin biitiiniine
iliskin Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 .97 olarak bulunmustur. Olgegin madde
toplam test korelasyonlarina, faktor yapisina ve giivenirlik katsayisina Tablo 1°de yer
verilmistir.

Tablo 1. Promax Rotasyonuna Gore Faktor Yiikii Dagilimi

Madde Toplam Faktor

Olgek Maddeleri Test Korelasyonu 1

M6 Hizmetici egitim etkinliklerinin ihtiyaglarimizi karsiladigina 913 983
inanmam.

M21 Bir kurumun personelinin siirekli gelisimini hizmetici 904 981

egitimle saglayabilecegine inanirim.
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M3 Hizmetici egitim etkinlikleri ilgimi ¢eker .897 976
M9 Bence her 6gretmen hizmetigi egitim etkinliklerine 895 975
katilmalidir
Mi4 H“izmetiqi egitim etkinlikleri araciliftyla meslegimle ilgili 901 974
giincel gelismeleri izleyebilirim.
M7 Eizme'tig:i egjtim etkinliklerinin mesleki gelisimimde dnemli 910 972
ir yeri oldugunu inanirim.
M12 gHeilzilrnetigi egitim etkinliklerine katilmak bana iskence gibi 902 970
M29 Ne zaman hizmetici egitim etkinliklerine katilmam istense 897 970
katilmamanin yollarini ararim.
M2 Yetki verseler hizmeti¢i egitim etkinliklerini kaldiririm. .896 .968
M19 bNe zaman bir hizmetici egitim etkinligi diizenlense hemen 895 967
asvururum.
M33 E(;:;netlcl egitim etkinliklerine katilma fikri beni huzursuz 892 966
M22 Hizmetig¢i egitim etkiliklerinde harcanan emege acirim. .884 .966
M31 Hizmqtég;i .eg.i.tign gtkinliklerinin sayisinin artirilmast 892 966
gerektigini diistinliyorum
M4 I(il,,iz?l?,ﬁ?i egitim etkinliklerini zaman kaybi olarak 903 965
iisiiniirim.
M?24 Hizmetigi egitim etkinliklerine harcanan paraya acirim. .871 .947
M26 Hizn}etici'egitim etkinliklerinin meslegime olumlu katkilar: 855 933
olduguna inanmiyorum
MS Hizmetigi egitim etkinliklerine zevkle katilirim. .869 931
M17 Eaiér;llcretiqi egitim etkinliklerinin adini1 bile duymak huzurumu 855 929
M32 Arkadaslarima hizmetici egitim etkinliklerine katilmay1 847 928
tavsiye ederim.
M1 Hizmetigi egitim etkinliklerinden keyif alirim .810 928
Mi5 Hizmetici egitim etkinliklerinde zaman benim i¢in gegmek 854 925
bilmez.
M25 Okulumu hizmeti¢i egitim etkinlik planinin gelmesini 850 924
sabirsizlikla beklerim.
M28 E@zypetiqi egitim etkinliklerinin olmadig bir egitim sistemi 831 923
lisiinemiyorum.
MS Yasal mecburiyeti olmasa hizmetigi egitim etkinliklerine 841 916
katilmam
M20 Belge almam gerekmese hizmetigi egitim etkinliklerine 884 904
katilmam.
M27 I-I..izplgtigi egitimi kariyer yapmak icin bir firsat olarak 663 746
gOriiriim.
Ozdeger 24.533
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Aciklanan Varyans 87.89

Giivenirlik (Cronbach Alfa) 972

Tablo 1 incelendiginde madde toplam test korelasyonlarinin yiiksek oldugu goz-
lenmektedir. Tek faktor toplam varyansin %85,056’sin1 agiklamaktadir. Cronbach alfa
katsayisinin .97 bulunmasi maddelerin olduk¢a homojen bir yapiy1 dl¢tigiiniin gos-
tergesi olarak kabul edilebilir.

Olgme arac1 gelistirildikten sonra 6lgme aracinin basinda 6gretmenlerin cinsiyet-
leri, branslari, mesleki kidemleri ve daha dnce hizmet i¢i egitim seminerine katilip
katilmadiklarini ifade etmelerini istenen sorular sorulmusg ve arastirma drneklemini
olusturan 6gretmenlere uygulanmistir.

Verilerin Analizi

Ogretmenlerin hizmetici egitim etkinliklerine iliskin tutumlarinin belirlenmesin-
de 6gretmenlerin “Hizmet i¢i Egitim Etkinliklerine Iliskin Tutum Olgegi”nin her bir
maddesine ve dlgek toplamina verdikleri cevaplarin aritmetik ortalama ve standart
sapma degerleri incelenmistir. Elde edilen veriler normal dagilim géstermediginden
6gretmenlerin hizmetigi egitim etkinliklerine iligkin tutumlarinin cinsiyete ve hizme-
tigi egitim etkinliklerine katilma durumuna gore farklilasip farklilasmadigini belirle-
mek i¢in Mann Whitney U testi; bransa ve kideme gore farklilagip farklilagsmadigini
belirlemek i¢in Kruskal Wallis H testi uygulanmustir.

3. Bulgular

Arastirmanin birinci alt probleminde dgretmenlerin hizmet ici egitime iliskin tu-
tumlar1 arastirillmistir. Bu amacla 6gretmenlerin “Hizmet i¢i Egitim Etkinliklerine
iliskin Tutum Olgegi” maddelerine verdikleri cevaplarin aritmetik ortalama ve stan-
dart sapma degerleri incelenmis, sonuglar Tablo ‘2 de sunulmustur.

Tablo 2. Ogretmenlerin Hizmeti¢i Egitim Etkinliklerine fliskin Tutum Diizeyleri

N  Min. Max. X S
Hizmetici Egitim Etkinliklerine Iliskin Tutum 422 47 125 7328  6.34

Hizmetigi egitim etkinlerine yonelik tutum 6lgeginden dlgeginden elde edilebile-
cek en yiiksek puan 130, en diisiik puan ise 26°dir. Ogretmenlerin hizmetigi egitim et-
kinliklerine iligkin tutum 6lgeginden en yiiksek 125.00, en diisiik 47.00 puan aldiklart
goriilmektedir. Ogretmenlerin hizmetici egitim etkinliklerine iliskin tutum &l¢egin-
den elde ettikleri ortalama puan 73.28’dir. Ortalama puanin, dl¢egin orta puan degeri
olan 78.00°dan asag1 ya da yukari1 dogru uzaklagsmasi hizmeti¢i egitime iliskin tutum
diizeyi olarak degerlendirilmistir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda 6gretmenlerin
hizmetici egitim etkinliklerine iliskin olumsuz tutuma sahip olduklari soylenebilir
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Aragtirmanin ikinci alt probleminde dgretmenlerin hizmetigi egitim etkinliklerine
iliskin tutumlarinin cinsiyete gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi tespit etmek
i¢in verilere Mann Whitney U testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Ogretmenlerin Cinsiyete Gore Hizmetici Egitim Etkinliklerine iliskin
Tutumlari-Mann Whitney U Testi Sonug¢lari

Cinsiyet N Sira Ort. Sd U p
Kadin 212 200.10 4 505.00 .667
Erkek 210 223.01

Tablo 3 incelendiginde cinsiyet faktoriinlin 6gretmenlerin hizmetici etkinliklerine
iliskin tutumlarinda anlamli bir fark yaratmadigi (p>0.05) goriilmektedir. Bu durum,
hizmet i¢i egitim konusunda kadin ve erkeklerin benzer tutumlara sahip olduklarini
gostermigtir. Bunun yani sira erkek 6gretmenlerin kadin 6gretmenlere gore hizmetigi
egitim etkinliklerine yonelik tutumlarinin biraz daha olumlu oldugu soylenebilir.

Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim etkinliklerine iliskin tutumlarmin bransa gore
farklilasip farklilagsmadiginin belirlenmesine yonelik Kruskal Wallis H- Testi sonug-
lar1 Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Ogretmenlerin Branslarina Gore Hizmetici Egitim Etkinliklerine iliskin
Tutumlar -Kruskal Wallis H-Testi Sonuclar:

Brans N Sira Ort. Sd X2 P
Okul Oncesi Ogrt. 28 222.77 2 7.812 877
Smif Ogretmeni 204 221.55

Brans Ogretmeni 190 209.79

Tablo 4 incelendiginde 6gretmenlerin hizmetici egitim etkinliklerine iligkin tutum-
larinin branga gore anlamli bir sekilde farklilasmadigi (p>0.05) goézlenmektedir. Bu
bulgu 6gretmenlerin branslarina gdre hizmeti¢i egitim etkinliklerine yonelik tutum-
larinin benzer oldugunu gostermektedir. Bunun yani sira brans 6gretmenlerinin sinif
ve okul dncesi 6gretmenlere gore tutumlarinin biraz daha diistik oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin hizmetici egitim etkinliklerine iliskin tutumlarinin kideme gére
farklilasip farklilagsmadiginin belirlenmesine yonelik Kruskal Wallis Testi sonuglari
Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Ogretmenlerin Kideme Gore Hizmeti¢i Egitim Etkinliklerine liskin Tu-
tumlari -Kruskal Wallis H-Testi Sonuclari

Kidem N Sira Ort. Sd X2 P
1-5 Y1l 60 208.82 3 8.271 269
6-10 Y1l 139 201.36

11-15 Y1l 143 227.57

16 Y1l ve iizeri 80 202.41
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Tablo 5 incelendiginde dgretmenlerin hizmetigi egitim etkinliklerine iliskin tu-
tumlarinin kideme gore anlamli bir sekilde farklilasmadigi goriilmektedir. Bu durum
kidem degiskeninin 6gretmenlerin hizmetigi egitim etkinliklerine yonelik tutumlarin-
da farklilik yaratmadigmi ortaya koymustur. Ogretmenlerin kidemleri dikkate alin-
diginda 11-15 yil aras1t mesleki kideme sahip 6gretmenlerin tutumlarinin biraz daha
olumlu oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin hizmetici egitim etkinliklerin katilma durumlarina gére hizmetici
egitim etkinliklerine iliskin tutumlarinin farklilagip farklilasmadiginin belirlenmesine
yonelik Mann-Whitney Testi sonuglart Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Ogretmenlerin Hizmeti¢i Egitim Etkinliklerine Katilma Durumu-
na Gore Hizmeti¢i Egitim Etkinliklerine iliskin Tutumlar1 - Mann-
Whitney U Testi Sonuc¢lari

Katilma Durumu N Sira Ort. Sd U p
Katildim 304 219.19 3 6338.00 .037
Katilmadim 118 191,69

Tablo 6 incelendiginde dgretmenlerin hizmetici egitim etkinliklerine katilma du-
rumlarina gore hizmetigi egitim etkinliklerine yonelik tutumlarinda p<.05 diizeyinde
anlamli bir fark oldugu goriilmektedir. Bu bulguya gore hizmetigi egitim etkinlikleri-
ne katilan 6gretmenlerin katilmayan 6gretmenlere gore hizmetici egitim etkinliklerine
iliskin tutumlarinin daha olumlu oldugu sdylenebilir.

4. Sonug ve Tartisma

Bu galismada, 6gretmenlerin hizmeti¢i egitim etkinlerine iliskin tutumlar1 ve tu-
tumlarinin cinsiyete, bransa, kideme ve hizmetigi egitim etkinliklerine katilma du-
rumlarina gore farklilagip farklilagsmadigi belirlenmeye caligilmistir.

Arastirmadan elde edilen sonuglar ilkdgretim ve ortadgretimde calisan 6gretmen-
lerin hizmetici egitim etkinliklerine iliskin tutum puanlariin ortalamanin altinda ol-
dugunu ortaya koymustur. Bu durumda 6gretmenlerin hizmet i¢i egitime iligkin tu-
tumlarinin olumsuz oldugu sonucuna varilabilir. Bu sonucun iilkemizde hizmet ici
egitim programlarini planlanma, uygulanma ve degerlendirme siirecinde yasanan
problemlerle iliskisi oldugu diisiiniilmektedir. Atakli (1987) arastirmasinda seminer
programlarinin dgretmenlerin bilgisini ve egitim sisteminin verimini artirma, birey
ve cevrenin ihtiyaglarini karsilama, amaclarimi gerceklestirme yoniinden oldukga
yetersiz oldugunu, seminer programlarinin hazirlanmasinda dgretmen goriiglerinin
yeterince dikkate alinmadigini ortaya koymustur. Ayrica aragtirma hizmet ici egitim
programlari diizenlenirken yenilik ve gelismelerin ¢ok fazla géz déniinde bulundurul-
madigini, programlarin 6gretmenlerin mesleki sorunlarini ¢6zmede yetersiz oldugu-
nu, egitim i¢in se¢ilen ortam ve yontemlerin yetersiz oldugunu ortaya koymustur.
Benzer sekilde Giilmez (2004) ve Pervin (2006) tarafindan yapilan ¢alismalarda hiz-
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metici egitim etkinliklerinin 6gretmenlerin gereksinim ve beklentilerini karsilamada
yetersiz oldugu tespit edilmistir. Sezer (2006) tarafindan yapilan arastirma sonucunda
da hizmetici egitim etkinliklerinin kapsam, uygulanan ortam ve etkinliklerin uygula-
maya katkist agisindan yetersiz oldugu belirlenmistir. Demirtas (2008) ise hizmetigi
egitim programlarinda kurum igi iletisim bakimindan bir¢ok sorun oldugunu tespit
etmistir. Bagkan (2001) tarafindan yapilan arastirma sonucunda uygulanmakta olan
hizmet i¢i egitim programlarimin ihtiyaca cevap vermemesinin yani sira programlarin
sonunda yapilan degerlendirmelerin objektif ve ciddi olmadig1 gibi sorunlar tespit
edilmistir. Arastirma sonuglarinin ortaya koymus oldugu hizmet i¢i egitim etkinlikle-
rine iligkin problemler, 6gretmenlerin olumsuz tutumlart tizerinde etkili olan faktorler
olarak diisiiniilebilir.

Arastirmadan elde edilen sonuca gore dgretmenlerin hizmetigi egitim etkinlikle-
rine iligkin tutumlari cinsiyetlerine gére anlamli bir farklilik gostermemektedir. Bu
bulgu Aydinalp (2008) ve Sezer (2006) tarafindan yapilan arastirma bulgulari ile pa-
ralellik gostermektedir. Bu bulgulardan hareketle; cinsiyetin 6gretmenlerin hizmetigi
egitim etkinliklerine iligskin tutumlarinda farklilagsmaya yol acan bir degisken olma-
dig1, kadm ve erkekler 6gretmenlerin benzer tutumlara sahip olduklart séylenebilir.

Aragtirmadan elde edilen diger bir sonuca gore dgretmenlerin hizmetigi egitim
etkinliklerine iliskin tutumlart branglarina gére anlamli bir farklilik géstermemekte-
dir. Benzer sekilde Aydinalp (2008) ve Dogan (2009) tarafindan yapilan ¢alismalarda
da dgretmenlerin hizmetici egitim programlarina iligkin goriislerinin branslarina gore
anlamli bir farklilik gdstermedigi sonucu elde edilmistir. Bu durum brangin 6gret-
menlerin hizmetigi egitim etkinliklerine iliskin tutumlarinda farklilasmaya yol acan
bir degisken olmadig1 sonucunu ortaya koymustur. Benzer sekilde arastirmadan elde
edilen diger bir sonug, 6gretmenlerin hizmetigi egitim etkinliklerine iliskin tutumla-
rinin kideme gore anlamli bir sekilde farklilasmadigidir Bu bulgu; Karasar’in (1992)
calismasinda ortaya koydugu dgretmenlerin okuldaki hizmet siireleri ile hizmetici
egitim uygulamalari arasinda anlamli bir farklilik olmadigi, Giiltekin ve Cubuke¢u
meti¢i egitim uygulamalari hakkindaki goriisleri arasinda anlamli bir farklilik olmadi-
g1 bulgulariyla paralellik gostermektedir. Ancak Aydinalp (2008) tarafindan yapilan
arastirma sonucu da mesleki kidem arttikga hizmetici egitim programlarina iligkin
goriislerin daha olumlu oldugu tespit edilmistir.

Arastirma sonucunda dgretmenlerin hizmetici egitim etkinliklerine katilma du-
rumlarina gore hizmetigi egitim etkinliklerine yonelik tutumlarinda anlamli bir fark
oldugu belirlenmistir. Bu bulguya gore hizmetigi egitim etkinliklerine katilan dgret-
menlerin katilmayan 6gretmenlere gore hizmetigi egitim etkinliklerine iliskin tutum-
larinin daha olumlu oldugu ifade edilebilir. Bu bulgu Aydinalp’in (2008) arastirma-
sinda tespit ettigi katildig1 hizmetici egitim etkinligi sayis1 yiiksek olan 6gretmenlerin
hizmetici egitim programlarina iligkin goriislerinin daha olumlu oldugu bulgusu ile
paralellik gostermektedir. Ancak bu durum, 6gretmenlerin hizmetigi egitim etkinlikle-
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rine iliskin tutumlarimin kideme gore anlamli bir sekilde farklilagsmadigi sonucuyla da
¢elismektedir. Ciinkii mesleki kideme bagli olarak dgretmenlerin katildiklart hizmet
ici egitim etkinliklerinin sayisinin da fazla olacagi diisiiniilmektedir. Bu baglamda
6gretmenlerinin hizmet i¢i egitime iligkin olumlu tutum gelistirmelerine yonelik ola-
rak etkinliklerin planlama, uygulama ve degerlendirme siirecinde yaganan sorunlarin
giderilmesinin gerektigi sdylenebilir. Bunun i¢in hizmet i¢i egitim etkinliklerinin 6g-
retmenlerin ihtiyaglarina cevap vermesi, 6grenme 6gretme siirecinin aktif katilima
dayali olarak planlanmasi ve uygulanmasi, programlarinin sonunda yapilan degerlen-
dirmelerin objektif olmasina yonelik ¢alismalar yapilmasi gerektigi disiiniilmekte-
dir. Bu sekilde dgretmenlerin ihtiyaglarini karsilayan hizmet i¢i egitim faaliyetlerine
katilim sayisi arttik¢a hizmet i¢i egitime karsi olumlu tutum gelistirmeleri miimkiin
olabilir. Bu dogrultuda dgretmenlerin siirece etkin katilimlarini saglayacak yontemler
ve bu yontemlerin etkililigini sinayacak ¢aligmalara ihtiya¢ oldugu diisiiniilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction: The reforms in information technology, global economy, rapid chan-
ges in scientific knowledge, new developments in the method application form a compe-
titive business environment (Frank and Pine, 1995). In the competitive business world
companies and institutions need to settle to the process of innovation in order to be
successful. One of the necessities for the institutions to be successful to settle to the
innovation process is inservice education (Mucuk, 1997).

Society development belongs to society members’ qualifications. Society members
should have knowledge, abilities and attitudes such as settling to the society, developing
themselves, developing vocational competencies. Making individuals qualified is pos-
sible by providing them training opportunities (Giiltekin and Cubukgu, 2008).

Teachers, significant factor in educational system, should develop themselves and
follow the developments constantly. Teachers can be life long learning individuals,
following new trends in education, endeavoring to gain new knowledge and abilities
as well as developing themselves constantly with the help of inservice education. In-
service education is seen as the important way of gaining new knowledge, abilities
and ending the incompetencies (Giiltekin and Cubukgu, 2008). In the researchs carried
out to evaluate in service education programs in Turkey ciritisim about the duration of
inservice educations, their application, their appropriateness to teachers needs is done
(Avsar, 2006; Aydogan, 2002; Demirkol, 2004; Kanli ve Yagbasan, 2002; Tiirkay, 2001;
Unal, 2010). In spite of all these researchs, a research about teachers’ attitudes towards
in-service education hasn’t been carried out yet. Teachers’ positive attitudes towards
in-service education is necessary for successful training. Therefore, determination of
teachers’ attitudes towards in-service education contributes to solving the existing prob-
lems in education system. The purpose of this study is to determine teachers’ attitudes
towards in-service education and examine them according to various variables.

Method: In this study, survey model, aiming to describe existing condition, is used.
“Attitude Scale Towards In-service Education Activities”, developed by the researc-
hers to describe teachers’ attitudes towards in-service education, is used. In the process
of scale development, firstly primary school teachers, preschool teachers and teachers
from other branches in Adana are asked to write their feelings and thoughts about in-
service education. With the help of teachers’ feelings and thoughts about in-service edu-
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cation and literature examination (Altinisik, 1996; Aydm, 1991; Cmkir, 2000; Ersoy,
1996 Kiiciikkahmet, 1992; Taymaz, 1992), the trial scale items are formed. The trial scale
with 35 items are formed after electing some items based on 5 experts’ views. The scale
is administered to 400 teachers, working at 13 primary school and 6 high school in
Adana. Exploratory factor analysis studies based on Promax rotation method revealed
that the scale has a structure with single factor. Relating to the whole scale, Cronbach
alfa reliability parameter is found as .97. Single factor explains 85,056% of the variance.
After the scale is developed, the scale is administered to 422 teachers in Adana again.
Mean and standart deviation are calculated in order to determine the teachers’ attitudes
towards in-service education. It is observed that the data don’t show the normal distribu-
tion. Therefore, in order to determine whether the teachers’ attitudes towards in-service
education change according to such variables as gender, the case of participation in
in-service education activities, Mann Whitney U test has been executed. Kruskal Wallis
H test has been used to state whether such variables as branch, seniority lead to sta-
tistically meaningful difference in the teachers’ attitudes towards in-service education.

Findings: It is found that teachers’ attitudes towards in-service education is lower
than the medium score, acquired from the scale. In contrast to female, males’ attitu-
des towards in-service education is more positive. The difference in teachers’ attitudes
towards in-service education is not observed according to such variables as branch,
seniority. It is observed that teachers, participating in in-service education have more
positive attitudes towards in-service education than teachers, not having participated in
such activities yet.

Conculusion and Discussion: It is observed that teachers’ attitudes towards in-service
education are negative. This finding is thought to be related to the problems encountered
in the process of planning, application and evaluation of in-service education programs.
Atakl1 (1987) states that in-service education programs are inefficient in terms of enhan-
cing teachers’ knowledge, making education system more effective, caring the needs of
society and paying attention to teachers’ opinions during planning the programs. More-
over, Atakli (1987) adds that taking into account innovations and developments in edu-
cation during organizing the programs is not enough. That the programs are not enough
to solve the teachers’vocational problems and the programs are inefficient in terms of
environment and the methods are inferred (Atakli, 1987). Similar findings are stated by
researches (Demirtas, 2008; Giilmez, 2004; Pervin, 2006; Sezer, 2006). Baskan (2001)
adds that in-service education programs don’t meet the needs and evaluations carried
out at the end of the program aren’t objective. The problems about in-service education
can be thought to be the factors leading to negative attitutudes towards such programs.
In this study, the difference in teachers’ attitudes towards in-service education is not
observed according to branch. Similarly Aydmalp (2008) and Dogan (2009) state that
teachers’ opinions on in-service education don’t differentiate according to branch. In
this study it is found teachers, participating in in-service education have more positive
attitudes towards in-service education than teachers, not having participated in such
activities yet. Therefore, it is suggested the problems about planning, appling and evalu-
ating in-service education programs and causing the teachers to have negative attitudes
towards in-service education should be solved immediately.
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