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Ozet

Otizm Spektrum Bozuklugu (OSB) olan bireyler, gliniimiizde artan oranda is piyasasinda yer almaktadirlar. Ancak,
igsveren OSB’li bireylere igyerinde herhangi bir is¢iye gosterdigi 6zenden daha fazlasini gostermelidir. OSB’li bireylerin
igyerinde kendilerini rahat hissetmeleri, caligma hayatinda yer alabilmeleri i¢in ¢cok nemlidir. Bu nedenle hem isveren
hem de isgiler, OSB’li bireylere karsi davramslarim diizeltmek, degistirmek ve gelistirmekle yiikiimliidiirler. Isyerinde,
OSB’li bireylerin dikkatini dagitacak hususlar tespit edilmeli, OSB’li bireylerin 6zellikleri taninmali ve OSB’li bireylere
dogru destegin verilmesi i¢in is kocu ile birlikte ¢alisilmalidir. OSB’li bireylerin istihdami hususunda igverenlere yol
gosterici nitelikteki ¢alismalarin sayisinin diisiik olmasi, birgok OSB’li bireyi i hayatindan uzaklastirmakta ve onlarin
ekonomik bagimsizliklarint kazanmalarimin 6niine gegmektedir. Bu ¢aligmada, OSB’li bireylerin istihdaminda igverenin
yiikiimlilikleri hususunda gerek yerel yonetimlerin ve sendikalarin igverenlere yonelik olarak hazirladiklari rehber
kitaplardan ve gerekse bilimsel ¢alismalardan faydalanilmistir. Tiirkiye’de de OSB’li bireylerin istihdami hususunda
gerekli onem verilerek OSB’li bireylerin is piyasasina kazandirilmasina yonelik 6nerilerde bulunulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Otizm Spektrum Bozuklugu, Is Kogu, Istihdam, Otizmli Calisan

Abstract

The number of individuals with autism spectrum disorder has increased dramatically in recent years. However., employers
should treat more sensitive individuals with ASD than others. It is very important for individuals with ASD to feel
comfortable in the workplace and to take part in working life. Therefore, both employers and co-workers are responsible
to correct, change and improve their behavior towards individuals with ASD. In the workplace, issues that may distract
individuals with ASD should be identified, the characteristics of individuals with ASD should be recognized and a job
coach should be worked with to provide the right support to individuals with ASD. There are few number of studies that
guide to employers about the employment of individuals with ASD. As a result, many individuals with ASD stay away
from job market and unfortunately they are prevented from gaining their economic independence. In this study, both
guidebooks prepared by local governments and unions and scientific studies regarding the employer’s obligations in the
employment of individuals with ASD were used. In Turkey too, by attaching the necessary importance to the employment
of individuals with ASD, suggestions are made for the inclusion in the labour market of them.

Keywords: Autism Spectrum Disorder, Job Coach, Employment, Austistic Worker

1. Giris

Otizm Spektrum Bozuklugu (OSB), sosyal iletisim ve sosyal etkilesimde zorluklar ve davranislar, ilgi alanlar1 ve
etkinliklerde sinirli ve tekrarlayan oriintiilerle karakterize bir nérogelisim bozuklugu olarak tanimlanir [1]. Tiirkge’de
“ice yoneliklik” olarak tanimlanan otizm [2], ilk olarak Leo Kanner tarafindan tip literatiiriine kazandirilmis olup, sozlii
ve sozel olmayan iletisimde bozukluk gibi g¢ekirdek belirtileri olan siiregen bir bozukluk olarak tanimlanmistir.
Giiniimiizde, bireye otizm tanis1 konulmasi i¢in iletisim ve toplumsal gelisim alanlarinda bozukluk, yineleyici, sinirlayici
ilgi ve davranislar ve bu alanlardaki sorunlarin 30 ay 6ncesinden goriilmesi gerekmektedir [3].
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Otizm, ¢alismaya engel bir durum degildir ancak isyerlerinin otizmli bireylerin gereksinimlerini gérmezden gelmesi
istihdama engel bir durum olusturmaktadir. Tiim OSB’li bireyler bilissel, sosyal ve davranigsal iglevsellik, ¢aligma
yetenegi ve arzusuna sahiptir. Bireylerin giiclii ve zay1f yonleri, 6zel ilgi alanlar1 dahil bireysel 6zellikleri dikkate alinarak
uygun bir ise yerlestirilebilirler. Bireylerin yetenek ve bilgilerine uygun bir eslesme yaratildiginda basarili ve daimi bir
istihdam iligkisi kurulabilir [4].

OSB’lilerin istihdama katilmasinin hem kendileri hem de aileleri i¢in olumlu sonuclari bulunmaktadir. Oncelikle ailelerin
otizmli bir bireyin topluma kazandirilmas: siirecinde yasadiklari zorluklar hafiflemekte, aile kendine vakit ayirabilmekte,
ailelerinin ¢ocuklarinin gelecegine iligkin kaygilarini azaltmakta, aile ¢ocuklariyla daha nitelikli iletisim kurmakta,
bireylerin ¢alismalar1 karsiliginda aile biitgesine ekonomik katki yapmalar1 sonucunda devlet yardimlarina bagimliliklar
azalmaktadir. Bireylerde goriilen gelismeler ise ailelerine olan bagimliliklarinda, takintili hareketlerinde ve tekrarlayici
davranislarinda azalma, konusma yeteneklerinde ise olumlu degisiklikler goriilmekte, bireyler sosyallesme olanaklarina
kavusmakta, bireylerin 6zgiivenleri ve mutluluk diizeylerinde artig goriilmektedir [S]. Ancak, otizmli bireylerin ¢alisma
yasamindaki goriiniirliik oranlari oldukga diisiiktiir. Gliniimiizde is piyasasinda daha ¢ok otizmli bireyin yer almasi i¢in
onlarin karakterleri ve ihtiyaglar1 da gozetilmesi gerekmektedir [6].

Otizmlilerin istihdaminda reel sekt6r yerine genellikle korumali isyerlerinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Korumali
igyerlerinin temel amaci, sosyal ve mesleki entegrasyon ve rehabilitasyondur. Bu isyerlerine iliskin olarak engelli
calisanlar1 korumak ve ¢alisma mevzuatinin uygulanmasma dair istisnalari belirtmek tizere bazi lilkelerde yasal
diizenlemeler yapildig1 goriiliirken, bazi iilkelerde ise herhangi bir mevzuat bulunmamaktadir [7]. Korumali igyerinde
one cikan husus, istihdamin yan1 sira engelli bireylerin tedavi ve sosyallesme siirecine yardimci olmaktir. Bu nedenle
yalnizca istihdam olgusu 6n planda tutulmamaktadir. Tiirkiye’de korumali isyerlerinde ¢alisacak engelli bireylere erisim
hususunda zorluklar yaganmaktadir. Zira bu konuda bir veri tabani1 bulunmamasi nedeniyle igverenler zihinsel engelli
bireylere erisim saglayamamaktadir. Bu sorunun giderilmesi i¢in T.C. Saglik Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen ve 2011-
2023 donemini kapsayan “Ulusal Ruh Sagligi Eylem Planina” uygun bir veri tabaninin olugturulmasi 6nerilmektedir [8].

Isverenin, is sozlesmesinden dogan baslica borglar isciye iicretini ddemek, isciye esit davranmak ve is¢inin kisiligini
korumaktir. Isverenin otizmli is¢inin taraf oldugu sdzlesmeden dogan borglari, diger iscilere nazaran daha hassas bir
calisma iligkisi ortaya koymaktadir. Igveren OSB’li bireye verdigi talimatlarda 6zenli davranmali, 6zellikle isyerini
OSB’li bireylere uygun hale getirmeli, igveren ve is¢ilere OSB’li bireylerle ¢aligmalart igin egitim vermeli ve is kogundan
destek almalar1 gerekmektedir. OSB’li bireylerin istihdaminda is koglarinin énemli bir rolii bulunmaktadir. is kocu,
otizmlilerin gii¢lii ve siradis1 yanlarimi kesfetmektedir. Bu nedenle igveren, isyerinde organizasyon becerilerini 6gretmek
ve giiclendirmek igin is kogu calistirmalidir. Is kogu, otizmli bireyin isyerindeki oryantasyonunu saglamaya da yardime1
olmaktadir [9], [10], [11]. Amerika Birlesik Devletleri’nde konu ile ilgili olarak verilen kararlarda OSB’li bireylerin is
kogu ile ¢aligmasinin reddedilmesi, igverenin aleyhine sonuglar dogurmaktadir. EEOC v.Party City,Corp., kararinda,
isveren otizmli bagvurucunun istihdaminda is koguna ihtiya¢ duydugunu fark etmis ancak is kogu istihdamini reddederek,
OSB’li bireyin is bagvurusunu reddetmistir. Mahkeme, bu olayda isvereni haksiz bulmus ve OSB’li bireyin ¢alismasi
i¢in is kogu galistirilmasinin 6nemine deginerek isvereni tazminata mahkum etmistir. [12]. EEOC v.Tarsadia Hotels dba
Comfort Suites kararinda da otizmli ¢alisanin is kogu ile ¢aligma talebinin reddedilmesi hususu mahkemeye taginmis ve
isveren tazminata mahkum edilmistir. [13]. Is kocu, otizmli bireylerin isyerinde ¢alismalarini tesvik etmek icin odiil
sistemi kurabilir. Ancak performans ydnetiminin otizmli bireylere uygun olarak planlanmasi gerekir. Ornegin OSB’li
birey icin 0diil, kariyer basamaklarini tirmanmak degildir. Otizmli bireylere 6diil olarak ilgi alanlar1 ve yetenekleri ile
ilgili yeni beceriler veya gorevler isteyebilirler [14], [15].

2. Is Goriismeleri sirasinda isverenin borglar:

OSB’li bireylerin ise alinmasi, istihdam edilmelerinin ilk ve en onemli siirecidir. Isverenin, is ilaninda ve is
goriismelerinde dikkat etmesi gereken hususlar bulunmaktadir. Oncelikle, OSB’li bireye yonelik olarak hazirlanan bir is
ilaninda kullanilacak ifadelere dikkat edilmelidir. Eger bagvurucu is goriismesi sirasinda yardima ihtiya¢ duyuyorsa, bu
hususu da belirtmesi icin bagvuru formunda yer birakilmahdir. ilanda adaylardan istenen temel beceriler listelenmeli,
jargon veya gereksiz bilgilerden kagimilmalidir [24]. Otizmli is¢iye kendini ifade etme olanagi taninmalidir. Bu husus, is
goriismeleri siirecinde de kendini gostermektedir. OSB’li birey ile yapilacak is goriismelerinde dikkat edilmesi gereken
noktalar bulunmaktadir. Aksi halde, otizmli birey kendini ifade edemeyecek ve basarisiz bir is gorlismesi
gerceklestirecektir [16]. Farazi degil somut 6rnekler iizerinden gidilmelidir. Oregin is¢iye bir sorunla karsilastiginda
nasil bir yol izleyecegini sormak yerine, somut bir rnek ortaya konmali ve adaya bu olay1 nasil ¢dzecegi sorulmalidir.
OSB’li bireye sorulacak sorularda igverenin amacini ortaya koyacak ornekler kullanilmasi siirecin daha iyi islemesini
saglayacaktir. Otizmli bireye sorulacak sorular “evet”, “hayir” seklinde yanitlanacak sekilde olmamalidir [25]. OSB’li
bireylere sorulan sorularin tekrarlanmasi ve onlarin diisiinmeleri igin yeterli zaman ayrilmalidir. Adaylara gorlisme
sirasinda sorulan sorularin bir kopyasinin da onlerinde bulundurulmasi sorular1 yazili olarak gorerek diisiinmelerine
yardime1 olmaktadir. OSB’li bireyin rahatlamasi saglanmali ve gerekirse su ikraminda bulunulmalidir [26].
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3. Isverenin talimat verirken 6zen gosterme borcu

Tiirk Bor¢lar Kanunu’nda igverenin borglari arasinda is¢iye talimat vermede 6zen borcuna yer verilmemis olmakla birlikte
engelli bireylerin istihdaminda isgveren, talimat verirken daha dikkatli ve 6zenli olmalidir. Bu bor¢ kanundan degil, is
sozlesmesinden dogan bir borgtur. Aksi halde, is¢i yapacagi isi tam olarak kavrayamaz. Bu durumda is¢i, moral bozuklugu
ve bikkinlik yasayip isi birakmak zorunda kalirken; isveren ise bosa zaman harcadigini diisiinerek engelli isgileri istthdam
etmekten kaginacaktir. Bu gibi durumlarin yasanmamasi adina, igveren konumuz agisindan ele aldigimizda otizmli
bireylere talimat verirken birtakim hususlara dikkat etmelidir.

Otizmli is¢inin yapacagi igin tanimi, is¢inin yikiimlilikleri, ¢alisma saatleri ve ig¢inin iicreti hakkinda net bilgi
verilmelidir. Eger is¢inin ¢alisma diizeninde bir degisiklik olacaksa, bu durum OSB’li bireye onceden bildirilmeli,
degisikligin ne zaman olacag1 ve nasil olacagina dair diizenli hatirlatmalar yapilmalidir. [11].

Iletisim, OSB’li bireylerin istihdaminda énemli bir husustur. Ozellikle isveren, isveren vekili veya diger calisanlarla
iletisim kurmakta zorlanan otizmliler i¢in bazi 6nlemler alinmas1 gerekmektedir. Oncelikle isveren, ¢alisanma verdigi
talimatlart agik ve net bir bigimde, yazili olarak vermeli, soyut kavramlar kullanmaktan kaginmalidir. Talimatlarin sozlii
yerine yazili bir bigimde verilmesi, OSB’li bireylerin istihdaminda énem tastyan bir husustur [9], [17], [18]. Ornegin
elektronik posta sistemi iizerinden otizmli is¢iye talimatlar verilebilir. Bir diger yontem ses kaydidir. Iscilere ses kayitlari
gonderilerek talimat verilmesi, is¢inin ilgili talimat: tekrar tekrar dinleyebilmesine imkan verecektir [15], [10].

OSB’li is¢iye igyeri, kurallar1 hatirlatilmali ve is¢inin varsa yazili olmayan kurallar olarak nitelendirilen teamiillere
uymasi saglanmalidir. Ornegin, is¢inin miisterilere karsilamak icin takim elbise giymesi hususu is¢iye hatirlatilmalidir
[11]. Isveren, isyerindeki cihazlarin ¢alistirilmasi, bilgisayarin kullanilmas1 gibi hususlarda OSB’li bireylere yardimei
olacak akig semalarinin asilmasi énemlidir. Resimli ipuglar saglayarak cihazlarin kullanimi kolaylastirilabilir. OSB’li
bireylere verilen gorevleri siralamak, gorevi renklere ayirarak belirlemek gerekir [10].

Isciye verilen isin bitirilmesi i¢in dngériilen zamanimn dnceden belirtilmesi cok énemlidir. Sabit bir tarih verilerek isin
bitirilmesi istenmelidir. Ancak, son teslim tarihlerinin belirlenmesi hususunda dikkatli olunmas1 gerekir. Isin verildigi
tarih ile teslim tarihi arasindaki siire kisa tutulmamalidir. OSB’li is¢ilerin zaman yonetimine yardim edebilmek igin isgiye
verilen projenin boliimlere ayirilmasi, kontrol listesi belirlenmesi, gérevin tamamlanmasi i¢in yeterli zaman belirledikten
sonra teslim tarihi ig¢in uyarici, 6rnegin alarm konmasi, 6nemli tarihlerin hatirlatilmasi i¢in post-it notlarr kullanilmasi,
isin teslim tarihinin vurgulanmasi i¢in duvar takviminin kullanilmasi, giinliik ¢aligma faaliyetlerinin takvime yazilmasi,
isciye elektronik veya fiziki ortamda erisebilecegi bir ajanda verilmesi ve bunun kullanim: konusunda is¢iye egitim
verilmelidir. Isciye yaptig1 isin geri doniisii hakkinda bilgi alacag: belirtilmeli, performans sistemi konusunda bilgi
verilmeli ve is¢i ile haftalik veya aylik toplantilar yapilarak ig¢iye olumlu ya da olumsuz yonde doniis yapilmali, is¢iye
yerinde yapilan dvgii ve pekistirmelerle is¢inin gelisimi saglanacaktir [9-11].

OSB’li is¢iye egitimler verilmeli ve bu egitimler belirli araliklarla yenilenmelidir. Is¢ilerin ¢alisma tekniklerini 6grenmesi
icin kendisine 6zgii egitimler verilmesi énemlidir. Iscilerin coklu gorev yapabilmesi, 6rnegin telefonda konusurken bir
yandan da bilgisayarda yazi yazilmasini 6grenmesi i¢in egitimler verilebilir. Eszamanli olarak gerceklestirilmesi gereken
gorevleri dgrendikge isginin performansi da artacaktir. OSB’li bireye verilen is bitmeden yeni bir gérev verilmemelidir
[10].

Isyerinde OSB’li bireylere yardim edecek personelin belirlenmesi gerekir. Bu sekilde yardimsever bir ortam yaratilarak,
bireylerin gii¢lii yanlar1 kullanilir ve sosyal entegrasyonu desteklenir. Bireylere isyerindeki sosyal rutinlerin agiklanmasi
hususunda da yardim edilmesi gerekir [9]. Calisanlara verilecek duyarlilik egitimleri sonucunda otizmli bireyin
davraniglarinin arkasinda yatan nedenleri anlayacak ve ihtiyaglarma uygun karsiliklar verebilecektir. Bu sekilde takim
caligmalarinda istenen ahenge ulagmak miimkiin olacaktir. Egitimlerin yani sira, ¢alisanlara otizmli bireylerle
iletisimlerinde dikkat etmeleri hususlari agiklayan dokiimanlar hazirlanmasi 6nerilmektedir [19].

Isyerinde hayvan beslemek, otizmli ¢alisanlarin is motivasyonunu arttirmak igin bir yontem olarak goriilmektedir.
Ozellikle rehber kopekler, OSB’li bireylere isyerinde yardime1 olmaktadir [16]. Isveren, iscinin beraberinde getirdigi bu
canlilar1 da korumakla yiikiimliidiir. Zira, bu canlilar OSB’li bir bireyin istihdaminda olagan olarak goriilmelidir [30],
[31].

Otizmli iscilerin isyerine ulasim araglarinin yarattigi sorunlar nedeniyle ise ge¢ gelmeleri ya da igyeri bilgisayarlarinin
bozulmasi nedeniyle islerini yetistirememeleri anksiyeteye neden olabilir. Bu gibi sorunlarin asilmasi igin otizmli
bireylere yardimci olunmali, yalniz birakilmamalidir. Sorunun ¢oziimiine odaklanarak, otizmli bireylerin ise
odaklanmalar1 saglanmalidir [11].

Esnek calisma saatlerinin uygulanmasi, calisma saatlerinin azaltilmasi, otizmli ¢alisanlara sunulacak egitimde
degisiklikler yapilmasi ve ihtiyaca gore degistirilen is gereksinimleri performansa olumlu katkilar saglamaktadir [15].
OSB’li bireyler, diger ¢alisanlara nazaran isverenlerden daha fazla izin talep edebilirler. Isveren, otizmli bireyin izin
talebini degerlendirerek makul bir gerek¢enin bulunmasi ve izin siiresinin belirtilmesi halinde bu izni is¢iye vermelidir
[20].
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Isyerinde yapilacak toplantilarin dncesinde giindemin dnceden bildirilmesi iletisimin kolaylastirilmasi igin 6nemlidir.
Eger otizmli ¢alisanin toplantida konugma yapmasi gerekiyorsa, olas1 bir kaygiy1 azaltmak veya ortadan kaldirmak i¢in
toplant1 tarihi dnceden kendisine bildirilmelidir. Calisani yildirmamak igin eger istiyorsa toplantilara istedigi bir
meslektasi ya da arkadasinin katilmasina izin verilmeli, istediginde sozlii cevap vermek yerine yazili cevap verme imkani
taninmalidir. Eger s6z konusu toplantinin amaci, otizmli bireyin performansimin degerlendirilmesi ya da hakkinda agilan
bir disiplin sorusturmasina iliskin ise toplantida OSB’li bireye bir avukatin eslik etmesine izin verilmelidir [10].

4. Esit davranma borcu

Isverenin is sozlesmesinden dogan énemli borglarindan biri de adalet ve hakkaniyet diisiincelerinden dogan esit davranma
borcudur. Burada 6nemli olan husus, ayni konumdaki is¢iler arasinda objektif agidan hakli goriilemeyecek herhangi bir
ayrima gidilmemesi, esit durumda olan kisilere hakkaniyet esasina gore esit davranilmasidir [29-30]. Bir olayda esit
davranma ilkesinin uygulanmasi i¢in aranan ii¢ unsur bulunmaktadir: Bunlar ayni igyerine aidiyet, is¢i topluluguna aidiyet
ve isci ile isveren arasinda kurulmus hukuki bir iliskinin varligidir [31]. Isveren ayni ve benzer durumdaki kisileri farkli
isleme tabi tutamaz ve ayricalik tantyamaz. Ayni kidemde ve esit verimle ¢alisan iki ¢alisandan biri, ayrim yasaklarindan
herhangi biri s6z konusu olmaksizin, daha diisiik iicretle galistirilamaz veya daha olumsuz c¢alisma kosullarina tabi
tutulamaz [27]. Isveren, is basvurusu sirasinda, isin devaminda ve isin sona ermesinde otizmli bireylere dogrudan ya da
dolayli ayrimcilik yapmama yiikiimliligii altindadir. Bireyin, otizmli olmasi ise alinmasina engel bir durum olarak
goriilemez. OSB’li bireyin davranislari, isin goriilmesine engel bir durum olusturmadikca isten ¢ikarilamazlar. Isyerinde
izlenen igyeri politikalarin OSB’li bireylerin istihdami ile g¢elismesi ve onlart diglamast da esitlik ilkesine aykiri
olacaktir. Otizmli bireyler, sdzlesme ile iistlendikleri isi gordiikleri siirece ayrimet bir muameleye tabi tutulamazlar.
Isyerinde terfi siirecinde otizmli isci, yaptig1 is ve sosyal becerilerini dlgmekten uzak bir teste tabi tutularak basarisiz
sayilamaz [20-21].

Isveren, objektif acidan makul bir sebebe dayanmadikga otizmli is¢iyi isyerinde dagitilacak ikramiye, prim, cocuk zammi
ve diger sosyal yardimlardan mahrum birakamayacaktir. Ayni sekilde yapilan sosyal yardimin niteligi agisindan yalnizca
OSB’li bireylere verilmesi de objektif agidan hakli ve makul olarak degerlendirilebiliyorsa igverenin esit islem yapma
borcuna aykir1 degildir [28], [31]. Ornegin isveren, OSB’li bireylerin istihdamini tesvik etmek igin bu kisilere saat bagina
diisen iicreti %50 oranda arttirllmis halini Odeyebilir. Burada isverenin uygulamasi, keyfi bir ayrim olarak
degerlendirilemeyecektir.

Onemli olan galisanin OSB’li bireyin is performansinin yetenek ve bilgi seviyesine gore olgiilmesi ve kendisine
yapabilecegi islerin verilmesidir. isveren, isin goriilmesi siirecinde OSB’li bireyin &zelliklerini de gdz oniine alarak
kendisini ¢aligtirmalidir. Ornegin Amerika Birlesik Devletleri’nde restoran girisinde miisterileri karsilayan otizmli bir
isci, konusamamakta ancak elindeki gorsel kartlarla iletisim kurmaktadir. Isveren, OSB’li bireyin bu sekilde
caligmasindan rahatsiz olmus ve kendisini isten ¢ikarilmistir. Konu, mahkemeye tasindiginda isverenin OSB’li bireyin
konusamamasi nedeniyle isten ¢ikarilmasini ayrimei bir tutum olarak degerlendirmis ve iggiye tazminat ddemesine karar
verilmistir [22].

5. Iscinin Kisiligini koruma borcu

Isveren, isciye yardimc1 olmak, ¢ikarlarini korumak ve ugrayabilecegi muhtemel zararlara karsi gerekli énlemleri almakla
yiikiimlidiir. Bu durum is sozlesmesinin is¢i ile igveren arasinda kurdugu kisisel iliski kuran niteliginden
kaynaklanmaktadir [27]. Isveren ve isci arasindaki iliski, kisiler hukukuna ait bir topluluk iliskisi kurmakta ve taraflarin
karsilikli sadakat yiikiimii is¢iyi gozetme borcunu olusturmaktadir [29]. Is sozlesmesinde insan emegi ve hizmeti
sOzlesmenin esas unsuru olarak kabul edildigi icin is¢i kisisel ve iktisadi agidan gelebilecek tehlikelere karsi
korunmaktadir [30].

Isveren, iscinin saghigini ve hayatini tehlike altina sokacak riskleri ortadan kaldirmali, is¢iye isletme tehlikeleri ve meslek
hastaliklarma kars: her tiirlii tedbiri almalidir [30]. Isyerinde otizmli bireyleri rahatsiz edecek bircok gérsel, isitsel ve
dokunsal alanda dikkat dagitic1 unsurlar bulunmaktadir. isyerinde yiiksek ses seviyeleri ve rahatsiz edici aydinlatmalar
OSB’li bireyleri rahatsiz edebilir. Bu kapsamda isyerindeki olanaklarin OSB’lilere uygun olarak iyilestirilmesi, drnegin
igyerindeki ses diizeyinin azaltilmas1 gerekir. Giiriiltii ve uyaran seviyesi diisiik bir ortam OSB’lilerin performansi i¢in
cok Snemlidir. Miimkiinse otizmli iscilerin ¢alistig1 ofisin isyerindeki giiriiltiilii ortamdan uzakta olmasi, ofisin isitsel
dikkat dagitict unsurlardan korunmasi igin dnlemler alinmasi, is¢iye gurultu 6nleyici kulakliklar verilmesi, calistiklar
ortamin ses gegirmeyen duvarlarla béliinmesi gerekir. Isyerinde beyaz giiriiltii ses makinas ¢alistirilmasi dnerilmektedir
[91, [15].

Gorsel agidan dikkat dagiticilarin 6nlenmesi hususunda ise igverenler, OSB’li bireyin ¢alistig1 yeri duvarlarla g¢evirebilir,
is¢inin ofisi gorsel agidan uyarici olmayacak sekilde dizayn edilebilir, ig¢inin ofisi gorsel uyaricilarindan uzak bir yere
konumlandirilabilir ve varsa ¢alistig1 yerdeki daginiklik temizlenmelidir [9]. Bireyin ¢alistig1 yerin biiyiikliigii de 6nem
tagimaktadir. Otizmli bireyler kiiciik ofis veya bolmelerde daha rahat ¢caligmaktadirlar [26].

OSB’li bireyler floresan isiklardan rahatsiz olmaktadirlar. Bu durumda, iscinin ¢aligma alani daha aydinlik bir yere,
ornegin pencere kenarina taginabilir ya da ¢calisma alan1 akkor lamba ile aydinlatilabilir [15].
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OSB’li bireylerin ¢alisirken kullandiklar1 ve rahat ettikleri bir sandalyenin degistirilmesi bile, bu is¢ilerin is yiikiinii
arttirmaktadir. Bu nedenle OSB’li bireylerde bu sekilde radikal degisiklikler yapilmamali, onlara elinden gelenin en
iyisini yapmalari i¢in destek verilmelidir [23],[9].

OSB’lilerde siklikla gdriilen motor stereotipileri, yineleyen konusmalar (ekolali), rutinler ve ritiieller, igyerindeki diger
calisanlar rahatsiz edebilir. Bu nedenle igveren, otizmli isgilere 6zel bir ¢caligma alani saglayarak hareketleriyle diger
calisanlar1 rahatsiz etmesinin oniine gecmeli, gerekli fiziksel aktiviteleri yapabilmeleri i¢in ¢alisma saatlerini diizenlemeli
ve gerekli ara dinleme siirelerini saglamali, sakinlesmeleri i¢in isyerinde stres topu ve benzeri esyalari kullanmalarina
izin verilmeli, gazete okumalar ya da yiirliylis yapmalarina imkan taninmalidir [17], [11]. Ayrica, otizmli bireylerin
duygusal bosalma durumlariyla basa ¢gikabilmeleri i¢in isyerinde 6zel bir alan yaratilmasi 6nerilmektedir [14].

Eger, otizmli ¢alisan mutfaga ya da yemekhaneye yakin bir alanda calistyorsa, bu kokularin onun performansini
diistirebilecegi gbz Oniine alarak ¢alisma alani degistirilmelidir [15].

OSB’li bireylerin psikolojik tacizden de korunmasi gerekir. Belirli siireden beri devam eden sistematik, bireyin onuruna,
kisiligine yonelik olumsuz s6z ve davraniglarda bulunmak, ¢alisana igyerinin hakimi oldugunu gdsterme, ego tatmini ya
da kiskanglik gibi duygularla hareket etme psikolojik taciz olarak kabul edilmektedir [28]. Isverenin, isyerindeki iscileri
seflerinin ve diger ¢alisanlarin veya ii¢iincii kisilerin ahlak dis1 davranislarina kargi korumak veya rahatsiz edilmelerini
engelleyici tedbirler almakla yiikiimliidiir [30]. Aksi halde, ¢calisan 6zgiivenini yitirecek, isinden zevk almayacak, verimi
diisecektir [31]. OSB’li bireylerin psikolojik tacize ugramasi, hem is piyasasindan hem de yasamdan uzaklagsmalarma ve
onarilamaz yaralar almalarina sebebiyet verecektir. Bu nedenle igveren, otizmli bireylerin yaptiklar1 hareketlerin taklit
edilmesi, onlara isim takilarak dalga gecilmesi ve haklarinda uygunsuz konugmalarin yapilmasinin 6niine ge¢meli, otizmli
bireylerle konusurken abartili bir dil kullanilmamali, soyut ifadelerden kacinilmali, bu konuda tim c¢alisanlar
uyarilmalidir [20]. Bu ¢ergevede diger iscilere otizmli bireylere hoggdrii ve anlayislarini glivence altina almak icin egitim
verilmelidir [11].

6. Sonug

Tiirkiye’nin otizmli bireylerin istihdami konusundaki calismalari, Avrupa ve Amerika Birlesik Devletleri’yle
karsilagtirldiginda eksiklikler barindirmaktadir. Ozellikle isverenlere yonelik rehberlik edici calismalarin yoksunlugu,
Tiirkiye’de énemli sayida otizmli bireyi is piyasasinin disinda birakmaktadir. s piyasasinda otizmli bireylerin istihdami
kendi geleceklerini kurabilmeleri i¢in ¢ok 6nemlidir. Ancak kendi gayretlerinin yani sira igveren ve diger ¢alisanlarin da
otizmli bireye empati yapmasi ve ona yardimei olmasi gerekir. Isyeri desteginin yan1 sira, OSB’li bireylerin is kogu
destegi ile calismasi da performanslarini arttirmakta, bu sekilde isyerine daha rahat adapte olabilmektedirler. Isyerinde
otizmli bireye fiziki ag¢idan uygun bir ¢aligma alan1 yaratilmasi otizmli bireyi olumlu ydnde etkileyen bir diger husustur.
Calisanlar, otizmli bireye hem bilgi paylasimi yaparak yardimci olmali hem de otizmli birey ile dalga gegmemelidir.
Otizmli bireye acimak, otizmli bireyin yapmasi gereken isleri onun yapamayacagini ileri siirerek is arkadasimin yapmasi
da OSB’li bireyin aleyhine sonuglar doguracaktir. Bu nedenle hem isveren hem de c¢alisanlar otizmli birey ile saglikli bir
iletisim kurmak ve onun is piyasasinda kalmasini saglamak i¢in profesyonel destek almalidir.
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