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Oz

Turizm akademisyenlerinin kongrelere yonelik algilarini “kongre” kavramui i¢in kullanilan metaforlarla ortaya ¢ikarmayi amaglayan
bu ¢aligmada, nitel aragtirma deseni ile fenomenoloji kullanilmistir. Bu kapsamda toplanan veriler igerik analizine tabi tutulmustur.
Katilmcilarin kullandiklar1 metaforlar tematik olarak sosyallesme, bilimsel bilginin paylasilmasi/bilimsel bilgiye erisilmesi ve
dinlenme/eglenme olmak iizere ii¢ kategoride degerlendirilmistir. Ayrica tutumsal olarak da kullanilan metaforlar olumlu, olumsuz
ve her ikisi de/belirsiz olmak iizere {ig kategoriye ayrilmistir. Daha sonra bu kategoriler ¢apraz baglanmistir. Calismada énemli

saylda akademisyenin kongreleri bilimsel bilgiye erisim / paylasim ve sosyallesme araci olarak algiladiklar: gériilmiistiir. Ayrica
katilimcilarin kongrelere iliskin genel tutumlariin olumlu oldugu sonucuna varilmustir.
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Evaluation of the Perceptions of Tourism Academics about Congresses through Metaphors Used for
the Concept of “Congress”
Abstract

In this paper which aims to reveal the perceptions of tourism academics about congresses through metaphors used for the concept
of “congress’, phenomenonology with qualitative research pattern was used. in this context, the collected data is subjected to content
analysis. Attitudeally it is divided into three categories; positive, negative and both/ambiguous and purposely three categories;
socialiation, accessing/sharing the scientific knowledge and entertainment/rest. Then, these categories have been cross-linked.
In the study, it has been seen that a significant number of academics perceive the congresses as a means of accessing/sharing
scientific knowledge and socialization. In addition, it has been concluded that the general attitudes of the participants regarding
the congresses are positive.
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1. Giris

Gelir saglayici etkisi ve isletmelerin, destinasyonlarin tanitimina olan katkis1 dolayisiyla kongrelerin turizm
agisindan degeri gittik¢e artmaktadir. Kongrelerdeki genis katilimci sayisi, isletmelere ve kongreye ev sa-
hipligi yapan destinasyonlara konaklama, yeme i¢gme ve ulasim gibi hizmetlerden faydalanmalar: sebebiyle
ekonomik faydalar iiretmektedir (Oppermann & Chon, 1997). Bu yo6niiyle kongre turizmi, turizm igletme-
leri i¢in hizla biiyiiyen bir pazar niteligi kazanmakta, turizmin ¢esitlendirilmesi ve turizm faaliyetlerinin
yilin tamamina yayilmasinda 6nemli rol oynamaktadir (Ersun & Arslan, 2009). Kongre diizenleyiciler ile
kongreye ev sahipligi yapan isletmeler ve destinasyonlarin amaglari birbirinden farklilik gosterse dahi yiik-

sek katilimci sayisina ulasmak ortak amaglaridir (Var, Ceasario & Mauser, 1985).

Katilimcilarin kongreye gitme amaglari, kongreye atfettikleri degere gore ve kongreleri nasil algiladikla-
rina gore farklilik gostermektedir. Kongrelerin bilimsel olma niteligi katilim nedenlerinin sadece bilimsel
bir zemine dayanacagini ifade etmemektedir. Kisilerin algilarini etkileyen bir ¢ok kisisel unsurlar olabilir.
Ancak ¢ogu zaman bireyler bu algilarini dogruadan ifade etmek yerine metaforlara miiracaat etmektedir.
Bunun nedeni, metaforlarin, kisinin dile getirmekte zorluk yasadig: giiclii duygularin kaynag: olan duyus-
sal semalara ulasarak kisinin iletmek istedigi mesaj1 daha giiglii bir etkiyle iletmesine olanak tanimasindan
kaynaklanmaktadir (Ortony, 1979). Bu baglamda, ¢aliymada akademisyenlerin kongreler ile ilgili algilar:

metaforlar araciligiyla 6l¢iilmeye ¢aligilmistir.

Aragtirmada alanyazin taranirken kongre turizmi ve kongreler hakkinda genel bilgiler sunulmustur. Aras-
tirmada nitel arastirma deseni olan fenomonoloji kullanilmistir. arastirmanin evrenini olusturan turizm
akademisyenleri {izerinden turizm kongreleri degerlendirmeye alinmistir. Degerlendirme igin turizm
akademisyenlerinin turizm kongreleri hakkinda algilar1 metaforlar araciligiyla belirlenmeye ¢alisiimigtir.
Arastirma bulgular1 olusturulurken, metaforlar anlam agisindan olumlu/olumsuz veya bilimsel/eglence
gibi degerlendirme kriterleri ile kategorize edilmistir. Sonug olarak aragtirmada turizm akademisyenlerinin
mevcut turizm kongrelerini nasil algiladiklar1 degerlendirilerek, turizm kongreleri hakkinda degerlendir-

meler yapilmistir.
2. Kavramsal Cerceve

Latince toplanma anlamina gelen “Congresus” kelimesinden Tiirkgeye gegen kongre kavrami I¢éz (2003:
264) tarafindan “bir veya birkag giin ile sitnirlandirilan ve onceden belirlenen bir programin izlendigi uzmanlk
gerektiren mesleki veya bilimsel alanlarda bir tema etrafinda bilgi paylasimini amaglayan toplantilar” olarak
ifade etmektedir. Cakic1 (2006) ise katilimci sayisina vurgu yaparak kongrelerin en az 300 kisinin katlimi-

nin gerekli oldugu biiyiik ¢apli toplantilar olduguna dikkat gekmektedir.

Bilimsel kongrelerin en temel amaci bilimsel bilginin {iretilmesi ve paylasilmasi olmasina ragmen katilim
gosteren bilim insanlarinin katilma nedenleri birbirinden oldukgea farklilik géstermektedir (Rittichainuwat,
Ngamson, Beck & Lalopa; 2001; Swarbrooke & Horner, 2001, Jago & Deery, 2005; Severt, Wang, Chen &
Breiter, 2007; Mair & Thompson, 2009; Rogers, 2012). Podilchak (1988) katilimcilarin kongrelere katilma-
larinda etkili olan diger bir motivatériin eglenme oldugunu ifade etmektedir. Kongrenin diizenlendigi des-
tinasyonun sosyal imkanlar, isletmenin sundugu hizmetler ve orta ilgi alanlarina sahip bireyler ile tanigma
gibi unsurlar eglenme amagli katilimin 6rnekleridir. Ancak bu nedenler, kongrelere katilim nedenleri ol-
maktan daha ¢ok herhangi bir kongrenin tercih edilmesinde etkili olan faktorler olarak nitelendirilebilir
(Crompton, 1992; Yiincii & Kozak, 2009; Behdioglu & Cilesiz, 2017). Yine de kongreler bilim diinyasinin
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yeni ve giincel bilgiyi birbirleriyle ve kamuouyuyla paylasmalarina olanak tanimasi sebebiyle akademisyen-
ler tarafindan siklikla bilimsel bilginin dokiimante edilmesi, bilginin ve birikimin paylasimi, belirgin bir
bilimsel alanin genisletilmesi, 6zgiin olarak bir sorunun ¢oziilmesi, bulgularin miilkiyeti, kisisel taninma
istegi, i¢sel doyum, destek veya 6diil kazanma, yarigma, maddi destek kazanma, bilimsel keyif alma, akade-
mik ortamda varlig siirdiirebilme gibi nedenlerden tercih edilir (Kutsal, 2019). Literatiirde kongreye katilim
saglanmasi ve katilacak kongrenin segilmesi ile ilgili nedenler genel olarak itici ve ¢ekici nedenler olmak
tizere iki grupta incelenmektedir (Mair, Lockstone-Binney, & Whitelaw, 2018). Itici nedenler mesleki akre-
ditasyon saglanmasi veya mesleki anlamda istenen birtakim kriterlerin yerine getirilmesini ifade ederken,
gekici nedenler ise kongrenin diizenlendigi destinasyonun ¢ekiciligi, kongrenin saglayacag: itibar ve taninir-
lik gibi nedenleri ifade etmektedir.

Shirmohammadi, Hu, Ooi, Schiele & Wacker (2012) kongrelere katilimi sanal katilim ve fiziksel katilim
olarak ikiye grupta incelemistir. Tercih edilen katilim tiiriine gore katilanlarin motivasyonlar1 ve amaglar1
farklilik gosterebilir. Bu amaglar, akademisyenlerin kongreleri nasil algiladigiyla dogrudan iliskilidir.

3

Kongrelerin ifade edilen bilimsel taraflarinin yanisira kapsami o kadar genislemistir ki “Kongre Turizmi’
adiyla yeni bir turizm tiirii ortaya ¢itkmistir. Kongre turizmi, “farkl iilkelerdeki veya farkl: sehirlerdeki insan-
larin siirekli ikamet ettikleri yerlerden ortak bir konu hakkinda bilgi paylasimi yapmak temel amacinin yanisira
gezip gormek, dinlenmek, eglenmek, yeni insanlarla tanismak motivasyonuyla yaptiklar: seyahat, konaklama
ve yeme-i¢me faaliyetlerinin sonucu olarak meydana gelen olaylar ve iliskiler biitiinii” olarak tanimlanabilir
(Aydin, 1997:15). Kongrelerin bir turizm tiiriine ¢evrilmesinin ve turizm arastirmalarinda yogun olarak
islenmesinin arkasinda diger turizm tiirlerinden farkli olarak tasidigi bir takim 6zellikler bulunmaktadir.
Ayrica kongre turizmini ekonomik sosyal ve kurumsal yonleriyle inceledigi ¢alismasinda Tosun (1994),

kongre turizminin tstiinliiklerini su sekilde siralamaktadir;
« Giinliik harcalamalar, uluslararasi ortalamanin istiindedir.
« Kongre kayit bedelinin diginda kalan harcamalar 6nemli bir déviz girdisi saglar.
« Kongrelerin organize edildigi destinasyonun turizmine dolayl katkilarda saglar.
« Kongrenin organize edildigi destinasyonun tanitilmasi potansiyel turistik satin alma davranigini etkiler.
o Katilimcilarda tekrar ziyaret etme ve baskalarini yonlendirme davranislar: gelistirir.

Bunlar gibi tistiinliikleri dolayisiyla Aymankuy (1996) asir1 turizm diye ifade edilen destinasyonlarin tasima
kapasitesini agan turizm yogunlugunun onlenebilmesii turizm sezonunun uzatilmasi, doluluk oranlar1 ve
verimliliginin artirilmasi ve diger turizm tiirlerine gore daha fazla turistik harcamalarin gériilmesi sebebiyle

kongre turizminin en fazla tesvik edilmesi gereken turizm tiirlerinden biri oldugunu ifade etmektedir.

Uluslararasi kongre ve Konvansiyon Birliginin (ICCA) 2019 raporuna gore 1963 yilindan baslayarak her on
yilda ikiye katlanarak artan kongrelerin sayis1 2000 yilinda 4.611% ulasmistir. En fazla artisin oldugu 2000 ile
2010 y1l1 arasinda ise %128 artarak 10.528 olmustur. Ancak 2010 yilindan bu yana artis trendinde olduk¢a
dramatik bir diisiis yasanmis ve sadece %26 artmigtir. Hatta 2017 yilindan sonra diinya 6l¢eginde diizenle-
nen kongrelerin sayist azalmistir. Bu azalmanin, i¢cinde oldugumuz pandemi siirecinde daha net olarak go-
rillecegi beklenmektedir. Ulke iilke bakildiginda ise Amerika Birlesik Devletleri 2019 yilinda 934 kongreye
ev sahipligi yaparak ilk sirada yer almaktadir. Almanya ikinci sirada (714), Fransa tigiincii sirada (595) ve
daha sonra bu iilkeleri Ispanya (578) ve Italya (568) takip etmektedir. Tiirkiye ise organize edilen 97 kongre
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ile 40. sirada yer almaktadir. Ulkelerde diizenlenen kongreler katilimei sayilar1 (tahmin edilen) agisindan
degerlendirildiginde ABD diizenlenen 934 kongreye 357.137 kisi katilmistir. Bu sayiyla ABD katilimci sayisi
olarak da ilk siradadur. Ikinci sirada ise 348.728 katilimciyla Ispanya yer almakta ve onu 252.688 katilimciyla
Almanya ve 251.097 katilimciyla Fransa takip etmektedir. Burada en ¢ok dikkat ¢eken sonug Ispanya ken-
disinden 136 fazla kongreye ev sahipligi yapan Almanyadan yaklasik 100.000 katilimciy: fazladan agirlamis
ve neredeyse ABD ile ayni katilimci sayisina ulagmigtir. Bu sonug Ispanyadaki kongrelerin diger iilkelere
gore ¢ok daha fazla katilima ile gergeklestigini gostermektedir. Tiirkiyede diizenlenen kongrelerin katilim

oranlari1 incelendiginde ise 34.780 katilimci ile yine 40. sirada oldugu goriilmektedir.

Yillik diizenlenen kongre ve katilimci sayilari sehir bazinda incelendiginde bazi sehirlerin 6ne ¢ikmasi dik-
kat cekmektedir. Ornegin, Fransa iilke bazinda iigiincii sirada yer almaktayken diizenlenen kongrelerin
hemen hemen yarisina (237) ev sahipligi yapan Paris, sehir bazinda ilk sirada yer almaktadir. Ayrica iilke
siralamasinda 10. sirada yer alan Portekizin baskenti Lizbon, 190 kongre ile ikinci sirada yer almaktadir.
Berlin 176 kongre ile 3. siradayken, Barcelona (156) ve Madrid’in (154) Ispanyada diizenlenen kongrelerin
yarisindan fazlasina ev sahipligi yaptig1 goriilmektedir. Bu sonuglar sehirlerin potensiyellerinin iilkelerin
kongre potansiyellerinde belirleyici oldugunu gostermektedir. Tiirkiyede organize edilen kongrelerin 58 ine
ev sahipligi yapan Istanbul uluslararasi sehirler siralamasinda 44. sirada yer almaktadir. Diinyadaki ve Tiir-
kiyedeki bu oranlar kongre turizm pazarinin ne kadar genisledigini gostermektedir. Bu nedenle, hem bir
turizm faaliyeti hem de bilimsel bir etkinlik olarak kongrelere katilan akademisyenlerin kongreleri nasil
konumlandirdiklar1 ve temel motivasyonlarinin ne oldugu yoniinde bir fikir edinebilmek i¢in aragtirmada

metafordan faydalanilmistir.

Metafor kavraminin daha iyi anlagilmast i¢in dil ve anlam iligkilerinin kuramsal temellerine kisaca deginmek
yararli olacaktir. Eski caglardan beridir dil ve diisiince yakindan iliskilendirilmistir. Ornegin, s6z anlamina
gelen “logos” ifadesi ayni zamanda diisiince anlamina da gelmektedir. Benzer bir iliski de s6ylev anlamina
gelen “nutuk” kelimesi ile akla uygun diisiinebilme yetisi olarak tanimlanabilecek “mantik” kelimesinin ayni

kokten tiiremis olmasinda s6z konusudur.

17. ve 18. ylizyillarda dil-anlam iliskisini agiklamaya en yetkin iki kuram ¢ok tartisilmistir. Bunlar; zihinci
ve gondergeci kuram olarak isimlendirilmektedir. Zihinci kuram, dil ve zihin iliskini sorgulamis ve insan-
larin goriinmez zihinsel igeriklerini bagkalarina aktarmak i¢in kullandig1 goriiniir isaretler olarak dili ta-
nimlamistir. Gondergeci kuram ise dili, zihnin yerine diinyay1 koyarak dili diinyay1 betimleme araci olarak
ifade etmektedir (Arsever, 2003: 127-138). Her bir sozciik bir veya birden fazla seyi gosterebilir. Bu insan
zihnindeki herseyin birden fazla sey ile 6zsel veya ilintisel olan baglantilarindan kaynaklanmaktadir. Bu
durum kavramlar aras1 anlam gecisini a¢iklamada yardimci olan bir yaklagim niteligi tasimaktadir (Seri-
foglu, 2012). Bu yaklasim, dili zenginlestiren ve anlami giiglendiren metaforlarin kullanimin1 zorunlu hale
getirmistir. Metafor kavraminin ilk olarak tanimlandig1 eser olarak goriilen Aristonun Retorik eserinde me-
tafor sozciik ve ilk anlamui tarafindan genellikle “adlandirilan sey arasinda transfer olan benzerlik” temelinde,
‘onun uygun olmadig bir seye bir adin uygulanmasi” olarak tanimlanmustir (Erdem, 2003: 12). Sonug olarak
metafor, imgeledigi nesneye ya da kavrama dair yeni bir bilgi vermekten ziyade o nesne ve kavrama dair

tecriibe edilmis bilgiyi 6zetleyen ve o kavramin anlagilmasina dair yeni ve kisa yol olarak diisiiniilebilir.
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3. Yontem

Arastirmanin amaci, turizm akademisyenlerinin kongreler ile ilgili algilarini, kullandiklar1 metaforlar ara-
ciligryla analiz etmektir. Metaforlarin kullanilma sebebi, ¢ogunlukla ifade etmekte giigliik ¢ekilen karmasik
ve soyut kavramlarin daha somut ve agik hale getirilmesine olanak tanimasidir. Lakoff (1993) metaforu, an-
latilmak istenilen bir kavrama iliskin diisiincelerin kendi zihnindeki bagka bir kavram ile ortaya konulmasi
olarak ifade etmektedir. Benzer bir yaklasimla Saban (2005) kisilerin, soyut unsurlari olan nesne ve olaylari
tanimlarken, zihninde var olan somut kavramlar ile iliski kurarak metaforik ifadeler kullanmaya egilim

gosterdigini ifade etmistir.

Arastirmada nitel bir arastirma deseni olan olgubilim (Fenomenoloji) kullanilmistir. Aragtirma amaci bag-
laminda turizm akademisyenlerinin kongrelere iliskin algilarina odaklanildig: igin olgubilimin bu algilar:
yansitmakta en dogru desen oldugu diisiintilmiistiir. Olgubilimsel bir aragtirma, insanlarin yasadiklar: du-

rumlari nasil deneyimlediklerinin betimlenmesine odaklanmaktadir (Creswell, 1998).

Aragtirmada 64 turizm akademisyenine ulasilmis ve veriler 30 Ekim - 30 Aralik 2019 tarihleri arasinda
toplanmigtir. Akademisyenlerin kongreler ile ilgili algilarini belirlemek amaciyla “Kongreler benim igin .....
gibidir” ve “Ciinkii ................. ” ifadelerini tamamlamalar1 istenmistir. Boylelikle akademisyenlerin kulla-
nidiklar1 metaforlar ve bu metaforlar1 kullanma nedenleri 6grenilerek kongreler ile ilgili algilar1 ortaya ko-
nulmast amaglanmistir. Toplanan veriler kavramlari agiklayabilecek iligkileri ve temalar1 ortaya koyabilmek
amaciyla igerik analizine tabi tutulmugtur. Katilimcilarin kullandiklar: metaforlar tematik olarak sosyalles-
me, bilimsel bilginin paylagilmasi/bilimsel bilgiye erisilmesi ve dinlenme/eglenme olmak iizere ii¢ katego-
ride degerlendirilmistir. Ayrica tutumsal olarak da kullanilan metaforlar olumlu, olumsuz ve her ikisi de/

belirsiz olmak iizere ii¢ kategoriye ayrilmistir.
4. Bulgular

Incelemeler sonucunda metafor kullanilmadig gerekgesiyle 8 adet form analize tabi tutulmamigtir. Katilim-

cilar ile ilgili betimleyici istatistikler Tablo 1de yer almaktadir.
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Tablo 1. Katilimcilara {ligkin Tanimlayici Istatistikler

Demografik Degiskenler Frekans Yiizde
L Erkek 42 75,00
Cinsiyet
Kadin 14 25,00
25-34 25 44,64
35-44 24 42,86
Yas
45-54 2 3,57
55 ve ustil 7 12,50
Professor 2 3,57
Dogent 6 10,71
Doktor Ogretim Uyesi 20 35,71
Unvan A
Ogretim Gorevlisi 19 33,93
Aragtirma Gorevlisi 8 14,29
Okutman 1 1,79
1-5 13 23,21
6-10 24 42,86
Toplam ¢alisma siiresi 11-15 10 17,86
16-20 1 1,79
20 ve uzeri 8 14,29
Toplam 56 100,0

Tablo 1de goriildiigi tizere katilimcilarin %75 ini erkekler %25 ni kadinlar olusturmaktadir. Biiyiik bir bo-
limiiniin (%86) ise 25-44 yas grubu araliginda ve 10 yildir akademik hayatta olduklar1 ve yine ¢ogunun Dr.
Ogr. Uyesi ve Ogretim Gorevlisi unvanini tagigidi Katilimcilarin kullandiklar: metaforlar temalarina gére
ve tutumsal olarak kategorik olarak siniflandirilmis ve bu kategoriler birbirleriyle ¢apraz olarak iliskilen-

dirilerek Tablo 2'de gosterilmistir.
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Tablo 2. Katilimcilar Tarafindan Kullanilan Metaforlarin Siniflandirilmasi

Olumlu Olumsuz Her ikisi de /Belirsiz Toplam
Parti (3) .

i Tanigma Partisi(4) Camastlinsclll;:i)(clﬂe

2 Bilimsel Balo Zenoinl o itk bi i (Siire herkesl
N Bulusma $oleni enginler Cemiyeti Biiyiik bir parti (Siire herkesle

= . Lo osteris amachdir tanisamayacak kadar kisitl 21

: Pilav Guinii G $ ghdur) samayacak kadar kisitlr)
'% Sosyal Platform (4) Diigiin Toreni (GOsteris Bayram Tatili

® yaBayaram amaglidir)

Vitrin

Ej Tirtil (Kelebek de olunabilir
g tirtil da kalinabilir)

&

= Okyanus (3) ..

& Aksam Yemegi

& Ollzl'ltl (3)

= itap .

3’1 Pusula Eski model araba [ftar Sgiiﬁizgfiﬁ;;gnuma
% Denetgi (bilgilerini dogrulugunu

g anlama) Is yemegi (asil amacina .

2. Firsat (2) hizmet etmemektedir) 112@1; Buf.e(zk) KISIthkSllmulIEa
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Tablo 2de 21 kisinin kongreyi sosyallesme acisindan 30 kisinin bilimsel bilgi acisindan ve 5 kisinin de
dinlenme/eglenme agisindan degerlendirdigi goriilmektedir. Bu degerlendirmelerin 401 olumlu iken 6’s1
olumsuz ve 10’u da hem olumlu hem olumsuz yonlerine vurgu yapan degerlendirmeler oldugu soylenebilir.
Dinlenme/ eglenme olarak yapilan bes degerlendirmenin tamami olumludur. Hem olumlu hem olumsuz
sayilabilecek degerlendirmeler ile birlikte diistintildiigiinde kongreler en fazla bilimsel bilgiye erisilmesi/
paylagilmasi yoniinden olumsuz degerlendirildigi sdylenebilir.

Ayrica kullanilan metaforlar cinsiyet agisindan degerlendirildiginde kadinlarin erkeklere gére kongreleri
daha ¢ok bilimsel bilgiye erisme motivasyonuyla katildiklarini géstermektedir. Kadin katilimcilar arasinda
sadece birisinin kullandig1 metafor “is yemegi” sosyallesme iceriklidir. Kadin katilimcilarin kullandig: diger
“bilgi havuzu”, “okyanus”, “iceberg’, “yer altindan notlar”, “is yemegi” vb. metaforlar agiklamalarinda sos-
yallesmeyi imgelese dahi agirlikli olarak bilimsel bilgiye erisilmesi ile ilgili olumlu ya da olumsuz tutumlar:

ifade etmektedir. Sosyellesme kategorisinde degerlendirilen “is yemegi’nin agiklamasina bakildiginda kati-
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limcr su sekilde ifade etmistir. “Her ne kadar Amag bilimsel literatiire katk: yapmak gibi goriinse de gelecek
kaygisi ile sosyal iliski gelistirmektir”.

Aslinda agiklama kongrelerde bilimsel amaglarin bazen otelenebildigi ve tamamen kisisel kaygilarla sos-
yallesme kanallar1 aranabildigini ifade eden elestirel bir yaklasimdir. Kadin katilimcilarin bilimsel bilgiye
erisme konusunda kullandiklair bir ok metafor da olumlu tutumlar igermekteyken aralarinda hem olumlu
hem de olumsuz igerige sahip olan metaforlar da bulunmaktadir. Ornegin “Aksam Yemegi” metaforunu
kullanan katilimci nedenini “Ciinkii genellikle aksam yemeklerinde aile fertleri ya da arkadaslar bir araya
gelmekte ve aksam yemeklerinde saghk agisindan da az ve 6z yemek gerekir. Kongreler de akademisyenlerin
bir araya gelip bilgi paylastiklar: ve aym zaman da sosyallestikleri bir ortamdir. Ancak son yillarda yapilan
kongreler sayica ¢ok fazlalasti. Bu nedenle, segici olmak az ama 0z yani en fayda saglayacak olanlara gitmek
gerekir” seklinde agiklamistir. Bu agiklama gostermektedir ki katilimer kongrelere kars: aslinda olumlu bir
tutum tagimasina ragmen son yillarda sayilarinin hizla artmasina bagh olarak bazi kongrelerin nitelikge

fayda saglayamacagi konusunda kaygilarini ifade etmek istemistir.

Kategorik olarak kullandiklar1 metaforlar arasinda fark olmasina ragmen tutumlarinin olumlu veya olum-
suz olmasi konusunda farklilik goriilmemektedir. Genel olarak kullanilan metaforlarin gogunda olumlu ige-
rik olmasina ragmen bazilarinda da tisteki gibi hem olumlu hem olumsuz yoniiyle degerlendiren metaforlar
kullanildig1 dikkat cekmektedir. Ornegin “A¢ik Biife” meteforunu kullanan iki katilimcidan biri nedenini
“Biiyiik bir istahla herseyi tatmak isteriz yiyecegimiz yamlgisiyla tabagimizi olabildigince doldururuz ancak
¢ok azini yiyebiliriz. Kongrelerde de bunun gibi bir siirii bilimsel yaymla karsilasiriz hepsini dinlemek isteriz
ama paralel oturumlar ve zaman kisitlamasindna dolayr ¢ok azina katilabiliriz” seklinde agiklamistir. Bu
aciklamalara gore katilimci kongrelerin icerik olarak zenginligine isaret etmis ama katilimcilarin istifadesi-
nin gerek zaman kisit1 gerek ise paralel oturumlar seklinde organize edilmesinden dolay1 sinirli oldugundan
yakinmaktadir. Ayrica cevaplar incelendiginde genellikle bunun gibi kongreleri hem olumlu hem olumsuz
yoniiyle ifade eden metaforlarin genellikle akademik unvani yiiksek olan kisiler tarafindan kullanildig: go-

rulmektedir.

Diger katilimcilar ise ¢ogunlukla ya tamamen olumlu yoniiyle “parti” “pilav giinii” vb. ya da ¢ok sinirhi da
olsa tamamen olumsuz igerikli metaforlar kullanilmistir. Tamamen olumsuz tutumlar iceren metaforlar

PRI » <« »
>

“zenginler cemiyeti’, “dligiin toreni’, “eski model araba’, “camagsir suyu”, “kiiregi olmayan sandal ile kiy1-
ya varmak gibi” vb. genellikle kongrelerin amacina ulagmadig ve amacindan saptig1 yoniindedir. Ornegin
“zenginler cemiyeti” ve “diigiin toreni” gibi metaforlar igerik olarak kongrelerin gosteris amaciyla gergek-
lestigini ifade etmektedir. Olumsuz igerik ifade eden metaforlardan biri olan “camasgir suyu” metaforunun
aciklamas1 “Nasil ki camagir suyu beyazlar: daha beyaz yapar renklilerin canina okursa kongreler de bazi aras-
tirma yontemlerini parlatirken bazi yontemlerin ise canmina okur” seklindedir. Bu metafor ile katilimci kong-
rede sunulan yayinlada kullanilan yontemler arasinda bilingli bir yonlendirme yapildig1 yoniinde olumsuz
bir tutum ifade edilmistir. “kiiregi olmayan sandal ile kiyrya varmak gibi” metaforunu kullanan katilimci bu
metaforu kullanma nedenini su sekilde agiklamaktadir: “Yillardir turizmi gelistirmek adina yapilan kong-
relerde sunulan ¢alismalarin sonuglar1 ve gelistirdikleri oneriler ne sektor temsilcilerinin ne de idarecilerin
umrunda olmadigindan bir grup akademisyenin bir araya gelerek birseyler basarma zanniyla mutlu olduklar:

cabalardir?
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Kullanilan meteforlara bakildiginda biiyiik bir ¢ogunlugunun olumlu tutumlar igerdigi ancak azda olsa
olumsuz tutumlar iceren metaforlar da kullanildig1 goriilmektedir. Bu olumsuz tutumlarin genel ortak 6zel-
ligi ise aslinda biitiiniiyle olumsuz bir tutum olmaktan ziyade tespit edilen bir takim sorunlarin giderilmesi-

ne yonelik elestiriler oldugu ifade edilebilir.
5. Sonug ve Oneriler

Kongreler bilim insanlarinin belirli temalar iizerinde iirettikleri bilgiyi paylagsmalarina ve bu bilgiye erisme-
lerine, kendi alanlarindan veya farkli alanlardan akademisyenlerle etkilesimde bulunmalarina, akademik
cevredeki arkadaslariyla bir araya gelmelerine, yogun is tempolar arasinda kisa bir seyahat etme ve dinlen-
melerine olanak tanimas: gibi sebeplerle akademik hayatin 6nemli unsurlarindan birisidir. Yine de kongre-
ler ile ilgili her akademisyenin algis1 ve yaklasimi farklilik gostermektedir. Bazi akademisyenler bahsedilen
nedenlerden dolay: kongreleri cok 6nemserken, bazilari ise kongrelerin en temelde ulasiimak istenen amaca
hizmet etmedigini diisiinebilmektedir. Bu baglamda; bu ¢alisma, akademisyenlerin kullandiklar1 metaforlar
araciligiyla onlarin kongrelere iliskin algilarinin ve tutumlarinin degerlendirilip bazi temalar ile ortaya ko-

nulmasini amaglamaktadir.

Bulgulardan hareketle, akademisyenlerin en genel bigimiyle kongreleri bilimsel bilgiye erisme ve bilimsel
bilgiyi paylagma, sosyallesme ve eglenme dinlenme olmak iizere ii¢ farkli sekilde degerlendirdikleri goriil-
mistiir. Eglenme / dinlenme ile iligkin algilarin tamami olumluyken bilginin paylasimi ve erisimi konusun-
da ve sosyallesme konusunda ise olumlu algilar ile birlikte olumsuz algilarin ve hem olumlu hem olumsuz
olarak degerlendirilebilecek algilarin oldugu ifade edilebilir. Bilimsel bilgiye erisilmesi konusunda genel
olarak olumlu bir tutum olsa da olumsuz tutumlar da mevcuttur. Bu olumsuz tutumlar, ger¢ek amacindan
sapmasi veya bu amaca ulagmakta yetersiz kalmasi ve sayilarinin artmasi nedeniyle niteliginin azalmas sek-
linde ifade edilmektedir. Bazi akademisyenler de kongrelerin bu anlamda bir firsat olarak gorse de ¢ok kisa
zamanda ¢ok bilgi edinildigi icin bilginin kalicilig1 acisindan sorunlar ifade etmistir. Sosyallesme agisindan
da yeni insanlarla tanigma ve iligkiler gelistirme agisindan genel olarak olumlu bir yaklasim olmasina karsin

bu iliskilerin kalicilig1 ve gercekligi agisindan problemli oldugunu ifade eden goriislerde bulunmaktadir.

Genel olarak kongre ile ilgili algilarin sosyallesme ve bilimsel bilgiye erisme ve bilimsel bilgiyi paylasma ve
dinlenme/eglenme seklinde ve olumlu yonde oldugu ama 6zellikle “az zamanda ¢ok bilgi ve ¢ok iliskinin”
kalicilig1 agisindan da problemli goriildiigii ifade edilebilir. Kongrelerde edinilen bilginin kalicigini artir-
mak anlaminda, kongrede yapilan sunumlarin sesli veya goriintiili sistemlerle kayit altina alinmasi ve bu
kayitlarin sadece katilimcilarin erisebilecegi platformlar tizerinden paylasiimasi saglanabilir. Boylelikle ka-
tilimcilar, yapilan tiim sunumlara erisme ve sunum esnasindaki katkilardan faydalanma imkani bulabilirler.
Kongrede akademisyenlerin birbirleriyle olan etkilesimi daha etkili ve uzun vadeli kilabilmek adina, formal

iletisimin yanisira informal iletisimi gii¢lendirecek pratikler gelistirilebilir.

Aragtirmacilar, kongrelere sanal katilim ile fiziksel katilim gosteren akademisyenlere benzer bir ¢alisma
yapabilir ve algisal anlamda farklilik olup olmadig inceleyebilir. Ayrica, ulusal ve uluslararasi kongreler aka-
demik tesvik konusunda farkli degerlendirildiginden bu farkliligin alg: diizeyinde bir karsilig1 olup olmadig:

arastirilabilir.
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The value of congresses in terms of tourism is increasing, due to its income-generating effect and the
contribution of businesses to the promotion of destinations. The large number of participants in congresses,
businesses and destinations hosting the congress accommodation, food and beverage, etc. It generates
economic benefits due to the use of services such as (Oppermann & Chon, 1997). In this respect, congress
tourism has become a rapidly growing market for tourism enterprises and plays an important role in
diversifying tourism and spreading tourism activities throughout the year (Ersun & Arslan, 2009). Even if
the objectives of the congress organizers and the businesses and destinations that host the congress differ
from each other, reaching a high number of participants is their common goal (Var, Ceasario & Mauser,
1985). The aims of the participants differ according to the value they attribute to the congress and how they

perceive the congresses.

The social opportunities of the destination where the congress is organized, the services offered by the
business, and the elements such as meeting individuals with medium interests are examples of participation
for fun. However, these reasons can be described as factors that affect the preference of any congress rather
than being the reasons for participating in congresses (Crompton, 1992; Yiincii & Kozak, 2009; Behdioglu &
Cilesiz, 2017). Nevertheless, congresses are preferred because they allow the scientific world to share new and
up-to-date information with each other and with the public. In addition, by academicians, the documentation
of scientific knowledge, sharing of knowledge and experience, expanding a distinct scientific field, solving
a problem uniquely, ownership of the findings, desire for personal recognition, inner satisfaction, winning
support or awards, competition, financial support, scientific enjoyment is preferred for reasons such as
the ability to continue to exist in the academic environment (Sacred, 2019). In the literature, the reasons
for participating in the congress and the selection of the congress to attend are generally examined in two
groups as driving and attractive reasons (Mair, Lockstone-Binney, & Whitelaw, 2018). There are a number
of features behind the transformation of congresses into a tourism type and the intensive processing of
tourism research. When the annual number of congresses and participants are analyzed on a city basis, it
is noteworthy that some cities stand out. For example, while France ranks third on the country basis, Paris,
which hosts almost half of the congresses (237), ranks first on city basis. In addition, Lisbon, the capital
of Portugal, which is in the 10th place in the country ranking, is in the second place with 190 congresses.

*Corresponding author at: Bing6l University, Vocational School of Social Science,
E-Mail Address: mgoral@bingol.edu.tr
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While Berlin ranks third with 176 congresses, it is seen that Barcelona (156) and Madrid (154) host more
than half of the congresses held in Spain. These results show that the potential of cities is determinant in
the convention potential of countries. In Turkey, organized by 58 international cities to host the congress in
Istanbul which is located next to the ranking of 44.

Each word can denote one or more things. This is due to the essential or correlative connections of everything
in our mind with more than one thing. This situation is an approach that helps to explain the meaning
transition between concepts (Serifoglu, 2012). This approach has made it necessary to use metaphors that
enrich language and strengthen meaning. In Ariston’s Rhetoric work, which is seen as the work in which the
concept of metaphor was first defined, metaphor is defined as the application of a name to something that is
not suitable for it, based on the similarity between the word and what is usually named by its first meaning
(Erdem, 2003: 12). Metaphor can be thought of as a new and short way of understanding the concept and
summarizing the experienced knowledge about that object and concept rather than giving new information

about the object or concept it imagines.

The aim of the research is to analyze the perceptions of tourism academics about congresses through the
metaphors they use. The reason why metaphors are used is that they allow complex and abstract concepts,
which are often difficult to express, to be made more concrete and clear. Lakoff (1993) expressed metaphor
as putting forward thoughts related to a concept to be explained with another concept in her/his mind. With
a similar approach, Saban (2005) states that people tend to use metaphorical expressions by establishing
relationships with concrete concepts that exist in their minds while defining objects and events with abstract
elements. In order to determine the academicians’ perceptions about the congresses, they were asked to
complete the statements “Congresses are like... .. for me” and “Because ......... .. ”. In this way, it was aimed to
reveal the perceptions about congresses by learning the metaphors used by academicians and the reasons
for using these metaphors. The collected data were subjected to content analysis in order to reveal the

relationships and themes that could explain the concepts.

75% of the participants are men and 25% are women. Most of them (86%) are in the 25-44 age group and
have been in academic life for 10 years. It has also been determined that most of them have the title of
Phd and Instructor. The metaphors used by the participants were classified according to their themes and
attitudinally, and these categories were cross-linked with each other. It is seen that 21 participants evaluated
the congress in terms of socializing, 30 participants in terms of scientific knowledge and 5 participants
in terms of recreation / entertainment. It can be said that 40 of these evaluations are positive, 6 of them
are negative and 10 of them emphasize both positive and negative aspects. All five evaluations made as
recreation / entertainment are positive. Considering both positive and negative evaluations, it can be said
that congresses are evaluated negatively in terms of accessing / sharing the most scientific information. When
metaphors are evaluated in terms of gender, it shows that women attend congresses with the motivation to
access scientific knowledge more than men. The metaphor (business dinner) used by only one of the female
participants is socializing. Even though other metaphors (information pool, ocean, iceberg, underground
notes, business lunch, etc.) used by female participants imagine socialization, they predominantly express
positive or negative attitudes towards accessing scientific knowledge. When looking at the description of the
business dinner evaluated in the socialization category, the participant stated as follows. “Although the aim

seems to be to contribute to the scientific literature, it is to develop social relations with future anxiety”.
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It is noteworthy that although most of the generally used metaphors have positive content, some of them
use both positive and negative metaphors. For example, one of the two participants using the Open Buffet
metefor said, “We want to taste everything with a big appetite, we fill our plate as much as possible, but we can
eat very little of it. We encounter many scientific publications like this in congresses, we want to listen to them
all, but due to parallel sessions and time constraints, we can attend very few of them”. When the metaphors
used are examined, it is seen that the majority of them have positive attitudes, but metaphors that contain
negative attitudes are also used. When the metaphors used are examined, it is seen that the majority of them

have positive attitudes, but metaphors that contain negative attitudes are also used.

Congresses are one of the important elements of academic life, as they allow scientists to share and access the
information they produce on certain themes, to interact with academics from their own or different fields, to
meet with their peers in the academic environment, to take a short trip and rest between busy work tempo.
While some academicians attach great importance to congresses for the reasons mentioned, others may
think that congresses do not serve the purpose to be reached at the most basic level. It has been observed
that academicians evaluate congresses in three different ways: accessing scientific information and sharing
scientific information, socializing and having fun. While all of the perceptions about having fun / recreation
are positive, it can be stated that there are positive perceptions about sharing and accessing information
and socializing as well as negative perceptions and perceptions that can be evaluated as both positive and
negative. Although there is a generally positive attitude towards accessing scientific information, there
are also negative attitudes. These negative attitudes are expressed as a decrease in quality due to deviation
from its real purpose or inadequacy to reach this goal and increase in number. In general, it can be stated
that the perceptions about the congress are in the form of socializing and accessing scientific information
and sharing scientific knowledge and resting / having fun, but it is seen as problematic especially in terms
of the permanence of much information and many relationships in a short time. In order to increase the
permanence of the knowledge gained in congresses, it can be ensured that the presentations made in the
congress are recorded with audio or video systems and these records can be shared through platforms that
only participants can access. Researchers can do a similar study to academicians who participate physically

with virtual participation in congresses and examine whether there is a perceptual difference.
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