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Sosyal ve ekonomik degisim davraniglar1 bireyin davranislarini hangi nedene dayali
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ABSTRACT

Social and economic exchange behaviour is a theory that tries to explain the reasons
for the behaviour of the individual. In this study, initially, the concepts of social and
economic exchange behaviours were explained, then a method for the adaptation,
validity and reliability studies of the questionnaire translated into Turkish was
presented and the findings were discussed. With the results obtained, the validity and
reliability of the questionnaire translated into Turkish have been proven to be high and
can be used in studies to be conducted in Turkey.
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1. GIRI$

Sosyal ve ekonomik degisim teorisi, alan yazinda “caligan — orgiit” iliskisini anlamak adina 6nem
kazanmis ve orgiitlerdeki degisim davranisini anlamak icin en etkili ¢ergevelerden biri olmustur
(Cropanzano ve Mitchell, 2005: 874 - 900; Shore vd., 2009: 289 - 302). Dinamikleri anlik degisebilen
cevrede sosyal ve ekonomik degisim davranislarina sahip olan orgiit bireylerini tanimak, bir 6rgiitiin
degisime neden olacak belirsizliklerle basa ¢itkma ve buna yanit verme konusunda hazir olma yetenegi
saglamak icin bir siire¢ olarak ortaya ¢ikmistir. Bu ¢alisma ile Tiirkge alan yazina gecerligi ve giivenirligi
olan bir anket kazandirmanin yaninda, isletmelerin personellerinin davranislarini anlamalarini
kolaylastiracak bir ankete sahip olmalar1 saglanmaistir.

2. KAVRAMSAL OLARAK SOSYAL VE EKONOMIK DEGiSIM

2.1. Sosyal ve Ekonomik Degisim Davranisinin Boyutlar:

Ekonomik degisim var olan degisimlerin para, statii ve gii¢ lizerinden degisimin saglanmasi seklinde
aciklanmistir (Wan ve Antonucci, 2016: 1-9). Ekonomik degisim teorisindeki merkez onciil saglanacak
faydanin, harcanilan maliyetleri karsilayip karsilamamasi ve rasyonel bir degisim olmasidir (Lavrakas,

-105-



Vildan DURMAZ - Yilmaz YILDIRIM

2008). Ekonomik degisim teorisine gore saglanacak faydanin maliyetleri karsilamasi durumunda, érgiitte
alisan bireyin bu maliyetleri yerine getirecegi 6ngoriilmektedir. Ancak maliyet-fayda iliskisinin esit veya
saglanan faydanin daha fazla olmasi durumunda bireyin 6rgiit ile olan iliskisini kesecegi veya sagladig1
fayday1 azaltacag1 varsayilmaktadir. Yapilan bir arastirmada, ¢aligtiklar: iki gruba anketleri doldurmalar:
i¢in verilen ticretin ayni miktarda olmasina ragmen (verilen ticretler farkli isimler ile adlandirilmistir:
“anket ticreti” ve “katilim i¢in tesekkiir’) “anket {icreti” olarak para alan bireylerin, diger gruba gore
ankete daha fazla yanit verdigi gozlemlenmistir (Biner ve Kidd, 1994: 483-492). Bu ornekten yola
¢ikildiginda anketi dolduranlarin rasyonel bir bakis agis1 ile maliyet — fayda iligkisini tamamen aldiklar1
ticret ile degerlendirdikleri goriilmektedir. Bununla birlikte ekonomik degisimlerde kararlar nadiren tek
bir faktorle sinirlidir ve bu da rasyonel karar verme ile karistirilir (Blau, 1964).

Degisim veya Sosyal Degisim Teorisi (SDT) ¢ogu sosyal davranisin, bireyin baskalarina karsi
eylemlerinin bir ¢esit orantili geri doniis ile sonuglanacag beklentisine dayanan sosyal yap1 modelidir
(Reber ve Reber, 2009). Sosyal etkilesimleri, katilimcilarin adil ya da adil olarak nitelendirilen sinirlar
dahilinde faydalarimi (aldiklari odiiller - yaptiklari maliyetler) maksimize etmeye calistiklar: bir
degisim olarak ongéren teorinin (VandenBos, 2015) 6zii karsiliklilik normudur. insanlarin aldiklar
faydalar icin karsilik vermeleri beklenir. SDT, insanlarin sosyal iliskilerde adalet aradiklarini belirten
ve iligkideki her bir tarafin sonuglar (faydalar) ve girdiler (iliskiye getirilen kaynaklar) ayni oranda
oldugu zaman adaletin varligin1 korunduguna inanilan esitlik teorisine benzemektedir. SDT” de sosyal
ve maddi kaynak aligverisinin insan etkilesiminin temel bir bi¢imi oldugu varsayilmaktadir. Teoride
o6dil ve maliyet olarak yer alan davranislar iki farkli sekilde agiklanmaktadir. Birinci davranis tamamen
ekonomik olarak agiklanan ve parasal bir karsilik ile sonuglanirken, ikinci davranis sosyal davranislar
olarak tanimlanmigtir. Her ne kadar para gibi ekonomik 6diiller 6nemini korusa da bireysel fayda, kisisel
tatmin ve sosyal kabul gibi sosyal 6diiller, ekonomik édiillerin 6niine gegmektedir (Lambe vd., 2001:
1-36). Ayrica bireyin davranisi maliyet olarak ve karsiliginda alacag1 davranislar veya beklentiler de 6diil
olarak tanimlanmustir.

Tablo 1. Kisa Donemli Stratejik Birlikler: Sosyal Degisim Bakis Agisr*

Sosyal Degisim Teorisi Ekonomik Degisim Teorisi

e Kaynak aligverisini sekillendiren sosyal ilis- | e  Aligverisini ydnetme mekanizmasi olarak fiyata
kilere ve kisisel baglara odaklanir, odaklanir,

e  Ekonomik ve ekonomik olmayan degisimle- | e  Sadece ekonomik degisimleri inceler,
rin birlesimlerini inceler,

e Degisim goniillidiir, e Degisim zorunludur,

e  Degisim ac¢ik¢a sozlesmeli degildir, e Degisim acik¢a sozlesmelidir,

e Degisim sosyal bir sistem icinde gerceklesir. e  Degisim bir pazar i¢cinde gerceklesir.

Kaynak: Bignoux, 2006: 615-627.
* Yilmaz Yildirim yaymlanmis doktora tezinden alintidir.

Homans (1958) ile baslayan ve Blau (1964) ile genel degisim yaklasimi getirilen teorinin baslangici
Skinner’ 1n (1938) organizmalarin davranisina kadar iliskilendirilebilmektedir. Skinner’ 1n (1938) yaptig1
aragtirmada yer alan deger, 6diil ve benzeri kavramlar Homans (1958) tarafindan bu teoride kullanilmig
ve bunlarin esitligi tizerine odaklanilmistir. Bununla birlikte, Thibaut ve Kelley’ nin (1959) ikili iliskilerin
arastirilmasi Homans’ 1n (1958) aragtirmalarini genisleten niteliktedir. Thibaut ve Kelley (1959), bireyin
secilen davranislar yoluyla bir iliskide kendi sonuglarini tek tarafli olarak etkileyebilecegi anlamina gelen
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refleksif kontrol kavramini ortaya ¢ikartmislardir (Roeckelein, 2006). Bireyler iliskilerde maliyetleri
asgari diizeye indirerek odiillerini azami diizeye ¢ikartmaya ¢alismaktadir. Blau (1964) ise kars: taraftan
beklenen ve genellikle gergeklestirilen davraniglar ile motive olan bireylerin goniillii davranislarini
SDT olarak tanimlanmistir. Zevkler, tatminkarlik, doyumlar da dahil olmak tizere olumlu pekistirme
kaynaklar1 6diil olarak tanimlanabilirken, karsiliginda verilen davranislar ise maliyetler ve kaynaklar
olarak tanimlanabilir. Maliyetler (ceza ve kaybedilen 6diiller), ii¢ ana baglik altinda incelenebilir. Bunlar:

o Yatirim, bagkalarini 6diillendirmek i¢in kullanilacak becerilerin gelistirilmesi i¢in harcanan zaman
ve caba;

» Dogrudan maliyetler, bagka bir sey karsiliginda baskasina verilen kaynak;
« Firsat, bagka bir yerde var olacak 6diil kaybu.

Kaynaklar ise kisilerarast iletilebilecek her sey (mal, malzeme veya sembolik madde dahil olmak tizere
davranis sekilleri) olarak tanimlanmistir. Bu durumda, Blau’ nun (1964) ¢ikis noktasina gore asagidaki
denklem olusturulabilir.

[ligkilerden kar = Etkilesimin odiilleri — Etkilesimin maliyetleri

Eger iliskiden elde edilen sonug pozitif ¢ikar ise, birey var olan iliskiye devam etme egilimi gosterir.
Eger sonug negatif ise, beklenti bireyin sahip oldugu iliskiyi bitirmesi veya maliyetleri azaltmasi
yoniindedir (Blau, 1964).

Blau’ ya (1964) gore insanlar1 bir birey olarak orgiitlere baglayan en 6nemli gii¢ sosyal cazibedir. Bu
tanima gore yiiksek ddiiller 6neren &rgiitler gekici olarak ngoriilebilir. Orgiitlerin sunduklar1 ddiiller
sosyal baglar1 giiglendirirken, yetersiz ddiiller sosyal baglarin yok olmasina neden olmaktadir. Odiillerin
tiirleri ise igsel ve digsal olarak belirtilmistir. Blau’ ya (1964) gore 6 tip sosyal 6diil bulunmaktadir. Bunlar
kisisel cazibe, sosyal kabul, sosyal onay, s6zsiiz hizmetler, sayg1 / itibar, uyum / gii¢ olarak siralanmaktadir.
I¢sel 6diiller ise baska faydalar elde edebilmek adina yeni araglar sagladiklari igin degil, var olduklari i¢in
zevkli bulunan ve bireyleri giidiileyen ddiillerdir. Digsal ddiiller elde edildikleri 6rgiitten bagimsiz olarak
kazanilabilir. Bagka bir deyisle, dis fayda olarak kabul edilen 6diiller, orgiitiin kendisinden degil, orgiit
sayesinde iletisim kurulan bagka bir orgiitten saglanmaktadir. Ayrica dis 6diillere ulagma istegi, daha ileri
bir amag i¢in arag gorevini goriir (Blau, 1964). Sekil 1de SDT’ nin tarihi kisaca agiklanmigtr.

Sekil 1. Sosyal Degisim Teorisinin Tarihi

( 2
]938- + Skinner, B.F. (1938). Organizmalarin davranisi: Deneysel bir analiz.
+ Homans, 6. (1958). Degisim olarak Sosyal Davranis.
] QBU'LAR « Thibaut, JW; Kelley, H.H: (1959). Gruplarin sosyal psikolojisi.
L + Blau, PM. (1964). Sosyal hayatta degisim ve giic. )
( + Altman, |; Taylor, D. (1973). Sosyal niifuz: Kisilerarasi iliskilerin gelisimi. h
y + Simpson, R. (1973). Sosyal degisim teorileri.
]970 I.ER + Foa, U; Foa, E. (1974). Zihnin toplumsal yapilari.
+ Heath, A. (1976). Rasyonel segim ve sosyal degisim: Degisim teorisinin bir elestirisi.
q + Thibaut, JW; Kelley, HH. (1978). Kisilerarasi iliskiler: Bir karsilikli bagimUilik teorisi. )
( N
IQBU'LER VE + Gergen, K, Greenberg, M.; Willis, R. (Ed)(1980). Sosyal degisim: Teori ve arastirmadaki gelismeler.
+ Aronson, E. (1972/1984). Sosyal Hayvan.
SUNRASI + Alessio, J. (1990). Heiderian Denge ve Sosyal Degisim Teorisinin Sentezi ve Bigimlendirilmesi.
& J

Kaynak: Yilmaz Yildirim doktora tezinden alintidir.
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Sonug olarak Blau’ nun (1964) 6nermeleri agsagidaki sekilde 6zetlenebilir (Bulkan, 2013):

« Sosyal ddiillere duyulan arzu, insanin birbirleriyle degisim iliskilerine girmesine yol agar;

o Karsilikli sosyal degisimler insanlar arasinda giiven ve sosyal baglar yaratir. Tek tarafli hizmetler
gli¢ ve durum farklar1 yaratir;

o Gii¢ farkliliklar1 kuruluslari miimkiin kilar. Iktidarin adil kullanimi toplumsal onayi ve giiciin
haksiz kullanilmasini toplumsal reddi dogurur;

o Eger astlar, tistiin davranislarinin comertge gii¢ verdigini toplu olarak kabul ederse, {istiin giictini
mesru kilacaklardir;

o Istikrarli organizasyon igin megru gii¢ gereklidir;
o Eger astlar topluca haksiz gii¢ egzersizi yasarlarsa, bir muhalefet hareketi gelisecektir.

SDT’ nin temeli bireylere 6rgiit tarafindan verilen haklarin ve 6diillerin tatminkar seviyede olmasinin
nedeni bireylerin 6rgiit i¢in bazi sorumluluklar: tistlenmesini saglamay1 amaglamasina dayanmaktadir
(Masterson ve Stamper, 2003: 473-490). Bu agiklamada ilk taraf olarak birey ve orgiitten bahsedilmistir.
Bu durumda birey ve orgiit arasindaki baglarin karsilikli ¢ikar iligskisine dayandig1 sdylenebilir. Yani 6diil
beklentisinde olan birey ve ¢aliganindan da beklentiye giren orgiit ikilisi arasinda aligveris devam ettigi
stirece iletisimin devam edecegi ongoriilmektedir. Bireyin beklentisi, harcadigi maliyetin karsiiginda
sahip oldugu veya olacag1 6diil oranini arttirmaya ¢alismaktir (Homans, 1958). Ayni durum SDT
kapsaminda o6rgiit i¢in de gegerli olmaktadur. Yani bir tarafin 6dil seviyesi artarken, diger tarafin maliyeti
artacaktir. Bu da SDT’ nin kapsaminda bir tarafin sosyal degisimden beklenen fayday: saglayamamasi
anlamina gelebilir. Siirecin devam etmesi igin bir oranti1 gerekliligi tartigilabilir. Sadece odiilleri,
maliyetlerinin {istiinde olan birey veya 6rgiit icin SDT” den bahsedilebilir.

Teori kargilikls iliskilerin gereksinimi olan maliyetler ve ddiiller olarak sekillenmeye baslamaktadir.
Sosyal degisim siirecinin baglamasi igin bireyin bir beklentisinin olugsmasi gerekmektedir. Ayni zamanda
birey i¢in 6diillerin artmasi durumunda, 6diilleri veren tarafin beklentilerinde de artis gozlemlenecektir
(Heath, 2013). Tek tarafin beklentilerinin karsilanmamasi durumunda da sonug verilen maliyetlerin
azalmasina veya iligkinin tamamen sonlandirilmasina neden olacaktir (Thibaut ve Kelley, 1959). Ornegin
aragtirma evrenini olusturan Tiirkiye merkezli havayolu isletmelerinin yazin daha yogun bir program
ile ugtugu Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi’ ne ait istatistiki bilgilerde yer almaktadir. Bu durumda
isletmeler i¢in en karli yontem kendi isletmelerinde ¢alisan pilotlarin yillik izinlerini kisa denk gelecek
sekilde ayarlamasidir. Boylece yazin artan pilot ihtiyacini sahip oldugu pilot kaynag ile karsilayacaktir.
Ancak belirli bir siire ayn1 isletmede gorev yapan pilotlarin beklentileri sadece kis aylarinda degil,
ucuslarin yogun oldugu yaz aylarinda da izne ¢ikmak olacaktir. Bu durumda havayolu pilotlar: i¢in
bir 6diil olugurken, isletme agisindan bakildiginda da bir maliyet (pilotlarini yazin izne géndermek)
ortaya cikacaktir. Havayolu pilotlar: i¢in maliyet, belirli bir siire zarfinda azami limitler agilmadan
yogun tempoda ¢aligmak, gerekirse bos giinlerinde de ugusa gitmek olabilecegi gibi, havayolu isletmesi
icin 6dil, ugus degisikliginin olusmasi durumunda yedek olarak fazladan pilot bulundurmadan bos
glinlerinde miisait olan pilotlar1 ugurmak olarak kabul edilebilir.

2.2. Tiirkiye’ de Yapilan Caligmalar

15 Kasim 2021 tarihine kadar Sosyal ve Ekonomik Degisim iizerine yapilan arastirmalarda, anket
uygulama konusunda herhangi bir 6rnege rastlanilmamistir. Bununla birlikte Tiirk¢e alan yazinda bu
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konu hakkinda aragtirmalar olusturulmaya baslanmistir. Arastirmaci tarafindan Tiirkge' ye gevrilen
Sosyal ve Ekonomik Degisim Davranis 6l¢egi, alan yazinda ilk defa yer almistir.

3. ARASTIRMANIN AMACI

Olusturulan kuramsal ¢ergeve icinde bu arastirmanin amaci, Sosyal ve Ekonomik Degisim Davranisi
Olceginin Tiirkce’ ye uyarlanmasi, Olcegin gecerlilik ve giivenirligine iliskin bulgularin ortaya
konulmasidir.

4. YONTEM

4.1. Sosyal ve Ekonomik Degisim Olcegi

Caligmada kullanilan 6lgek Shore ve digerleri (2009: 289-302) tarafindan hazirlanmis ve 2 farkli boyut
arastirilmistir. Sosyal degisim davranislari sergileyen bireylerin tanimlanmasi i¢in 8 madde ve ekonomik
degisime 6nem veren bireylerin davraniglarini 6lgen 9 madde ile anket olusturulmustur. Olusturulan
ankete 6rnek olarak alirim / uygularim gibi yarg: ciimleleri kullanildig: gibi, anket 571 likert tipi 6lgek
kullanilarak degerlendirilmistir.

4.2. Tiirkge’ ye Ceviri Calismasi

Olgegin Tiirk¢e' ye uyarlanmasinda Basim ve Segen (2006) tarafindan da kullanilan ve Brislin ve
digerleri(1973) tarafindan 6nerilen yontem uygulanmistir. Bumodel sirasiile asagidaki gibi sekillenmistir:

o Anketin Tiirkg¢e’ ye gevirisi;

 Hazirlanan ¢evirinin degerlendirilmesi;

o Cevrilen anketin tekrar Ingilizce ye gevrilmesi;
« Yapilan ¢evirinin degerlendirilmesi;

« Son degerlendirme.

[lk Ingilizce - Tiirkge eviri birbirinden bagimsiz ve Ingiliz dili ve edebiyat: mezunu 3 kisi tarafindan
yapilmistir. Cevirmenlerden bir tanesi aragtirmacinin kendisi, ikincisi uluslararasi bir ingaat firmasinda
Ingilizce - Tiirkge ve Tiirkge - Ingilizce ¢evirilerden sorumlu bir yonetici, 3. kisi ise bir iiniversitede Ingiliz
Dili ve Edebiyat1 boliimiinde gorev yapmaktadir. Yazar disinda ceviri yapan kisilere konu hakkinda bilgi
verilmis ve gevirinin Ingilizce kelime anlamlarina en yakin kelimeler ile gevrilmesi istenmistir. Olusan
Tiirkge anket Tiirkiye’ de bir havayolu isletmesinde pilot alimlarinda gorevli insan kaynaklar1 uzmani,
uluslararasi bir firmada Dogu Avrupa insan kaynaklar1 direktorii ve ana isletme konusu havaalanlar1
olan uluslararas1 bir firmada gorev yapan insan kaynaklari direktorii olan 3 uzman tarafindan
degerlendirilmistir. Tiirkge ve Ingilizce gevirilerin karsilastirilmasi ve anketin 6zelligini kaybetmemesi
icin gereken diizenlemeler yapildiktan sonra Tiirkge anket Ingiltere’ de bir kolejde Ingilizce 6gretmenligi
yapan ve anadili Tiirkge olan bir kisi ve Tiirkiye’ de 6zel bir kolejde Ingilizce béliim baskani olan bir kisi
tarafindan tekrar Ingilizce’ ye gevrilmistir. Yapilan cevirilerde bazi es anlamli kelimeler disinda farkli
anlamlara neden olabilecek kelimeler ile karsilasiimamigtir. Anketin son hali, Tiirkiye’ de bir {iniversitede
Ingilizce hazirlik boliimiinde gorev yapan 6gretim iiyesi, Tiirk Dili ve Edebiyat1 béliimiinde gérev yapan
Ogretim iiyesi, calisma ekonomisi alaninda uzman 6gretim iiyesi, yonetim bilimleri alaninda uzman
ogretim tyesi ve havacilik yonetiminde uzman 6gretim iiyesi tarafindan olusan uzman grup tarafindan
kontrol edilmistir. Tiirkge hazirlanan &lgekte olusan ciimlelerin Ingilizce’ de yer alan anket ile uyumlu
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olup olmadig1 bu asamada tekrar gozden gegirilmistir. Gerekli diizenlemeler yapildiktan sonra Tiirkge
gevirinin asil geviriye uyduguna ve bu alanda yapilacak olan aragtirmalar igin kullanilabilir olduguna
karar verilmistir.

4.3. Orneklem

[k érneklem grubu Covid-19 kisitlamalarinin yavas yavas tekrar devreye sokulmasi gibi goriilen
kamu kurum ve kuruluslarinda doniisiimlii, esnek ve uzaktan galigmaya izin verilmesinin baslangici
olan 26 Agustos 2020 tarihine kadar anketi dolduran havayolu pilotlaridir. Bu tarihten sonra ugus
sayllarinda bir onceki aylara gore tekrar azalma oldugu gibi, Covid19 kisitlamalar1 artarak devam
etmistir. Yapilan aragtirmada kullanilan yontem olan kolayda 6rnekleme teknigi ile toplanan anket sayist
102 olup herhangi bir kayip veri veya gecersiz anket tespit edilmemistir. Ik 6rneklem grubunun 102 kisi
oldugu katilimcilarin 24’ i kadin (%23.5), 78’1 erkektir (%76.5). Pilotlarin %43.1° i bekar, %56.9’u evli
iken, %58.8 i gocuk sahibi olmadigini, %19.6%1 1 ¢ocuga ve %21.6’s1 2 veya 3 ¢ocuga sahip olduklarini
belirtmislerdir. Anketi yanitlayanlarin %31.4’ ii havayolu sponsorlugunda pilotaj egitimini alirken, %20
.6’s1 yurt icinde bir havacilik kurumundan, %15.7’si devlet {iniversitelerin pilotaj boliimiinden ve yine
9%15.7" si harp okullarindan, geriye kalan %8.8’ lik kisim 6zel {iniversitelerden, %7.8 lik kisim ise yurt
disindan egitimlerini aldiklarini belirtmistir.

Aragtirmanin ikinci 6rneklem grubu ise 26 Agustos 2020 tarihinden sonra anketi tamamlayan 382
kisilik bir gruptan olusmaktadir. 3 adet gegersiz anket tespit edilen ve 379 anket ile degerlendirilen ikinci
orneklemin 49’ u kadin (%12.9), 330’u erkektir (%87.1). Pilotlarin %51.2> si bekar, %48.8i evli iken,
%51.2” i gocuk sahibi olmadiklarini, %21.1'1 1 ¢ocuga, %26.6’s1 2 veya 3 ¢ocuga ve %1.1i 4 gocuga sahip
olduklarini belirtmislerdir. Anketi yanitlayanlarin %7.4’ it havayolu sponsorlugunda, %35.6’1 yurt iginde
bir havacilik kurumunda, %14.2’si devlet tiniversitelerin pilotaj boliimiinde, %21.9’ u harp okullarinda,
geriye kalan %6.6” lik kisim 6zel tniversitelerde ve %14.2” lik kisim ise yurt disinda pilotaj egitimlerini
tamamladiklarini belirtmistir.

5. BULGULAR

Tablolarin anlasilabilirligi adina ifadeler Ekonomik ve Sosyal olarak iki boliime ayrilmis ve asagidaki
kisaltmalar seklinde adlandirilmigtir:

« Organizasyonum ile olan iliskim tamamen profesyonel bir iligki- Calisirim ve karsiliginda maasimi
alirim. (Ekonomik 1/ E1)

« Organizasyonumun uzun vadede benim i¢in ne yaptigini degil, sadece su anda ne yaptigim
umursarim. (Ekonomik 2 / E2)

o Isim igin harcadigim ¢aba, aldigim maas ve olanaklar ile esittir. (Ekonomik 3 / E3)

« Benim i¢in beklenenden fazlasini yaptiklarini gordiikten sonra, organizasyonumun i¢in daha fazla
emek harcamak isterim. (Ekonomik 4 / E4)

« Organizasyonumdan ne kazandigimi ve benim ne kattigimi ¢ok dikkatli bir sekilde takip ederim.
(Ekonomik 5 / E5)

 Organizasyonumdan ger¢ekten bekledigim tek sey emegimin karsiliginin 6denmesidir. (Ekonomik
6/ E6)

o Calisma durumumu tanimlamanin en dogru yolu, emegimin karsiliginda adil bir iicret aldigimi
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soylemektir. (Ekonomik 7 / E7)
« Organizasyonum ile olan iliskim kisisel degil- ise duygularimi ¢ok az katarim. (Ekonomik 8 / E8)
» Gorevimin gerektirdigi seyi yaparim, ¢linkii sadece bana bunun igin para verilir. (Ekonomik 9 / E9)
+ Organizasyonum bana 6nemli bir yatirim yapmustir. (Sosyal 1/ S1)

« Bugiin iste yaptigim seyler uzun vadede organizasyondaki pozisyonuma fayda saglayacaktir. (Sosyal
2/82)

 Organizasyonum ile olan iliskimde ¢ok fazla karsilikli fedakarlik bulunur. (Sosyal 3 / S3)

« Organizasyonum igin gosterdigim g¢abalarimin hi¢bir zaman 6diillendirilmeyeceginden endise
ederim. (Sosyal 4 / S4)

» Kisa vadede gereginden fazla calismayr 6nemsemiyorum - eninde sonunda organizasyonum
tarafindan ddiillendirilecegimi bilirim. (Sosyal 5 / S5)

« Organizasyonum ile iliskim karsilikli giivene dayanir. (Sosyal 6 / S6)

« Organizasyonum i¢in yiiksek menfaat gozetmeye ¢alisirim ¢linkii organizasyonumun bana sahip
¢ikacagina giivenirim. (Sosyal 7 / S7)

» Hernekadarherzaman hakettigim takdiri kazanamasam da, ¢abalarimin gelecekte organizasyonum
tarafindan o6diillendirilecegini bilirim. (Sosyal 8 / S8)

[k asamada birinci 6rnekleme ait veriler yap1 gecerliginin incelenmesi amaci igin faktor analizine tabi
tutulmus ve faktor analizinde kullanilan “Varimax” eksen dondiirmesi teknigi ile verinin faktor analizine
uygunluguna bakilmistir. KMO test sonucu 0.905 ve Bartlett testi de anlamli sonug vermistir (p<0.05).
Bu degerler sonucunda 6rneklem boyutunun yeterli oldugu ve verilerin normal dagilim gosterdigi
soylenebilmektedir.

5.1. Gegerlilik Bulgular1

Faktor analizi sonucunda Tablo 2’ ye gore 6z degeri 1’ den biiyiik iki faktorlii bir yapi ortaya gikmustir.
Bu yap1 daha 6nce hazirlanan orijinal yapi ile uyumluluk gostermektedir (Shore vd., 2009: 289-302).

Arastirmanin ikinci safhasinda ise ikinci 6rneklem tarafindan doldurulan anketlerde faktor analizi
uygulanmustir. Olgegin yakinsama ve ayrisma gecerlilikleri kontrol edilmistir. Tablo 2° ye gére ikinci
orneklem grubunda yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda ortaya, ilk arastirmaya yakin faktor
yiik degerleri ve agiklanan varyanslar ortaya ¢ikmistir. Bu sonuglar ise ilk aragtirmayi dogrulamaktadir.

Tablo 2. Sosyal ve Ekonomik Degisim Davranislarinin Faktor Yiik Degerleri ve Ortak Varyanslari

Faktor Yiikii
Faktor Orneklem 1 Orneklem 2
Oz deger %Varyans Oz deger %Varyans
Ekonomik 10,800 63,540 12.046 70,86
Ekonomik1 0,911 0,929
Ekonomik2 0,700 0,854
Ekonomik3 0,839 0,843
Ekonomik4 0,883 0,863
Ekonomik5 0,875 0,893
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Faktor Yiikii
Faktor Orneklem 1 Orneklem 2
Oz deger %Varyans Oz deger %Varyans

Ekonomiké6 0,870 0,910
Ekonomik?7 0,880 0,911
Ekonomik8 0,847 0,883
Ekonomik9 0,750 0,859

Sosyal 2,14 12,57 1.276 7,51

Sosyall 0,854 0,886

Sosyal2 0,799 0,869

Sosyal3 0,824 0,910

Sosyal4 0,374 0,675

Sosyal5 0,887 0,897

Sosyal6 0,902 0,906

Sosyal7 0,936 0,931

Sosyal8 0,928 0,921

[k yapida élgegin agiklanan toplam varyans degeri 76.12 iken, ikinci érneklemde bu deger 78.37’
dir. Ol¢egin yakinsama gegerliginin belirlenmesi i¢cin hazirlanan degiskenlerin korelasyonlar1 Ek A’ da
verilmis ve korelasyon degerleri incelendiginde de boyutlarin tiimiinde anlamli ve yiiksek korelasyonlar
goriilmiistiir (p<0.01). Ayrica, Sencan’ a [30] gore ayrilma gecerliginde, maddeler arasindaki korelasyon
katsayilar diigiik ise ayrilma gegerliginin saglandigindan bahsedilmektedir.

Yapilan analiz sonucu ayn1 boyutta yer alan maddeler arasindaki katsayilarin yiiksek, farkli boyutta
yer alan maddeler arasindaki katsayilarin diisiik oldugu goz oniinde tutulur ise arastirmaci tarafindan
Tiirkge ye gevrilen dl¢egin yakinsama ve ayrilma gegerliliklerine sahip oldugu séylenebilir.

5.2. Giivenirlik Bulgular1

17 maddeden olusan Sosyal ve Ekonomik Degisim Davranislari 6l¢egine giivenirlik analizi yapilmustir.
Cronbach’s Alpha degerleri anketin kabul edilebilir giivenirlige ulagtigini gostermistir. Ilk 6rneklem igin,
ekonomik degisim o = 0.956 ve sosyal degisim o = 0.940 iken, sosyal degisim sorularindan olan 4.
ogenin ¢ikartilmast durumunda a = 0.958’ e gikmustir. Ikinci 6rneklemde ise Cronbach’s Alpha degerleri
ekonomik degisim icin a = 0.965, sosyal degisim i¢in o = 0.958 cikmustir. Ik 6rneklem icin gegerli olan
sosyal degisim sorularindan 4. 6genin ¢ikartilmas1 durumunda ise ikinci 6rneklemde sosyal degisim
a = 0.962 olacaktir. Cronbach’s Alpha degerinin yiikseltiimesi amaci ile sosyal degisim davranisini
olgeginden 4. 6ge anketten ¢ikartilmistir.
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6. SONUC

Basim ve Sesen’in [28] de belirttigi gibi sosyal aragtirmalar i¢in hazirlanan ve uygulanan 6lgiim
araglari, dilin yapisi, kullanim sekli ve genel olarak kiiltiirel farkliliklardan dolay: ¢alismalarin amacina
yonelik gegerligini kaybedebilir. Bu nedenle, orijinal dilde kullanilmayan 6l¢im araglarinin gegerlilik ve
glivenirlik ¢alismalar1 zorunlu olmaktadir.

Faktor analizi yapildiktan sonra yakinsama ve ayrisma gecerlilikleri arastirilan Tiirkge 6lcegin faktor
yapisi ile orijinal 6l¢ek benzerlik gostermektedir. Korelasyon sonuglar: 6l¢egin yakinsama ve ayrisma
gecerliliginin oldugunu gostermektedir. Bu sonuca bagli olarak, arastirmaci tarafindan hazirlanan
Tiirkge 6l¢ek, Tiirkge olarak yapilacak olan arastirmalar i¢in gegerli bir 6l¢ek olarak kabul edilmektedir.

Orijinal arastirmada yer alan ve insan iliskilerini iki farkli bakis acisinda degerlendiren sosyal ve
ekonomik degisim bakis acisi, yapilan arastirmada da yinelenmistir. Havayolu pilotlar1 {izerine yapilan
arastirmada sosyal degisim bakis agisina sahip insanlarin daha az ekonomik degisime deger verdikleri
gozlemlenirken, ekonomik degisim bakis acisina sahip insanlarin da daha az sosyal degisime deger
verdiklerini gostermistir. Bu durum orijinal ankette yapilan arastirma ile uyumluluk gostermektedir.

Anket Tiirkge alan yazinda ilk defa kullanildigindan dolay: sadece arastirmada yer alan sonuglara
bakarak kesin bir yargiya sahip olmak miimkiin olmayacaktir. Bununla birlikte bu alanda yapilacak
olan ¢aligmalara veri kaynag: olarak yardimci olacaktir. Anketin farkli sektorlerde kullanilmasi ise genel
olarak sosyal ve ekonomik degisim davranislarinin ayirt edilmesinde ve bu konu hakkinda Tiirk¢e alan
yazinin daha da gelismesine yardimci olacaktir.
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