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Türkiye’de Engellilerin İstihdam Yöntemi Olarak Korumalı 
İşyeri 

Özgür Hakan ÇAVUŞ1                                          Akay TEKİN2                             

Öz 

Sosyal politikanın önemli konularından birisi olan engelli istihdamına yönelik 
yöntemlerden birisi Türkiye’de uygulanmakta olan korumalı işyeri sistemidir. Korumalı 
işyerleri aracılığıyla engelliler hem rehabilite edilmekte hem de eğitim ve istihdam olanağı 
bulmaktadır. Türkiye’de uygulanan engelli istihdamı yöntemlerinden birisi olan kota 
sisteminin yanı sıra korumalı işyeri sistemi ilgi görememiştir. Korumalı işyerlerinde 
istihdam edilecek engellilerin zihinsel engelli olmaları durumunda önemli sorunlar ortaya 
çıkacaktır. Korumalı işyeri sistemi engelli istihdamında tek başına uygulanılabilir 
yöntemlerden birisi olmaktan çok uzakta görünmektedir. Bu çalışmada Türkiye’de 
uygulanmaya başlanan hem korumalı işyeri sistemi ile ilgili hem de burada istihdam 
edilecek engellilerin özellikleri ile ilgili ayrıntılı analizler yapılmıştır.   
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Sheltered Workplace as a Method of Employment for the Disabled People 
in Turkey 

Abstract 

One of the methods for employing process of disabled people, one of the important 
topics of social policy, is protected workplace system which is applied in Turkey. Not only 
disabled people are rehabilitated, but also they find the employment and education and 
training opportunities through protected workplace system. In Turkey, the protected 
workplace system did not arise enough interest as well as the quota system, which is 
accepted as one of the methods applied in the process of disabled people. In addition to 
this, it was determined that the application of any system for employing disabled people did 
not gain any success. There may be emergence of serious problems in the case that 
disabled people who are going to be employed in protected work places are mentally 
disabled. It can be claimed that the system of protected work place is not a convenient 
method to be applied on its own. This study focuses on the methods detailed analysis were 
carried about protected work place system and characteristics of disabled people employed 
here, which was started to be implemented in Turkey. 
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1. GİRİŞ 

 Sanayi Devrimi’nin hemen ardından ortaya çıkan Ulus Devlet anlayışı ile 

birlikte sosyal politika uygulamaları öncelikle çalışma hayatı içinde çok ağır 

koşullarda çalışan çocuklar ve kadınlar için hayata geçirilmiştir (Altan, 2003: 53-

54).  

     Zorunlu çalıştırma kapsamında uygulanan engelli istihdam modeli, önce 

Almanya’da uygulanmaya başlanmış (Genç ve Çat, 2013: 363-369)  I. ve II. Dünya 

Savaşı sonrası savaş gazilerinin sosyalleşmesi yanında savaş nedeni ile azalan 

emek arzına katkı düşüncesi (Tokol ve Alper, 2011: 68; Güven, 2009: 48) ile 

hayata geçirilmiştir.  

       Engelli istihdamında yararlanılan araçlardan biri olan korumalı işyeri ile ilgili 

bu makalede, engelli sınıflandırılmalarına ilişkin teoriler, engellilere ilişkin 

sosyolojik modeller ve engellilere yönelik istihdam modelleri üzerinde durulmamış 

genel olarak engelli istihdamı ile ilgili tespitler yapılarak mevzuat düzenlemeleri 

kapsamında korumalı işyeri teorileri ve politikaları üzerinde durulmuştur.  

2. ENGELLİLERİN İSTİHDAMINA YÖNEL İK TESPİTLER       

      Türkiye’de İŞKUR’a3 kayıtlı engelli bireylerin işe yerleştirilme oranının 36 

yıllık ortalaması %51,64 olarak gerçekleşmiştir. İŞKUR, kendisine yapılan 

başvuruların yarısından fazlasının işe yerleşmesini sağlamıştır4.  

                                                           
3 1980-2002 yılları arasında İŞKUR, kendisine kayıtlı görme engelli, işitme ve konuşma 
engelli, kol ve el engelli, bacak ve ayak engelli, iç hastalıklarından kaynaklanan engelliler, 
zihinsel engelliler ve öteki kategori de engelliler kategorilerinde istatistikler tutmuştur. Söz 
konusu istatistiklere göre; her engelli kategorisinden İŞKUR’a en fazla başvurunun ve işe 
yerleştirme sayısının 1999 yılında gerçekleştiği görülmüştür 1999 yılında İŞKUR’a 
başvuruda bulunan; görme engelli 6270 kişinin 2822’si, işitme-konuşma engelli 3951 
kişinin 2224’ünün, kol-el engelli 3310 kişinin 1816’sı, bacak-ayak engelli 10971 kişinin 
5084’ü, iç hastalıklarından kaynaklanan özrü bulunan 3293 kişinin 1381’i, zihinsel engelli 
854 kişinin 366’sının, öteki kategorisindeki engelli 5845 kişinin 2552’sinin işe 
yerleştirildi ği saptanmıştır.  2003-2007 yılları arasında farklı bir kategori kullanan 
İŞKUR’un verileri değerlendirildiğinde, korumalı işyerleri açısından nörolojik ve ruhsal 
hastalıkların sayılarının önemli ölçüde azaldığı görülmektedir (İŞKUR, 2013). 
4 Hatalı sonuç veya değerlendirmeleri engellemek engelli istihdam yöntemlerinden kota 
sisteminin işleyişi konusunda doğru analizler yapabilmek için işe yerleştirilenlerin 
istihdamda kalış süreleri dikkate alınmalıdır. Diğer taraftan kota sisteminin uygulandığı 
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    Türkiye’de engelli çalıştırma yükümlülüğü kapsamına büyük işletmelerin 

girmesi, engelli istihdamına yönelik kota oranının nispeten düşük tutulması ve 

cezaî müeyyidenin de yüksek olması, denetimlerin ve kayıtlı ekonominin giderek 

artması işletmeleri, kotalı engelli istihdamını bütünüyle ya da kısmen uygulamaya 

sevk etmiştir (Seyyar, 2012; Kuzgun, 2014). Türkiye’de engelli bireylerin eğitim 

ve vasıf düzeylerinin düşük olması, işyeri ve çevresel erişilebilirlik kriterlerinin 

                                                                                                                                                    

benzer ülkelerin verileri ile İŞKUR’un elde ettiği verilerin kıyaslanmasının zorunlu olduğu 
gözden kaçırılmaması gereken diğer bir husustur. İŞKUR’un işe yerleştirme oranının en 
düşük olarak %20 ile 1981 yılında gerçekleştiği, işe yerleştirme oranının en yüksek olduğu 
yılın ise %100 ile 2011 yılı olduğu görülmektedir. 1989, 2005, 2006, 2009, 2010 ve 2011 
yıllarında engellilerin işe yerleştirme oranları %60’ın üzerinde gerçekleşmiştir. Buna 
karşılık, 1980 (%20), 1977 (%24,88), 1983 (%25,02), 1982 (%25,24), 2003 (%25,36) 
yılları engellilerin işe yerleştirme oranlarının en düşük olduğu yıllardır. Ayrıca 1981-2013 
yılları arasında İŞKUR’a başvuran toplam engelli erkeğin (647.491) %56,65’ine karşılık 
İŞKUR’a başvuran engelli kadınların (160.533) %34,46’sının işe yerleştirildi ği 
görülmektedir. Ayrıca 1983, 1984, 1985, 1986 ve 1991 yıllarında İŞKUR’a başvuran 
kadınların, erkeklere kıyasla (yüzdelik olarak) daha yüksek oranda işe yerleştirildikleri 
görülmektedir. 2013 yılında ise İŞKUR’a toplam 76.235 engelli başvurmuş bunlardan 
34.476’sı (287 engelli kamu işyerinde ve 34189 engelli özel işyerlerinde) işe 
yerleştirilmi şlerdir (İŞKUR, 2012).  
     1981 yılından 1998 yılına kadar yatay seyir izleyen İŞKUR’a yapılan başvuru sayısı ve 
paralel şekilde işe yerleştirilen sayısının 1999 yılından itibaren giderek artmış ayrıca 2003, 
2008 ve 2012 yıllarında başvuruların zirve yaptığı yıllar olmuştur (ASPB, 2013). 
    1980’li yıllarda kamunun işveren olduğu işyerlerinde engelliler yoğun olarak işe 
yerleştirilirken 2009 yılından itibaren %1’ler civarında seyreden kamunun engelli 
istihdamındaki payı 2012 yılında %0,83 ile tarihi en düşük seviyesini gördükten sonra 2013 
yılında tekrar %11,60 seviyesine yükselmiştir. Kamunun işveren olduğu işyerlerinin 
giderek daha az sayıda engelliyi istihdam etmesinin nedeninin özelleştirme uygulamaları ile 
2012 yılından itibaren engellilere yönelik Devlet Memurluğu Sınavının getirilmesinin 
etkisinin olduğu söylenebilir (ASPB, 2011; BEİB, 2014).  
     Genel olarak değerlendirildiğinde; 1980-2002 yılları arasında zihinsel engelliliği 
bulunan 6736 kişinin İŞKUR’a başvurduğu bunların 2762’sinin kamu veya özel işyerlerine 
yerleştirildi ği, 2003-2007 yılları arasında ruhsal ve nörolojik rahatsızlığı bulunan toplam 
36.572 engellinin İŞKUR’a başvurduğu ve bunların 15.951’inin kamu veya özel işyerlerine 
yerleştirildi ği, 2008-2013 yılları arasında zihinsel ve ruhsal davranış bozukluğu bulunan 
toplam 90.308 engellinin İŞKUR’a başvurduğu ve bunların toplam 35.894’ünün kamu veya 
özel işyerlerine yerleştirildi ği saptanmıştır. Ancak unutmamak gerekir ki, engelli bireylerin 
işte kalma süreleri, yerleştirildikleri i şlerin nitelikleri ve aldıkları ücretlere ilişkin veriler 
bulunmadığından İŞKUR’un rakamları gerçekçi analize imkan vermemektedir (ASPB, 
2014; BEİB, 2010).   
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sağlanamaması, işverenlerin ve engelsiz çalışanların taşıdığı önyargılar gibi pek 

çok sorun engellilerin istihdamının arttırılamamasına neden olmaktadır5.  

      ILO ülke raporları ve uygulamaları incelendiğinde (ILO, 2011b; WHO ve WB, 

2011) söz konusu ülkelerin; medeni, borçlar, ceza kanunlarına engellilerin hukuki 

durumları ile ilgili herhangi bir düzenleme bulunmadığı görülmektedir (Mont, 

2004). Özellikle medeni hukuk açısından korumalı işyerinde çalışacak zihinsel 

engeli bulunan bireylerin engel durumuna göre temyiz kuvvetinin olup olmayacağı 

önem taşıyacaktır6. 4857 sayılı İş Kanunu’nun 30. maddesi, korumalı işyerinde 

çalışanların sigorta priminin ödenebilmesini sigortalı olma şartına bağlamıştır. Şu 

halde, temyiz kuvveti bulunmayan zihinsel engelli bireylerin sigortalı olması 

mümkün olmadığından bu kişiler adına prim ödenmesi de söz konusu 

olamayacaktır. 

     3. KORUMALI İŞYERİ TEORİSİ VE TANIMI 

     Din kaynaklı olan engellilerin korunması (Ten ve Broek, 1995; Clapton ve 

Fitzgerald, 2013) ile ilgili ilk uygulama örneği 16. yy’da Fransa’da görülmüştür 

(Migliore, 2010; Aitchison ve Gibraltar, 2009).  

     Korumalı işyeri, normal işgücü piyasasının rekabetçi koşullarında istihdam 

fırsatı bulamayan engelliler için mesleki iyileştirme ve istihdam sağlamak 

amacıyla, devlet tarafından ilgili mevzuatta teknik donanım desteği yanında mali 

                                                           
5 Gerçekten de o zamanki adıyla Başbakanlık Özürlüler İdaresi Başkanlığının yaptığı 
“Toplum Engelliliği Nasıl Anlıyor -1997” araştırması özet olarak ifade edilen söz konusu 
hususları tüm açıklığı ile ortaya koymuştur (BEİB, 1997). 
6 Zihinsel engel durumu yüksek bireyler medeni hukuk anlamında tam ehliyetsiz 
bireylerdir. Tam ehliyetsizlerin ise hukuki işlem ehliyeti bulunmamaktadır. Tam ehliyetsiz 
bireyler adına bir başkası da (veli veya vasi) işlem gerçekleştiremez. Diğer taraftan 
ülkemizde geçeli mevzuata göre, zorunlu sigortalı olabilmek için iş sözleşmesi (hizmet 
akdi) ile çalışmak zorunlu bir koşuldur. Hukuki işlem ehliyeti olmayan bireyin sözleşme 
akdetmesi mümkün olamayacağından 5510 sayılı Kanunun 4/a maddesi anlamında sigortalı 
olması da mümkün olamayacaktır. Diğer taraftan akıl ve ruh sağlığı ileri derecede kötü 
durumda olan bireylerin haksız fiil ve cezai ehliyetlerinin olmaması nedeni ile korumalı 
işyerinde bulundukları sırada sebep olacakları zararlardan dolayı sorumluluk paylaşımının 
nasıl olacağı bu bakımdan belirsizlik taşımaktadır. Özellikle ileri derece şizofreni ve 
paranoya vakaları bu açıdan yüksek riskli gruplardır. 



 
 
 
 
 
 
 
 

Ö. H. ÇAVUŞ – A. TEKİN 

149 
 

yönden de desteklenen iş ve çalışma ortamının özel olarak düzenlendiği işyeridir 

(Aytekin, 2010: 148-153).  

     Korumalı işyerlerinin amaçları; engelli bireylere rehabilitasyon hizmetleri 

vererek günlük bakım, eğitim, istihdam olanağı yaratmak7 ve sosyal bütünleşmeyi 

sağlamaktır. Yine pek çok ülkede engellileri bir işe yerleştirmek (setting to work) 

korumalı işyeri politikasının ana amacıdır. Bunun yanı sıra mal ve hizmet üretim 

amacını öne çıkartan ülke uygulamaları olduğu gibi konuya finansal performans 

açısından yaklaşan ülkeler de bulunmaktadır (Visier, 1998). Korumalı işyerine 

ili şkin bu yaklaşım farklılığı, engelliliğe bakış açısına göre farklılık göstermektedir 

(Migliore, 2010). Korumalı işyerlerine ilişkin bakış açısını belirleyen yelpazenin 

bir ucunda8 engellilere patolojik olay veya medikal bir olayın nesnesi olarak bakan 

tıbbi/medikal model yer alırken, yelpazenin diğer ucunda engellerin durumlarını 

evrensel insan hakları9 çerçevesinde ele alan sosyal model yaklaşımı yer 

almaktadır.  

    Engelli bireyi, engeli/engelleri nedeniyle “aciz veya yetersiz” olarak tanımlayan 

ve bu anlayış doğrultusunda bazı müdahaleleri hedefleyen tıbbi veya medikal 

modelin tersine sosyal model; engellilikte esas faktörün, toplumun kısıtlayıcı, 

damgalayıcı, ayırımcı ve dolayısıyla engelleyici tutumları olduğunu savunmaktadır 

(Arıkan, 2002). Sosyal model anlayışına yaklaştıkça rehabilitasyon ve toplumla 

uyumlaştırma amaçları ağırlık kazanmaktadır (Özgökçeler ve Alper, 2010).  

     Korumalı işyerlerinin en önemli ve kritik bileşeni olan “korumalı” kavramı, 

engelli bireylere, rekabet faktörü olmaksızın, korunaklı bir ortamda çalışma, işi 

öğrenme olanağı tanımakta ve aynı zamanda rehabilitasyon ve sosyal entegrasyon 

amacı taşımaktadır (ASPB, 2004).  

 
                                                           
7 United States Department of  Labor, Field Operations Handbook (FOH), Chapter 64, 
http://www.dol.gov/whd/FOH/ch64/64k00.htm (USDL, 2013).  
8 Yelpazenin bir ucunda yer alan ahlaki model (morality model) en eski modeldir. Söz 
konusu model engelliliğin, ahlaki çöküntüden kaynaklandığını, insanın içindeki ‘şeytanın’ 
veya ‘ahlaksızlığın’ dışa vurumu olduğunu ileri sürmektedir (Arıkan, 2002). 
9 Engelliliği anlamaya ve tanımlamaya yönelik olarak insan hakları yaklaşımı ile sosyal 
model arasında farklılıklar bulunmaktadır (Okur ve Erbil, 2013). 
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     4. KORUMALI İŞYERİ MODELLER İ 

     Korumalı işyerlerinin kategorileştirilmesinde engellilere yönelik çalışma ve 

endüstri ilişkileri sistemi ile ilgili uygulamalarının esas alındığı görülmektedir. 

Uygulamada görülen modeller sadece engellilere yönelik bakış açısının bir ürünü 

olmalarının yanı sıra ülkelerin hukuk sistemleri ile de doğrudan ilgilidir. Bu 

kapsamda; iş sözleşmesi, çalışma saatleri, iş sağlığı ve güvenliği, asgari ücret, 

sosyal güvenlik hakkı, sendikal haklar, grev ve toplu pazarlık, karar alma 

süreçlerine katılma, seçme ve seçilme hakkı vb. hususlar karşılaştırılarak 

sınıflandırılmalar yapılmaktadır. Özellikle zihinsel engelliler açısından hukuk 

düzeninin engellileri hangi şartlarda çalışmaya izin verip vermediği hayati önem 

taşımaktadır. Uygulamada görülen korumalı işyerleri modellerinin belli başlı dört 

farklı modelde ele alındığı görülmektedir. 

     İlk model olan terapötik model  (çalışan statüsüne karşı koruma) genelde 

zihinsel engelli bireylerin istihdam edildiği kurumlarda yaygın olarak 

uygulanmaktadır (Alpagut, 2006: 29-36). Bu modelde engelli bireyler; çalışandan 

ziyade yararlanıcı veya kursiyer ya da müşteri konumundadırlar. Engelli bireyler 

çalışan statüsünde olmadıklarından iş hukukunun pek çok hükmü engelliler 

hakkında uygulanmamasına rağmen iş sağlığı ve güvenliği konularında işyeri için 

ek tedbirlerin uygulandığı görülmektedir. Ayrıca çalışan engellilerin sosyal 

güvenlik hakları ile ilgili düzenlemeler ise ülkeden ülkeye farklılık göstermektedir 

(Visier, 1998).  

      İkinci model olan ara modelde, engelli işçi yarı çalışan olarak görülmekte 

(EHYc, 2004) ve bu model çerçevesinde istihdam edilen engelliler genelde çalışan 

olarak dikkate alınsalar da ücret karşılığı çalışmaya ilişkin tüm borç ve 

yükümlülüklere tabi değildirler (Aytekin, 2010:148-153). Yarı çalışan modelde, 

sosyal güvenlik hakkının daha yaygın olarak tanındığı görülmektedir (Visier, 

1998). 

    Üçüncü model olan karışık (dual) modelde,  değişik tip korumalı istihdam 

yapıları bir arada kullanılmakta ve uygulama ülkeden ülkeye değişmektedir. İş 
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temelli yardım merkezlerine ağırlık verilmesi durumunda tedavi amacı ön 

plandadır ancak ücretli istihdamın ağırlıklı amaç olduğu durumlarda korumalı iş-

yeri modeline de ağırlık verilebilmektedir. Bu sistemin bir avantajı da tedavi edici 

model ile ara model arasında geçişe olanak sağlamasıdır (Alpagut, 2006:  29-36). 

     Dördüncü model olan ücrete dayalı istihdam modelinde belli bir sayıda ve 

oranda engelli işçi istihdam eden işyeri korumalı işyeri statüsünü elde eder. 

Korumalı işyerlerine vergi, sigorta primi, teknik donanım yardımları gibi 

teşvikler verilir. Bu modelde engelli bireyler hizmet akdi ile korumalı 

işyerlerinde çalışmaktadırlar. Dolayısıyla özrü olmayan normal çalışan gibi 

hak ve borçlara sahiptirler (Alpagut, 2006; Bergeskog, 2011). 

     Korumalı işyeri modelinin engelli bireylerin istihdamında kullanılmasına 

yönelik eleştiriler bulunmaktadır. Bu eleştirilerin başlıcaları; korumalı 

işyerlerinde ücret seviyesinin düşük olması, sosyal sınırlamaların ve atipik iş 

sözleşmelerin yaygınlığı, işlerin vasıf gerektirmeyen ve tekrarlanan işler 

olmasıdır (Nettles, 2013). Korumalı işyerlerinde istihdam edilen bireylerin bu 

işlerde kalıcı olmaları ve ekonomik açıdan kendi kendilerine yetebilmeleri için 

desteğin sürekliliğinin zorunlu olması da diğer bir eleştiri konusudur (Kregel ve 

Dean, 2014). Çalışma koşullarının iyileştirilmemesi, kalıcı ve rekabetçi işlere 

geçişteki sınırlılık, ulusal ve uluslararası çalışma norm ve standartlarına uygun 

olmayan düzenlemelerin varlığı ve engelli bireylerin kendi kendilerine 

yeterliliklerinin dikkate alınmaması gibi şartlar nedeniyle (Migliore, 2010; 

Thornton, 2009) korumalı işyerleri uygulamalarına yönelik olumsuz eleştiriler 

devam edecektir. Bu eleştirilere rağmen günümüzde refahın arttırılması 

yönündeki politikaların hayata geçirilmesinde korumalı işyerleri hala önemli 

bir uygulama aracı olma niteliğini korumaktadır (Weiss, 2012). 

     Ayrıca korumalı işyerlerinin yanında korumalı bir işgücü piyasasının ve 

yeni istihdam şekillerinin (atipik) oluşturulması, istihdam edilen engellinin de 

kendisini geliştirmesinde etkin rol oynayabilmektedir (Torre ve Fenger, 2014).  
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     Genel olarak korumalı işyerlerinin en önemli avantajları arasında; açık işlerdeki 

rekabet eksiğini kapatarak engelli bireye kişisel emniyet duygusu yanında işini 

yaparken özgüven vermesi yönünde imkan sağladığı belirtilmektedir (TMA, 2011). 

Korumalı işyerinin; ortamı, çalışma koşulları, işyerinde çalışan diğer engelli veya 

engelsiz bireylerin yanında işverenin tutum ve davranışları,  açık veya rekabetçi 

işlerle kıyaslandığında korumalı işyerlerinin; engelli bireylerin motivasyonunu 

arttırarak daha verimli olabilmelerine yardımcı olduğu görülmektedir. Korumalı 

işyerinde çalışanların benzer özellikler göstererek kendi aralarında bir iletişim 

kurmaları ve sonucunda işyeri ortamında sosyalleşmeleri korumalı işyerlerinin bir 

diğer avantajlı yönü olarak ortaya çıkmaktadır. Ayrıca açık işlerde var olan rekabet 

ve işini kaybetme kaygısı (özellikle kriz dönemlerinde artan oranda) korumalı 

işyerleri açısından minimum düzeydedir (Migliore, 2010).  

     Korumalı işyerlerinin yukarıda değinilen avantajları yanında var olan 

dezavantajları temelde dört başlık altında toplanabilir. Bunlar: a) çalışma 

koşullarının elverişsizliği, b) açık istihdam (rekabetçi iş) piyasasına geçişte istenen 

düzeyde başarının yakalanamaması, c) ulusal ve uluslararası çalışma standartları ve 

iş hukuku uygulamaları açısından aykırı durumlar oluşturması ve engelli çalışanın 

çalışma hayatı açısından geleceğini belirleyememe eksikliğidir (Migliore, 2010). 

Ayrıca korumalı işyerinde çalışan engelli bireyler işyeri ortamında daha kolay 

sosyalleşebilmektedirler ancak  hayatın içinde engelli bireyler kendilerini dışlanmış 

ve yalnız hissedebilmektedirler (Kregel ve Dean, 2012). 

     5. KORUMALI İŞYERİNE YÖNEL İK TÜRK İYE MEVZUATI  

     TC Anayasasının 50. maddesine göre, “…bedeni ve ruhi yetersizliği olanlar 

çalışma şartları bakımından özel olarak korunurlar…” ve 61. maddesine göre,         

“Devlet…malül ve gazileri korur ve toplumda kendilerine yaraşır bir hayat seviyesi 

sağlar.  Devlet, sakatların korunmalarını ve toplum hayatına intibaklarını sağlayıcı 

tedbirleri alır...” hükümleri ile engellilerin çalışma hakları Anayasal düzeyde ele 

alınmıştır.  
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      4857 sayılı İş Kanunu’nun “eşit davranma ilkesi” başlıklı 5. maddesinde, iş 

ili şkisinde engellilik nedeniyle de ayrım yapılamayacğı düzenlenmiştir. 4857 sayılı 

Kanun’un “engelli ve eski hükümlü çalıştırma zorunluluğunu” başlıklı 30. maddesi 

ise “işverenler, elli veya daha fazla işçi çalıştırdıkları özel işyerlerinde yüzde üç 

engelli, … işçiyi …meslek, beden ve ruhi durumlarına uygun işlerde çalıştırmakla 

yükümlüdürler.” şeklinde düzenlenmiştir. Maddede öngörülen yükümlülüğü yerine 

getirmeyenler hakkında Kanunun 101. maddesi uyarınca idari para cezası 

uygulanmaktadır10. Ayrıca 4857 sayılı İş Kanunu’nun 30. maddesindeki engelli 

çalıştırma yükümlülüğünü yerine getirmeyenlere aynı Kanun’un 101. maddesi 

uyarınca verilecek ceza tutarları yine 1458 sayılı Kanunun 30. maddesinin açık 

hükmü gereği “engellilerin ve eski hükümlülerin kendi işini kurmaları, engellinin iş 

bulmasını sağlayacak destek teknolojileri, engellinin işe yerleştirilmesi, işe ve 

işyerine uyumunun sağlanması ve bu gibi projelerde” kullanılacaktır11.  

     Korumalı işyerinin yasal altyapısı 01.07.2005 tarihinde kabul edilen 5378 sayılı 

Engelliler Hakkında Kanun12 ile oluşturulmuştur. 5378 sayılı Kanun’da korumalı 

işyeri, normal işgücü piyasasına kazandırılmaları güç olan engelliler için meslekî 

rehabilitasyon ve istihdam oluşturmak amacıyla Devlet tarafından teknik ve malî 

yönden desteklendiği ve çalışma ortamının özel olarak düzenlendiği işyeri olarak 

                                                           
10 4857 sayılı İş Kanunu madde 101: Bu Kanunun 30. maddesindeki hükümlere aykırı 
olarak engelli ve eski hükümlü çalıştırmayan işveren veya işveren vekiline çalıştırmadığı 
her engelli ve eski hükümlü adına ve çalıştırmadığı her ay için  (2015 yılı için) 2.096 TL 
idari para cezası verilir. Kamu kuruluşları da bu para cezasından hiçbir şekilde muaf 
tutulamaz. 
11 Bu maddeye aykırılık hallerinde 101. madde uyarınca tahsil edilecek cezalar, engellilerin 
ve eski hükümlülerin kendi işini kurmaları, engellinin iş bulmasını sağlayacak destek 
teknolojileri, engellinin işe yerleştirilmesi, işe ve işyerine uyumunun sağlanması ve bu gibi 
projelerde kullanılır. Tahsil edilen cezaların kullanımına ilişkin hususlar, Türkiye İş 
Kurumunun koordinatörlüğünde, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı Çalışma Genel 
Müdürlüğü ile İş Sağlığı ve Güvenliği Genel Müdürlüğü, Aile ve Sosyal Politikalar 
Bakanlığı Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü, Adalet Bakanlığı Ceza ve Tevkif 
Evleri Genel Müdürlüğü, en çok işçi ve işvereni temsil eden üst kuruluşların ve en çok 
engelliyi temsil eden üst kuruluşun birer temsilcisinden oluşan komisyon tarafından karara 
bağlanır.  
12 01.07.2005 tarihinde kabul edilip 07.07.2005 tarihli Resmi Gazetede yayımlanarak 
yürürlüğe giren “Engelliler ve Bazı Kanun ve Kanun Hükmümde Kararnamelerde 
Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun” daha sonra 25.4.2013 tarihli ve 6462 sayılı 
Kanun’un 1. maddesiyle “Engelliler Hakkında Kanun” adını almıştır. 
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tanımlanmıştır. 5378 sayılı Kanun’da 06.02.2014 tarih ve 6518 sayılı Kanun’un 63. 

maddesi ile yapılan değişiklik sonrası korumalı işyeri, işgücü piyasasına 

kazandırılmaları güç olan zihinsel veya ruhsal engellilere mesleki rehabilitasyon 

sağlamak ve istihdam oluşturmak amacıyla Devlet tarafından teknik ve mali 

yönden desteklenen ve çalışma ortamı özel olarak düzenlenen işyerini ifade eder 

hale gelmiştir.  

     Korumalı işyerleri ile ilgili 2005 yılındaki düzenleme ile 2014 yılındaki 

düzenleme arasında en önemli farklılık; 2005 yılındaki düzenlemeye göre,  

korumalı işyerinde tüm engellilerin çalışabilme imkanı sağlanmışken 2014 

yılındaki düzenlemeden sonra korumalı işyerlerinde sadece zihinsel ve ruhsal 

engellilerin çalışabilmelerine izin verilmiş olmasıdır. Tüm engelli bireyler dikkate 

alındığında istihdam piyasasında en dezavantajlı grubu zihinsel engelliler 

oluşturmaktadır (ILO, 2011a). Bu bakımdan son değişikli ğin yerinde bir 

düzenleme olduğu söylenebilir. Nitekim bu bakış açısı Sağlık Bakanlığı tarafından 

oluşturulan Ulusal Ruh Sağlığı Eylem Planı (2011-2023) ile de tutarlılık 

oluşturmaktadır (TCSB, 2013). 

     6518 sayılı Kanun ile ayrıca 4857 sayılı İş Kanununa 06.02.2014 tarihinde 

eklenen ek 1. madde doğrudan “korumalı işyerleri” ile ilgilidir. Korumalı 

işyerlerinde çalışan engellilerin ücretleri ile ilgili ek 1. maddeye göre, korumalı 

işyerlerinde çalıştırılan ve iş gücü piyasasına kazandırılmaları güç olan zihinsel 

veya ruhsal engellilere işverenlerince zamanında ödenmiş olan ücretlerinin belli 

tutarlarının Hazine tarafından işveren ödeneceğini hüküm altına almıştır.  

     2014 yılında kabul edilen 6518 sayılı Kanun ile korumalı işyerleri için 

öngörülen mali destekler ve teşvikler şunlardır: 

     a) Korumalı işyerlerinde çalışan her engelli için 2022 sayılı Kanunun 2/1-a 

kapsamında ödenen aylık tutarı kadarı13,  

                                                           
13 2022 sayılı Kanunun 2/1-a bendi ödenecek ücretin belirlenmesinde esas alınmaktadır.  
01.01.2015-30.06.2015 dönemi için üç aylık yaşlılık aylığı 437,43 TL; Engel derecesi %40-
%69 arası 874,87 TL (üç aylık); Engel derecesi %70 ve üzeri 1.312.30 TL (üç aylık) olarak 
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     b) Korumalı işyeri kalkınmada öncelikli bölgede14 yer alması halinde çalışan her 

engelli için ilave %20,  

     c) Korumalı işyeri statüsü almak için ilgili mevzuatla çalıştırılması zorunlu olan 

sayıdan daha fazla engelli çalıştıran işyerlerinde, zorunlu sayının üstünde 

çalıştırılan her engelli için ilave %20 

    işsizlik sigorta primleri İŞKUR tarafından karşılanacak ve SGK primlerinin 

tamamı devlet tarafından ödenecektir15.  

    Ayrıca korumalı işyerlerinin işverenleri belediyelere çevre ve temizlik vergisi 

ödemeyeceklerdir. 

     Yine korumalı işyerlerinde istihdam edilen zihinsel veya ruhsal engelli 

çalışanlar için diğer kişi ve kurumlarca karşılanan tutar dâhil yapılan ücret 

ödemelerinin yıllık brüt tutarının yüzde yüzü oranında korumalı işyeri indirimi 

uygulanacaktır. Söz konusu işyeri indirimi kapsamında “Engelli ve Eski Hükümlü 

Çalıştırmayan İşverenlerden Tahsil Edilen İdari Para Cezalarını Kullanmaya 

Yetkili Komisyona Dair Yönetmelik16” yayınlanmıştır. 

 

 

 

                                                                                                                                                    

hesaplanmıştır. Muhtaçlık sınırı ise ilk altı ay için 255.22 TL, ikinci altı ay için 286.32 TL 
oldu. 
14 29.01.2004 tarihli ve 5084 sayılı Yatırımların ve İstihdamın Teşviki ile Bazı Kanunlarda 
Değişiklik Yapılması Hakkında Kanunun 2. maddesi kapsamındaki illerde uygulanmıştır. 
15 Özel sektör işverenlerince bu madde kapsamında çalıştırılan 01.10.2008 tarihinde 
yürürlükten kaldırılmış olan 506 sayılı Sosyal Sigortalar Kanununa tabi engelli sigortalılar 
ile 01.07.2005 tarihli ve 5378 sayılı Kanunun 14 üncü maddesinde belirtilen korumalı 
işyerlerinde çalıştırılan engelli sigortalıların, aynı Kanunun 72 nci ve 73 üncü maddelerinde 
sayılan ve 78 inci maddesiyle belirlenen prime esas kazanç alt sınırı üzerinden hesaplanan 
sigorta primine ait işveren hisselerinin tamamı, kontenjan fazlası engelli çalıştıran, yükümlü 
olmadıkları halde engelli çalıştıran işverenlerin bu şekilde çalıştırdıkları her bir engelli için 
prime esas kazanç alt sınırı üzerinden hesaplanan sigorta primine ait işveren hisselerinin 
tamamı Hazinece karşılanır. 
16 09 Ocak 2014 tarihli Resmi Gazetede en son hali yayımlanmıştır. 
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     6. KORUMALI İŞYERLER İ HAKKINDA YÖNETMEL İKLER İN 

KARŞILA ŞTIRILMASI VE KORUMALI İŞYERİ STATÜSÜ 

      2006 tarihli “Korumalı İşyerleri Hakkında Yönetmelik17”  2013 yılında 

değiştirilmi ştir18. Yönetmeliklerin 2013 yılındaki değişikli ği ile 2006 yılındaki 

değişiklik arasındaki farklar aşağıda Tablo 1’de gösterilmiştir.  

Tablo 1. Korumalı İşyerleri Hakkında Yönetmelik Değişikliklerinin 

Karşılaştırılması 

2006 Yılı Yönetmeliği 2013 Yılı Yönetmeliği 

Yönetmeliğin amacı, rehabilitasyon ve 

İstihdamdır. 

Yönetmeliğin amacı sadece istihdamdır. 

Yönetmelik tüm engellilere yönelik 

düzenlenmiştir 

Yönetmelik zihinsel veya ruhsal engellilere 

yönelik düzenlenmiştir. 

Yönetmelik ile yüksek tahsilli ve vasıflı yönetici 

istenmektedir.  

Yönetmelikte “Usta Öğretici Sertifikası” 

yeterli görülmüştür ayrıca «Korumalı 

İşyerinin Bölümleri” başlıklı düzenleme 

kaldırılmıştır. 

 

     Korumalı işyeri statüsünün nasıl kazanılacağı 2013 tarihli Korumalı İşyeri 

Hakkında Yönetmeliğin 4. maddesinde düzenlenmiştir. Madde hükmüne göre, 

korumalı işyeri açmak için Yönetmelikte belirtilen engellilerden en az 8 kişinin 

                                                           
17 30 Mayıs 2006 tarih ve 26183 sayılı Resmi Gazete 
18 26 Kasım 2013 tarih ve 28833 sayılı Resmi Gazete. 2006 yılında yürürlükten kaldırılan 
korumalı işyerlerinin bölümlerinin neler olacağı Yönetmelikte ayrıntılı olarak düzenlenmiş 
olmasın karşın 2013 yılındaki yeni Yönetmelik değişikli ğinde bazı kısımlar yer almamıştır. 
Konumuz açısından önem taşıyan 2006 tarihli Yönetmelikte olan bu bölümde; Yönetmeliğe 
göre korumalı işyerlerinde Değerlendirme Bölümü, Üretim Bölümü ve Sosyal Servis 
bölümlerinin nitelikleri belirtilmiştir. Buna göre, a) Değerlendirme bölümü: Engellinin; ilgi, 
yetenek ve becerileri ile işin gereklerinin karşılaştırılarak uygun üretim alanına 
yönlendirildiği bölümdür. Engellinin ihtiyaç duyduğu fizyoterapi ve rehabilitasyon 
hizmetleri de bu bölümde yerine getirilir. Ayrıca bu bölümde korumalı işyerine başlayan 
engelliye ön hazırlık programı verilir. Programda; iş güvenliği ve işçi sağlığı eğitimi, ilk 
yardım eğitimi ve verimlilik eğitimi verilir. b) Üretim bölümü: Mal veya hizmet üretiminin 
gerçekleştirildi ği ve çalışan engellinin yeteneklerinin geliştirildi ği bölümdür. c) Sosyal 
servis: Çalışan engellilerin evde, işyerinde ve sosyal çevrelerinde yaşadıkları sorunların 
çözümünde yardımcı olunarak işe ve işyerine uyumlarının sağlandığı bölümdür. Bu 
bölümde; engellilerin resmi ve resmi olmayan kurumlarla etkin bir iletişim kurmalarını 
sağlamak amacıyla çalışmalar yapılır, bireysel ve grup programları ile danışmanlık 
hizmetleri verilir. 
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istihdam edilmesi ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığının ilgili İl Müdürlüğüne 

başvuruda bulunulması gerekmektedir. Korumalı işyerlerinde çalışacak engelli 

bireylerin sayısının toplam işçi sayısına oranı %75’ten az olamaz. Ayrıca korumalı 

işyerinde istihdam edilebilmek için; 

     a) En az % 40 oranında zihinsel veya ruhsal engelli olmak, 

     b) Türkiye İş Kurumuna kayıtlı olmak, 

     c) 15 yaşını bitirmiş olmak 

gerekmektedir. 

     7. KORUMALI İŞYERİ PROJESİ 

      Korumalı işyerlerinden istenen faydanın sağlanması ancak Devlet desteği ve 

katkısı ile gerçekleşebilecektir. İŞKUR bu yönde fon harcamaya ve destek 

sağlamaya yetkilendirilmiştir. İŞKUR’a yasa ve yönetmeliklere verilen bu destek 

2014 yılı içinde İŞKUR-Engelli Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü işbirliği içinde 

gerçekleştirilecek olan proje çağrısına dönüşmüştür. Söz konusu projeden 

sağlanacak faydalar şunlardır (İŞKUR, 2014): 

      Kuruluş sermayesi desteği:  Korumalı işyerinin kuruluşu için gerekli olan 

sermayenin % 60’ı kuruluş tarihinden itibaren bir yıl içerisinde hibe olarak tahsis 

edilecektir. Hibe rakamı en fazla 150 bin TL olabilecektir. Kuruluş sermayesi 

olarak verilecek hibe ile korumalı işyerinin kuruluşu için gerekli olan makine, 

donanım, demirbaş ve bunlara ait sarf malzemesi giderleri karşılanabilecektir. 

Kuruluş sermayesi için gerekli olan bütçenin % 40’ının nakit olarak proje sahibi 

tarafından projeye tahsis edilmesi esastır.  

     Engelli ücret desteği:  Proje başlangıcından itibaren kurulan korumalı işyerinde 

çalışacak engelli işçilerin ücret giderleri, brüt asgari ücret üzerinden ilk bir yıl 

boyunca desteklenecektir. Başka mevzuatlarda engelli çalışanlara ilişkin ücret 

desteği veya sigorta prim desteği verilmesi halinde mükerrerliği önlemek amacı ile 

bu destek tutarları ödenecek ücret desteğinden düşülecektir. 
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      İşletme giderleri desteği: Kurulacak işletmelere kuruluş tarihinden itibaren bir 

yıl boyunca işletme giderlerinin (su, elektrik, ısınma, iletişim) fatura bedellerinin 

yüzde altmışı desteklenecektir. 

     Korumalı işyerleri ile ilgili herhangi bir istatistiki bilgi bulunmamaktadır. 

Ancak İŞKUR’a bağlı Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü İstihdam ve 

Sosyal Güvenlik Dairesi Başkanlığı’nın verilerine göre korumalı işyeri sertifikası 

almak için 14 kuruluş başvuru yapmıştır19.    

     8. SONUÇ VE DEĞERLENDİRMELER 

      Engellilerin kapasitelerini geliştirmek, yaşam koşullarını iyileştirmek, 

dışlanmadan sosyal hayata kabullerini sağlamak, toplumsal gelişmelerden pay 

almalarını mümkün kılarak bağımsızlaşmalarına destek verecek imkânlardan 

faydalanmalarını temin etmek engellilere dönük sosyal politikaların öncelikleridir. 

Bu yönde 2014-2018 dönemini kapsayan 10. Kalkınma Planında; engellilerin 

ekonomik ve sosyal hayatta daha fazla yer almalarına ve yaşam kalitelerinin 

yükseltilmesine yönelik önemli adımlar atıldığı, engellilerin kendilerine uygun 

eğitim alabilmeleri amacıyla beşeri ve fiziki alt yapı çalışmalarının yapıldığı, 

engellilerin istihdamına yönelik evde bakım ve eğitim desteği sağlandığı, 

engellilerin ihtiyaçlarına uygun konutlar yapıldığı ayrıca engelli turizmine önem 

verildiği ifade edilmiştir.  

     Engelli istihdamında ülkemizde yakın geçmişe kadar tek yöntem olarak 

kullanılan zorunlu kota sisteminde engelli bireylerin, tanınan kota dolayısıyla iş 

edindikleri için ayrımcı davranışlara maruz kalabilecekleri dikkate alınmalıdır 

(TBMM, 2013). Kota sistemini yanında korumalı işyeri statüsünün mevzuatımıza 

girmesi yeni bir engelli istihdam yöntemi olarak karşımıza çıkmıştır. Dünyada 

korumalı işyerlerini engelli bireylerin istihdamında bir araç olarak kullanan pek 

çok ülke bulunmaktadır (Viser, 1998; Greve, 2009). Yapılan son düzenlemeler 

nedeniyle korumalı işyerinde çalışacak olan bireylerin özellikle zihinsel engelli 

                                                           
19 Korumalı işyeri sertifikası için başvuruda bulunan 14 kuruluş olduğuna dair sayısal veri, 
İŞKUR’a bağlı Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü İstihdam ve Sosyal Güvenlik 
Dairesi Başkanlığı ile yapılan görüşme sonucu elde edilmiştir.  
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olacağı dikkate alındığında pek çok hukuki sorunla karşılaşılacağı dikkatlerden 

kaçmıştır. Diğer taraftan 4857 sayılı Kanun’un ek 1. maddesinde öngörülen 

korumalı işyerinde çalışan kişilere işverence ödenen ücretlerin Hazinece işverene 

ödenmesi isabetli bir düzenleme olmuştur. Zira madde metninde hukuki işlem 

ehliyetini gerektiren “işçi” veya “sigortalı” kavramlarına atıfta bulunulmadan 

doğrudan “zihinsel veya ruhsal engelli” kavramı kullanılmıştır. Maddenin “engelli” 

nitelemesi yerinde bir düzenleme olmuştur. Ancak ileri derecede zihinsel 

engellilerin çalışma ilişkisi içinde olması düşünülemeyeceğinden bu kişilere 

yapılan ödemelerin “ücret” olarak nitelendirilmesinin hatalı olduğu söylenebilir. 

     2014 yılında yapılan Korumalı İşyerleri Hakkında Yönetmelik değişikli ği ile 

birlikte daha önce tüm engelli bireylerin çalışabileceği korumalı işyerlerinde artık 

sadece zihinsel engelli bireyler çalışabilecektir. 2014 yılından önce gerekli teşvik 

mekanizmaları uygulamaya geçirilmediğinden korumalı işyerleri 

yaygınlaşamamıştır. 2014 yılında yapılan değişikliklerin yanı sıra özellikle 

İŞKUR’un proje çağrısı ile korumalı işyerleri işverenler açısından cazip hale 

getirilmeye çalışılmıştır. Yukarıda açıkladığımız nedenlerden dolayı kanaatimizce 

proje çağrısına çok az talep olacaktır. Diğer yandan korumalı işyerlerinde işe 

alıştırılacak veya rehabilite edilecek bireylerin işe başlarken ve ayrıca akıl 

sağlıklarının yerinde olmadığından ciddi şüphe duyulması ve/veya bu yolda bir 

iddia ve şikayetin bulunması halinde rapor istenilmesi gereklidir (YSŞ, 2003). 

Raporu düzenleme yetkisi, Sağlık Bakanlığı’nın 10.03.2014 tarihli genelgesi ile 

“mevzuatta kurul, kurum veya uzman hekimlerin yetkili kılındığı durumlar 

haricinde aile hekimleri de dahil olmak üzere mesleğini icraya yetkili olan bütün 

tabiplere” tanınmıştır (TCSB, 2014). Korumalı işyerinde çalışacak bireyler için 

uzman hekimlerden oluşacak heyet tarafından verilen rapor geçerli olmalı sadece 

ilgili ki şinin aile hekimi tarafından çalışmasına olur veren bir rapor tek başına 

geçerli olmamalıdır.   

     2014 yılında yürürlüğe giren Korumalı İşyerleri Hakkında Yönetmelik 

kapsamında korumalı işyerinde çalıştırılacak personelin niteliği 2006 yılında 

yapılan düzenlemelerin oldukça gerisinde kalmıştır. Korumalı işyerinde çalışacak 
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personelin nitelik ve eğitim durumunun 2006 yılındaki haline döndürülmesi 

yerinde olacaktır. 

      Korumalı işyerlerinin fiziksel koşulları ile ilgili son düzenlemeleri; hem fiziksel 

şartlar açısından hem de korumalı işyerinde çalışanların sağlık ve güvenlikleri 

açısından yetersizdir.  

      Engelli istihdam yöntemlerinin tek başlarına uygulandıklarında yeterli ve 

başarılı olamayacakları açıktır. Ayrıca İŞKUR’a kayıtlı engellilerin önemli bir 

kısmının zihinsel engelli bireylerden oluştuğu göz önüne alındığında korumalı 

işyeri sistemi ile kota sisteminin İŞKUR tarafından birada uygulanması engelli 

istihdamının artmasını sağlayacaktır (Öz ve Orhan, 2012).    

     Çalışma yaşamında istihdam edilebilirlik açısından en dezavantajlı gruplardan 

birini oluşturan zihinsel engelli bireyler için korumalı işyerinin bir model olarak 

kullanılması olumlu bir gelişmedir. Ancak korumalı işyerlerinde çalışacak engelli 

bireylere ilişkin bir veri tabanı olmaması uygulamada işverenlerin karşılaşacakları 

diğer bir sorun olarak karşımıza çıkacaktır. İşverenlerin zihinsel engelli bireylere 

ulaşabilmesi oldukça zordur. Bu zorluk korumalı işyerlerinin hayata geçirilmesi 

açısından büyük bir risk oluşturmaktadır. Bu nedenle TC Sağlık Bakanlığı 

tarafından yürütülen ve 2011-2023 dönemini kapsayan “Ulusal Ruh Sağlığı Eylem 

Planına” uygun bir veri tabanının oluşturulması gereklidir.  

     Engelli istihdamında sosyal modelin bir yansıması olarak korumalı işyeri 

statüsünün benimsenmesi çağdaş bir adımdır. Ancak istihdam-rehabilitasyon-

sosyalleşme arasındaki dengenin korunmasının engelli bireylerin beden ve ruh 

sağlığı açısından taşıdığı önem gözden uzak tutulmamalıdır. Sadece istihdam 

olgusunun öne çıkarılması korumalı işyerlerinden istenen faydanın sağlanmasının 

önüne geçecektir. Zira korumalı işyerlerinin asıl işlevinin sadece engelli bireylerin 

ve özellikle zihinsel engelli bireylerin bir şekilde istihdam edilmesi değil aynı 

zamanda engellilerin tedavi ve sosyalleşme sürecine de yardımcı olduğunun 

gözden kaçırılmaması gerekmektedir.  
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