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GELECEGIN MALIYETLERININ KONTROLUNDE YENI BiR YAKLASIM:
HEDEF VE KAIZEN MALIiYETLEME
Zeynep TURK"

OZET

Firmalar tarafindan modern iiretim teknolojilerinin kullamilmasi yeni
maliyet ve yonetim muhasebesi yontemlerinin gelistirilmesine ve uygulanmasina
neden olmustur. Hedef ve kaizen maliyetleme bu yeni sistemlerin érneklerindendir.
Japon elektronik ve arac iireticileri hedef ve kaizen maliyetlemeyi yogun bir sekilde
kullannuglardwr. Hedef ve kaizen maliyetleme, firmalara bugiiniin dizayni ile
gelecegin maliyetlerinin diisiiriilmesinde ve kontrol edilmesinde yardimci olmaktadyr.
Caliymamizda, soz konusu maliyet sistemleri ayrintilari ile incelenecektir.

1. Giris

Uretim g¢evresi yillar boyunca yasanan gelisim siirecinden etkilenmis ve
CIM (Computer Integrated Manufacturing), FMS (Flexible Manufacturing
Systems) gibi ileri iiretim tekniklerinin ve Toplam Kalite Yonetimi (TQM),
Tam Zamaninda Uretim (JIT) gibi yonetim anlayislarinin uygulanmasi ile
glinimiiz modern {iretim ¢evresi olusmustur. Tiim bu degisikliklerden maliyet
muhasebesi ve yonetim muhasebesi de payini almis, modern iiretim ¢evresine
hizmet edecek kaliteli bilgileri gereken yerde ve zamanda saglamak amaciyla
yeni maliyet ve yOnetim muhasebesi sistemleri gelistirilmistir. Degisen tiiketici
tercihleri, global pazarlarin ortaya ¢ikmasi ve rekabetin artmasi gibi nedenler
isletmelerin bu yeni sistemleri uygulamasi geregini ortaya ¢ikarmistir. Global
pazarlarin olugmasi ve rekabetin global diizeyde yasanmasi karar verme
sirecinin 6nemini artirmig ve igletmeler daha az hata payi ile ¢aligmak zorunda
kalmistir. Bu nedenle, isletme bilgi sistemleri ve bu sistem igerisinde ¢ok biiyiik
bir paya sahip olan maliyet bilgileri isletmeler agisindan stratejik bir 6neme
sahiptir. Ileri teknolojilerin kullanildig1 {iretim gevrelerinde dogru maliyet
bilgilerine ulagmak amaciyla yeni muhasebe sistemleri gelistirilmistir. 1980°1i
yillardan sonra faaliyet esasina dayali maliyetleme (Activity Based Costing),
Throughput Accounting gibi yeni muhasebe yontemleri gelistirilmis ve
uygulanmaya baglanmistir. 1970’11 yillarda 6zellikle ytiksek teknolojiye dayal
iretim yapan Japon firmalan tarafindan “Hedef Maliyetleme” (Target
Costing) ve “Kaizen Maliyetleme” (Kaizen Costing) olarak adlandirilan
maliyet ve yonetim muhasebesi sistemleri gelistirilmis ve yogun bir sekilde
kullanilmustir.

Bu ¢aligmanin amaci, “Hedef Maliyetleme” ve * Kaizen Maliyetleme”
olarak adlandirilan bu yeni yontemleri tanimlamak, yararlart ve uygulama

) Aras.Gor., Nigde Universitesi, 1.1.B.F.isletme Bolimii
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amaglar1 lizerinde durmak ve bu sekilde literatiire katkida bulunmaktir.
Calismada bu yeni yontemler ornekler verilerek aciklanacaktir. Ayrica, Hedef
ve kaizen maliyetlemenin maliyetlerin diigiiriilmesine hizmet eden siirecler
oldugu wvurgulanacaktir. Degisen  iiretim cevresinde yararlilig
sorgulanmaya baglayan standart maliyetler yerine tasidigi Ustlinliikler nedeniyle
hedef maliyetleme uygulanmaya baglanmistir. Calismamizin sonunda, bu yeni
maliyetlemenin standart maliyetlere gore ustiinliikleri {izerinde durulacaktir.

2. Pazara Dayali Maliyetleme Uygulamalar

Diisilk maliyetli {iretimin saglanmasi ve desteklenmesinde {iriiniin
dizayn safhasiin sahip oldugu etkiler, Japon firmalar tarafindan uzun siireden
bu yana bilinmektedir. Japon firmalari yalniz teknolojinin ve is akislarinin daha
iyi ve etkili kullanimini1 saglayan degil, ayn1 zamanda iiretim uygulamalari ile
desteklensin veya desteklenmesin, pazar basarisi i¢in gereken fiyati karsilayan
iriinii dizayn etmekte ve tlretmektedirler. Pazar beklentilerinin karsilanmasi
baskisiyla bu uygulamalarin yapilmasi ve iyilestirilmesi zorunlu hale gelmistir.

Hiromoto makalesinde (Hiromoto,1988: 15-16); pazara dayal
muhasebe uygulamalarina 6rnek olarak Daihatsu Motor firmasini vermistir.
Firmada iiriin (araba) gelistirme siireci, Uriin gelistirme yoneticisi tarafindan
iiriiniin dizaynindan satisa kadar sorumlu tiim boliimlere arabanin sahip olmasi
gerektigi oOzellikler ve performans tanimlarinin belirlenmesi ve sunulmasi
talimatinin verilmesi ile baglamaktadir. Sonra, iiriin gelistirme yOneticisi {ist
diizey yonetime iiriiniin dzellikleri ile ilgili tavsiyeler yapmaktadir.

Bir sonraki asama gelistirilen riiniin maliyetini tahmin etmektir.
Ancak, bati iilkelerinde oldugu gibi tahmin edilen bu maliyetler standart
maliyetlere doniismemektedir. Bilindigi {izere, standart maliyetler, zaman ve
etiid ¢aligmalari ile elde edilen fiziksel Olglimlerin biitcelere ve standartlara
doniistiirilmesi  siireci sonucunda olugsmaktadir. Standartlarin belirlenmesinde
mithendislik yaklagimiin uygulanmast olduk¢a maliyetli olmasina ragmen
ustiinliikleri ve yararlari ¢ok biiyliktiir. Standart maliyetlerin bu {stiinliiklerine
ragmen Japon firmalar1 tarafindan kullanimi olduk¢a dar kapsamli kalmustir.
Bunun nedeni ise, pazara dayali maliyetleme uygulamalarinin standart
maliyetlere oranla daha yararl bilgiler saglamas1 olmustur.

Pazara dayali maliyetleme sisteminde, iiretim ve pazarlama stratejileri
arasinda siki bir koordinasyon bulunmaktadir. Belirli bir mamuliin {iretim
programina alinip alinmamasi konusunda karar almada, “hedef fiyat” hareket
noktasini teskil etmektedir. Pazarlama boliimiiniin belirleyecegi hedef fiyat ile
iiretimin saglayacagi minimum maliyet arasindaki olumlu farkin igletmeye
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istenen kar1 birakip birakmayacagi karari etkileyen baslica faktordiir (Bursal ve
Ercan, 1994: 491).

3. Hedef Maliyetleme
3.1. Hedef Maliyet Kavrami ve Onemi

fleri teknolojilerin isletmeler tarafindan uygulanmasmin en onemli
sonuclarindan biri, degisken maliyetlerin baskin oldugu tiretim cevresinden
maliyetlerin biliyiikk boliimiiniin sabit oldugu {iretim c¢evresine gegilmesidir.
Boyle bir iiretim ¢evresinde dogru ve uzun vadeli kararlarin ve bu kararlarda
kullanilacak maliyet bilgilerinin 6nemi daha da artmistir. Bilindigi {izere
maliyet bilgileri sadece cari performans hakkinda dogru bilgileri saglamakla
kalmaz aynmi zamanda gergeklestirilmesi hedeflenen maliyetlerin hesaplanmasi
ve diger bolimlere ulagtirilmasi igin bir temel olusturmaktadir.

Uriin gelistirme ve dizayn asamasinda almman kararlarm, iiretim,
pazarlama, dagitim ve miisteri hizmetleri maliyet alanlarina dogrudan ya da
dolayli etkileri lizerinde durulmasi ve iiriin dizaynin buna gore yapilmasi
maliyetlerin, daha {ir{inlin gelistirilmesi asamasinda diigiiriilmesini imkanini
saglayacaktir.

Uriiniin gelistirilmesi ve dizayn1 asamasinda, isletmeler oldukca 6nemli
maliyet diisiisleri gerceklestirebilmektedirler. Uriiniin iiretiminin gercekte kaca
mal oldugunu o6l¢mek, zaten iiretim bagladigl icin, “maliyetlerin %80’inin
iiretime baslanmadan 6nce olustugu” gercegini goz ardi etmek olacaktir. Istenen
maliyet, dizayn ve {iretim siireci boyunca maliyet iyilestirilmesi yapilabilmesi
icin {irlinlin dizayn ve gelistirme agsamasinda belirlenmelidir (Bear vd., 1994:
21).

Hedef maliyetleme, iiriin hayat seyri boyunca iiriin maliyetlerinin
diisiiriilmesini arastiran stratejik yonetim araglarindan birisidir. Hedef maliyet,
pazar fiyat1 temel alinarak hesaplanan maliyet olarak tanimlanmaktadir. Hedef
maliyetleme, maliyet muhasebesi ile isletmenin diger boliimleri arasinda
karsilikli bir iliskinin varoldugu varsayimia dayanmaktadir (Brausch, 1994:
45). Hedef maliyetleme Daihatsu, Toyota, Sony, NEC, Olympus gibi Japon
firmalar1 tarafindan yogun bir sekilde kullanilmaktadir (Bilginoglu, 1995: 13;
Cooper ve Chew, 1996: 90; Hiromoto, 1988: 15). Ayrica, Amerikan firmalar1 da
maliyetleri daha iyi anlayabilmek ve uzun vadede verimliligi arttirmak amaciyla
bu yontemi kullanmaktadirlar (Brausch, 1994: 45). Hedef maliyetler istenen
fiyat aralifinda pazara sunulacak iiriiniin gelistirilmesine 6nderlik etmektedirler
(Garrison, 1976: 435). Hedef maliyet hedef pazar payma ulasabilmek igin
belirlenen satis fiyatina gore hesaplanan pazar bazli maliyet olarak
tanimlanmaktadir (Berliner ve Brimson, 1988: 7).
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Daihatsu gibi Japon firmalar1 pazar arastirmalarina dayanarak hedef
satis fiyat1 belirlemektedirler. Bu fiyat, firmanin stratejik planlarimin, finansal
tahminlerinin gerektirdigi ve yansittig1 kar marji ile birlestirilmektedir. Bu iki
veri arasindaki fark her bir araba icin “kabul edilebilir maliyeti” (allowable
cost) vermektedir. Bu rakam ise genellikle bagarilabilir standart maliyetten
oldukca disiiktiir. Sonra, yonetim “kabul edilebilir maliyet”le “basarilabilir
standart maliyet” arasinda ortada bir yerde “hedef maliyet”i belirlemektedir.
Boylece hedef maliyetler performans degerlemede yeni bir 6l¢li olmaktadir
(Morgan ve Weerakoon, 1989: 42). Ornegin firma, iiriinden %20 kar elde
etmeyi planliyorsa ve iiriiniin satig fiyat1 120.000 $ ise iriiniin kabul edilebilir
maliyeti 100.000 $ olacaktir. Firma hedef maliyeti, 100.000$ ve standart
maliyet arasinda bir yerde belirleyecektir.

Uriin gelistirme sathasinda ise, miihendisler, dizaynirlar, iiretim
boliimiindeki yoneticiler, ¢alisanlar ve hatta firma digindaki saticilarla birlikte
bir arabanin her pargasi ile ilgili galismalar yapilmaktadir. Uriin gelistirme ve
dizayn g¢aligmalar1 ilerledik¢e tahmin edilen maliyetler hedef maliyetler ile
karsilagtirilmakta ve ileriye doniik kontroller gergeklestirilmektedir. Sapmalar
ortaya c¢iktiginda, {iriin gelistirme safhasina geri doniilmekte ve siire¢ yeniden
islemeye baglamaktadir. Tiim bu islemler istenen 0zellikte ve miimkiin olan en
disiik maliyette iiriin dizayninin yapilmast ile son bulmaktadir. Hedef
maliyetleme siireci asagida tablo 1°de O6zetlenmistir.

3.2. Hedef Maliyetleme Siirecinin ilkeleri

Hedef maliyetleme siireci alti temel ilkeden olugmaktadir (Sakrak,
1997: 92). Bu temel ilkeler aynm1 zamanda, maliyet ve kar planlamasina,
geleneksel yaklasimdan tamamen farkli bir yaklasimi da ortaya koymaktadir.

Bu temel ilkeler asagidaki gibidir (a.g.e: 92):
e Fiyata gore maliyetleme

e Miisteri lizerinde yogunlagsma

e Mamul tasarimi iizerinde yogunlagma

e Genis kapsamli katilim

e Yasam donemince maliyet diigiirme

e Degerler zinciri ile ilgilenme
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Tablo 1: Hedef Maliyet Diizeyinin Belirlenmesi Siireci

Fonksiyonel | Pazarlama | Dizayn Uriin Gelistirme Islemler Finans Stratejik Planlama
Girdiler
Hedef
N Satig Istenen
T T 4 Fiyat1 Marj
_’ + Gelistirme| Dizayn Cari
Siparis Uretim Bagarilabilir
_ Pazar Ozellik - Satinal Maliyet
Hfinye Aragtirmas1 | ve
PDlomle Performans
anlama .
Siireci Belirleme Kabul Edilebilir
Maliyet
Hedef Maliyet
Basarilmad:  Basarildi
Destek Satig Programlama
- 4 w4 hd
Planlama ve Dagitih ve Uretim  §
Safthasi

Kaynak: MORGAN, Malcolm J. ve Prasanna S. H. WEERAKOON (1989),
“Japanese Management  Accounting: Its  Contribution to the Japanese
Economic Miracle”, Management Accounting, June s.42.

Hedef maliyetleme siirecinde pazar fiyati hareket noktasini teskil
etmektedir. Pazar fiyatindan hareketle maliyet hedefleri belirlenmektedir.
Ayrica, miisterilerin istegi ve ihtiyaglar1 siirekli olarak gbdz Oniinde
bulundurulmak suretiyle daha dizayn asamasinda gelecegin maliyetleri kontrol
altina alinmaktadir. Bu nedenle, hedef maliyetleme siirecinde iriiniin dizayn
asamasi gelecekte olusacak maliyetlerin kontrolii agisindan olduk¢a 6nemli bir
yere sahiptir. Hedef maliyetleme siireci, {iriin dizayni, {iretim, pazarlama, satin
alma gibi boliimler arasinda siki bir iliski oldugu varsayimina dayanmakta ve
s0z konusu tiim boliimler arasinda genis bir katilim saglamaktadir. Hedef
maliyetleme siirecinin hedefi, iiretici ve miisteri agisindan mamul yasam dénemi
maliyetlerinin en aza indirilmesidir. Hedef maliyetleme, saticilardan
dagitimcilara ve miisteri hizmeti sunanlara kadar, degerler zincirinin tiim iiyeleri
ile ilgilenmektedir (Sakrak, 1997: 94).
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3.3. Hedef Maliyetleme Safhalar1

Siemens’in tibbi araglar bdliimiinde, {riin gelistirme ve dizayn
safhasindan baglanmak suretiyle {iiretim sathasina kadar olan siire¢ igerisinde
hedef maliyetin belirlenmesindeki asamalart  asagida kisaca anlatilmigtir
(Bilginoglu, 1995: 13-15):

1- Uriiniin sahip olacagi islevlerin belirlenmesi,

2- Her bir iglevin goreceli 6neminin belirlenmesi,

3- Uriinii olugturacak pargalarin belirlenmesi,

4- Uriinii olusturan her bir parganin maliyetlerinin tahmin edilmesi,

5- Uriinii olusturan pargalarin goreceli dneminin belirlenmesi,

6- Pargalarin hedef maliyet endeksinin olusturulmast,

7- Hedef maliyet endeksini en iyileme,

8- Diger maliyet diisirme girigsimleri.

3.3.1. Uriiniin Sahip Olacag islevlerin Belirlenmesi

Bu safhada iirlinden beklenilen tim islevler tanimlanmakta,
listelenmekte ve bir form haline getirilmektedir. Bir {irlinlin basarisi iiriiniin

yerine getirecegi islevlerle belirlenmektedir. Bu safha, yogun olarak pazar
arastirmasina ve tiiketici tercihlerinin tespitine dayanmaktadir

3.3.2. Her Bir islevin Goreceli Oneminin Belirlenmesi

Bu asamada, pazar aragtirmalarina dayanarak tiikketici géziinde iiriiniin
sahip olacagi her bir islev degerlendirilmektedir. Birinci sathada belirlenen her
bir islevin goreceli 6nemi belirlenerek her bir iglevin agirlig: tespit edilmektedir.

3.3.3. Uriinii Olusturacak Parcalarin Belirlenmesi

Ucgiincii sathada belirlenen islevlerin, iiriin tarafindan yerine getirilmesi
icin irilin taslag: iizerinde c¢aligilarak, iirlinii olusturan pargalar belirlenir. Bu
safha, iirliniin prototipinin olusturulmasi asamasidir.

3.3.4. Uriinii Olusturan Her Bir Parcanin Maliyetlerinin Tahmin
Edilmesi

Uriiniin  pargalarin1  ve prototipinin belirlenmesi iiriinii olusturan
pargalarin maliyetlerinin tahmin edilmesine temel olusturacaktir. Eger, soz
konusu parca isletme iginde firetiliyorsa fiiretimin birim maliyeti tespit
edilmektedir. S6z konusu parca isletme disindan elde ediliyorsa buna gore
piyasa arastirilarak par¢anin maliyeti tespit edilmelidir.
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3.3.5. Uriinii Olusturan Parcalarin Goreceli Onemlerinin Belirlenmesi

Uriiniin pazar arastirmalarina dayanarak olusturulan islevleri ile {iriinii
olusturan parcalar bir matris iizerinde karsilastirlmaktadir. Uriinii olusturan
pargalar ile {irlinlin iglevleri arasinda bir iligki kurulmakta ve bdylece her bir
parcanin bu islevleri yerine getirmede goreceli 6nemleri belirlenmektedir.

3.3.6. Parcalarin Hedef Maliyet Endeksinin Olusturulmasi

Uriinii olusturan her bir par¢anin goreceli énemi ve bu pargalarin {iriin
icindeki maliyet paylar1 daha onceki safhalarda belirlenmistir. Bu safthada, s6z
konusu iki veri kullanilarak pargalarm hedef maliyet endeksi bulunmaktadir.
Buna gore;

Parganin Diger Parcalara Gére Onem Yiizdesi

Hedef Maliyet Endeksi =
Parganin Toplam Maliyet igindeki Payi

Ornegin, parcanin 6nem yiizdesi %15 ve parcanin toplam maliyet
icerisindeki pay1 %15 ise s0z konusu parcanin hedef maliyet endeksi (1)
olacaktir. En uygun kosullarda bu endeks degerinin (1) olmasi beklenmektedir.
Ancak baz1 sektorler igin (1)’den sapmalar normal karsilanmaktadir.

3.3.7. Hedef Maliyet Endeksini En Iyileme

Hedef maliyet endeksi, parcalarin maliyetleriyle 6nemliliklerinin
birbirine uyum igerisinde olup olmadiginin gostergesidir. Onemlilikleri ile
maliyetleri uyum igerisinde olmayan parcalar belirlendikten sonra bu parcalar
icin diger alternatifler ilizerinde durulacaktir. Diger bir ifade ile, bu parcalar
satin alintyorsa isletme igerisinde daha ucuza mal edilip edilemeyecegi veya
ikame edilmesi gibi alternatifler {lizerinde durulacaktir. Bu endeks, iiriin
yapisinda neyin degistirilmesi gerektigi ve hangi parcanin sorunlu oldugunu
gosterecektir.

Hedef maliyet endeksi, uriiniin bir iglevinin sekillendirilmesinin
“pahali” veya “ucuz” oldugunu gostermektedir. S6z konusu endeks (1)’den
biiyiikse parca ucuz, (1)’ den kiigiikse parca pahali kabul edilebilir.

3.3.8. Diger Maliyet Diisiirme Girisimleri

Hedef maliyet endeksinin optimizasyonu, maliyet ve islevleri
karsilagtiran 6nemli bir aragtir. Bunun yaninda iiriin gelistirme ve dizayni
agsamasinda maliyetleri diislirecek diger kararlar da s6z konusudur. Bu safthada
diger maliyet tasarruflarinin gerceklestirilmesi  igin  gerekli kararlar
alimmaktadir.
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4. HEDEF MALIYETLEME VE FAALIYETE DAYALI
MALIYETLEME

Hedef maliyetleme, uzun vadeli bir maliyetleme stratejisidir. Uriiniin
dizayn asamasinda, gelecekteki maliyetinin ne olmasi gerektigi planlanarak, bir
anlamda gelecekteki maliyetler daha {irlinlin gelistirilmesi safthasinda kontrol
edilmis olmaktadir.

Faaliyete dayali maliyetleme, {irlin fiyatlama, miisteri ve Uriin karlilig1
analizi ve liretim siirecinin iyilestirilmesi gibi stratejik kararlarla ilgili ve dogru
bilgileri etkin bir sekilde saglamaktadir (Christensen ve Sharp, 1993: 38). Bu
nedenle, faaliyete dayali maliyetlemenin sagladig1 bilgiler, hedef maliyetlerin
belirlenmesinde ve performans degerlemede oldukga yararli olacaktir.

Faaliyete dayali maliyetleme, temel maliyet konusu olarak faaliyetler
iizerinde odaklanan bir sistemdir. Bu sistem daha sonra, faaliyetlerin maliyetini
iriin ve boliim gibi diger maliyet unsurlarinin maliyetlerinin hesaplanmasinda
temel olarak almaktadir (Horngen ve Foster, 1991: 409).

Horngen ve Foster (1991: 409), faaliyete dayali maliyet sistemini
kullanan bir firmanin hedef maliyetleme analizini asagidaki sekilde incelemistir.

ORNEK: X firmasi, tibbi cihaz iiretmekte ve satmaktadir. Bu firma hem
uzun vadede maliyetlerini karsilayacak ve kar saglayacak hem de rakipleri ile
basarili bir sekilde rekabet edebilecek bir iirlin dizayn etmek istemektedir.
Firmanin maliyet bilgileri asagidaki gibidir:

Genel Uretim Giderleri Havuzu Dagitim Anahtari Dagitim oram
1. Materyal igleme Parga adedi $ 1

2. Goreve baglama Basilmis devre adedi $ 20

3. Pargalarin makine ile yerlestirilmesi Makinede yerlestirilen parca adedi $ 0.0

4. Pargalarin elle yerlestirilmesi Elle yerlestirilen parga adedi $ 4

5. Lehimleme Basilmis devre adedi $ 30

6. Kalite kontrol Kalite kontrol saati $ 50

X firmasinin hali hazirda irettigi HM-105 cihazi  $2.029° a mal
olmaktadir. Ancak, iirtin gelistirme bolimii hedef maliyeti $ 1.600 olarak tespit
etmistir. Bu nedenle HM-105 iirinii hedef maliyetin iistiinde bir maliyetle
iiretilmektedir. Bu nedenle iiriin dizaynirlar1 hedef maliyeti agsmayacak iiriiniin
dizayn edilmesini amaglamiglardir. Bu calismalar sonucunda HM-108 {iriinii
dizayn edilmis ve tiriiniin maliyetinin $ 1.553 olacagi tahmin edilmistir. Clink,
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HM-108 iirlinii HM-105 iirlinlinden daha az par¢a ve daha az kalite kontrol
zamani gerektirmektedir.

HM- 105 HM-108
Par¢a adedi 210 170
Makine ile yerlestirilen parca adedi 142 138
Elle yerlestirilen parca adedi 67 31
Kalite kontrol saati 5.8 3.6

Bu verilerden yaralanarak HM-105 ve HM-108 {irlinlerinin maliyetleri
asagidaki gibi hesaplanmaktadir:

Maliyetler HM-105 HM-108

Direk Uretim Maliyetleri:

Direk hammadde ve malzeme $1.140 $ 960

Genel Uretim Giderleri:
Materyal isleme
(2105170 x $1) 210 170
Goreve baslama
(1;1x $ 20) 20 20
Parcalarin makine ile yerlestirilmesi
(142;138 x $ 0.50) 71 69

Parcalarin elle yerlestirilmesi

(67:31x$ 4) 268 124

Lehimleme

(1;1 x $30) 30 30

Kalite kontrol

(5.8;3.6 x $ 50) 296 180

Toplam $ 889 593
Toplam iiretim maliyeti $2.029 $1.553

Ornekten de anlasilacag: iizere, hedef maliyetleme igin gerekli olan
bilgiler faaliyete dayali maliyet sistemi tarafindan saglanmistir. Faaliyete dayali
maliyet sistemi gerekli olan dogru bilgileri hedef maliyetleme analizine uygun
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bir sekilde saglamaktadir. Bu nedenle iki sistemin birlikte kullanilmasi
isletmeler agisindan oldukga yararlh olacaktir.

Omnegi inceledigimizde, iiriiniin dizayn asamasinda, ayn1 islemleri daha
az parca ile yerine getirecek lirliniin dizayn edilmesi ile firmalar gelecekte
olusacak maliyetlerini diisiirebileceklerdir. Dolayisiyla gelecekteki maliyetler
daha gergeklesmeden bugilinden kontrol altina alinacaktir. Japon firmalarinin
standart maliyet yerine hedef maliyetleri agirlikli olarak kullanmalarinin sebebi
de hedef maliyetlerin daha etkili maliyet kontrolii saglamalaridir.

5. KAIZEN MALIYETLEME

Kaizen maliyetleme, Japon firmalari tarafindan uygulanan yeni bir
maliyetleme sistemidir (Monden ve Lee, 1993: 22). Hedef maliyetleme iiriiniin
gelistirilmesi ve dizayn1 asamasinda etkin bir maliyet yonetimi saglamaktadir.
Kaizen maliyetleme ise, 6zellikle yiiksek teknolojinin kullanildigi Japon oto
ireticileri tarafindan dretim asamasinda maliyetleri diisirmek amaci ile
kullanilmaktadir. Kaizen maliyetleme, hedef bir maliyetin belirlenmesi ve bu
maliyetin bagarilmasi i¢in iiretim islemlerinin siirekli olarak iyilestirilmesi
stirecidir (a.g.e: 22).

Daihatsu firmasinin kaizen maliyet uygulamasi 6 plandan olusmaktadir.
Bu planlar ise asagida belirtildigi gibidir (a.g.e: 22-23):

Plan 1.Uretim, dagitim ve satis planlarmin hazirlanmast,

Plan 2.Uriiniin pargalarinin ve maliyetlerinin belirlenmesi,

Plan 3.Fabrika rasyonellestirme planinin hazirlanmasi (degisken iiretim
maliyetlerindeki disiisiin belirlenmesi),

Plan 4.Personel planinin hazirlanmasi,

Plan 5.Tesis yatirim planinin hazirlanmasi,

Plan 6.Sabit harcamalar planin hazirlanmasi (prototip maliyeti, bakim
onarim reklam, genel yonetim giderleri).

Yukarida belirtilen alt1 plan birlestirildiginde yillik kar biit¢esi ortaya
cikacaktir.

Daihatsu firmasi, kaizen maliyetlemeyi kullanmak suretiyle degisken ve
sabit maliyetleri iyilestirme yoluna gitmistir. Asagida degisken maliyetlerin ve
sabit maliyetlerin iyilestirilmesi anlatilmistir.
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5. 1. Degisken Maliyetlerin Kaizen Maliyetleme Yolu ile

Iyilestirilmesi ve Performans Degerlemesi

Daihatsu firmasi, yil igin her bir arabanin fiili iiretim maliyetini gelecek
yil maliyetlerinin belirlenmesinde baz olarak almistir. Aylik maliyet diisiisleri
bu baz maliyet ilizerinden hesaplanmaktadir. Hedef azalis miktarinin baz alinan
maliyete oran1 hedef azalig oran1 olarak kabul edilmektedir.

Kaizen maliyetlemeyi uygulayan Daihatsu firmasinin uyguladigi
islemler ve performans degerlemesi bir 6rnek iizerinde anlatilacaktir. Buna gore
islemler agsagidaki gibidir (Monden ve Lee, 1993: 23-24).

Cari ayin toplam maliyeti asagidaki formiil yardimiyla hesaplanacaktir
(a.g.e: 23-24):

Cari ayin toplam maliyeti = Araba basina baz alinan maliyet x Cari aylik tiretim miktar1

Bu formiilde kullanilan tiretim miktar: her bir araba i¢in donistiirtilmis
miktar1 (converted quantity) verecektir. Is giicii saatine dayali olarak Ol¢iilen

donistiirilmiis miktar basar1  Olgiisiinii  belirlemede yani performans
Olciilmesinde kullanilmaktadir.
TABLO 2: Doniistiiriilmiis miktarin hesaplanmasi
(O] 2 (©)] @ ®
@ x(2) @@

Hedef is¢ilik Fiili iiretim Toplam hedef Toplam fiili Fiili Performans

Modeller zamani miktari c¢alisma zamam c¢alisma zamani (Araba basina)
(dak.) (dak.) (dak.) (Dak. / Araba)

A 30 2.000 60.000 57.000 28.5

B 50 800 40.000 40.000 50.5

C 40 200 8.000 12.000 60.5

3.000 108.000 109.000 Basari derecesi % 99.1

Tablo 2’ de firmanin A, B ve C modellerine iliskin hedef iscilik
zamanlar1 ve fiili is¢ilik zamanlar1 verilmistir. Bu verilere dayanarak firmanin
bir bolimiiniin hedef maliyeti basarma derecesi hesaplanmaktadir. Sadece
model A’nin bir boliimiin basar1 derecesini gosterdigi varsayildiginda, model
A’nin  donlstlirilmils  iretim miktarint  kullanarak iiretim  bolimiiniin
performansint su sekilde hesaplayabiliriz. Tablo 2’de toplam hedef iscilik
zamani olan 108.000 dakika A, B ve C modellerinin hedef is¢ilik zamanlariyla
iiretim miktarlarin ¢arpilmasiyla bulunmaktadir. A modelinin déniistiiriilmiis
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miktar1 ise, 108.000 dakikanin, A’nin baz maliyet olarak alinan 30 dakikaya
boliinmesi suretiyle 3.600 birim olarak bulunmaktadir. Toplam fiili zaman olan
109.000 dakikanin, doniistiiriilmiis miktar olan 3.600 birime bdliinmesi
suretiyle doniistiiriilmiis miktar bagina fiili performans 30.3 dakika olarak
bulunacaktir. Basari derecesi ise 30 /30.3 = %99.1 seklinde hesaplanacaktir.

Her bir boliimiin performansinin degerlendirilmesinde, fiili maliyet
azaliglart oncelikle hesaplanmalidir. Sonra, sapmalarin hesaplanabilmesi i¢in
hedef azalis miktarlari ile fiili azalis miktar1 karsilagtirilmalidir.

Fiili maliyet azalislar1 = Cari ayim baz alinan maliyeti - Cari ayim toplam fiili maliyeti

Sapma = Fiili maliyet azaliglar1 - Hedef maliyet azaliglar1

Hesaplanan bu sapma bir bolim igin gergek performansin bir
gostergesidir. Eger hedef maliyetten sapma negatif ise, fiili maliyet azalisi
pozitif olsa dahi tercih edilmeyen bir durum ortaya ¢ikacaktir (Monden ve Lee,
1993: 24). Dolayisiyla, kaizen maliyetleme oOzellikle iiretim safhasinda
maliyetlerin diisliriilmesinde ve performans degerlemesinde 6nemli bir Slgii
olmaktadir. Ayrica, hedef maliyet diigiislerinin tespit edilmesi ve bunun
basarilip basarilmadiginin Slgiilmesi  firma yoneticilerine olduk¢a genis ve
ileriye doniik bir bakis agis1 kazandiracaktir.

5.2. Sabit Maliyetlerin fyilestirilmesi

Sabit maliyetler i¢in her bir maliyet unsurunun biitgelenmis miktar1
hedef miktar olarak kabul edilmektedir. Eger, fiili performans biitgelenmis
miktardan iyi ise hedeflenen maliyet basarilmis olacaktir (a.g.e: 24).

6. HEDEF MALIYETLEMININ VE KAiZEN MALIYETLEMENIN
USTUNLUKLERI

Hedef ve kaizen maliyetleme Japon firmalar tarafindan yogun bir
sekilde kullanilmaktadir. Japon firmalar1 Amerikan firmalarina oranla standart
maliyetleri daha az oranda kullanmaktadir. Teknolojiye dayali yonetim ve
miihendislik caligmalarinin sonucu olan standart maliyetler yerine pazara
dayanan hedef ve kaizen maliyetleme Japon firmalarinca siirekli iyilestirme
saglamasi nedeniyle genis bir sekilde kullanilmistir.

Hedef maliyetleme her seyden oOnce, gelecekte olusacak maliyetlerin
daha olusmadan kontrol edilmesini saglayan bir yoéntemdir.  Uriiniin
gelistirilmesi asamasinda maliyetinin ne olmast gerektigi belirlendigi igin
iretim ger¢eklesmeden ve maliyetler olugsmadan etkin bir kontrol
saglamaktadir. En diisiik maliyetle ve istenilen islevlere ve ozelliklere sahip
Uriiniin tretilmesi hedef maliyetlemenin hareket noktasi olmustur. Yiksek
teknolojilerin kullanildig1 liretim ¢evrelerinde maliyetlerin énemli bir kismimin
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iiretim baglamadan Once ortaya ¢iktig1 gercegi hedef maliyetlemenin 6nemini
daha da arttirmigtir.

Maliyetlerin biiyiik bir boliimii iiretim baslamadan dizayn asamasinda
olusmaktadir. Ornegin;  General Motors  kamyon viteslerinin iiretim
maliyetlerinin %70’inin dizayn asamasinda olustugunu belirtirken, aym sekilde,
Rolls - Royce firmasi, 2.000 parcanin iiretim maliyetlerinin = % 80’inin dizayn
asamasinda olustugunu belirtmistir (Whitney, 1988: 83). Tiim bunlar dizayn
asamasinda maliyetlerin kontroliiniin ne kadar 6nemli oldugu gercegini ortaya
koymaktadir.

Hedef maliyetleme, istenen kalite diizeyinde, istenen islevlere sahip
olan karli {iriinlerin {irlin gelistirme grubu tarafindan pazara sunulmasini
saglayan bir yontemdir (Cooper ve Chew, 1996: 88).

Hedef maliyetlemenin en O6nemli yarari, firmalar iiriin gelistirme
amaglarmi kesin ve anlasilir bir sekilde tanimlamaya zorlamasidir. Ayrica,
hedef maliyetleme firmalar1, miisterilerin tam olarak ne istedigini ve hangi fiyati
0demeye hazir oldugunu kesin bir sekilde anlamaya zorlamaktadir (a.g.e.: 97).

Kaizen maliyetleme, iiretim asamasinda iiretim maliyetlerinin siirekli
olarak iyilestirilmesini saglama amacina yoneliktir. Uriiniin gelistirilmesi
asamasinda baglayan hedef maliyetleme siireci, iiretim asamasinda kaizen
maliyetleme ile devam etmekte ve boOylece maliyetlerin siirekli olarak
tyilestirilmesi saglanmaktadir.

7. HEDEF MALIYETLEME, KAIZEN MALIYETLEME VE
STANDART MALIYETLEME

Kaizen maliyetleme standart maliyetlerle karsilastirildiginda bir takim
istiinliiklere sahiptir. Standart maliyetler yillik veya alt1 aylik siireler igin
belirlenirken, kaizen maliyetleme de hedef maliyet azaliglart aylik olarak
belirlenmektedir. Kaizen maliyetleme ile hedef maliyete ulagmak veya hedef
maliyet ile tahmin edilen maliyet arasindaki a¢ig1 azaltmak amacina yonelik
olarak yil igerisinde siirekli iyilestirme yapilmaktadir. Ayrica, standartlar
sadece maliyetlerin kontrol edilmesi amacin1 giiderken kaizen veya hedef
maliyetleme maliyetlerin siirekli olarak azaltilmasi amacini gerceklestirmeye
caligmaktadir (Monden ve Lee, 1993: 26).

Hedef maliyetleme ve kaizen maliyetlemenin iistiin yonlerinden biri,
firmanin biitliniiyle ilgili kar planlamasi ile olan siki iligkisidir.

Hedef maliyetler kavramsal olarak standart maliyetlerden farklidir.
Standart maliyetler, endiistriyel miihendisler tarafindan firma igi analiz ile
olusturulan 6nceden belirlenmis maliyetlerdir. Hedef maliyetler ise, esas itibari
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ile pazar ve rakipleri dikkate alan firma dis1 analize dayanilarak belirlenen
maliyetlerdir (Karcioglu, 1997: 7).

Giiniimiizde tiiketici tercihleri hizli bir sekilde degismekte bu ise iiriinde
farklilagmay1 gerektirmektedir. Boyle bir ortamda standart maliyetler hizla
eskimekte ve yeni standartlarin olusturulmasi olduk¢ca Onemli zaman
almaktadir. Standart maliyetler standart {iriin iireten isletmelerde uygulanirken,
hizla degisen pazar talebine gore iirlin farklilagtirmasi yolunu secen ve yiiksek
teknoloji  uygulayan  firmalar ~ hedef  maliyetleme  uygulamasina
yonelmektedirler. Bunlara en giizel 6rnek ise, Daihatsu, Toyota, NEC, Sony
gibi firmalardir. Standart maliyet, hedef ve kaizen maliyet ile ilgili karsilagtirma
tablo 2’de 6zetlenmistir.

TABLO 2: Standart Maliyet ile Hedef ve Kaizen
Maliyetlemenin Karsilastirilmasi

Standart Maliyet Hedef ve Kaizen Maliyet

AMAC Maliyetlerin Kontrolii Maliyetlerin Diisiiriilmesi
Maliyet Standartlarinin Maliyet Diisiirme Hedeflerinin
Gergeklestirilmesi Basarilmasi
ILGI ALANI | Cari Uretim ile Iigili Uretimde Siirekli Tyilestirme ile Tlgili
SURE Standartlar Alt1 Aylik ve | Maliyet Diisiirme Hedefleri Aylk
Yillik Olarak Belirlenir Olarak Belirlenir
SAPMA Maliyet Sapma Analizleri | Maliyet Sapma Analizleri Hedef ve
ANALIZI Standart Maliyetlerle Fiili | Kaizen Maliyetlerle Fiili Maliyet

Maliyet Arasinda Yapilir | Azalislar1 Arasinda Yapilir

KONTROL Standartlar Basarilmadigi | Hedef ve Kaizen Miktarlarna
Zaman  Arastirma  ve | Ulagilmadigi Zaman Arastirma ve
Kontrol Kontrol

Kaynak: MONDEN Yasuhiro ve John LEE (1993), “How A Japanese
Auto Maker Reduces Costs”, Management Accounting, August,
s.26.

8. SONUC

Hedef ve kaizen maliyetleme, gelecekte olusacak maliyetlerin iiriiniin
gelistirilmesi ve dizayni agsamasindan baglayarak iretim siireci tamamlanincaya
kadar gecen siirede etkin kontrolinii saglamaktadir. Bu yontemler, siirekli
olarak maliyetlerin diigiiriilmesi ve {iiretim siirecinin iyilestirilmesi amacina
hizmet etmektedir. Bu nedenle standart maliyetler yerine Japon firmalari
tarafindan kullanilmistir.  Global pazarlarin olugmasi, rekabetin artmasi ve
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teknolojinin hizla degismesi gibi nedenler dolayisiyla standart maliyetler
yetersiz kalmistir. Duragan pazarlar ve duragan triinler i¢in uygun olan standart
maliyetler , hizl bir sekilde degisen ve eskiyen iiriinler i¢in uygun bir yontem
olmamistir. Belirlenen standartlar kisa siirede eskimis ve hizli bir sekilde
giincellestirilmesi miimkiin olmamustir. ileri teknolojilerin kullamldig: iiretim
cevrelerinde standart maliyetlerin yararlar sorgulanmaya baglanmis ve istenen
maliyet kontrolleri standart maliyetlerle gerceklestirilemez olmustur. Bilindigi
lizere standart maliyetler biitcelenmis rakamlarla fiili performans arasindaki
sapmalar1 azaltmaya caligmaktadir. Hizli degisim siirecinin yasanmasi ve
rekabetin artmasi nedeniyle, firmalar standart maliyetlerden sapmalar yerine
hedef maliyetin basarilmasina agirlik vermislerdir.

Sonu¢ olarak, giiniimiiz iiretim c¢evresinde maliyetlerin kontrolii
firmalarin ayakta kalmalar1 ve iyi bir sekilde rekabet etmeleri agisindan dnemli
bir role sahiptir. Maliyetlerin biiyiik bir béliimiiniin {iretime baglanmadan 6nce
olustugu gbz Oniline alinirsa, maliyetlerin olustuktan sonra kontrol edilmesi ve
sapmalarin hesaplanmasi firmalar i¢in yeterli olmayacaktir. Dolayisiyla, {iriin
gelistirme sathasinda gelecekte olusacak maliyetlerin kontrol altina alinmasi
firmalar i¢in en Onemli stratejilerden biri olmalidir. Firmalar iiriin gelistirme
asamasinda hedef maliyeti belirlemeli ve iiretimin maliyeti hedef maliyeti
agmiyorsa uriiniin tiretimi gergeklestirilmelidir. Boylece gelecegin maliyeti daha
olugmadan kontrol altina alinmis olacaktir.

SUMMARY

Modern production technologies used by the firms have been caused
the development and practise of new cost and management systems. “Target
Costing” and “Kaizen Costing” are the examples of these new systems.
Japanese electronics and vehicle manufacturers intensively have used target and
kaizen costing. Target costing and kaizen costing helps the firm to achieve
reducing and control tomorrow’s cost through today’s design. In this study,
these costing systems have been examined in a detailed way.
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