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Ozet

Bu caligmada, Tirk ingaat sektdrii ¢alisanlarmin is tatmini ve Orgiitsel bagliliklarinin arastirilmasi
amaciyla kamu ve 6zel sektdrde caligan mimar ve ingaat miihendislerine anket galismasi yapilmaistir.
Mimar ve insaat miihendislerinin kisilik o6zellikleri, is tatmini, meslege baglilik ve orgiitsel baglilik
diizeyleri belirlenmistir.
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Abstract

In this study, a questionnaire survey has been conducted to architects and civil engineers in order to
investigate job satisfaction and organizational commitment of Turkish construction industry
professionals. Personality traits, job satisfaction, professional commitment and organizational
commitment levels of architects and civil engineers have been determined.
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Tiirk Insaat Sektorii Calisanlarimn Kigilik Ozelliklerinin, Orgiitsel Baghlik ve Iy Tatmini ile Tliskisi

1. GIRIS

Isletme, sosyoloji ve psikoloji gibi pek ¢ok bilim
dalmin kesistikleri bir noktada yer alan is tatmini
ve oOrgiitsel baglilik konulari, pek cok sektor ile
ilgili aragtirma konusu olmalarma ragmen egitim
sektorinde yapilan ¢aligmalar da o6n plana
ctkmaktadir [1-9]. Insaat sektoriinde calisanlarm
kisilik, meslege baglilik, is tatmini ve/veya
orgiitsel bagliliklar ile ilgili ise az sayida ¢alisma
vardir [10-16]. Bu nedenle bu calismada, Tiirk
insaat sektoriinde c¢alisan mimar ve ingsaat
miihendislerinin is tatminleri ve Orgiitsel
bagliliklarinin belirlenmesi ve bu konuda ilgili
literatiire katki yapilmasi amaglanmuistir.

1.1. Kisilik
Latince’deki “persona” kavramina dayanan kisilik

kavrami farkli arastirmacilar tarafindan birgok
farkl sekilde tanimlanmaktadir [17-26].

Fakat, tanimlarda ortaya ¢ikan en belirgin ortak
ozellik, kisiligin bireylere 6zgii ayirt edici yon
olarak ele alinmasidir. Dolayisiyla kisilik, bireyleri
birbirinden ayiran bedensel, zihinsel ve ruhsal
ozellikler biitiinii olarak goriilmektedir [17-29].
Tirk Dil Kurumu kisiligi “bir kimseye 0zgi
belirgin ozellik, manevi ve ruhsal niteliklerinin
biitiinli, sahsiyet” olarak tanimlamaktadir [30].
Farkli arastirmacilar farkli kigilik tanimlarinin yani
sira farkli kisilik kuramlar1 da gelistirmislerdir. Bu
kuramlarin bazilar1 kisiligin olusum bigiminden;
bazilar1 ise kisiligin goriinlis biciminden hareket
ederek olusturulmustur [27]. Bu ¢alismada ingaat
sektorii galisanlarmin kisilik &zelliklerini 6lgmek
amaciyla Mc Crea ve Costa’nin [31] gelistirdigi
Bes Faktor Kisilik  Ozellikleri ~ kuramu
(disadoniiklik, uyumluluk, sorumluluk, nérotizm
ve deneyime aciklik) temel alinmistir (Cizelge 1).
Cizelge 1°deki ozellikler kisiligin temel boyutlarini
olusturmaktadir. Yani arastirmacilar, Kkisiligi
olusturan temel bilesenlerin evrensel oldugunu
varsaymislardir.

Cizelge 1. Bes faktor kisilik 6zellikleri (Burger: McCrea ve Costa’dan, [32, 33]).

Faktor

Ozellikler

Sosyal ya da ¢ekingen

Disadoniikliik

Eglenceyi seven ya da ciddi

Sefkatli ya da mesafeli

Yumusak kalpli ya da kati

Uyumluluk

Giivenen ya da siiphe duyan

Yardimci ya da igbirligi yapmayan

Diizenli ya da diizensiz

Sorumluluk

Dikkatli ya da dikkatsiz

Kendini disipline edebilen ya da zayif iradeli

Kaygili ya da sakin

Norotizm

Giivensiz ya da giivenli

Kendine acima ya da kendinden memnuniyet

Hayalci ya da gercekei

Cesitlilik ya da siradanlik

Deneyime Agiklik

Bagimsiz ya da tutucu
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1.2. is Tatmini

Bireyin isine karsi duydugu duygularin toplamina
is tatmini (is doyumu) ya da moral denilmektedir.
Is tatmini bireyin isini ya da is deneyimlerini
degerlendirmesi sonucu elde ettigi memnuniyet ya

da  olumlu duygusal durum olarak da
tanimlanmaktadir  [34]. Kisilik kuramlarinda
oldugu gibi is tatmini konusunda da farkli

yaklagimlar bulunmaktadir. Bu ¢aligmada 3 alt
boyuttan (i¢ tatmin, dis tatmin, genel tatmin)
olusan Minnesota Is Tatmini Modeli temel
almmustir. I¢ tatmin, isin kendisine ve kisinin isi
yaparken ne hissettigine odaklanmakta; dis tatmin,
isle dolayli olarak baglantili olan boyutlari
igermekte; genel is tatmini ise, genel fiziksel is

kosullar1  ve kisinin  birlikte c¢alistigt  is
arkadaglartyla  uyumu ile  agiklanmaktadir
[35-37].

1.3. Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel baglilik bireyin kendini, calistig1 orgiit ve
onun amaglariyla 6zdeslestirmesi ve o Orgiitte
iyeligini  sirdirme istekliligidir [34]. Bu
¢alismada birgok orgiitsel baglilik modeli arasinda
en fazla uygulanan Meyer ve Allen'in ii¢ bilesenli
orgiitsel baglilik modeli [38] (duygusal baglilik,
devam bagliligit ve normatif baglilik) temel
almmustir. Duygusal baglilikta, ¢alisanin orgiite
olan duygusal veya hissi baglanmasi soz
konusudur. Devam baglilig1 ¢alisanlarn orgiitten
ayrilma maliyeti hesaplar1 iizerine
odaklanmaktadir ve bu baghiligin olusmasini
saglayan iki Onemli faktor vardir. Bunlar;
yatirimlar (¢alisanin orgiitte calistigi siire iginde
sarf ettigi emek, zaman, ¢aba, edindigi statii vs.) ve
alternatif is firsatlarmin yoklugudur. Normatif
baglihlk ise ¢alisanlarin  Orgilitin - amag¢  ve
¢ikarlarina hizmet etmenin dogru ve ahlaki yol
oldugunu diisiinmeleri ve bunun yarattigi igsel
baski sonucunda ortaya ¢ikan baglilik tiirii olarak
tanimlanmaktadir [39].

1.4. Meslege Baghhk

Meslege baglilik, bireyin meslegini yasaminda
onemli olarak algilamasi (Bakan:
Greenhouse’dan), meslegin birey agisindan
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giderek daha dnemli hale gelmesi [40, 41], bireyin
meslegi ile giicli bir sekilde 6zdeslesmesi (Bakan:
Morrow ve Wirth’dan) [40, 42] ve bireyin
baglandigi meslekte kendisine verilen rolii en iyi
sekilde yapmak i¢in sahip oldugu gildiinin
giiclidiir (Bakan: Hall; Blau’dan) [40, 43, 44].

2. MATERYAL VE METOT
2.1. Materyal

Calismanin o6rneklemini Tirkiye genelinde veya
yurtdisinda galisgan mimar ve ingaat miihendisleri
olusturmaktadir.  Veri  toplamak  amaciyla
diizenlenmis olan anket Tiirkiye ¢apinda genis bir
ornekleme ulasabilmek amaciyla
www.surveymonkey.com [45] sitesinde online
hale getirilmis ve Ocak 2011-Temmuz 2011
tarihleri arasinda Yap: Endiistri Merkezi ile
araciligt ile 16.000 kisiye ulastirilmigtir. Caligma
sonucunda degerlendirmeye uygun 922 adet geri
doniisiim saglanmustir.

2.2. Metot

Veri toplamak amaci ile olusturulan anket 6
bolimden olusmaktadir. Bunlar; sirast ile
demografik ozellikler (1. boliim), kisilik 6zellikleri
(2. boliim), is tatmini (3. boliim), orgiitsel baglilik
(4. ve 5. boliim) ve meslege baglilik (6. boliim)
konu bagliklar1 altinda toplanmislardir.

Anketin demografik dzellikler ile ilgili 1. bolimi
17 sorudan olusmaktadir. Sorularin amaci ankete
cevap verenlerin yas, cinsiyet, medeni durum,
meslek, egitim diizeyi, gelir diizeyi, ¢ocuk sayisi,
calistig1 sehir, su ana kadar g¢alistigi toplam isyeri
sayisl, mevcut pozisyonu, meslekte, kurumda,
mevcut pozisyonda ve yurtdisindaki tecriibesi,

sektor tiird, kadro sekli, calisilan Orgiitiin
blyiikligii gibi  ozellikler ile ilgili  veri
toplanmasidir.

Anketin diger boliimlerinde Bes Faktor Kisilik
ozelliklerini (disadoniikliik, uyumluluk,
sorumluluk, nérotizm, deneyime agiklik) 6lgmek
amaciyla, John ve arkadaglart [46] tarafindan
gelistirilen 44 soruluk Big Five Inventory (BFI) —
Biiylik Bes Envanteri [47]; is tatminini 6lgmek
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amacityla Weiss ve arkadaglar1 [37] tarafindan
gelistirilen Minnesota Is Tatmini Anketi’nin 20
soruluk kisa hali; meslege bagliligi 6lgmek
amaciyla Cohen’den [48] elde edilen, Blau ve
arkadaslari’nin [49] kariyer bagliligi anketinden
yararlanilarak olusturulan 4 soru; orgiitsel baglilig
olgmek amaciyla Meyer ve Allen [38] tarafindan
gelistirilen 24 soruluk orgiitsel baglilik anketi ve
ise baghi kalmayr etkileyen etmenleri &lgmek
amaciyla bagimsiz olarak hazirlanan 12 soru
kullanilmustir  [48]. 1. bdlim digindaki tiim
boliimlerde sorular Likert tipi Olcege gore
cevaplandirilacak sekilde olusturulmustur.

Calisma kapsaminda oOlgeklerin  giivenilirligi
Cronbach  Alpha  katsayillar1  hesaplanarak
incelenmis, 6rneklemin kisilik, is tatmini, orgiitsel
baglilik ve meslege bagliliklarina ait ortalama
degerler hesaplanmig ve yorumlanmustir.

Bes faktor kisilik ozellikleri, is tatmini, orgiitsel
baglilik, meslege baglilik ve orgiitsel baglilik ek
sorular1 arasindaki iligkiler incelenirken, her bir
boyuta ait soru sayisinin farkli olmasi sebebiyle,
her bir boyuta ait sorulara verilen puanlarin
olusturdugu ham puanlar soru sayisina bdliiniip,
her bir boyutun  ortalamasi  bulunarak
standardizasyon yapilmustir.

Boylece tiim boyutlarn degeri 1-5 arasinda ifade
edilmistir. Boyutlar diginda her bir soruya verilen
cevaplarin  karsilastirildigt  durumlarda Likert
Olcegine dayali olarak hesaplanan aritmetik
ortalama sonuglarmm degerlendirilebilmesi icin
degerlendirme kriter puan aralik genisligi ve puan
araliklar1 belirlenmigtir. Puan aralik genisligi i¢in
Gokdas ve Tekin’in [50, 51] onerdigi formiil
kullanilmustir (esitlik 1).

(Dizi Genisligi)

Aralik Genigligi = (1)

(Yapilacak Grup Sayisi)

Yukaridaki formiilde goriilen dizi genisligi Likert
ol¢ekte kullanilan en disiik derece ile en yiiksek
derece arasindaki farki yani sorunun alabilecegi
degerlerin araligini ifade etmektedir. Grup sayisi
ise Likert 6lgekte kullanilan derecenin sayisini (bu
¢alisma i¢in 5) ifade etmektedir.

Bu durumda formiilden yararlanarak, 4/5 = 0,80

olarak puan araliklar1 belirlenmis, cevaplara
karsilik gelen puan araliklar1 Cizelge 2’de
verilmistir. Cizelge 3°de ise degerlendirme

sirasinda kullanilacak puan araliklarina karsilik
gelen degerlendirme kriterleri verilmistir.

Cizelge 2. Anketlerin degerlendirilmesinde kullanilan puan araliklari

AnKetler (Olgekler)

Likert Orgiitsel | Meslege ?I;‘Elgtsel Fag/hihk Puan
Olgegi | BFI| Baghlik | Baghlik | Is tatmini Anketi Sorwar 71¢ 1 Arahklar
Anketi | Anketi Bagh Kalmay:

Etkileyen Etmenler)
1 Kesinlikle katilmiyorum Ben:: t}rlrlfi:;gfnm Hig etkili degil 1,00 -1,79
2 Katilmiyorum Benlegfll;yt;l:mm Etkili degil 1,80 -2,59
3 Kararsizim Kararsizim Kararsizim 2,60 3,39
4 Katiliryorum Beni ol;i;l;g;? tatmin Etkili 3,0-4,19
5 Kesinlikle katiliyorum Beni tamamiyla Tamamen etkili | 4,20 —5,00
tatmin ediyor
18 C.U.Miih.Mim. Fak.Dergisi, 28(2), Araltk 2013




Cizelge 3. Anketlerin degerlendirilmesinde
kullanilan degerlendirme kriterleri

Puan Araliklar1 | Degerlendirme Kriterleri
1,00-1,79 Cok az diizeyde

1,80 - 2,59 Az diizeyde

2,60 — 3,39 Orta diizeyde
3,40-4,19 Yiksek diizeyde

4,20 - 5,00 Cok yiiksek diizeyde

3. ARASTIRMA BULGULARI

Kisilik, is tatmini, Orgiitsel baglilik ve meslege

Cizelge 4. Kullanilan anketlerin giivenilirlikleri

Gézde TANTEKIN CELIK ve Emel LAPTALI ORAL

baglilik 6lgeklerinin tiimii ve her bir alt boyutu i¢in
hesaplanan Cronbach Alpha degerleri Cizelge 4’de
verilmistir. Cronbach Alpha degerlerinin 0,6 nin
iizerinde olmasi, anketlerin “olduk¢a giivenilir”
oldugunu gostermektedir [52].

Omeklem 482 (%52) mimar ve 440 (%48) insaat
mithendisi olmak {izere toplam 922 kisiden
olusmaktadir (Cizelge 5).
Cizelge 5’deki veriler incelendiginde ankete
katilan mimar ve ingaat miihendislerinin
oranlarmin  her iki sektérde ve toplamda
birbirine yakin oldugu goriilmektedir. Fakat
genel  katithm anlaminda 720 kisi (%78) ile
ankete katilmin agirlikli olarak o6zel sektor

Anket (Olgek) Cronbach Alpha Katsayisi
Kisilik (Tiimii) 0,750
Disadoniikliik Boyutu 0,790
Uyumluluk Boyutu 0,626
Sorumluluk Boyutu 0,742
Norotizim Boyutu 0,799
Deneyime Agiklik Boyutu 0,802
is Tatmini (Tiimii) 0,936
I¢ Tatmin Boyutu 0,911
Dis Tatmin Boyutu 0,855
Orgiitsel Baghhk (Tiimii) 0,814
Duygusal Baglilik Boyutu 0,849
Devam Bagliligi Boyutu 0,787
Normatif Baglilik Boyutu 0,730

C.U.Miih.Mim. Fak.Dergisi, 28(2) ,Araltk 2013
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Cizelge 5. Katilimcilarin mesleki profili

Profil Kamu Ozel Toplam
Meslek Say1 % Say1 % Say1 %
Mimar 96 48 386 54 482 52

insaat Miihendisi 106 52 334 46 440 48
Toplam 202 100 720 100 922 100

¢alisanlarindan oldugu, kamu sektoriinden ise 202
kisinin (%22) anketi cevapladigi goriilmektedir
(Sekil 5).

Tirk ingaat sektorii bes faktor kisilik ozellikleri, is
tatmini, Orgiitsel baglhlik ve meslege baglilik
ortalama sonuglar1 Cizelge 6'da verilmistir.

o))
o

o

o

N W b O
o

o

42

Ankete katilanlar (%)

-
o

36

10 12

o

Kamu

Mimar

Sektor Ozel

ingaat Mihendisi

Sekil 5. Katilimeilarin mesleki dagilimi

Cizelge 6’daki sonuglar incelendiginde Tiirk insaat
sektoriinde calisan mimar ve insaat
mithendislerinin disadoniik, uyumlu, sorumluluk

sahibi ve deneyime acik bireyler (X >3,39)

olmalarma ragmen “orta” (X = 2,84>2,59)
diizeyde norotik olduklar gériilmektedir. Kamu ve
ozel sektor calisanlarinin  (mimar ve insaat
mithendisi) disadoniikliik, uyumluluk, sorumluluk
ve deneyime agiklik boyut degerleri birbirine yakin
ve “yiiksek” diizeyde ¢ikmis, nérotizm boyutu ise
her iki sektor calisanlari i¢in de “orta” diizeyde
¢ikmigtir. Mimar ve ingaat miithendisleri ayr1 ayri
ele alindiginda ise disa doniiklik, uyumluluk,

20

sorumluluk ve deneyime agiklik boyutlari
“yiiksek”  diizeyde, noérotizm boyutu  ise
“orta” diizeyde ¢ikmistir. Mimar ve insaat
miihendislerinin i¢ tatminleri ~ “ yiiksek”

(X =3,48), dis (X =3,20) ve genel (X =3,37) is
tatminleri ise “orta” diizeydedir. Is tatmini sektorel
olarak incelediginde 6zel sektdr sonuglarmnin tiim
is tatmini boyutlarinda kamu sektoriinden yiiksek
oldugu goriilmektedir. Ozel sektor calisanlarinm

“yiksek” (X =3,51) diizeyde,

kamu calsanlarmm ise “orta” (X =3,38)
diizeydedir. Kamu ve  oOzel  sektor
¢alisanlarmin  dis tatminleri ise  “orta”

i¢ tatminleri

C.U.Miih.Mim.Fak.Dergisi, 28(2), Aralik 2013
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Cizelge 6. insaat sektorii ¢alisanlarmin bes faktor kisilik ozellikleri, is tatmini, orgiitsel baglihk ve

meslege baglilik sonuglari

Tiim - . Insaat

Cevap Sayis: Orneklem Kai““ Oz_el M‘Tar Miihendisi

O X922)0 X202|/0 X720 0 Xug2| O Xuqo
Degiskenler | | | | |
Bes Faktor Kisilik Ozellikleri
Disadoniikliik 3,45]0,60 [3,47]0,59 [3,44 0,61 [3,44]0,61 | 3,45 [ 0,59
Uyumluluk 3,81 [ 0,46 |3,87]0,45|3,80 [0,46 | 3,82 0,46 | 3,80 | 0,46
Sorumluluk 3,94 | 0,51 |13,96]0,48 13,93 (0,52 ]3,93]0,52 | 3,94 | 0,51
Norotizm 2,84 | 0,67 12,92]0,70 2,82 ]0,65]2,89 0,69 | 2,79 | 0,63
Deyime Aciklik 3,95 0,48 |3,92]0,43 3,96 [0,49 | 4,03 [ 0,45 | 3,86 | 0,49
is Tatmini
i¢c Tatmin 3,48 10,79 |3,38]0,77 3,51 [0,79 | 3,44 [ 0.83 | 3,53 | 0,73
Dis Tatmin 3,20 [ 0,80 |2,99]0,78 13,26 (0,80 | 3,20 [ 0,84 | 3,19 | 0,77
Genel Tatmin 3,37 10,75 [3,22]0,71 | 3,41 [0,76 | 3,35[0,79 | 3,39 | 0,71
Orgiitsel Baghhk
Duygusal Baghhk 3,25 | 0,83 | 3,04 0,76 | 3,31 | 0,83 | 3,24 | 0,86 | 3,27 | 0,79
Devam Baghhgi 3,06 | 0,75 | 3,14|0,79 | 3,04 | 0,73 | 3,09 | 0,77 | 3,03 | 0,72
Normatif Baghhk 2,90 | 0,64 |2,76]0,61 2,94 [0,65]2,83]0,63 | 2,98 | 0,65
Meslege Baghhk
Meslege Baghilik 3,73 10,98 [3,7810,93 3,71 0,99 [3,90[0,93 | 3,54 [ 0,99

(X > 2,59) diizeydedir. I¢ tatmin ve dis tatmin
sonuglart dogrultusunda 6zel sektor galisanlarinin

genel is tatminleri  “yiiksek” (X =3,41)
diizeydeyken, kamu sektorii calisanlarminki ise

“orta” ( X =3,22) diizeydedir. Bu sonugclar sektdrel
farkliliklarin ~ ¢alisanlarin  tatmin  diizeylerinde
etkili oldugunu gostermektedir. Caliganlar mimar
ve ingaat miihendisleri olarak gruplandirildiginda

ise is  tatminlerinde  Onemli  bir  fark
bulunmamaktadir.

Mimar ve insaat  mihendislerinin “yiiksek”
(X >3,39) diizeyde i¢  tatmine, “orta”

(X > 2,59) diizeyde dis tatmine ve “orta”
(X > 2,59) diizeyde genel is tatminine sahip
oldugu goriilmektedir.

Tiirk ingaat sektorii calisanlarinin 6rgiitsel baglilig

ise tiim boyutlar igin “orta” (2,59 < X < 3,40)
diizeyde ¢ikmustir. Ug boyut arasinda en yiiksek
degere sahip olan duygusal baglilik boyutudur

C.U.Miih.Mim. Fak.Dergisi, 28(2) ,Araltk 2013

(}=3,25). Calisanlarin normatif bagliligi ise
diger baghliklardan daha  diisiik diizeyde

(X =2,90) ¢kmstir. Tim 6rgiitsel baghlk
boyutlar1 i¢in standart sapma degerleri ise yliksek
¢ikmistir. Bu da verilen cevaplarin agirlikli olarak
tek bir secenekte toplanmadigmi gostermektedir.
Kamu sektorii g¢aliganlari igin puan siralamas,
devam bagliligi, duygusal baglilik ve normatif

baglilikken (X =3,14; 3,04; 2,76) , 6zel sektor
calisanlart igin siralamada duygusal baglilik en
yiiksek puani almig, onu devam bagliligi ve

normatif baglilik (51ra51y1a,}=3,31; 3,04; 2,94)
izlemistir.

Mimar ve ingaat mithendislerinin orgiitsel baglilik
sonuglar1 karsilastirildiginda bu iki grup igin
baglilik degerleri  birbirine yakin ve “orta”

(2,59< X <3,40) diizeyde gikmstir. Her iki meslek
grubu i¢in de duygusal baglilik en yiiksek
puanlamayr almis iken, devam baglilig: ikinci ve
normatif baglillk en son siradadir. Anket
sonug¢larmdan Tirk insaat sektorii calisanlarinin
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“yiiksek” (3,39<} <4,20) diizeyde meslege bagl

olduklar1 (X =3,73) gériilmektedir. Cizelge 7°de,
Tiirk ingaat sektorii ¢alisanlarinin ise bagl kalmayi
etkileyen etmenlere verdikleri yanitlar
ozetlenmistir. Tirk ingaat sektorii galisanlari i¢in
ilk olarak “6nemli bir is  yapiyor olma”
(X =3,74), ikinci olarak “egitim firsat1 ve kendini
gelistirme imkan1” (X =3,55) ve iigiincii olarak
da “calisma saatleri” (X = 3,48) etmenlerinin ise
bagh kalmay1 “yiiksek” diizeyde etkiledigi, diger
etmenlerin ise (¢alisan-orgiit amag¢ uyumlulugu,
piyasadaki issizlik, is giivenligi, sosyal saglik

giivencesi, adaletli is bolimii, motive edici
araglarin  olmasi, alternatif is  imkanlari,
adaletli terfi  politikalar1 ve odiiller) “orta”

(2,59< X <3,40)  diizeyde  etkili  oldugu

ikinci sirada, “odiiller” ise en son sirada yer
almaktadir. Alt sektoér olarak bakildiginda ise
kamu sektorii ic¢in sirasiyla “caligma saatleri”,
“sosyal saglik gilivencesi”, “egitim firsatt ve
kendini gelistirme imkan1”, piyasadaki igsizlik”,
“Oonemli bir i yapiyor olma”, “is giivenligi”
maddeleri, dzel sektor i¢in de sirasi ile “6nemli bir
is yapiyor olma”, “egitim firsati ve kendini
gelistirme imkani1” ve “calisan-Orgiit amag
uyumlulugu” nun ise bagh kalmayr “yiiksek”
diizeyde etkiledigi goriilmektedir. Mimar ve insaat
miihendisleri ayr1 ayr1 ele alindiginda ise, ise bagl
kalmada etkili olan ilk bes unsur ayni ¢ikmustir.
Bunlar siras1 ile “6nemli bir is yapiyor olma”,
“egitim firsatt ve kendini gelistirme imkani1”,
“caligma saatleri”, “calisan-Orgiit amag
uyumlulugu”, ve “piyasadaki issizlik” tir. ilk iic
unsuru her iki meslek grubu da diger iki unsuru ise

o D . o ” sadece mimarlar “yiiksek” diizeyde etkili
goriilmektedir. “Adaletli terfi politikalar” sondan bulmaktadirlar.
Cizelge 7. Insaat sektorii calisanlarinin ise bagh kalmalarmi etkileyen etmenlere ait sonuglar
2 Tim Kamu Ozel Mimar insaat Miihendisi
Orneklem
[Etmenler X
X | o o | x| o X | o X o
O|
Piyasadaki issizlik 3,35 | 1,23 | 3,54 | 1,22 |3,29] 1,23 | 3,40 | 1,20 3,29 1,26
Sosyal saglik 3,24 | 1,27 | 3,82 | 1,07 |3,08] 1,28 | 3,22 | 1,29 | 3,26 1,26
giivencesi
Odiiller 2,66 | 1,30 | 2,55 | 1,28 [2,68| 1,30 | 2,69 | 1,31 2,62 1,29
Adaletli terfi 2,00 | 1,37 | 2,64 | 1,39 [2,97] 135 | 2,80 [ 1,37 | 290 | 1,37
politikalar
ngﬁvenligi 3,26 | 1,27 | 3,52 | 1,23 [3,19] 1,28 | 3,28 | 1,31 3,24 1,24
Calisma saatleri 348 | 1,28 | 3,89 | 1,09 3,36 1,31 | 3,54 | 1,31 3,40 1,26
Alternatif is imkanlar1| 3,13 | 1,21 | 2,99 | 1,15 |3,17| 1,23 | 3,19 | 1,22 3,06 1,21
Motive edici araclarm| 3\ ¢ | 4 5¢ | 990 | 130 [323] 1,26 | 321 | 1,28 | 3,10 1,27
olmast
8‘rf;nhb‘“$yaply°r 3,74 | 1,12 | 3,54 | 1,21 |3,80| 1,08 | 3,72 | 1,16 | 3,76 1,06
Egitim firsat1 ve
kendini gelistirme 3,55 | 1,24 | 3,55 | 1,26 |3,55| 1,24 | 3,58 | 1,27 3,51 1,22
imkani
Galisan - Orgitamac | 3 3¢ | 4 5y | 313 | 127 [345] 1,19 | 343 | 123 | 3,32 1,21
uyumlulugu
IAdaletli is boliimi 322|127 | 2,87 | 1,35 |3,32| 1,23 | 3,28 | 1,28 | 3,15 1,25
22 C.U.Miih.Mim. Fak.Dergisi, 28(2), Araltk 2013




4. TARTISMA VE SONUCLAR

Calismada kullanilan Slgeklerin Cronbach Alpha
katsayilarinin ~ "oldukg¢a  giivenilir"  ¢ikmasi,
Ol¢eklerin Tiirkge c¢evirilerinin 6rneklem grubu
tarafindan anlasildigini gostermektedir.

Calismanin kigilik ozellikleri ile ilgili sonuglari
mimarlarin  ingaat  miihendislerinden  daha
deneyime agik oldugunu gostermektedir ve bu
sonug¢ Giritli ve Civan'n sonuglartyla paraleldir
[16].

Kisilik o6zelliklerinin alt sektore gore degisimi
incelendiginde ise kamuda c¢alisanlarmn &zel
sektorde calisanlara gore daha uyumlu kisilik
yapist sergiledigi goriilmektedir. Benzer bir
calismada Ozdevecioglu [53] da kamu sektoriinde
calisanlar arasinda daha az gatisma oldugunu ve
takim ruhunun o6zel sektére gore daha gelismis
oldugunu belirtmistir. Ozel sektordeki yiikselme
istedigi ve rekabet, kisisel c¢ikarlari 6n plana
¢ikarabilmekte ve kiginin ¢evresiyle uyumunu
etkileyebilmektedir.

Mimar ve ingaat miihendislerinin, yiikselme
olanaklari, igletme politikalar1 ve uygulamalari,
iicret ve onaylanma gibi Orgiitlerin sagladigi
olanaklarla ilgili konularda orta diizeyde tatmin
oldugu, yani elde ettiklerinin beklentilerini orta
diizeyde karsiladigi ve dis tatminin orta diizeyde
olmasmin genel 1is tatminini de etkiledigi
gozlenmistir.  Kasapoglu’'nun [12] mimarlar
iizerinde yaptigi calisma da benzer sonuglar
vermistir. Bu durumda ingaat sektorii ¢alisanlariin
is tatminlerinin yiikseltilmesi i¢in Orgiitlerin 6z-
degerlendirme yaparak orgiit politikalarinda
iyilestirme yapmalar1 gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.
Bu gereklilik 6zellikle kamu sektorii  igin
gegerlidir. Bunun nedeni ise 6zel sektorde galisan
mimar ve insaat miihendislerinin is tatminlerinin
tim boyutlar i¢in kamu sektoriinde ¢alisanlardan
daha yiiksek olmasidir.

Literatiir bulgularina [29, 54] ve bu ¢alismadaki is
tatmini bulgularima hem paralel hem de beklenen
bir sonug olarak 6zel sektor calisanlarinin duygusal
ve normatif bagliliklar1 kamu ¢alisanlarindan daha
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yiiksek ¢ikmistir. Kamu ¢aliganlariin hem isle
ilgili hem de calistiklar1 Orgiitle aralarinda bir
mesafe olustugu, duygusal ve normatif bagin daha
diisiik, isten ayrilma maliyetine bagli olarak devam
bagliliginin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Bu
sonuglar bir kez daha, kamu sektoriinde
¢alisanlarin, is tatminlerini arttrmaya yonelik

politikalarin ~ kurulusa  baghligm  arttirilmasi
agisindan da  Oncelikli  gerekliligine  isaret
etmektedir.

Kamu sektorii i¢in sirastyla ¢aligsma saatleri, sosyal
saglik giivencesi, egitim firsati ve kendini
gelistirme imkani, piyasadaki issizlik, 6nemli bir is
yapiyor olma, is giivenligi maddeleri, 6zel sektor
icin de sirasi ile dnemli bir i yapiyor olma, egitim
firsati ve kendini gelistirme imkani ve ¢aligsan-
orgiit amag¢ uyumlulugu maddeleri yiiksek diizeyde
ise bagli kalmayi etkilemektedir. Kamu sektorii
calisanlart i¢in ise bagli kalmayr etkileyen
etmenler incelendiginde, devam bagliligina sebep
olacak etmenlerin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Calisma sonucunda Tirk mimar ve insaat
milhendislerinin meslege bagliliklarmin yiiksek
oldugu belirlenmistir. Bu da sektor ¢alisanlarmin
genelinin sahip oldugu meslekten memnun oldugu
ve mesleklerini isteyerek icra ettikleri anlamina
gelmektedir.

Insaat sektorii calisanlarmm  kisilik  6zellikleri
birbirine yakin olmakla beraber meslekten
kaynakli kiigiik farkliliklar gosterdigi bununla
beraber her iki meslek grubunun da meslege bagl

olduklar1 tespit edilmistir. Mimar ve ingaat
mihendislerinin i  tatmini ve  Orgiitsel
baghliklarimin  o6zellikle alt  sektére  gore

farklilastigi, ¢alisanlarin onceliklerine bagli olarak
duyduklari tatmin ve baglilik da degigsmektedir.

Calisma sonucunda, ¢alisanlarm is tatmini ve

orgiitsel bagliliklarim1 — arttirmak  igin  kisilik
ozellikleri g6z oOniinde tutularak, sektdre ozel
motive edici politikalarin gelistirilmesi
onerilmektedir. leriki ¢aligmalarda mimar ve

ingaat miithendislerinin hangi kisilik boyutlarmm is
tatmini ve Orgiitsel bagliliklarini daha fazla
etkiledigi arastirilarak ¢alisma detaylandirilabilir.
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