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Oz. Covid- 19 salgini siirecinde seyreltiimis yiiz yiize egitimde 6gretmenlerin sézel ve sbzel olmayan
davranislarini anlamak icin 6rnekler ortaya koymayi amagclayan bu arastirma nitel arastirma deseninde ¢oklu
durum calismasidir. Arastirmaya 46 6gretmen; seyreltilmis egitim calismalarinda gorev alma kriterine gore olgiit
ornekleme yoluyla katim saglamistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 2020-2021 egitim donemi tarihleri
arasinda tuttugu ginlikler ve Ogrencilerine yaptirdiklari Covid-19 salgini resimleri de olmak (izere veri
kaynaklari yaklasik Gg ylz sayfa dokiimandan olusmustur. Arastirma siirecinde elde edilen veriler igerik analizi
kullanilarak ¢6zimlenmistir. Arastirma sonuglarina gére en 6nemli zorluklar; 6gretmenlerin ortak soézel
davranislari arasinda ortaya cikan yiiksek ses, maske ile konusma giigligii ve isteksizliktir. Ogretmenlerin sozel
davranislari arasinda dislinmeye deger bir diger husus ise iyilestirici, kapsayici bir dil olusturma cabasi ile
birlikte Covid-19 salgini nedeni ile olusan tedirginlik ve gerginliktir. Ogretmenlerin ortak sézel olmayan
davranislari arasinda ortaya cikan sosyal mesafe de gizli anlasmalar boyutu ile mesafeyi ifade etmektedir.
Ogretmen giinliiklerindeki ortak sdzel ve sézel olmayan davranislar mesafe, jest ve kismi mimikler, durus, uyari,
vurgu gibi seyreltilmis yuz yiize egitim siireci ile ilgili ortak anlagmalari ifade etmektedir. Ayni zamanda maske
ve mesafe tedbirleri nedeni ile sembolik davranislar yogunluktadir. Sarilma, ikaz, onaylama, sinif yénetimi
(sessizlik veya s6z verme), pekistirme gibi unsurlar sembolik bicimde jest ve mimikler ile ifade edilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Seyreltilmis yiiz ylze egitim, Covid-19 salgini, S6zel-s6zel olmayan 6§retmen davranislari.

Abstract. The current study aiming to reveal samples to understand the verbal and non-verbal behaviours of
teachers in the process of diluted face-to-face education conducted during the Covid- 19 pandemic employed
the multiple-case study design, one of the qualitative research methods. A total of 46 teachers selected by
means of the criterion sampling method participated in the study. The criterion used in the selection of the
participants was having been involved in diluted face-to-face education. The data sources used in the current
study are the dairies kept by the teachers during the process of face-to-face education and the pictures they
asked their students to draw about the Covid-19 pandemic and the total amount of the documents collected in
this way was 300 pages. The collected data were analyzed by using content analysis. The results of the study
revealed that the common verbal behaviours used by the teachers included speaking loudly and reluctance in
wearing a mask and speaking. One of the non-verbal behaviours common to the teachers was obeying the rule
of social distance. The verbal behaviours exhibited by the teachers also included the use of a rehabilitative and
inclusive language and the feelings of restlessness and tension due to the Covid-19 pandemic. Moreover, the
classroom discourse was dominated by symbolic behaviours because of the classroom precautions such as
wearing a mask and minding social distance. For instance, the teachers tended to use gestures and mimics
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symbolically to replace verbal and non-verbal acts such as hugging students, warning them, approving them,
managing the classroom (by indicating students to keep quiet and giving right to speak) or reinforcing.

Keywords: Diluted face-to-face education, Covid-19 pandemic, Verbal, Non-verbal teacher behaviours.
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Extended Abstract

Individuals” behaviours are reflective of their experiences, and thus, the feelings such as
happiness, worries, excitement and sorrow and thoughts such as approval, refusal and evaluation are
expressed sometimes through verbal behaviours and sometimes through non-verbal behaviours
consciously or unconsciously. Behaviours can be expressed verbally and non-verbally at conscious or
sub-conscious levels. Verbal behaviours are the statement of representations such as feelings, thoughts
and coding caused by individuals’ discourse in deep structure through language. The quality of words,
metamodels and sentence structures can be examined while analysing verbal behaviours. Non-verbal
behaviours, on the other hand, are the behaviours which arise in such forms as clothing, gestures,
mimicry, posture, distance and so on and which are compatible with or which differ from verbal
behaviours. They can be analysed in terms of silent communication, audible communication and
objective communication. The difference between teachers’ verbal and non-verbal behaviours became
more distinct with rarefied face-to-face education during Covid-19 epidemic. Therefore, this current
study was considered worth performing to understand teachers’ verbal and non-verbal behaviours. It
aims to exhibit samples of teachers’ verbal and non-verbal behaviours and it is a multiple case study
which employs the design of qualitative research. 46 teachers were included in the study in criterion
sampling method according to the criterion of taking part in rarefied education. The sources of data
including the diaries kept by the teachers in the period between 12.10.2020 and 06.11.2020 and the
pictures of Covid-19 epidemic they asked their students to draw were documents of approximately 300
pages. The data collected were put to content analysis. Depth oriented data were collected so as to
increase persuasiveness. Thus, the data were collected in four weeks. Besides, the opinion of two
experts (one of whom was an associate professor of classroom teaching and the other of whom was an
associate professor of measurement and evaluation) was consulted and participants’ confirmation was
also received. The research was conducted on the basis of purposeful sampling so as to increase
transferability, and the documents related to teachers who had took part in rarefied face-to-face
education were analysed. The data obtained were described in detail along with the analysis results and
the raw data. Miles and Huberman’s (1994, 64) formula [(Reliability=agreement/(agreement
+disagreement)] was used in data analysis in this study, where the data were analysed in terms of
consistence. The coefficient for the results of the three researchers’ analyses was found to be 82.16%.
Of the results obtained in the study, games with no physical contact which arose with precautions of
mask, physical distance and hygiene, sensitivity in voice control, increase in length of time devoted to
students, difficulties in classroom management and limitations in movement were remarkable. 29
verbal behaviours used in the teachers’ diaries were included in the category of communication. The
category contained curative, familiarising, corrective and motivating language that covid-19 epidemic
made visible; failure to understand who was speaking due to wearing masks, showing displeasure for
being warned, warnings made by students and teachers to adapt into the new circumstances; verbal
communication because there was no physical contact, refraining from the teacher and having problems
in speaking due to fear from the epidemic, language barrier foreign students encountered, making jokes
and showing smiles verbally and choosing verbal behaviours to attract attention, to show oneself and to
make complaints. 17 verbal behaviours were included in the category of classroom environment. Thus,
the category contained decrease in interaction at school since Covid-19 hindered contact and made
distance apparent, reading by murmuring, adaptation of classes which do project activities, expressing
fear and anxiety, constantly acting according to regulations in the classroom, teachers’ complaints,
making classes effective with various questions, ignoring and inclining towards verbal behaviours in the
classroom due to formulating new rules. 17 other verbal behaviours were included in the category of
emotional state. The behaviours in the category were listed as facing a dilemma, due to Covid-19,
feeling bad about short breaks, feeling sorry for not always being at school, accusing, feeling angry,
composing and singing songs, complaining, perception of being a team, using the metaphor scapegoat
to call teachers and inclining towards verbal behaviours due to experiencing differences when
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enthusiasm fell. The verbal behaviours teachers commonly displayed was difficulty in speaking aloud
with masks on. Another element worth considering among teachers’ verbal behaviours was anxiety and
tension caused by Covid-19 epidemic along with efforts to create curative and inclusive language. 38
non-verbal behaviours used in the teachers’ diaries were included in the category of communication.
Thus, the category contained hugging symbolically developing new ways for congratulating, showing
love and for saying well-done due to obstacles caused by Covid-19, communicating via movements of
eyes, eye brows, head, hand and body, developing a sign language specific to the class with them, using
styles of walking, sitting, posture and silence as signs, using voice messages, method of rewarding and
punishing, drama and inclining towards non-verbal behaviours due to showing foreign students and
getting them to do in communicating with them. 24 non-verbal behaviours were included in the
category of classroom environment. They were listed as disturbing the classroom order by hitches in
students’ use of masks on returning to school after a pause due to Covid-19, reflection of the changed
feelings into the classroom, displaying negative behaviours, breaking the rules to attract attention, the
attitudes of teachers with concerns or with high self-confidence, students’ levels of academic readiness,
attracting attention by using different pencils or methods, behaviour panels, choosing favourite
students, the reflection of problems in access to the internet, impulsive behaviours and inclination
towards non-verbal behaviours in the classroom due to teaching classes in the school garden. 32 non-
verbal behaviours were included in the category of emotional state. The behaviours in the category
were unwillingness and tension due to Covid-19, obeying the rules because of refraining from the
teacher, unwillingness to come to school, teachers with low motivation, analysing each other’s
emotional state, expressing pleasure or displeasure, keeping away, drawing only the pictures of school
building and drawing pictures of classmates who the students missed or who were absent. The non-
verbal behaviours the teachers had in common included having social distance. The verbal and non-
verbal behaviours available in the teachers’ diaries were about joint agreements related to rarefied face-
to-face education such as distance, gestures and partial mimicry, posture, warnings and emphasis. As a
result, difficulty in peaking aloud and speaking with masks on and unwillingness- which emerged as joint
verbal behaviours among teachers- were thought provoking. The emergence of the two separate
behaviours might the consequence of efforts to express oneself and of concerns. Besides,
communicating with students through mutual agreement and establishing the rules together could also
be considered as efforts to make the classroom environment and classroom management consistent
with the new order. Another element worth considering among teachers’ verbal behaviours is the
anxiety and tension caused by Covid-19 epidemic along with efforts to create curative and inclusive
language. Talking and refusal to talk about Covid-19epidemic- which emerged as teachers’ joint verbal
behaviours- on the other hand might be explained with the reaction of sharing and avoidance
behaviours. In brief, efforts to conduct education and instruction in the new circumstances by
configuring the verbal and non-verbal behaviours in the process of rarefied face-to-face education is
emphasised. Although the epidemic can be consistent in the context of habits and obligations for
teachers and students, suppressed feelings and thoughts which are not mentioned can be expected to
arise with the termination of the period. Therefore, research could be done in relation to students’ and
teachers’ verbal and non-verbal behaviours which emerge with transition into face-to-face education
after the epidemic, which continue and which undergo changes.
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Giris

Davranislar insanlarin yasadiklarini yansitir; mutluluk, endise, heyecan, tzlintl gibi duygular
ve onaylama, reddetme, degerlendirme gibi diistinceler farkinda olarak veya olmayarak kimi zaman
szl kimi zaman s6zsliz davranislarla ifade edilir. Senemoglu (2020) davranisi, bireyin gézlenebilen
veya gozlenemeyen tim tepkileri olarak tanimlamaktadir. Davranislar biling veya bilingalti
diizeyinde sozel ve sozel olmayan bicimlerde ifade edilebilir (Hupp, LeBlanc, Jewell ve Warnes,
2009; Mikami, Owens, Hudec, Kassab ve Evans, 2019).

S6zel davranis, bireyin soylemlerinin diistincede derin yapida olusturdugu duygu, distince
ve kodlama gibi temsillerin dil araciligiyla ifade edilmesidir. S6zel davranislar incelenirken
kelimelerin niteligi, metamodeller ve cimle yapisi boyutlarinda galisilabilir (Bas, 2010). Kelimelerin
niteligi ortik iletileri ifade eder (Pilanci, 2014). Metamodeller, derin yapidaki ifadelerin kisisel
soyleme yansimasi iken climle yapisi 6gelerin siralanisi, edat ve baglaglarin kullanimini igerir (Comu,
2020). Kapsayici referanslar, mizahi yaklasim, simdiki zaman climleleri, etkilesimli 6gretim gibi sozel
davranislarin olumlu 6grenme sonuglari sagladig, cesitli calismalarda ortaya konulmustur (Gorham,
1988; Menzel ve Carrell, 1999; Poulain ve Brauer, 2018; Sanders ve Wiseman, 1990; Soderstrom,
2007).

Sozel olmayan davranis, giyim, jest, mimik, durus, mesafe vb. bicimlerde ortaya ¢ikan ve
sozel davranis ile uyumlanan veya ayrisan davranislardir. S6zel olmayan davranislar sessiz iletisim,
sesli iletisim ve nesnel iletisim boyutlarinda incelenebilir (Selgukoglu, 2006). Sessiz iletisim,
semboller, aciklayicilar, tepki gdsterimleri, diizenleyiciler ve uyum saglama davranislarindan olusan
beden dilini; yuz ifadeleri, alin ve kaslar, agiz, dudaklar ve yanaklar, gozler ve goz kapaklari
mimikleri; bas ve boyun hareketleri, eller, kollar, bacaklar jestleri; durus, yiriyls, oturusu, genel
gbrinlsi, zaman ve mesafe kullanimini, dokunusu ifade etmektedir (Bas, 2010). Nesnel iletisim,
giyim, aksesuar, kalem ve nesnelerden olusur (Simsek ve Bakir, 2019). Bakis, glilimseme, bas
sallama, durus, egilme, jest, mimikler gibi cinsiyet ve mesleki deneyime gore farkhlik gdsterebilen
sozel olmayan davraniglarin (Kildan, 2011; Sarikaya ve Altunisik, 2011; Simsek ve Bakir, 2019) da
sozel davraniglarla benzer bicimde 6grenme etkililigi ve metabiligssel diisinme agisindan anlamli bir
farklihk ortaya koydugu belirlenmistir (Andersen, 1979; Christophel ve Gorham, 1995; Hackman ve
Walker, 1990; Kelley ve Gorham, 1988; MacLeod, 2018; Roebers, Kalin ve Aeschlimann, 2019; Witt
ve Wheless, 2009).S6zel ve sozel olmayan davranislarin sinif yénetimi (Glickman ve Tamashiro,
1980), 6grenci performansi ve 6gretmen yonelimi (Bay, 2000), anlam kurma ve 6grenme bicimleri
(Wilson-Baptist, 2001), 6dil-ceza anlayisi (Aksoy, 1999) gibi iletisim, sinif ortami ve duygu durumu
boyutlariile incelenmeye deger bir slireci yansittigi disliniilmektedir.

Covid-19, ilk olarak Cin Halk Cumhuriyeti'nin Wuhan sehrinde raporlanan, yeni bir
koronavirislin neden oldugu bulasici bir hastaliktir (URL-1, 2020). Mart ayinda ilan edilen Covid-19
salgini (World Health Organization [WHO], 2020) kapsaminda dlinya ¢apinda ulasim, sosyal yasam,
egitim alanlarinda cesitli tedbirler uygulanmaktadir (United Nations Development Programme
[UNDP], 2020). Sokaga ¢ikma kisitlamalari, uzaktan egitime gegis gibi psikolojik, egitsel ve sosyal
sonuglari beklenen tedbirlerin (Simsek ve Sen, 2020) iletisim, duygu yonetimi, davranis gibi
boyutlarda duyarlik gelistirebilecek 6grenci (Blissing, 2020; Groep, 2020) davranislarina yansimalari,
uyku bozuklugu, istah kaybi, bas agrisi, titreme, mide bulantisi, aglama, endise, anksiyete, stres vb.
olmustur (Groep, 2020; Kara, 2020; Knowles ve Olatunji, 2020; McCormack, Doyle-Baker, Petersen
ve Ghoneim, 2020; Rafique, Almagrabi, Shamim, Anwar ve Bashir, 2020; Tee vd., 2020; Xiang ve
Zhang, 2020). Bireysel, toplumsal ve evrensel olarak kritik donemlerden biri olan Covid-19 salgini,
O0grenci ve O6gretmenler cercevesinde sozel davranislarin, duygu aktarimi (Wilson-Baptist, 2001),
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akran iletisimi (Bowers, 1980), aktif katilim (Ginieri-Coccossis, 1981), tesvik (Yarbrough, 1986),
pekistirme (Cooper, 1988), 6grenme etkililigi (Weisenbach, 1988), kiiltiirel altyapi (Blumenfeld-
Jones, 1990), gliven (Dunn, 2005; Wilson, 2002), akademik basari (Brown, 2005), sinif yonetimi
stratejileri (Bolen, 2006; Roadhouse, 2007), 6grenci onayi (Cairns, 2007), gidilenme (Lannie, 2007);
sozel olmayan davranislarin, bagimsiz 6grenme (Irom, 1994), bilgi aktarimi (Kehlbeck, 1995), ritiel
olusumu (Scholefield, 1996), egitim sireci (Sand, 1997), disiplin teknikleri (Aksoy, 1999; Glickman ve
Tamashiro, 1980), icgoru ifadesi (Bay, 2000), iletisim (Mueller, 2001), 6z alg! ve sosyokdltirel bakis
(Sorrels, 2001), pedagoijik bilgi (Fisanick, 2003), sinif ici etkilesim (Hamelin, 2003), gliven (Huelsman,
1988; Israel, 2003) boyutlari ile sinif igi iletisim hususundaki olasi etkileri nedeniyle (Burgoon,
Guerreo ve Floyd, 2010’dan akt., Ozant ve Kelleci, 2017; Silva, Silva, Santana ve Aranha, 2020)
ogrenci ve Ogretmenler acisindan incelenmesini gerekli kilmaktadir. S6zel ve s6zel olmayan
davranislar ile ilgili yapilan arastirmalara karsin Covid-19 salgininin sinif ici sozel ve s6zel olmayan
davranislara etkisine iliskin az sayida arastirmanin yapildigi (Alawamleh, 2020; Marra vd., 2020;
Sezerer-Albayrak, 2020), bu hususta daha fazla arastirmaya ihtiya¢ duyuldugu goérilmektedir. Bu
arastirma, Covid-19 salgini nedeniyle 16 Mart 2020 - 19 Haziran 2020 tarihleri arasinda yiratilen g
aylik uzaktan egitimin ardindan asamal ve seyreltilmis ylz ylze egitime gecis (Millf Egitim Bakanlig
[MEB], 2020) ile birlikte ortaya ¢ikan 6gretmen ve 68renci davranislarini belirlemeye yonelik olarak
alan yazina katki getirecegi diisiiniilmektedir. Bu arastirmada, seyreltilmis yliz ylize egitim siirecinde
O0gretmen ve Ogrencilerin s6zel ve sozel olmayan davranislarini betimlemek amaglanmistir. Bu
amacla asagidaki soruya yanit aranmistir:

° Seyreltilmis ylz ylize egitim sirecinde 6gretmen glinliiklerindeki sozel ve sozel
olmayan davranislar nelerdir?

Yontem

Arastirmanin Deseni

Bu arastirma nitel arastirma deseninde tasarlanmis bitlincil ¢oklu durum desenidir. Bitline
odaklanmis coklu durum deseninde, birden fazla kendi basina bir biitiin olarak algilanabilecek
durum s6z konusudur (Yildirnm ve Simsek, 2021, 314). Ozellikle Covid- 19 salgini siireci insanlarin
tam olarak pandeminin ne oldugunu anlamaya c¢alistigi 6nemli bir zaman dilimi olmakla birlikte
seyreltilmis ylz ylze egitimde tam kapanma sonrasi sinif icinde ders deneyimi yasayan
ogretmenlerin sozel ve sdzel olmayan birtakim davranislarini anlamak icin gesitli somut ornekler
ortaya koymaktadir.

Calisma Grubu

Bu baglamda arastirmaya Ankara’da bir devlet Universitesinde lisansiistl egitimi siiren 46
ogretmen seyreltilmis egitim calismalarinda gorev alma kriterine gore 6l¢lit drnekleme esas alinarak
katiim saglamistir (Yildinm ve Simsek, 2021, 120). Katilimcilarin izni alinarak “Sinif Yonetimi”
dersinde her hafta nasil glnllik tutacaklari arastirma teknikleri kapsaminda aciklanmis, Zoom
platformu (zerinden bilgilendirme yapilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin otuz dokuzu
kadin, besi erkektir. Tamami Tirkiye’deki devlet okullarinda gérev yapmaktadir.
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Verilerin Toplanmasi

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 2020-2021 egitim-6gretim déneminde tuttugu ginlikler
ve Ogrencilerine yaptirdiklari Covid-19 salgini resimleri de dahil olmak (izere arastirmanin veri
kaynaklari yaklasik U¢ ylz sayfa dokiimandan olusmustur. Bu baglamda arastirma verileri
dokumanlar yoluyla toplanmistir. Glnliklerde sdzel ve s6zel olmayan davranislarin kapsamli sekilde
her boyutuyla ele alinabilmesi icin ders sorumlusu tarafindan bu konuda katiimcilara Zoom
egitimleri verilmistir. Arastirmada veri toplanmasi icin 6ncelikle ders kapsaminda tim katihmcilara
gerekli aciklamalar yapilmis ve gonilli katihm ve dokiman paylasimi izni alinmistir. Calismanin
makaleye déniistiiriilmesi icin Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu’ndan 03.03.2021 tarihli ve E-
35853172-600-00001524529 sayili izin onayi alinmistir. Ayrica katilimcilara Google Form araciligiyla
WhatsApp grubundan paylasilan Gonilli Onam Formu doldurtulmus ve elektronik olarak
imzalatilmistir.

Verilerin Analizi

Elde edilen veriler arastirmacilar tarafindan bitiincil bir sekilde gézden gecirildikten sonra
U¢ arastirmaci bir araya gelip verilerde yazilanlarla ilgili géris alisverisinde bulunmuslar ve icerik
analizi yoluyla nasil bir yol izleyeceklerini planlamislardir. Bu amagla toplanan verilerin 6nce
kavramsallastirilmasi, daha sonra ortaya ¢ikan kavramlara gére mantikli bir sekilde diizenlenmesi ve
buna gore veriyi aciklayan temalarin saptanmasi gergeklestirilmistir (Yildirim ve Simsek, 2021, 249).
Veri analizinde derinlemesine orneklere yer verebilmek icin kod, kategori ve temalar 6n plana
cikarilmistir ayrica sayisallastirma kullanilmamistir. Elde edilen bulgular, 6lcme degerlendirme
alaninda bir Dog. Dr. tarafindan gézden gecirilmis ve istenilen dizeltmeler yapilmistir. Buna gore
dgretmenlerin giinliiklerinden elde edilen veriler “Ogretmenlerin Giinliiklerine Yansittiklari Ortak
Sézel Davranislar”, “Ogretmenlerin Giinliiklerine Yansittiklari Ortak Sézel Olmayan Davranislar”,
“Ogretmenlerin Giinliiklerine Yansittiklari S6zel Davraniglar” ve “Ogretmenlerin Giinliiklerine
Yansittiklari Sézel Olmayan Davranislar” olarak temalara ayrilmistir. “lletisim”, “Sinif Ortami” ve
“Duygu Durumu” kategorilerince analiz edilmistir. Ortak kavraminin kullanilmasinin sebebi ise
neredeyse her ginliikte gecen “ortak” yansitmalari kapsamasindandir. Bu sayede daha ayrintili bir
incelemede de bulunuldugu soylenilebilir.

Nitel arastirmada verilerin inandiriciligini ve givenilir olmasini artirabilme amaciyla ham
verilerden yararlanildigl icin ham verilerin kodlamalari, arastirmacinin listesine goére 6rnek olarak
“Ogretmen 3” olarak adlandinlmistir. ifadeleri kisa yazabilmek icin de érnek olarak “(03)” tercih
edilmistir. Ornek olarak “(03¢)” kisaltmasi ise “Ogretmen 3’iin Ogrencisi” anlamindadir.

Gegerlik ve Giivenirlik

Arastirmada inandiricilik saglamak icin derinlik odakli veri toplanmistir. Bu nedenle veri
toplama islemi dort haftaya yayillmistir. Ayrica uzman incelemesi iki 6gretim Gyesi (biri sinif egitimi
alaninda dogent digeri 6lcme alaninda dogent) tarafindan yapilmakla birlikte katilimci teyidi de
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alinmistir. Katilimcei teyidini asagidaki geri bildirim ile vermistir: “Covid-19 siirecinde 2020-2021
egitim-6gretim yilinda seyreltilmis egitimle birlikte sinif ortaminda bir araya gelen 6grencilerin sézel
ve sézel olmayan davranislarini 4 haftalik stire boyunca gézlemledim ve bunu rapor hdline getirdim.
Ders siirecinde yaptigimiz paylasimlar, kendi gézlemlerim ve makalenin bulgularinda okudugum
arasinda tam bir tutarhlik vardir.” Arastirmada aktarilabilirlik saglamak icin amagh 6rnekleme
yontemi esas alinmistir. Bu kapsamda sadece ol¢lit 6rnekleme yoluyla seyreltilmis yiiz yilze
egitimde gorev yapan 6gretmenlerin doklimanlari analiz edilmistir. Elde edilen veriler, analiz
sonuglari ve ham verilerle birlikte ayrintili betimlenmistir. Arastirmada tutarlilik agisindan verileri
analiz eden arastirmacilarin veri analizinde Miles ve Huberman’in (1994, 64) [Guvenirlik = Gorls
Birligi / (Géris Birligi + Goris Ayriligi)] formili kullanilmistir. Ug arastirmacinin analiz sonuglarinin
katsayisi %82,16 bulunmustur. Bu katsayinin %80’in (zerinde olmasi sebebiyle arastirmacilarin
kodlamalarinin tutarh oldugu kabul edilmistir. Teyit edilebilirlik agisindan ise tim veriler ve analizler
arsivlenerek daha sonra arastirmacilarin bilgisine sunulacak sekilde elektronik ortamda kayit altina
alinmistir. Nitel arastirmanin dogasi geregi sadece bu ¢alisma grubuyla elde edilen verilerle ortaya
konulan bir durum betimlendiginden elde edilen sonuglar genellenememektedir

Bulgular

Bu bolimde, Covid-19 salgini nedeniyle bes bucuk ay aradan sonra sinif ortaminda bir araya
gelen oOgretmen ve Ogrencilerin sozel ve sbézel olmayan davranislarina iliskin 6gretmenlerin
yansitmalarindan elde edilen bulgulara yer verilmistir. Sirasiyla Ogretmenlerin ortak sozel
davraniglari, ortak s6zel olmayan davranislari, s6zel davranislar ve son olarak da sézel olmayan
davraniglar betimlenmistir.

Ogretmenlerin Giinliiklerine Yansittiklar1 Ortak S6zel Davranislar

Ogretmen giinliiklerindeki ortak sézel davranislari iletisim, sinif ortami ve duygu durumu
kategorilerince betimlenmistir.

Tablo 1.
Ogretmenlerin Giinliiklerine Yansittiklari Ortak S6zel Davranislar

Tema: Ogretmenlerin Ginliiklerine Yansittiklari Ortak Sézel Davranislar

Kategoriler

iletisim

Sinif Ortami

Duygu Durumu

Her seyi detayli agiklama

Anilari anlatma istegi

Yiiksek sesle konusma

Virlistin olmadigi diinya hayalini
anlatma

Ogrencilerle karsilikl anlasmalar
yapilarak iletisim kurma
Ogrencileri uzaktan sozle
yonlendirme

Oyunlari temassiz sdzle oynama
Pandemi korkusundan ¢ok az
konusma

ikaz eden 6gretmen
Akran egitimi

Birbirini sikayet etme
Mevcudun az olmasi S6z
alma firsatinin artmasi
Ders hazirlhiginin uzamasi
Ders siiresi hakkinda sik
sik bilgi sorulmasi

Her kurali detayli
aciklayarak sinif ortaminin
diizenini saglama

Duygulari agikca belirtme
Ebeveyn ikazlari ve egitimi
Pandemiden yana
sikayetlerin dile gelmesi
Pandemi sonrasi igin
hayallerin belirtiimesi,
Birlikte olamama

Oyun oynamamaktan
sikayet etme

Bazi derslerin
yaptlamamasina tzlinti
duyma
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Cok fazla konusarak her seyi Her giin okula gelme istegi
anlatma istegi
Birlikte kurallarin belirlenmesi Rahat davranamamanin
Uzuntasu

Resimlemelerde viruse karsi
olumsuz sozler belirtme

Tablo 1 incelendiginde, 6gretmenlerin glinlliklerinde ortak kullanilan 10 farkli s6zel davranis
iletisim kategorisinde yer almaktadir. Bu kategoride Covid-19 sirecinin getirdigi yenilik ve
degisimlerden dolayi her seyi detayh aciklama, maske kullanimi sebebiyle yliksek sesle konusma,
degisen sartlara uyum saglama adina yeni diizen kurallari belirleme, temasin olmamasi sebebiyle
iletisimde sbzel davranislara yonelme gorilmektedir. 7 farkli soézel davranis sinif ortami
kategorisinde yer almaktadir. Bu kategoride Covid-19 siireciyle birlikte okula ara verilmesinden
dolayr yeniden okul ortamina gelen 6grencilerin bazi davranislari icin ikaza ihtiya¢ duymasi,
akranlari tarafindan egitilmesi, ders ve teneffiis sirelerinin farkliigini sikdyet etmesi, sinif
ortaminda yeni kurallari benimseyerek yeni diizene uyum saglamasi ve sinif mevcudunun az olmasi
sebebiyle sinif ortaminda so6zel davranislara yonelmesi gibi durumlar gézlemlenmektedir. 11 farkl
sozel davranis, duygu durumu kategorisinde yer almaktadir. Bu kategoride Covid-19 siirecinin
farkhligi duygular agik¢a ifade etmeyi, ebeveynlerin ikazlarini ve egitimlerini, salgina yonelik
ifadeleri, hayalleri, birlikte gecirilmeyen zamana karsi hisleri, mahrum kalinan durumlara yonelik
algilari da farklilastirmasi sebebiyle duygu durumunda sézel davranislara yonelme gorilmektedir.

Asagida 6gretmen glinliklerinde ortak sézel davranislara 6rnek verilmektedir:

“Pandemi bittiginde en ¢ok ne yapmak istediklerini sordugumda rahatca gezmek, bana
sarilmak, arkadaslarinin ellerinden tutmak vb. cevaplar verdiler.” (016)

“Yiz ylze derslere cok keyifle ve istekle gelen 6grencilerimin en cok dile getirdikleri
seylerden bir tanesi “Ogretmenim biz her giin gelmek istiyoruz.”. Bu siirecte online dersler
ve soOzel iletisim daha cok oldugu icin cocuklar bir arada olmanin 6nemini daha da iyi
anladilar. Dersime genellikle onlari dinleyerek basliyorum. Konusan ve paylasimda bulunan
¢ocuklarimi davranissal olarak yonetmek daha da kolaylasiyor. Kendilerini ne kadar ifade
ederlerse o kadar rahat ve giivende hissediyorlar. Arkadaslik iliskileri de bu donemde en ¢ok
etkilenen durumlardan bir tanesi. Birbirleri ile iletisimi ve paylasimlari oldukga kisitlanmis
durumda.” (024)

Ogrenciler pandemi siirecinde farkli yasantilarla karsilasma ve uzun siire arkadaslari ile yiiz
ylze iletisim kuramamis olma sebebiyle bazen asiri konusma bazen de susma héli ile duygu ve
duslincelerini yansitmislardir.

Ogretmenlerin Giinliiklerine Yansittiklari Ortak Sézel Olmayan Davranislari

Ogretmen giinliklerinin ortak sézel olmayan davranislari iletisim, sinif ortami ve duygu
durumu kategorilerince betimlenmistir.
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Tema: Ogretmenlerin Giinliiklerine Yansittiklari Ortak S6zel Olmayan Davranislar

Kategoriler iletisim

Sinif Ortami

Duygu Durumu

Covid 19 hakkinda kimsenin
konusmamasi

Covid 19 hakkinda herkesin
konusmasi

Yiksek ses

Mesafe ihlali

Temassiz bir iletisim dili gelistirme
Oyun oynama

GOz, kas, bas ve parmak hareketleri
(jest ve mimik) ile iletisim kurma
isaretle anlasma

Online egitimi iletisimin kalitesini
artirma adina kullanma

S6z ve cimlenin birden fazla
tekrarlanmasi (6nemli anlaminda)
Mikrofonu agip-kapama

Yiz ifadesi

Beden durusu (sabit durma)

Sinif igcinde dolagma

Sosyal mesafe (arkadaslik ve oyun
iliskilerinde zayiflama)
Kameralarin kapali olmasi (iletisim
engeli)

Whatsapp

Sessiz kalma

Gormezden gelme

Dezenfektan kullanma
Sessiz/durgun sinif ortami
Guraltala sinif ortami

Coskulu ve hareketli sinif ortami
Derse karst ilgisizlik

Rehber olma

Ogretmenin yetersizlik algisi

Yeni 6grencilerin uyum
saglamada zorlanmasi

Online sinifta daha aktif olma
Paylasma istegi
Sakinlik

Ders siiresinin kisaltilmasinin
ders etkisini artirmasi

Tedirginlik
Ozlem
Mutluluk, seving

Mutsuzluk,
Uzintd

Saskinlik

Korku

Temas istegi
Paylasma istegi
Ebeveyn tutumu
Telas
Cekingenlik
Merak

Duygu karmasasi

Kaygi

Tablo 2 incelendiginde, 6gretmenlerin gilinliklerinde ortak kullanilan 19 farkl s6zel olmayan

davranis jletisim kategorisinde yer almaktadir. Bu kategoride Covid-19 siirecinin getirdigi bilinmezlik
ve karmasikliktan dolayi Covid-19 hakkinda bir kesim hi¢ konusmazken bir kesimde stirekli olarak bu
konuyu giindem haline getirmesi, temasin eksikligini yiiksek ses kullanimi ile saglama, mesafe ihlali,
temassiz bir iletisim dili gelistirme, s6zsliz oyunlar oynama, jest ve mimikler ile iletisim kurma,
mikrofonu acip-kapama, kameralarin kapali olmasi, Whatsapp’in kullanilmasi, temasin olmamasi
sebebiyle iletisimde sézel olmayan davranislara yonelme gortlmektedir. 12 farkli s6zel olmayan
davranis sinif ortami kategorisinde yer almaktadir. Bu kategoride Covid-19 siireciyle birlikte okula
ara verilmesinden dolayi yeniden okul ortamina gelen 6grencilerin dezenfektan kullanimi, sessiz ya
da glriltala sinif ortaminin olusmasi, 6gretmenin yeni dizene yonelik 6grencilere rehber olmasi,
duygu, dislince ve esyalari paylasim halinde olma, derse karsi ilgisizlik ve ders sirelerinin
kisaltilmasinin ders etkisini artirmasi sebebiyle sinif ortaminda s6zel olmayan davranislara yénelme
gorilmektedir. 16 farkh s6zel olmayan davranis duygu durumu kategorisinde yer almaktadir. Bu
kategoride Covid-19 siirecinden kaynakh tedirginlik, ayri kalmadan dolayi 6zlem, yeniden okula
gelindigi icin mutluluk, seving, saskinlk, cekimserlik, paylasma ve temas istegi, ebeveynlerin
tutumlarinin duygulari yénlendirmesi sebebiyle duygu durumunda sozel olmayan davranislara
yonelme gorilmektedir.
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Sinif ortaminda zaman zaman durgun bir sinif zaman zaman da girilti ile tepki veren

ogrenciler icinde bulunduklari duruma adapte olmakta zorlanmaktadirlar. Sessiz kalarak ve
gormezden gelerek 6gretmenler bu durumu idare etmeye ¢alismakta olduklarini ifade etmislerdir.

Asagida 6gretmen glinliiklerinde ortak sozel olmayan davranislara 6rnek verilmektedir:

“Ben genelde jest, mimik ve dokunusla ders isleyen biriyim. Bakisimla seviyor muyum
kiziyor muyum anliyor ¢ocuklarim ama buna dudak hareketleri de eklenince anlamli oluyor
yoksa sadece bakisla ben bile ¢ocuklar mutlu mu mutsuz mu anlamiyorum. Yapilan
rehberlik etkinliginde pdr 6gretmenimize bana hi¢ sarilamamanin ne kadar kotu
hissettirdiginden bahsetmisler. Ogretmenimiz de artik bizim omzumuza ellemiyor,
elimizden tutmuyor demisler... Cok Gziildim... Ogretmenlik sadece égretmekle bitmiyor
iste, sevgi isin en biiyiik pargasi.” (035)

“Cocuklarin okula gelme istegiyle ve sevinciyle geldikleri tutum ve davranislarindan,
her hallerinden belli oluyor. Bu durum onlar gibi beni de ¢ok mutlu ediyor. Ders
surelerinin kisalmasi sebebiyle dersler ¢ok hizli geciyor. Cocuklardan da okulun ¢ok hizli
gectigi ile ilgili dondtler aliyorum. Yalniz uzun sire okula gelmemenin verdigi rehavet ile
dikkatleri toparlamak ¢ok gigc. Dikkatlerini topladigimda ise sinifin kalabalik olmasi sebebi
ile bir 6grencinin en kiicik bir davranisi diger oOgrencilerin bir anda dikkatlerini
dagitabiliyor. Dikkat sirelerinin bu siiregte kisaldigini diisiiniiyorum. Sozel derslerde akilli
tahta, etkinlik ya da farkh yontem teknik kullanilmadigi durumlarda c¢abucak
sikilabiliyorlar.” (011)

Ogrencilerin bazilari Covid 19 hakkinda hi¢ konusmazken bazilari sadece bu konu odakl

konusmaktadir. Sosyal medyanin ve cocuklarin ailelerinin yaklasimlari sebebiyle asiri korkan
cocuklar Covid 19’u konusmanin bile zarar verecegi diisiincesindedir. Tek giindem olmasi sebebiyle
bazi cocuklar agisindan da siradan giinliik bir konusma haline getirilmistir.

Ogretmenlerin Giinliiklerine Yansittiklari Sézel Davranislari

Ogretmenlerin sézel davranislari iletisim, sinif ortami ve duygu durumu kategorilerince

betimlenmistir.

Tablo 3.

Ogretmenlerin Ginliiklerine Yansittiklari S6zel Davraniglar

Tema: Ogretmenlerin Ginliklerine Yansittiklari S6zel Davranislar

Kategoriler

iletisim Sinif Ortami Duygu Durumu

Sevgi ve 6zlem Uzerine iletisim Ogrencilerin birbiri ile ikilemde kalma

kurma etkilesimi ¢cok az
Yureklendirici ve destekleyici ifade Mirildanarak okuma Teneffuslerin kisa
kullanimi isim séylenerek uyarma olmasindan yana

Uzlintlnln belirtilmesi

iyilestirici iletisim dili (rica etme) Guraltala sinif
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“Aferin, aaa, kagirdin bak” ifadeleri
kullanma

Maske kullanimindan kimin
konustugunun anlasilmamasi
Ogretmen ve égrencilerin birbirini
uyarmasi

Uyari almaktan memnuniyetsizligin
belirtiimesi

Temassiz iletisim adina her seyi
sozle belirtme

Uyari almaktan memnun olmamayi
belirtme

Ogretmenden cekinildigi icin
durumu carpitarak anlatma
Metafor kullanarak uyarma
Ogrencilerin korku sebebiyle
¢ekinerek konusmasi

Kukla ile iletisim kurma

Dil bariyeri (ana dil Arapga)
Kurallara uyma ve pandemi lizerine
espri yapma

Gulimsemenin sozle belirtilmesi
Yakinlastirici iletisim dili
(yavrucugum)

Pandemi korkusundan ¢ok az
konusma

Ogrencilerin istek ve durumlarini
acikca belirtmesi

Ogrencilerin 6gretmenin ilgisini
¢ekme adina sikayette bulunmasi
Okula gelmek istemedigini sikayet
etme

Korkutucu iletisim dili

icinde bulunulan durumu anlatmak
istememe

Her firsatta konusma ortami
olusturma

Yakinlagtirici iletisim dili

iyilestirici iletisim dili

Guduleyici sozlerin kullaniimasi
Kisa sozcliklerle oyun kurma
Ogrencilerin kendilerini gdsterme
istegi

Sinifin iyi halinin belirtilmesi
e-Twinner projesinin sinif
ortamina faydasinin
belirtilmesi

Surekli uyari alma

Korku ve tedirginligin ifade
edilmesi

Surekli yonerge ile hareket
etme

Ogretmenin sikayet etmesi
Gorls ifade etme

Espri yapma

Gormezlikten gelme iletisim
dili (izinsiz konusmalarda,
seni duyamiyorum, demek)
Farkh sorularla sinif ortamini
canlandirma

Yiksek sesle konusmama
kural getirme

Derse kas! tutumun “ilgisiz
gozlerle sikici bir film
izleme” metaforu ile
belirtiimesi

Ogrenci davraniglarini
kontrol etmenin “frenleme”
metaforu ile belirtilmesi

Derse yonelik hislerin
belirtilmesi

Eve gitme istegi

Birbirini “koronali” diye
suglama

Surekli okulda olma
isteginin belirtilmesi

Yenilik¢i 6gretmen ¢agi
hissinin belirtilmesi

Sinirlenme

Coskulu seslenmelerle
duyularini belirtme

Rahat davranamamanin
Uzuntusu

Ogretmenin sinifi
hakkinda “ekibiz” ifadesi

Sarki mirildanma

Sarki soyleyerek
duygularini ifade etme

Sarki besteleyip soyleme

Sikayet ederek duygularini

belirtme

Ogretmenlerin ‘glinah
kecisi’ metaforu ile
belirtiimesi

Pandeminin yapilan
etkinliklerin coskusunu
diistrdugi hissi

Tablo 3 incelendiginde, 6gretmenlerin ginliklerinde kullanilan 29 farkli s6zel davranis
iletisim kategorisinde yer almaktadir. Bu kategoride Covid-19 siirecinin iletisimde gorinir hale
getirdigi iyilestirici, yakinlastirici, dlzeltici, gtidileyici iletisim dilleri, maske kullanimi sebebiyle kimin
konustugunun anlasilmamasi, uyari almaktan memnuniyetsizlik bildirimi, 6gretmen ve 6grencilerin
birbirlerini yeni diizene uyma agisindan uyarmalari, temas olmadigi igin iletisimi sozle saglama,
ogretmenden c¢ekinme ve salgin kaynakh korkudan konusmada sorun yasama, yabanci uyruklu
ogrenciler icin dil bariyeri, espri yapma, gilimsemenin sozle belirtiimesi, ilgi cekme ve kendini
gosterme adina sikayet etme sebebiyle iletisimde s6zel davranislara yonelme gorilmektedir. 17
farkh s6zel davranis sinif ortami kategorisinde yer almaktadir. Bu kategoride Covid-19’un temasi
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engellemesi ve sosyal mesafeyi belirginlestirmesinden dolayr okulda etkilesimin azalmasi,
mirildanarak okuma, proje ¢alismalari yapan siniflarin uyumu, korku ve tedirginligin ifadesi, sinif
icinde sirekli yonerge ile hareket etme, 6gretmenin sikdyet etmesi, farkli sorularla dersi etkili hale
getirme, gormezden gelme, yeni kurallar olusturma sebebiyle sinif ortaminda s6zel davranislara
yonelme gorilmektedir. 17 farkh sézel davranis duygu durumu kategorisinde yer almaktadir. Bu
kategoride Covid-19 siirecinin farkliligi ikilemde kalma, teneffislerin kisa olmasina iziintli duyma,
strekli okulda olamamaya liziintli duyma, suclama, sinirlenme, sarki besteleme ve séyleme, sikayet
etme, bir ekip olma algisi, 6gretmenlerin giinah kecisi metaforu ile adlandiriimasi, coskunun
dismesi duygu durumunda da farklilklarin yasanmasi sebebiyle sozel davranislara yonelme
gorilmektedir.

Asagida 6gretmen glinlUklerinde s6zel davranislara 6rnek verilmektedir:

“Ogrencilerin dilinde hep ayni soru “Bugiin ders var mi hocam?” Onlar da biz de ¢ok
yorulduk bu siirecten, ben de yiiz yize egitim verdigim bu sirecte 6grencilerim gibi mimik
kullanamamanin verdigi yetersizlik hissindeyim. Agiz hareketlerimi 6zellikle gorememeleri
ve dersin icerisinde de yabanci kisiler ya da antlasmalar surekli gectigi icin tekrar tekrar
hepsini her telaffuz ettigimde tahtaya yazmak zorunda kaliyorum yani anlasilamiyorum.”
(09)

“1. Sinif 6grencilerinden birinin Tirkceyi konusamadigini, 6grencimin beni anlamakta
zorlandigini ve bazen hi¢ anlamadigini fark ediyorum. Sinif igcinde bu 6grencimi sadece
davranislarimla yonlendirebiliyorum. Mesela, ‘Sirani 6ne alir misin?’ dedigimde beni
anlamadigi i¢in yanina giderek sirasini 6ne ¢ekmesi gerektigini hareketimle géstermem
gerekiyor. Bu sekilde her konuda gocukla iletisim kurmakta zorlandigimi hissettim. Sinif igi
yonetimi sadece sozlerimle degil davranislarimla da gostererek saglamam gerekiyor.”
(042)

Ogretmenlerin Giinliiklerine Yansittiklari Sézel Olmayan Davranislar
Ogretmen giinliiklerinde sézel olmayan davranislari iletisim, sinif ortami ve duygu durumu
kategorilerince betimlenmistir.

Tablo 4.

Ogretmenlerin Gunliiklerine Yansittiklari Sézel Olmayan Davraniglar

Tema: Ogretmenlerin Giinliiklerine Yansittiklari S6zel Olmayan Davranislar

Kategoriler iletisim Sinif Ortami Duygu Durumu
Ogretmeni karsilama Maskenin sinif diizenini Gozlerde seving yansimasi
ikazlar sebebiyle korkma sonucu glclestirmesi )
iletisime kapanma Isteksizlik

Sembolik sariima Mutlu ve huzurlu sinif ortami
Ogretmenin ilgisini cekme Gergin
Maskeden dolayi yabanci gibi

hissedip konusmama

Maskeye dokununca maskeyi

isaret parmag hareketi .
(6niine dén) Ogretmenden ¢ekinildigi igin
hijyen kurallarina uyma
Bilingli hareket etme

diizeltme Aglama
Yiriyis ve oturusla iletigsim Olumsuz davranislar
kurma, sergilenmesi Sadece okul binasinin

Kasi kaldirma (sus anlaminda)
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Kendi yanagini sikma (tebrik
anlaminda)

Serge parmaklari birbirine
degdirme (sembolik sarilma)

Kisik gozle bakma (anlam arama)

El kaldirma (dur)

Sesli mesaj kullanma

GOz hareketi (onaylama, goz
temasi kurma)

Bakis ile anlagsma

isaret parmag kaldirma (maskeni

dizelt)

Basi yukari kaldirma ve el ile
buruna dokunma (maskeni
dizelt)

Gulimseme

Sessiz kalarak dikkat cekme
Mimiklerle uyarma

Omza dokunma (empati kurma)

Bas oksama, findik verme ve kase

basma (sembolik aferin)

Drama

Kendi kendine sarilma (sembolik
sariima)

Siperligi “duvar” metaforu ile
belirtme

Kollari baglama (sus), bas
hareketi (onaylama)
Maskeyi oyun araci etme
(korebe)

Maskeyi kendini ispatlamada
kullanma

Maske kullanmanin konusmama

olarak algilanmasi

El ile kalp yapma

Sevgiyi ugurma adina ellerle
yapilan kus

GOz temasl kurmama,
Kirmizi-sari kartlar (kizma-uyari)
Uzaktan ¢ak yapma

Gosterip yaptirma (yabanci
6grenci ile iletisim kurma)
Odiil-ceza

Alkislama, basparmagi kaldirma
(tebrik etme)

Gilen yiiz emojisi (6dl)

Tedirgin tutum sergileme
Dikkat daginiklig

ilgi cekme adina kural ihlali
yapma

istenmeyen davranislarin
gérmezden gelinmesi

Sinifta dolasma

Oz giiveni ve 6z yeterligi
ylksek 6gretmen

Akademik hazir bulunusluk
durumu heterojen

Durusla sinifi yonetme

Odev kontroliinde farkl kalem
kullanma

Davranis panosu
Favori 6grenci segimi

internet erisiminin herkes icin
mimkin olmamasi (derse
ilginin artmasi)

Okulun yetersizliginin derslere
yansimasi

Siniftan ayrilmama
Akran zorbahgi
Dirtlisel davranislar

Sinif kontroli icin farkli metot
gereksinimi

Okul bahgesinde ders isleme

Ders sliresinin pandemi
sebebiyle uzun algilanmasi

resmedilmesi

Karigiklik

Motivasyonu dusik 6gretmen
Heves

Pozitif 6grencinin sirasina dahi
yaklasmama hali

Gllimseme

iyi olma hali

Okula gelmede isteklilik
Memnuniyet/memnuniyetsizlik
Duygu durumunun incelenmesi
Motivasyon artisl

Yorgunluk hali

Ofkelenince konusmama
Anlayig

Sabir

Kiisme

Notr

Siddet magduru 6grencilerin
duygularini ifade etmek
istememesi

Hayal kirikhgi

Birlikte olamama Uzlintlsinin
resmedilmesi

Maske kullanmaktan memnun
olmadiklari igin gizdikleri
resimlerde kulaklari olmasi

gerekenden daha buyilk boyutta

cizilmesi
Yardim etme istegi
Baski

Ogrencilerin dgretmenle

arasindaki mesafeyi diger kisilere

gore daha uzak tutarak
resimlemesi

Resimlemelerinde el ¢gizmemesi
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Covid-19’a olan korkusunu
anlatmak istemeleri ve savas
araci gizerek Covid 19’a savas
agmak isteme

Ozlem duyulan ve sinifta olmayan
arkadaslarin resimlemelerinin
yapilmasi

Tablo 4 incelendiginde, 6gretmenlerin ginliklerinde kullanilan 38 farkl s6zel olmayan
davranis jletisim kategorisinde yer almaktadir. Bu kategoride Covid-19 sirecinin engellerinden
kaynakh iletisimde sembolik sarilma, tebrik, sevgi iletimi ve ‘aferin’lerin gelistirilmesi, kas, gbz, bas,
el ve beden durusu isaretleri ile iletisim kurma, bu isaretlerle sinifa ait bir iletisim dili gelistirme,
ylriyls, oturus, durus ve sessizlikleri bir isaret olarak kullanma, sesli mesaj kullanimi, 6dil-ceza
yontemi, drama, yabanci uyruklu o6grencilerle iletisim kurmada gosterip-yaptirma sebebiyle
iletisimde s6zel olmayan davranislara yonelme gortlmektedir. 24 farkl s6zel olmayan davranis sinif
ortami kategorisinde yer almaktadir. Bu kategoride Covid-19 siireciyle birlikte okula ara
verilmesinden dolayi yeniden okul ortamina gelen 6grencilerin maske kullanimlarindaki aksakliklarin
sinif dizenini bozmasi, degisen duygularin sinifa yansimasi, olumsuz davranislar sergileme, ilgi
cekme adina kural ihlali, tedirgin veya 6z gliveni yiksek 6gretmen tutumlari, 6grencilerin akademik
hazir bulunusluk diizeyi, farkli kalem ve metot kullanimi ile dikkat cekme, davranis panosu, favori
0grenci secgimi, internet erisimine olan aksakliklarin sinif ortamina yansimasi, dirtisel davranislar,
okul bahgesinde ders isleme sebebiyle sinif ortaminda sozel olmayan davranislara yonelme
gorilmektedir. 32 farkh s6zel olmayan davranis duygu durumu kategorisinde yer almaktadir. Bu
kategoride Covid-19 siirecinden kaynakl isteksizlik, gerginlik, 6gretmenden ¢ekinildigi i¢in kurallara
uyma, aglama, okula gelmede isteklilik, motivasyonu diisiik 6gretmen, birbirinin duygu durumunu
inceleme, memnuniyet ve memnuniyetsizlik belirtilmesi, uzak durma, resimlemelerde sadece okul
binasinin resmedilmesi, birlikte olamamanin ve 6zlem duyulan, sinifta olmayan arkadaslarin
resmedilmesi, duygu durumunda sézel olmayan davraniglara yénelme gorilmektedir.

Pandemi ortaminda 6grencilerin hem korunup hem de egitim gorebilmeleri adina gerekli
materyallerin her okulda yeterli olmamasi, okullarin yetersizligini derslere yansitmaktadir. Ornegin,
birinci sinif 6gretmeninin bilgisayarinin olmamasi ve 6grencilere harf 6gretirken maskeyi ¢ikararak
sesi hissettirmesi hijyen imkanlarini zorlamaktadir. Bazi cocuklarin maske kullanmayi susma olarak
algilamasi ve konusmak istediginde maskeyi ¢cikarmasi diger bir hijyen ihlaline 6rnektir.

Asagida 6gretmen glinliiklerinde s6zel olmayan davranislara 6rnek verilmektedir:

“1. Sinif oOgrencilerim sinif kurallarini kavramada ara ara sikinti yasadiklarini
gozlemledim. Bu hafta ses Ogretimine basladim ama gecgen yillara gore zorlandigimi
hissettim. Clinkli maske ile iletisimde kopukluklar yasadim. Sesin nasil ¢iktigini, agiz ve dil
hareketlerini gormek ve sesi dogru ¢ikarmak icin ara ara mecburen de olsa maskeleri
indirmek zorunda kaldim. Ayni sekilde harflerin yazilis yonlerinin kavratilmasi igin
mecburen eline temas edip elini tutmak zorunda kaldim.” (07)

“Bu yil 6nceki yillardan kosullar nedeniyle ne yazik ki cok farkl. Ogrencim sarilmak
istediginde ya da “Ogretmenim 6pebilir miyim?” dediginde bu isteginin farkina variyor. Bir
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an duraksiyor. “Ogretmenim hastaligi unuttum.” diyor giiliiyor. Cok Uziiliilyorum bu
duruma. So6z diyorum bu sireg¢ bitsin bol bol sarilacagiz birbirimize. Dokunmaktan
korkmayacagiz, eskisi gibi oyunlar oynayacagiz.” (031)

Ayrica bazi 6gretmenlerin siniflarinda kaynastirma o6grencisi bulundugu icin Covid-19'un
getirmis oldugu temas engeli ve sosyal mesafe kuralina tam anlamiyla uyamadiklari gérilmektedir.
Ogretmen yansitmalarinda sézel davranislarda iletisim konusunda salgin korkusundan c¢ok az
konusma, buna ragmen gerekli seyleri sozle anlatma, 6gretmenden cekinildigi i¢cin durumu
carpitarak anlatma; sinif ortaminda sirekli uyari alma, salgina yonelik korku ve tedirginligin ifade
edilmesi, ders hazirhginin uzamasi ve son olarak da duygu durumlarini coskulu seslenmelerle
belirtme, rahat davranamamalarinin {ziintisi ile betimlenmektedir. Ogretmen yansitmalarinda
sozel olmayan davraniglarda iletisim konusunda gosterip yapma, bas oksama, odiil-ceza; sinif
ortaminda zaman zaman sakin zaman zaman glrGltili bir diizenin olmasi, daha fazla ikaz edilmeye
gereksinim olmasi ve son olarak da duygu durumlarinin aglama, cosku ve temas istegi ile
betimlenmektedir.

Asagida 6gretmen glinlUklerinde yer alan gocuklarin yazdigi metinlere 6érnek verilmektedir:

Resim 1. Ogrenci Metinleri (015C ve O1C)

Cocuklarin yazdiklari metinlerde, Covid-19’a dair olumsuz ifadeler, sevdiklerine yonelik
kaygilari, arkadaslari ile birlikte olamadiklari icin Gzlintlleri, birbirlerinin sagliklarini disinduklerine
yonelik uyarilari, okullarin agilmasindan dolayi hissettikleri mutluluk ve salgin sonrasi yapmak
istedikleri kendi ctmleleri ile belirtilmektedir. 015C’nin resminde bir cocugun elleri yoktur.
Cocuklarin resimlemelerinde ellerin ¢izilmemesi pandemi sebebiyle temasin yasaklanmasini temsil
etmektedir.
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Resim 2. Ogrenci Metinleri (013C ve 025()

Cocuklarin yazdigi metinlerde korkulari, endiseleri ve olabileceklere yonelik kurgulari ifade
edilmektedir.

Asagida 6gretmen glinlUklerinde yer alan ¢cocuklarin resimlemelerine 6rnek verilmektedir:

Resim 3. Ogrenci Resimlemeleri (017C ve 026()

Cocuklarin resimlemelerinde, Covid-19’un resimlemesi, salgindan dolayi 6liimleri temsilen
mezarlik c¢izimleri, maske ve sosyal mesafe kurallarinin dogru yanlis gosterimi ¢ogunlukta
gorilmektedir.
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Resim 4. Ogrenci Resimlemeleri (038C ve 034()

GCocuklarin resimlemelerinde 0Ogrencisiz okullar ve 06grencilerin mutlu oldugu okul
resimlemeleri yani sira el ele tutusan ve birbirine mesafeli duruslar, yeni sinif diizenleri, okula
dondukleri ve arkadaslari ile tekrardan birlikte olduklari igin sevinglerini kalp gizerek betimlemeleri
de gorilmektedir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Seyreltilmis yliz ylze egitim silirecinde 6gretmen ginliiklerindeki s6zel ve sdzel olmayan
davraniglari betimlemek amaci ile yiritilen bu arastirmada arastirmanin problem climlesine
yonelik olarak Covid-19 salgini kapsaminda maske, mesafe ve hijyen tedbirleri ile ortaya ¢ikan
temassiz oyunlar, ses kontrolli hassasiyeti, 6grencilere yonelik stre dagihmi artisi, sinif yénetimi
zorluklari ve hareket kisithliklari sonuglari ile dikkat gekicidir. Ayni zamanda 6gretmen glinlikleri ile
O0grenci metin ve resimleri birbirini desteklemektedir. Bu sonug, glinliklerdeki ifadelerin 6grenci
davranislarini agiklama bakimindan yansiz oldugunu diisiindirmektedir. Analiz ile belirlenen en
onemli bulgular, tedbirlerle benzesiklik gdsteren maske ile sesi, ifadeyi ulastirma zorluklari, mesafe
ile sosyal iligkilerin farklilasmasi, hijyen hassasiyeti ile duygu gecisleri, kontrol mekanizmasi ve
O0gretmen ve 6grenci yasantilarinin degisimidir (Yurteri ve Sarigedik, 2021). Bu sonug, Covid-19
salgininin 6gretmen ve 6grenci davranislarini kisa ve uzun siireli sosyal, duygusal, bilissel, dil gelisimi
yoninden etkilemesi ile agiklanabilir. Ghosh, Dubey, Chatterjee ve Dubey’de (2020) salgin
doéneminde gocuklarin psikoloji gorinisleri tzerinde durduklari ¢alismalarinda bir¢cok degisimi bir
anda yasadiklarini ifade etmistir. Kriz donemlerinde farklilasmalarin fazla olmasi olduk¢a normal
karsilansa bile 6nlem alinmadigi takdir de daha biyik sorunlara yol agabilecegi vurgulanmistir.

Ogretmenlerin ortak sézel davranislari arasinda ortaya ¢ikan yiiksek ses ile konusma ya da
maske ile konusma giicligi ve isteksizligi diisindiriiciidiir. iki farkl davranisin ortaya cikisi salgin
donemi ifade gabasi ve kayginin sonuglari olabilir. Ayrica, 6grencilerle karsilikli anlagsmalar yaparak
iletisim kurma ve birlikte kurallarin belirlenmesi de birbirini destekler nitelikte sinif ortamini yeni
dizen igin uyumlu hale getirme gabasidir. Biissing (2020), ¢cocuklarin iyi olus hallerini koruyabilme
adina davranislarinda degisiklige yoneldiklerini belirtir. Covid-19 salgini ile yeni diizen olusturma,
anlagmalarin yapilmasi, oynanan oyun igeriklerinin degismesi de bu iyi olus halini destekleyicidir.
Ogretmenlerin ortak sozel davraniglari arasinda ortaya ¢ikan salgin hakkinda konusma ve
konusmama ise paylasma ve kaginma davranislarinin tepki gésterimi boyutu ile agiklanabilir. Sosyal
mesafe de, gizli anlasmalar boyutu ile mesafeyi ifade etmektedir.
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Ogretmenlerin ortak sézel olmayan davranislari arasinda ortaya ¢ikan Covid-19 hakkinda
kimsenin konusmamasi ya da bagirma (yiksek ses), beden durusu, sinif icinde yersiz dolasma, sessiz
kalma, gérmezden gelme ile iletisim anlaminda s6ze olan ihtiyaci en aza indirgeyecek davranislar
sergiledikleri gorllmektedir. Becker ve Gregory’nin (2020) ¢alismasinda da, sézel nitelik tasimayan
davranislarin gerginlikten ve ne yapacagini bilememe durumundan ortaya ciktig anlasiimaktadir.
Maske kullanimi ve salginin olusturdugu kaygi nedeniyle de yakinlasip konusma yerine daha cok
durus ve hareketlerle hislerini dile getirmeyi tercih etmislerdir. Bu yaklasim ayni zamanda
Ogrencilerin problemlerine ¢6zlim arayisi igerisinde olduklarini da isaret etmektedir. Agiri
dezenfektan kullanma, girilti ve durgunluk anlaminda dengenin saglanamadigi sinif ortami ve
derse karsi asiri ilgisizlik goriilen sinif ortaminda 6grencilerin sézle anlatamadiklari tedirginligin ya
da uzun bir aradan sonra sinif iklimine uyumun zorlamis olmasi bu tiir sézel olmayan davranislari
tercih etmelerine sebep olmustur. Mutluluk, heyecan, sasirma, tedirginlik, 6zlem, sarilma istegi ve
cekingenlik gibi duygulari yiiz ifadeleri ile gostermeleri de s6zel olmayan davranislara érnektir.

Ogretmen ginliiklerindeki ortak sézel olan ve sézel olmayan davranislar mesafe, jest ve
kismi mimikleri, durus, uyari, vurgu gibi seyreltilmis ylz ylze egitim sireci ile ilgili ortak anlasmalari
ifade etmektedir. Bunlarin yani sira 6gretmenlerin iletisim, sinif ortami ve duygu durumu
hususlarinda sozel ifadeleri kullanamadigl icin kendisini yetersiz hissetmesi hemen hemen her
O0gretmenin yasadigl ortak s6zel olmayan davranislardir. Groep (2020) ve Simsek ve Sen’nin (2020)
calhismalarinda vyetiskinlerin stres ve tedirginlik altinda bulunduklari dénemlerde kendi
yetersizliklerini giderebilme adina savunma mekanizmalari gelistirdikleri izerinde durmuslardir. Bir
savunma mekanizmasina basvurulmadigl takdirde psikolojik olarak bazi rahatsizliklara kapi
araladiklar gériilmistiir. Ogretmenler de birer yetiskin olarak salgin déneminde degisen bircok
duruma uyum saglama ve degisiklikleri anlamlandirabilme adina zaman zaman vyetersizlik
duygusuna kapilmistir. Bu durum, soézel ve sozel olmayan davraniglarin seyreltilmis ylz ylize egitim
surecinde yapilandirilarak egitim-6gretimi yeni kosullar cergevesinde, olabildigince elverisli bir sinif
ortaminda gercgeklestirme gayretini vurgulamaktadir.

Ogretmenlerin sdzel davranislari arasinda diisinmeye deger husus iyilestirici, kapsayici bir
dil olusturma ¢abasi ile birlikte Covid-19 salgini nedeni ile olusan tedirginlik ve gerginliktir. Diger
bulgularin her biri salgin dncesinde de basvurulan sozel ifade kullanimlaridir. Salginin getirdigi
gergin ortamin yumusatilmasi adina iyilestirici bir dil kullanimi hem 6grencilerin yeni egitim
diizenine alismasini kolaylastirici hem de ikili iliskilerin sicakligini hissedebilme niteligine sahiptir.
Cusinato ve arkadaslari (2020), stres, tedirginlik gibi durumlarin tim davranislari etkiledigi Gzerinde
durmustur. italyan c¢ocuklar {zerinde gerceklestirdikleri calismalarinda iyi olusun korunmasi
gerektigini belirtmislerdir. lyilestirici bir dil kullanimi bu konuda biyik bir yardimci olabilecek
niteliktedir. Elbette ki bunlarla birlikte sinif icerisinde 6grencilerin mirildanarak konusmasi, farkli
sorular sorarak sinif ortamini canlandirmak istemeleri, birbirlerini kizdirma adina “O koronah!” gibi
ithamlarda bulunmalari da duygularini s6zle anlatmadaki bir baska yoldur.

Ogretmenlerin sézel olmayan davranislari arasinda maske ve mesafe tedbirleri nedeni ile
sembolik davranislar yogunluktadir. Sarilma, ikaz, onaylama, sinif yonetimi (sessizlik veya soz
verme), pekistirme gibi unsurlar sembolik bicimde jest ve mimikler ile ifade edilmektedir. Bu durum,
Knollman-Porter ve Burshnic’in (2020) galismasinda da, maske kullanimi ve mesafe ile gelisen
endise, keyifsizlik, iletisim sorunlari, mimik eksikligi vb. bulgulari desteklenmektedir. Gilimseme,
omza dokunma, el ile kalp yapma, uzaktan c¢ak yapma hareketleri ile 6grencileri onaylama
pekistiregleri verilmeye cahsilmistir. Odev kontroliinde farkl kalemlerle notlandirmanin yapilmasi ve
okul bahgesinde ders islenmesi sinif ortaminda s6zel olmayan farkl uygulamalara 6rnek teskil ettigi
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gibi ifade edilerek giderilmeye calisilan gergin ortam yumusatiimistir. Ogrencilerin okula gelmede
onceki donemlere gore daha fazla isteklilik gbstermesi ve bununla birlikte yeni diizene alismada
zorlandiklari icin yorgun halleri sézel olmayan bir ifade ile degisen diizene alismanin glclUglini
tasvir etmektedir. Ogrencilerin resimlemelerine el gizmemesi Covid-19’un temas ile bulasic
oldugunu resmetmektedir. Ayrica savas araci olarak resimlemelerinde Covid-19’u gostermeleri de
sozel olmayan acik bir korku ifadesidir.

Covid-19 salgini, 6gretmen ve 6grenciler icin aliskanlik ve zorunluluk cercevesinde sirec
yonetimi bakimindan tutarli olabilmekle birlikte, bu dénemin bitisi ile s6z edilmemis, bastiriimig
duygu ve distincelerin agiga cikmasi beklenebilir. Bu yoni ile 6gretmen ve 6grencilerin salgin sonrasi
ylz ylize egitime gecisle birlikte ortaya ¢ikan, devam eden, degisen sozel ve sozel olmayan
davranislarina yonelik arastirmalar yapilabilir. Bu arastirmanin verileri, sinif 6gretmenleri glnlikleri
ile toplanmigtir. Bununla birlikte gozlem ve gorlisme ginlikleri desteklemek ve farkli sorular
olusturmak icin kullanilabilir. icerik analizi ile elde edilen nitel verilerin sayisal analizini sdzciik sikhg
ve ylzdelere indirgeme biciminde yaparak glivenirligi artirma, yanhhgl azaltma, tema ve kategoriler
arasi karsilastirma destegi saglanabilir. Bu arastirma sinif 6gretmenleri ile ylritilmastir. Seyreltilmis
ylz ylze egitim sireci farkli brans 6gretmenleri ve yas gruplarinin sézel ve s6zel olmayan davranislari
arasindaki benzerlik ve farkliliklar baglaminda incelenebilir.
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