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Yakin tarihte Suriyeli gocii kadar kisa stlirede ve kitlesel bir go¢ olay1
yasanmamistir. Aynt zamanda Suriyeli gogii etkileri itibariyle dnemli siyasal,
sosyal ve ekonomik sonuglara yol agmistir. Diinya devletlerini ve toplumlarini
derinden etkileyen bu go¢ tartismalarinin kisa siirede bitmesi beklenmemeli-
dir. Ayrica diger goglerle birlikte gogmenlerin oran ve yogunluk olarak son on
yillarda artis gostermesi de gog ile ilgili kavramlarin, kurumlarin ve diizenle-
melerin artmasina neden olmaktadir. Suriye i¢ savasi akabinde gergeklesen gog
ise biitiin bu tartismalara ivme kazandirmistir. Suriyeli gécli diinyanin gelismis
bircok tilkesinde adeta deprem etkisi yapmuis, iktidarlar1 yerlerinden etmis, top-
lumsal hareketlilige neden olmus ayn1 zamanda miiesses nizami da derinden
sarsmustir. Turkiye ise acik kap1 politikasiyla savastan kacan Suriyelilere kapi-
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larin1 agmis, gociin ilk zamanlarindan itibaren bunlar1 misafir olarak degerlen-
dirmistir. Bunun en biiyiik nedeni Suriyelilerin burada gecici olarak, kisa stire-
ligine kalacagi varsayimmudir. Oysa Suriyeli sayist her gecen giin artmis, say1
arttikca ve zamanla kalict olacaklarina olan kanaat gelistikce bu durum yeni
diizenlemeleri, yeni uygulamalar1 beraberinde getirmistir.

Yapilan bu ¢aligmayla Suriye gogiiniin neden oldugu mevzuat degisikli-
ginden, kurumsal diizenlemelerden ve uygulamalardan bahsedilecektir. Litera-
tiir taramasi, analiz ve sentezlerle yapilan bu ¢aligmayla Suriyeli go¢menlere
yonelik diizenlemeler gerilim ve uyum baglaminda tartigilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Misafir, Kalicilik, Suriyeli Gogii, Uyum, A¢ik Kap1
Politikasi.

ABSTRACT

In the recent history, any migration occurred in a short time as a mass
migration has not been seen just like the Syrian migration. In addition, Syrian
migration caused important political, social and economic results due to its effe-
cts. It is not expected that these migration discussions, which deeply affected the
states and societies of the world, will not end soon. Moreover, the increase in the
number of migrants’ rate and intensity in the last decade lead to increase in the
number of migration-related terms, institutions and regulations.

The migration took place following the Syrian civil war accelerated
all these discussions. Syrian migration has almost had an earthquake effect
in many developed countries of the world, displaced governments, resulted
in social mobility, and undermined the established order deeply. On the other
hand, Turkey opened its doors to the Syrians fleeing from war by its Open-Door
policy, and considered them guests at the beginning of the migrations. This was
based upon the assumption that the Syrians would stay in Turkey temporarily
and for a short time. However, the number of Syrians has increased day by day,
new regulations and new practices have been started as it has been concluded
that they will stay permanently.

This study will discuss legislative amendment, institutional regulations
and practices caused by the Syrian migration. Carried out by literature review,
analysis and synthesis, this study will discuss the regulations regarding Syrian
immigrants under tension and adaptation.

Keywords: Syrian migration, Adaptation, Open-Door policy, Guests,
Permanence.
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Giris

Insanlarin hareketliligi gegmisten giiniimiize varlik gdstermis, yasadigi-
miz kiiresellesme siirecinde insan devingenligi daha da artmistir. insanlar gerek
ekonomik, kiiltiirel, psikososyal nedenler ile gerekse siyasi gerilimler ve ig
miicadeleler sebebiyle dogup biiytidiikleri topraklarini terk etmek zorunda kal-
maktadirlar. Calismada esas olan i¢ savas ve siyasi gerilimler nedeniyle tilkesini
terk eden insanlarin yasadig1 hareketliliktir. Bu tarz go¢ genellikle sorunlu, yip-
ratict ve gerilimli ger¢ceklesmektedir. Hem birey hem de toplum ve devlet igin
bir¢cok zorlugu beraberinde getirerek, huzursuzluklar olusturmaktadir. Siyasi
nedenler ve i¢ karsiliklar sebebiyle olan bu gogler genellikle hizli, travmatik
gerceklesmekte, insanlar bdylesi bir go¢ durumuna da hazirliksiz olarak muha-
tap olmaktadir. Ayrica bu gog bir sekilde ani olarak ortaya ¢ikmakta ve insanlar
varig llkesine ait bilgilerden ¢ogunlukla mahrum olabilmektedir. Uluslararasi
gbce ornek olusturan siginmacilarin goglinde de “zorunlu” bir boyut vardir.
I¢inde bulundugumuz yillarda bahse konu edilen go¢ olayimnda diinya genelinde
2020 rakamlartyla 272 milyon insanin iilkelerini terk ettigi goriiliirken, bunlarin
70 milyonunun ise zorla yerinden edilmis kisileri olusturdugu goriilmektedir.
Tiirkiye de bu gogiin agirligr altindadir.

Goclin birgok nedeni olup bunlar arasinda karmasik baglar/iliskiler bulun-
maktadir. “G6¢-siginmaci bag1” (Castells ve Miller, 2008) ile agiklanan bu kav-
ramsallastirmada i¢ ice gecmis ve sebep sonug iliskisi arasinda baglantisi olan
cok ¢esitli gercekler vardir. Birgok goc olaymin temelinde goriilen ekonomik
goclerde, genellikle 6nceden bir hazirlik donemi yasanmakta, gidilecek yerle
ilgili genis bir planlama yapilmaktadir. Bu gé¢ olayinda aracilarin destekledigi
ve 1s ile istihdamin kismi olarak ¢o6ziildiigii bir durum s6z konusudur. Bu gog
olayinda, kisi resmi evraklarin1 hazirlamis, barinma ihtiyacin1 kismen ¢6zmiis,
kisiye destek saglayacak sosyal cevre ve az da olsa maddi imkanlar mevcut
olmustur. Burada go¢ilin motivasyonu ¢ikar elde etme ve yararlanmadir (Sabagh
ve Okun, 2010). I¢ karigikliklar ve savaslar sebebiyle yasanan gocte bahse konu
olan imkan ve avantajlar genellikle bulunmaz. Gé¢menler gittikleri yerle ilgili
genelde cok az bilgiye sahiptirler. Nasil bir ¢evreyle karsilasacagini bilmeden
yola ¢ikilmakta ve go¢menler gittikleri yerlerde de basta mikro milliyetcilik
olmak iizere birgok sorunla bas etmek zorunda kalmaktadir. Ulkemizi cok yonlii
etkileyen Suriyeli go¢iiniin de bu ¢ergevede irdelenmesi 6nem arz etmektedir.

Tiirkiye komsu iilke olarak Suriyeli gb¢iinden en fazla etkilenen iilkele-
rin basinda gelmektedir. Tiirkiye, etrafinda ¢ok fazla sorun olan tilkelere yakin,
dolayisiyla i¢ savaslarin, karisikliklarin, gerilimlerin oldugu cografyaya sinir,
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ayn1 zamanda refah ve giiven saglayan iilkelere de komsudur. Tiirkiye’nin jeo-
politik konumu yaninda, ii¢ kitanin kesistigi bir kavsak noktasinda olmas1 da
gocmenlerin Tirkiye’ye yonelmesine yol agmaktadir. Tiirkiye, gecmiste bu
ozelliklerinden kaynakli olarak sadece transit ve kisa siireli gogmenlere ev
sahipligi yapmistir. Glinlimiizde ise gittikce hem go¢ alan hem de go¢ veren iilke
konumuna gelmistir. Ulkemizin 1980 sonrasi ekonomik ve sosyal hayatta elde
ettigi kazanimlar yaninda teknolojik ilerlemeler ve yakin cografyayla temasi da
gogmenlerin akisini hizlandirmaktadir. Goglerin artmasiyla da bu alana yonelik
caligsmalar 6nemini her daim koruyacaktir. Yine gogmenlerin geldikleri topluma
uyum politikalar1 da bu zeminde islenen konularin basinda gelecektir.

Genellikle uyum politikalarinin maliyetinin yiiksek oldugu kabul edilir.
Sosyal ve ekonomik maliyetler arttikca gogmenlere yonelik toplumsal huzur-
suzluk da artmaktadir. Bu ¢alisma ile Tiirkiye’de yasayan siginmacilarin top-
luma uyum siire¢leri, siginmaci haklar1 ve mevzuat ¢ergevesinde degerlendiri-
lecektir. Calisma ile bu maliyetlerin azaltilmasi ve uyum sorunlariin ¢éziime
kavusturulmasi i¢in yaklagim ve dneriler getirilecektir.

Asimilasyon, Entegrasyon, Kaynasma ve Uyum Arasinda Go¢gmenler

Gogmenlere yonelik calismalarda “entegrasyon” (integration), ‘“kay-
nasma” (cohesion) ve “uyum” (harmony) kavramlari tizerinde durulmaktadir.
Dolayisiyla bu kavramlar lizerinde yogunlagsmadan gogiin siyasi, hukuki, sosyal
yonii aydinlanamaz. Bu kavramlar tek tarafl1 olarak yalnizca gd¢gmenleri ilgilen-
dirmeyip, gocmenlerle yerel halkin arasindaki iletisimi, katilim1, hukuki cerce-
veyi, sosyal iliskileri ¢cerceveleyip ayni zamanda tutum ve davranislari da belir-
leyebilmektedir. Bundan dolay1 ilke i¢inde uyum, hali hazirda meskiin olan tiim
insanlarin nasil bir zeminde ve ¢er¢evede yasayacagini ortaya koyar. Bu durum
ayni zamanda insanlarin huzur ve huzursuzluklarini, refahlarini da belirler.

Uyum, esas itibariyle teknik bir alanin kavrami olup daha sonra sosyal
bilimlere uyarlanmistir. Mekanik bir iirlinlin parcalarinin birine eklemlenmesi
bir “entegrasyon” dur. Erdogan, kavramin hiyerarsik bir yonii oldugu da belir-
terek, entegrasyonun kime nasil uyulacagmin da uyum baglaminda bir sorun
alan1 olarak ortaya ¢ikacagini belirtir (2018, s. 12-13). Uyumdan beklenilen,
yeni gelen gd¢menlerin ev sahibine/yerlesik olanlara uymalaridir. Hiyerarsik
olarak yeni gelenlerin ev sahibine uymasiyla hiyerarsi de belirlenmis, odakta ev
sahibi/yerli halk olmustur. Boylece bir arada yagamanin kurali da koyulmustur.
Avrupa Birligi tarafindan hazirlanan “Entegrasyon Konusunda Politika Yapici-
lar ve Uygulayicilar i¢in El Kitab1 entegrasyonun ¢ift yonlii ve dinamik yapi-
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sindan bahseder. Buna gore taraflar olan gé¢gmenleri ve ev sahibi iilke vatandas-
larinin ortak katilimlari, go¢menlerin egitim ve istidamdan yararlanmalari, ev
sahibi iilkenin dilinin 6grenilmesi ve tarihinin bilmesini entegrasyon siireci i¢in
vazgecilemez bir kosul olarak goriir (AB Bakanligi, 2020).

Ev sahibi ve go¢men arasinda farkli yonelim vardir. Asimilasyon’da
goecmen kendi kiiltiirlinden vazgecerek, gog ettigi iilkenin kiiltiiriine tabi olur.
Burada hakim ve egemen kiiltiire yonelim s6z konusudur. Ayrilma ise gé¢gmenin
egemen kiiltiire sirtin1 donmesiyle gerceklesir. Go¢men sahip oldugu kiiltiirde
1srar eder ve yerel kiiltiire karst mesafeli durmayi tercih eder. Biitiinlesmede,
goecmen yerel halkin kiiltiirii ile etkilesime girer. Bununla birlikte kendi kiil-
tiirlinii de yasar. Zamanla gé¢men getirdigi kiiltiir ile yerel kiiltiirii kaynastirir.
Marjinallesme ise gogmenin diglanmasiyla sonuglanan hem kendi hem de yerel
kiiltiire sahip olmamasi, higbir kiiltiire tam anlamiyla uymamasi durumudur.

Uyumun bireysel, toplumsal, mekansal bir ¢ok unsuru vardir. Senyapili,
kente uyumu vurgularken, kentsel uyum ve kentsel biitiinlesme kavramlarini
tercih etmektedir. Mevcut durumda uyum yerine sonradan gelenlerin kente ve
yerlesik halka kendini uydurmasi s6z konusudur. Yine Senyapili, biitiinlesme
politikalarinin amacinin ise toplumu “tek parca” yapma, ayni 6zellikleri ve nite-
likleri tagir duruma getirme anlamini igerdigini belirtmistir (1981, s. 55). Yazara
gore biitiinlesme esas olarak gogmenlerin kiiltiirlerinin ve sahip olduklar1 deger-
lerinin baskin kiiltiir i¢inde ¢6ziilmesi ve erimesidir. Asimilasyon politikalariyla
baskin kiiltiir tamamen gé¢menin kiiltiirlinii yok edip, ortadan kaldirmaktadir.
Yeni kiiltiirel ve sosyal yapinin gé¢menin kiiltiirel ve sosyal yapisini doniistiire-
rek yok etmesi bir asimilasyondur.

Entegrasyon konusunda sorun yasayan yeni gelenin; ya bu sorunu agmasi
ya da geldigi iilkeye geri gonderilmesi giindeme gelebilmektedir. Belirlenen
kurallara uymanin zorunlulugu vardir. Bu da entegrasyon hiyerarsinin bir gere-
gidir. Bu durumda asimilasyon benzeri bir ¢oziime ulasilmis olmaktadir. Boy-
lece asimilasyon ile entegrasyon arasindaki ¢izgi de belirsizlesmektedir. Burada
esas sorun, uyumun nasil saglanacagi ve uyuma hangi anlamlarin yiiklenecegi-
dir.

Demireva, uyumla ilgili kavramlarin evrensel olarak ayni anlami iger-
medigini, “sosyal uyum”un genellikle “dayanisma” (solidarity), “birliktelik”
(togetherness), “hosgdrii” (tolerance) ve “uyum icinde bir arada yasama” (har-
monious coexistence) gibi kavramlarla iliskilendirildigini ifade eder (2020, s.
343). Bu agidan toplum i¢inde yasayan tiim kesimlerin ortak aidiyet hisset-
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mesi, insanlar i¢inde farkliliklarin kabul edilmesi, farkli gecmis ve kiiltiiriin var
olmasi, farkli kokenden gelmesine ragmen insanlarin refaha ulagsmasi uyumu
kolaylastirir. Yine insanlarin birbirleri ile sosyal iligki i¢inde olmasi, birbi-
riyle temasini siirdiirmesi, 6zellikle yardimlasma ve dayanisma igine girilmesi
uyumu kolaylastirir. Egitim, saglik ve sosyal hizmetlerin olabildigince genis
tabana yayilmasi ve yeni gelenlere esit firsatlarin verilmesi de uyumu pozitif
yonde etkiler. Burada bir yandan egemen ulus devletin tutumu yaninda, top-
lumsal ve kiiltiirel kabul ¢izisi de belirleyici olmaktadir. Devlet-toplum iligkisi
“dikey hiyerarsi” ile toplumda etkilesim “yatay hiyerarsi” uyuma olumlu ya da
olumsuz olarak etki etmektedir. Devletin ve toplumun tutumu birlikte uyum
stirecini belirlemektedir.

Devletin sahip oldugu gii¢ ve kaynaklar da toplumsal yapiy1 bir dereceye
kadar sekillendirmede etkili olmaktadir. Yumusak, hosgoriilii ve esnek yone-
tim gerek merkezi gerekse yerel yonetim uygulamalari ile uyumu kolaylastirici
bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Boylece birlikte yasama, dayanisma,
yardimlasma, hosgorii, karsilikli saygi temelinde iliskiler kurulur ve hizmetler
stirdiiriiliirse sosyal uyum da kolaylagmaktadir.

Toplumsal kaynaklara ve sosyal hizmetlere erisim de uyumu kolaylas-
tirmaktadir. Yeni gelenlerin kamusal kaynaklar1 kullanmasi, bunda s6z sahibi
olmasi, yerli halkta huzursuzluk olusturabilmektedir. Go¢menlerin topluma
uyumlar1 bir yandan geldikleri topluma hizli bir sekilde katilmalari, toplumun
normlarmi benimsemeleri diger taraftan getirdikleri kiiltiirel degerleri de koru-
duklar1 bir yapry1 ifade eder. Bu asimilasyon ile ¢ok kiiltiirliiliik arasinda denge
politikasidir. Bununla birlikte uyum politikalarinin amaci homojen bir toplum
olusturmaktir.

Uyum siirecinde ekonomik, hukuki ve sosyal haklarin birlikte degerlendi-
rildigi goriilmektedir. Hukuki 6l¢iit, gdgmenlerin de yerli halk gibi haklara sahip
olmasinin 6l¢iitiinti gosterir. Ekonomik uyum, gogmenlerin geldikleri iilkedeki
ekonomik standartlara sahip olacak imkanlarin varligi, sosyal uyum ise gogme-
nin ayrimcilik korkusu yasamadan sosyal yapiya dahil olma ve katilim saglama
konusunda eksiklik hissetmemeleri durumunda gerceklesir (Fielden, 2008).

Uyum siireci karmagik ve ¢ok yonlii bir siirectir. Uyum stireci gidilen
iilkeye gore nitelik kazandig gibi, gdgmenlerin nitelikleri de uyumda belirleyici
olmaktadir. Ekonomik, sosyal durumlardan medeni durumlara, yas ve cinsiyete
kadar bir dizi olgu uyum tiizerinde etkiye sahiptir. Yine uyum siireci etki-tepki
baglaminda degerlendirilebilmektedir. Yerli halkin gégmenlere yaklagimi, goc-
menlerin bu yaklagimlara verdigi tepkiler uyum etrafinda sekillenir.
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Go¢ caligmalarinda asimilasyon politikalarinin yerini entegrasyona/
uyuma birakti1 sdylense de zaman zaman asimilasyon politikalar1 giindeme
gelebilmekte ve bu politikalar diizenlemelere rengini vermektedir. Asimilasyon,
gbcle gelen insanlarin geldikleri ve bulduklar1 diizene tam uymalari, bu norm-
lar1 igsellestirmeleri, yerlesik niifusla aynilesmeleri, getirdikleri sosyal, ekono-
mik ve hukuki yapinin terk edilerek, yeni duruma benzemeleri beklenmektedir.
Yeni gelenlerin dil, kiiltiir, deger, norm anlaminda geldikleri ortam1 benimseme-
leri ve bunlara tam uymalar1 da beklenmektedir. Gelirken sahip olduklar1 norm-
lar1 1se geride birakmalari, terk etmeleri geregi benimsenir. Oysa geldigimiz
diinyada cok kiiltiirliiliik, kimliklilik ve kozmopolitik yap1 geregi, gogmenlerin
asimilasyonu siirdiiriilebilir goriilmemis ve buna ciddi elestiriler getirilmistir.
Toplumsal ¢esitlilik arttik¢a 6zellikle 1960 sonrasi gelisen goglerle birlikte asi-
milasyon politikalar1 reddedilmis ve teorik olarak c¢ok kiiltiirciiliik, uygulama
olarak entegrasyon giindeme gelmistir. (Kartal ve Basci, 2014, s. 222). Gelisen
ve biiyliyen itirazlarla uyum ve kaynastirict model giindeme gelmistir. Clinkti
bu model bir yandan asimilasyonu reddederken, diger taraftan her kiiltiirel yapi-
nin digerine temas etmeden, onunla etkilesime girmeden varligini stirdiirmesine
de itiraz etmistir. Cok kiiltiirlii yapinin eksikligi olarak da goriilen durumlarda
gocmenler ve yerli halk arasinda kopukluk ve uzaklik olusmustur. Bu anlamda
goecmenlerle yerli halkin kaynasmasi ve uyum saglamasi giindeme daha fazla
gelmistir. Bununla birlikte her iilkenin bakis durumuna gore ve tarihsel giin-
cel ozelliklerine gore uyuma yiikledikleri anlamlar da farklilagmistir. Uyumu
Hynie, “ekonomik ve sosyal anlamda dahil olma ve katilim ama ayn1 zamanda
hem yeni gelen toplulugun hem de ev sahibi toplulugun degismesi ve birbi-
rini degistirmesi olarak tanimlar (2018, s. 265-270). Burada bahsedilen uyu-
mun ger¢eklesmesi sabir isteyen yorucu bir siirectir. Uyumla karsilikli etkile-
sim olusturmak ve aradaki duvarlari indirip, yakinlasma hedefi vardir. Karsilikli
etkilesim degisimi de beraberinde getirmektedir. Pratikte ise is yerinde ve konut
komsulugunda arkadaslik, uyumu hizlandirirken, evlilik ise kalict iligkilere yol
agmaktadir.

Basarili bir uyum igin; gé¢menlerin ekonomik, sosyal, siyasi siireclere
katilim saglamasi, katilim kanallarinin agik olmasi, iletisim ve diyalogun siir-
mesi, egitim saglik ve sosyal hizmetlerin bu kesimleri de kapsayacak sekilde
yiritiilmesi, dil ve egitim sorununun ¢oziilmesi yaninda esnek bir siyasi yapi-
nin varligi da gereklidir. Ekonomik, istihdam ve rant siiregleri gogmenler i¢in de
erisilebilir ve ulasilabilir olmalidir.
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Tiirkiye’de Uyum, Haklar ve Kurumlar

Tirkiye’nin go¢ tarihinin ¢ok eskiye dayandigi ve bu alanda biiytik tec-
riibe sahibi oldugu sdylenebilir. Osmanlilarin farkli gruplart ve siginmacilar
entegre etme konusunda basar1 gostererek, hi¢bir grubu dislamadigi kabul
gormiistiir. Cumbhuriyet yillarinda ise durumun farklilastigi belirtilerek daha
cok Islam gelenegine sahip gdgmenlere kucak actig1 ifade edilmistir. Tiirkiye
tarihsel tecriibesiyle gogmenlere esnek ve toleransl bir yap1 gosterse de son on
yillarda gerceklesen kitlesel ve zorunlu gdcler Tiirkiye’yi yeni arayislara sevk
etmis, yeni diizenlemeler yapilmistir.

Ozellikle 2011 yilinda baslayan Suriye i¢ savast kitlesel ve ani gogii
de beraberinde getirmis, Tiirkiye’nin acgik kapi politikalariyla kisa siirede
milyonlarca insan iilkeye akin etmistir. Bu go¢menlerin en 6nemli sorunlarindan
birisi de uyum sorunu olmustur. Tiirkiye’nin uyuma verdigi onemden kaynakli
olarak 2019 y1ili Tiirkiye’de uyum y1li olarak ilan edilmistir. Bu agidan Tiirkiye
baglaminda uyumun ne oldugu, nasil bir sdylem, politika ve uygulama getirdigi
onem arz etmektedir.

Siginmac1 ve miilteciler, uluslararast alanda yogunlagsan hareketliligin
baslica sosyal aktorleri durumuna gelmistir. Gliniimiizde gé¢menler hem siya-
sal hem de sosyal ve kiiltiirel boyutlariyla giindeme gelmektedir. Tiirkiye basta
hukuki e kurumsal alanda olmak {izere bircok alanda yeni diizenlemeler yap-
mistir. Ornegin, Iskan Kanunu da bu durumdan nasibini almis, gegmiste gdgme-
lere yonelik olarak ¢ikarilan bu yasa yetersizlikleri nedeniyle degistirilmistir.
Yine Gog Idaresi Genel Miidiirliigii olusturulmus ve illere kadar &rgiitlenmistir.
Yabancilarin vize islemleri ikametgah tezkereleri daha 6nceden Emniyet Genel
Miidiirliigii tarafindan yapilirdi. Bu diizenlemeyle yabancilarin yasal siirecleri,
yeni kurulan genel miidiirliigiin yetki alaninda tanimlanmuistir. Yine yeni diizen-
lemeyle uyum da tamimlanmistir. Go¢ Idaresi uyumu tanimlarken, uyumun
asimilasyon ve entegrasyon olmadigini beyan eder. Uyumun harmonizasyon
oldugunu gé¢menlerle toplumun goniilliiliik temelinde birbirlerini anlamalarina
dayandigini belirtmistir. Gogmenlerin geldigi toplumda uyumun olmasi i¢in ¢ift
yonli etkilesimle gocmen odakli bir yaklagim ortaya konulmustur. Karsilikli
etkilesimin ve siirecin yonetiminin uyum agisindan dnemine deginilmistir (goc,
2019). Bu acidan yabancilarin toplumla olan karsilikli uyumlarina iligkin is ve
islemleri yiiriitmek iizere Genel Miidiirliigiin Uyum ve Iletisim Dairesi gorevli
olmustur.
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Tiim bu diizenlemeler, gé¢ olayinin iilke i¢in ne kadar 6nemli oldugunu
ortaya koyarken, gociin de uluslararast boyutuna dikkat ¢ekilerek ve gé¢men-
lerin durumu evrensel hukuk temelinde degerlendirilip, bu minvalde diizen-
leme yapilmistir. Boylece go¢gmenlerin haklari, izinleri, uyumlari uzman biri-
min yetki alaninda tanimlanmistir. Boylece giivenlik temelli yaklasim yerini
evrensel hukukla uyumlu bir sekilde gogmenin toplumla uyumuna birakmastir.
Gocmenlerle ilgili galismalarda uluslararasi kuruluslar, ilgili iilke makamlar1 ve
sivil toplum yapilariyla birlikte calismanin imkan1 da ortaya ¢ikarilmstr.

Siginmacilarin Hukuku ve Haklar

Siginmacilarin sayilarinin artmasina bagli olarak toplumda daha fazla
huzursuzluklar olusabilmektedir. Ulkede huzursuzluk arttik¢a kurumlarin
insani ve comert yardimlar1 azalmakta, toplumda gittik¢e en hafifinden popii-
lizm, 1rkeilik, dislama gibi sosyo kiiltiirel sorunlar da artig gdstermektedir. Artan
bu olumsuz ortamda gé¢menlerin temel insani beklentileri de goz ard1 edilebil-
mekte ve uyum hali ile biiyiik sorunlarla karsilagsmaktadir.

Yine go¢menlerin sayilarinin artmasi, kalis siirelerinin uzamasi, eko-
nomik ve sosyal zorluklara sebep olabilmekte ayrica bu durum gé¢menlerin
haklarinin, hukuklarinin ve uyumlarinin tartisilmasina neden olmaktadir. Bu
baglamda 6zellikle BM gibi kuruluslarin giindemlerinde gé¢men haklari, gog-
menlerin uyumu gibi sorunlar yer almaktadir. Miilteci ve siginmaci haklari Bir-
lesmis Milletlerin (BM) giindemine 1950’11 yillarda giren bir konudur (Abadan
Unat, 2006, s. 352). Bu yillar biiylik degisimlerin ve doniisiimlerin giindeme
geldigi, somiirgeci iilkelerin ¢ekilip somiiriilen iilkelerin bagimsizliklarini ilan
ettigi yillar olmustur. Bu tarihten sonra bu sorunlar daha fazla tartisilmigtir. Bu
tartismalarin i¢inde konunun daha iyi anlasilmasi icin gogle ilgili kavramlari
tartismak da yarar vardir.

Miilteci; iltica eden kisi olup, bu kavram ilk kez 1951 Cenevre Sozlesme-
si’nde tanimlanmistir. Bu Sozlesme’ye gore miilteci, “1 Ocak 1951°den dnce
meydana gelen olaylar sonucunda, mensei iilkesi disinda bulunan, irki, dini,
tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi gorlisii sebebiyle
zuliim gérmekten dolay1 haklinedenlerle korku duyan ve iilkesinin korumasindan
yararlanamayan ya da yararlanmak istemeyen veya zuliim korkusu nedeniyle
buraya donmek istemeyen kisi” olarak ifade edilmistir.

Siginmaci kisi miilteci kapsaminda degerlendirilmemistir. Siginmaci da
miilteci gibi sinirlar1 agmakta, zorluklar neticesinde tilkesini terk etmekte lakin
durumlar1 1951 Cenevre Sozlesmesinin kapsaminda degerlendirilmemektedir.
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Cenevre Sozlesmesi, II. Diinya Savasi neticesinde iilkesini terk edip miilteci
durumuna diisen insanlar1 korumak i¢in tasarlanmis bir s6zlesmedir. Bu s6z-
lesmeye taraf olan iilkeler miilteci sorununun kisa siirede sona erecegini diisiin-
diiglinden kapsamini1 daha sonra daralttilar. Tiirkiye sozlesmeye mekansal ve
zamansal olarak kisitlar getirerek taraf oldu. Ulkemiz bu sdzlesmeyi 1961 tari-
hinde onaylad,. 1967 yilinda ise Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Dair Protokol
onaylandi. Tiirkiye tliim tilkelerin tersine, zamansal sinirlilig1 kaldirirken cografi
sinirliligr stirdlirdii. Bu yiizden halen Avrupa’dan gelen siginmacilar miilteci
olarak kabul edilirken, cografi siirlar nedeniyle diger bolgelerden gelenler
miilteci olarak kabul edilmemektedir. Bu durumda Avrupa tlkelerinin digin-
dan gelenlere li¢lincii bir iilkeye geginceye ya da gonderilinceye kadar “gegici
koruma” verilmektedir. Gegici koruma uluslararasi korumanin bir tiirii olup
kitlesel goc hareketlerinde de devreye sokulmaktadir. Bunlara “uluslararasi
koruma basvuru sahibi” denilmektedir. Yabancilar Ulularasi Koruma Kanu-
nu'nda (YUKK) “sarthh miilteci” ve “ikincil koruma” tanimlar1 getirilmis ve
cografi sinirlama kismen gevsetilmistir.

Suriyeliler, gecici koruma statiisiinde olup, uluslararas1 koruma statiisii
belirleme iglemi yapilmayan yabancilari ifade etmektedir.” Suriyeliler, bireysel

2- YUKK Miilteci Madde 61 — (1) Avrupa iilkelerinde meydana gelen olaylar nedeniyle; 1rki, dini, tabi-
iyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diislincelerinden dolay1 zulme ugrayacagindan
hakli sebeplerle korktugu i¢in vatandast oldugu iilkenin disinda bulunan ve bu tilkenin korumasindan
yararlanamayan ya da soz konusu korku nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanciya veya bu tiir olay-
lar sonucu 6nceden yasadigi ikamet iilkesinin disinda bulunan, oraya donemeyen veya s6z konusu
korku nedeniyle donmek istemeyen vatansiz kisiye statii belirleme islemleri sonrasinda miilteci statiisii
verilir.

Sarth miilteci
MADDE 62 — (1) Avrupa iilkeleri disinda meydana gelen olaylar sebebiyle; irki, dini, tabiiyeti, belli
bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diisiincelerinden dolay1 zulme ugrayacagindan hakli se-
beplerle korktugu i¢in vatandasi oldugu tilkenin disinda bulunan ve bu iilkenin korumasindan yarar-
lanamayan, ya da s6z konusu korku nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanciya veya bu tiir olaylar
sonucu dnceden yasadig1 ikamet iilkesinin diginda bulunan, oraya dénemeyen veya s6z konusu korku
nedeniyle donmek istemeyen vatansiz kisiye statii belirleme iglemleri sonrasinda sartli miilteci statiisii
verilir. Ugiincii iilkeye yerlestirilinceye kadar, sarth miiltecinin Tiirkiye’de kalmasina izin verilir.
ikincil koruma
MADDE 63 — (1) Miilteci veya sarth miilteci olarak nitelendirilemeyen, ancak mense iilke-
sine veya ikamet tilkesine geri gonderildigi takdirde;

a) Oliim cezasina mahkfim olacak veya &liim cezasi infaz edilecek,

b) Iskenceye, insanlik dis1 ya da onur kiric1 ceza veya muameleye maruz kalacak,

¢) Uluslararasi veya iilke genelindeki silahli ¢atisma durumlarinda, ayrim gézetme-
yen siddet hareketleri nedeniyle sahsina yonelik ciddi tehditle karsilasacak, olmasi nedeniy-
le mense iilkesinin veya ikamet {ilkesinin korumasindan yararlanamayan veya s6z konusu
tehdit nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanci ya da vatansiz kisiye, statii belirleme iglem-
leri sonrasinda ikincil koruma statiisii verilir.
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prosediir olan miilteci statiisii i¢in bagvuramazlar. 6458 sayili Kanun kapsaminda
yayinlanan Gegici Koruma Yonetmeligine gore de Suriye’den Tiirkiye’ye gelen
yabancilara verilen statii “Gegici Koruma”dir.> Bu baglamda Tiirkiye’ye gelen
Suriyelilere gecici koruma kimlik belgesi verilmektedir.

Siginmacilar, i¢ savas, biiyiik ekonomik ve sosyal zorluklar, dini-inan-
ci-diistincesinden dolay1 takibata ugrayanlar iilkelerini terk eden insanlar
tanimlamada kullanilmaktadir. Burada sigmmmaci, geldigi iilkenin hukukuna
gore sorusturma sathasinda olup, iltica statiisii almayan kisileri tanimlamakta-
dir. iskan Kanunu Madde3/3’e gore siginmaci, “Tiirkiye’de yerlesmek maksa-
diyla olmayip bir zaruret ilcastyla muvakkat oturmak tizere siginanlara denir”.

Tiirkiye’de 2006 yilinda yenilenen Iskan Kanununda miilteci ya da
sigimmaci ifadesi yer verilmemistir. Go¢gmenlere yonelik en 6nemi diizenleme
4 Nisan 2013 yilinda TBMM tarafindan kabul edilerek, 11 Nisan 2013 tari-
hinde resmi gazetede “6458 sayili Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu”
(YUKK) ismiyle giren kanun olmustur. Bu kanun kapsaminda go¢ idaresi ile
ilgili bir genel miidiirliikk olusturularak ¢ok 6nemli adim atilmistir. Yine YUKK
96. Maddesi ile ilk defa uyuma yer verilmistir. Bu madde ile koruma altinda
olan insanlarin, topluma uyumu baglaminda kamu kurum ve kuruluslari, yerel
yonetimler, sivil toplum kuruluslari, tiniversiteler ile uluslararasi kuruluslarin
oneri ve katkilarindan da faydalanarak uyum faaliyetlerinin planlanmasi hiikiim
altina almmistir. Bu hiikiimler gogmenlerle ilgili diizenlemelerde ve hizmet-
lerde hem evrensel aktorlerin hem de iilke i¢inde ve disinda yer alan tiim aktor-
lerin igbirligine vurgu yapmaktadir. Zaten go¢menlerle ilgili hizmetlerde ve
faaliyetlerde bu aktorler 6nemli roller iistlenmekte, yeni diizenlemeler de bu
gercekligi hukuki temele kavusturmaktadir.

Yasal dayanaga da kavusan uyum saglandiginda birey, toplum ve iilke bu
durumdan kazangli ¢ikacaktir. Daha az sorun, daha ¢ok miireffeh bir toplum
hedefine ulasmada uyum 6nemli kilometre tagidir. Yine gé¢menlerin topluma
uyumlarinin saglanmasinda egitim ve saglik hizmetleri yaninda sosyal hizmet
faaliyetleri ¢cok biiylik bir dneme haizdir.

Siginmacilar ve Sosyal Hizmet iliskisi: Sosyal Hizmetin Go¢menlerin
Toplumsal Uyumlulastiriimasinda Onemi

Sosyal hizmetin, bireylerin ya da topluluklarin karsilagtiklar1 her tiirli
sorunlara egilerek, yasadiklar1 sorunlari ¢ozmek i¢in bilgilendirme, yonlen-

3- YUKK gecici koruma verilebileceginden bahsetmistir. Gegici koruma Madde 91 — (1) Ulkesinden
ayrilmaya zorlanmis, ayrildig tilkeye geri donemeyen, acil ve gecici koruma bulmak amaciyla kitle-
sel olarak smirlarimiza gelen veya sinirlarimizi gegen yabancilara gegici koruma saglanabilir.
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dirme, danmigmanlik, giiclendirme, savunuculuk, kaynaklarla bulusturma ve
toplumla biitlinlestirme gibi islevlerle onlara yardimci olma gibi sorumlulugu
vardir. Kisilerin sosyal ekonomik hayata katilimer davraniglar gelistirmeleri
desteklenirken, gogmenlere bilgi ve beceri takviyeleri de yapilir.

Miilteci ve siginmaci sorununa karsi sosyal hizmetin temel ilkelerinden
hareketle sorun tanimlamis ve ¢6ziim imkan1 tanimlanmistir. Bu ilkeler sunlar-
dir; Insan hakki, evrensel hukuk ve sosyal adalettir. Ozel ihtiyag sahiplerinin®
0zel olarak korunmasi da sosyal hizmet miidahalesini gerektirir. Yine sosyal
hizmet uygulamalarinin biitlinciil yaklasimla ele alinmasi, ortaya cikisindan
sorunun ¢oziimiine kadar, ¢ikis iilkesinden varis iilkesine kadar tiim siirecler
g0z Oniinde bulundurulunca uyum da kolaylasacaktir. Burada bireyle toplumun;
sorunla ¢dzlimiin, sorunla bag etme ve bireyin kendi kapasitelerini genisletme-
nin iliskilendirilmesi gerekir. Toplumsal temelde yerli halkin ve miiltecilerin
beklentileri vardir. Sosyal hizmet bu beklentinin gerceklesmesi i¢in miiltecinin
giiclendirilmesi iizerinde durur. Miiltecileri destekleme ve onlar giiglendirme
makro, mezzo ve mikro boyutuyla gerceklesmelidir. Mikro boyutuyla sosyal
hizmet miidahalesi yapilirken, miiltecinin katiliminin gergeklestirilmesi ve kati-
limin 6niindeki engellerin kaldirilmasi gerekir. Bu sekilde sosyal hizmet talep
edenin katilime1 davranisi ile kendisinin bilgi ve beceri diizeyi artmaktadir. Bu
bilgi ve beceri ile sigimmacinin kendi ayaklar: tizerinde durmasinin kolaylasa-
cag1 ongoriilmektedir.

Makro, mezzo ve mikro boyutlu miidahaleleri ile gogmenlerin sorunla-
rin1 ¢ozmeye odaklanan sosyal hizmet, mikro boyutu ile gogmenlerin hayata
katilimlarini artirir, diger taraftan becerilerini de arttirmaya yonelik faaliyetlere
girigir. Mezzo boyutu ile grup ¢alismasi yapar. Ortak sorunlar1 ¢6zmeye odak-

4- 6458 Yabancilar ve Uluslar arasi Koruma Kanunu 3 1. madde 1 bendi 6zel ihtiyac sahibini
tamimlamaktadir. Ozel ihtiyag sahibi: Basvuru sahibi ile uluslararasi koruma statiisii sahibi
kisilerden; refakatsiz ¢ocuk, engelli, yasli, hamile, beraberinde ¢ocugu olan yalniz anne ya
da baba veya iskence, cinsel saldir1 ya da diger ciddi psikolojik, bedensel ya da cinsel siddete
maruz kalmis kisiyi,

Yine yonetmeligi gore (48. Madde, 1 bendi) Ozel ihtiyag sahipleri

(1) Bu Yonetmelik kapsamindaki yabancilardan 6zel ihtiyac sahibi olanlara saglanacak basta
saglik hizmetleri, psiko-sosyal destek, rehabilitasyon olmak tizere, her tiir yardim ve destek
imkanlar dl¢iisiinde 6ncelikli ve bedelsiz olarak saglanir.

(2) Cocuklarla ilgili tiim islemlerde cocugun yiiksek yarar1 gozetilerek ilgili mevzuat hiikiimleri
uygulanir.

(3) 8/3/2012 tarihli ve 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine
Dair Kanun ve ilgili Yonetmelik kapsaminda siddet magduru oldugu degerlendirilen yaban-
cilar hakkinda derhal dnleyici ve koruyucu tedbirler alinir.
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lanir, bilgi ve beceri saglar. Makro boyutuyla ekonomik, sosyal, egitim, saglik
gibi makro nitelikli politikalara odaklanir. Go¢gmenlerin bu tarz sosyal ihtiyagla-
rinin karsilanmasi icin politika gelistirir ve bunlarin uygulanmasina destek sag-
lar. Mezzo diizeyde, grupla ya da aile ile sorun ¢6zmeye odaklanma miimkiin
olur. Boylece kollektif bir sekilde sorun ¢ézme becerisi kazanilirken, bireysel
duygusal tepkilerde normallesme siirecine girer. Miilteciler, kendileri ile barisik
bir sekilde, ailelerinin yaninda, toplumla yasadigi sorunlarin iistesinden gele-
rek tam uyum saglayabilirler. Sosyal ¢aligmaci da diger toplumsal ve kurumsal
kesimlerle baglanti kurarak miiltecinin ihtiyaci olan “kendini gerceklestirme”-
sine yardimci olacaktir.

Makro boyutunda ise egitim, saglik, barinma, sosyal yardim,> ekonomik
ve sosyo-kiiltiirel konularda gereksinimlerin karsilanmasi i¢in ¢aligmalar yap-
mak, bu alanda temel politika tiretilmesine katki saglamak ve sosyal hizmetin
uygulamasini kolaylastirmak sosyal hizmetin amacidir. Miilteciler tilkelerinden
i¢ savas ya da siyasi karisiklik sebebiyle bagka iilkeye sigindiginda ilk olarak
siginma tlilkesinde korunmaya ihtiyaglar1 vardir. Burada ulusal politikalar 6ne
cikar. Bundan dolay1 siginmaciya makro boyutlu miidahale de gerekir.

Sosyal hizmet ozellikle dezavantajli kesimler olmak {izere toplumun
tiimiintin refahin1 ve huzurunu hedefler. Siginmacilar ve miilteciler toplum

5- YUKK madde 89. Yardim ve hizmetlere erigim

(1) Bagvuru sahibi veya uluslararasi koruma statiisii sahibi kisi ve aile tiyeleri, ilkogretim ve
ortadgretim hizmetlerinden faydalanir.

(2) Bagvuru sahibi veya uluslararasi koruma statiisii sahibi kisilerden ihtiya¢ sahibi olanlarin,
sosyal yardim ve hizmetlere erisimleri saglanabilir.

(3) Bagvuru sahibi veya uluslararasi koruma statiisii sahibi kisilerden;

a) Herhangi bir saglik giivencesi olmayan ve 6deme giicli bulunmayanlar, 31/5/2006 tarihli ve
5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu hiikiimlerine tabidir.

b) Saglik giivencesi veya 6deme giiciiniin bulundugu veya bagvurunun sadece tibbi tedavi gor-
mek amaciyla yapildigi sonradan anlasilanlar, genel saglik sigortaliliklarinin sona erdirilme-
si igin en geg¢ on giin i¢inde Sosyal Giivenlik Kurumuna bildirilir ve yapilan tedavi ve ilag
masraflart ilgililerden geri alinir.

(4) 1s piyasasina erisimle ilgili olarak;

a) Basvuru sahibi veya sartli miilteci, uluslararasi koruma basvurusu tarihinden alt1 ay sonra
¢alisma izni almak igin bagvurabilir.

b) Miilteci veya ikincil koruma statiisii sahibi, statii almasindan itibaren bagimli veya bagimsiz
olarak calisabilir. Yabancilarin ¢alisamayacagi is ve mesleklere iliskin diger mevzuatta yer
alan hiiktimler saklidir. Miilteci veya ikincil koruma statiisii sahibi kisiye verilecek kimlik
belgesi, calisma izni yerine de geger ve bu durum kimlik belgesine yazilir.

¢) Miilteci ve ikincil koruma statiisii sahibinin is piyasasina erisimi, is piyasasindaki durum ve
calisma hayatindaki gelismeler ile istihdama iliskin sektorel ve ekonomik sartlarin gerekli
kildig1 hallerde, belirli bir siire i¢in, tarim, sanayi veya hizmet sektorleri, belirli bir meslek,
is kolu veya miilki ve cografi alan itibariyla sinirlandirilabilir.
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icinde en dezavantajli kesimi olugturmaktadir. Varis iilkesinde genellikle miil-
teci-go¢men, uzun ve karmasik bir incelemeden sonra liciincii bir lilkeye yer-
lestirilmek tizere bekletilir. Bu bekletilme siirecinde gé¢menler birgok sorunla
yilizlesmek zorundadir. Go¢men i¢in uzun ve yorucu siire¢ vatandaslik kazan-
diktan sonra da devam edebilmektedir. Siginmacilar uygunsuz yasam alanlar
yaninda, hirsizlik, gasp, tehdit, tecaviiz, herhangi bir seye zorlanma gibi bir¢cok
sucun magduru olurlar. Yine bu siginmacilar bir¢ok zorluga ragmen geldikleri
ilkelere gonderilebilirler (Michultka, 2008, s. 145). Bu ve buna benzer sorunlar
nedeniyle siginmaci ve miilteciler dezavantajli guruplardandir. Sosyal hizmet,
insanlarin problemleriyle bas etme kapasitelerini gelistirmek, insanlara kaynak
ve hizmet saglayan sistemler ile insanlar arasinda bag kurmak, bu sistemlerin
etkili ve insancil ¢alismasini gelistirmek (Pincus ve Minahan, 1973, s. 9’den
akt: Duyan, Ozbulut ve Sayar, 2008, s. 28) olan bir bilim ve uygulama alani
oldugu i¢in sigimmaci, miilteci alanina da odaklanir.

Insanin kendisine yardim etme, temel insan hakki baglaminda, insani ve
temel ihtiyaglarin kargilanmasina aracilik etme meslegi olan sosyal hizmetin
siginmact ve miilteci alaninda daha aktif, iiretici ve yaratic1 uygulamalarina olan
thtiyac diine gore bugiin daha fazladir. Bu 6zellikleri dolayisiyla sosyal hizmet,
“insan1 giiclendiren, destekleyen gerekli durumlarda onlara bakim, koruma ve
danismanlik gibi hizmetleri saglayan mesleki faaliyetler biitiini” olarak goriil-
mustir.

Miiltecilerin ve siginmacilarin yasadigi sorunlar siginmaci sayisina, iilke-
lerin tutumlarina, 6zellikle varig lilkesinde toplumsal, siyasi ve kiiltiirel olarak
kendilerine yaklasim baglaminda daha da 6nemli bir hale gelmektedir. Yine
bahse konu olan sorunlar elbette diger sosyal hizmet alanlarindan farklilik arz
edecektir. Barinma,® koruma, tibbi yardim, gida ve giysi yardimi, egitim, istih-

6- 6458 S. YUKK Kabul ve barinma merkezleri

MADDE 95 — (1) Bagvuru sahibi veya uluslararasi koruma statiisii sahibi kisinin, barinma ihti-
yaglarini kendisinin karsilamasi esastir.

(2) Genel Miidiirliik, bagvuru sahibi veya uluslararasi koruma statiisii sahibi kisinin barinma,
iase, saglik, sosyal ve diger ihtiyaglarinin karsilanacagi kabul ve barinma merkezleri kura-
bilir.

(3) Merkezlerde 6zel ihtiyag sahiplerinin barindirilmasina 6ncelik verilir.

(4) Kabul ve barinma merkezleri, valilikler tarafindan isletilir. Genel Mudiirliik, merkezleri;
kamu kurum ve kuruluslariyla, Tirkiye Kizilay Dernegi ve go¢ alaninda uzmanligi bulunan
kamu yararina ¢aligan derneklerle protokol yaparak islettirebilir.

(5) Kabul ve barinma merkezi disinda ikamet eden basvuru sahibi veya uluslar arasi koruma
statiisii sahibi kisiler ve aile liyeleri bu merkezlerdeki hizmetlerden yararlandirilabilir.

(6) Kabul ve barinma merkezlerinde saglanan hizmetler, satin alma yoluyla da yiirtitiilebilir.

(7) Imkanlar 6l¢iisiinde merkezlerde kalan ailelerin biitiinliigii korunur.
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dam, dil destegi, kiiltiirel oryantasyon, psikolojik destek gibi temel gereksinim-
lerin miilteciler acisindan bir hak oldugu giindeme geldik¢e uyum da kolayla-
sacaktir. Bunun i¢in kamuoyunda eger varsa yabanci diigmanligi ile miicadele
etmek, temel gereksinimlerin siginmaci ve miiltecilere sunumunu hak olarak
giindeme getirip toplumu ikna etmek ve yabanci go¢gmenler i¢in savunuculuk
yapmak sosyal hizmetin gorevidir. Sosyal hizmet elemanlar1 tiim toplum kesim-
lerine yonelik ve risk gruplarina demokrasi diislincesini tagima yaninda, insan
hak ve 6zgiirliiklerinden yararlanma olanag gelistiren, toplumda esitlik ve ada-
leti yayginlagtiran 6zgiirlesme, katilma ve refah sartlarini higbir ayrim gozet-
meksizin gerceklestiren meslek elemanlaridir. Sosyal ¢alismaci, sosyal hizmet-
lerden siginmaci ve miiltecilerin de yararlanabilmesi i¢in kapsamli ve biitlinciil
calismalar yapan kisidir (Demirciler, 2004, s. 28).

Ayni sekilde sosyal hizmetin temel hareket noktasini olusturan 6nleyici
koruyucu boyutunun da giindeme gelmesi gerekmektedir. Bir yandan sosyal
hizmetlerin 1yi 6rnekleri yayginlastirilirken, diger taraftan yerel topluluklarin
kalkinmasi da saglanmis olur. Sosyal hizmetlerin bu rol ve islevleri, dinamik
bir yaklagimla koruyucu-6nleyici hizmetler basta olmak tiizere, iyilestirici-reha-
bilite edici, gelistirici bir boyutta oldugu kabul gérmektedir. Ozellikle koruyu-
cu-engelleyici hizmetlerle sorun ortaya ¢ikmadan sorunun kaynaginda miida-
hale miimkiin olmaktadir. Sorunlara ne kadar erken miidahale olursa o kadar
basar1 elde edilmektedir (Kesgin, 2012, s. 59 ve 106). Oysa lilkemizde hizmet-
lerin ¢ogunlukla sorun ¢6ziictii, iyilestirici ve rehabilite edici oldugu gozlenmek-
tedir. Sorunlar1 kaynaginda engelleme imkanini ifade eden koruyucu ve 6nleyici
hizmetlere ise gerekli onem verilmemektedir.

Istihdam, saglik, egitim, sosyal hizmet gibi hizmet alanlarnin gégmen-
lerin uyumlarmin saglanmasinda etkisi yadsinamaz. Bunlarin etkili ve verimli
kullanilmast uyumun da basarisini gosterir.

Istihdam alaninda ayrimciligin ortadan kaldirilmasi, {icretlerin insanca
yasam i¢in en azindan alt standardi saglamas: tesvik edilmelidir. istihdam;
biitiinlesme ve sosyal uyum i¢in en énemli itici giiclerden biridir.” Istihdamin

(8) Go¢ alaninda uzmanligi bulunan ilgili sivil toplum kurulusu temsilcileri, Genel Miidirligiin izniyle
kabul ve barinma merkezlerini ziyaret edebilirler.

7-  BM Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Komitesi’nin de teyit ettigi {izere “¢aligma hakki diger
insan haklarim hayata gegirilmesi i¢in esastir ve insan onurunun ayrilmaz ve i¢sel bir pargasini olus-
turur.” Miiltecilerin Hukuki Statiisiine iliskin S6zlesme’yi kaleme alanlar da, benzer bir sekilde, 1950
yilinda “calisma hakki olmaksizin, diger tiim haklarin bir anlam1 olmadigin1” beyan etmislerdir. S6z-
lesme (ICESR) esit ise esit licret, giivenli ve saglikli caligma kosullart ve makul ¢alisma saatleri de
dahil olmak iizere adil ve elverisli ¢calisma kosullarindan yararlanma hakkini korumaktadir.
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alternatifini sosyal yardimlar olusturmaktadir. Calisma hayatinin i¢inde olma-
yan ya da kabul edilmeyen insan elbette sosyal yardimlara muhta¢ olacaktir.
Bu durum hem siirdiiriilebilir olmaktan uzaktir hem de sosyal yardima mahkum
etme insanca bir yaklasimi ifade etmez. Ayrica bu durum {ilke agisindan biiytlik
bir kaynak israfi anlamina gelir. ®

Egitim hizmetlerinin de uyumda 6nemli bir rolii vardir. Temel egitimin
verilmesi hem dil 6grenmeyi ve kisinin sosyo-ekonomik hayata dahil olmasini
hem de toplumla iletisimi gii¢clendirecek Onyargilar1 azaltacak, “6teki miti’ni
azaltacaktir. Miiltecilerin Hukuki Statiilerine Iliskin Sézlesmede bu durumu
teyit etmektedir. Taraf devletlerin “miiltecilere, temel egitim konusunda, vatan-
daslarma uyguladiklart muamelenin aynisini uygulayacaklardir” ifadesi egiti-
min bir hak oldugunu vurgular.

Gog¢menlerin uyumlarinin saglanmasi 6zellikle orta ve uzun vadede iilke-
nin yararmadir. Sosyal hizmetler yayginlastirilmasiyla topluma ve iilkeye aidi-
yet gelisecek ve gogmenler tarafindan sahiplenme artacaktir.

8- 2016 tarihli Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma Izinlerine Dair Yonetmelik
...... ¢alisma iznine bagvurulan igyerinde g¢alisan gegici koruma saglanan yabanci sayisi,
isyerinde calisan Tiirk vatandasi sayisinin ylizde onunu gegcemez. (2) Toplam ¢alisan sayisi
ondan az olan igyerlerinde, en fazla bir gegici koruma saglanan yabancinin ¢aligmasina
izin verilebilir. Madde 4- (1) Gegici koruma saglanan yabancilar, ¢alisma izni olmaksizin
Tiirkiye’de calisamaz veya ¢alistiritlamaz. Madde 5- (1) Gegici koruma saglanan yabancilar,
gegici koruma kayit tarihinden alt1 ay sonra ¢alisma izni almak i¢in Bakanliga bagvuruda
bulunabilir.

Madde 10- (1) Gegici koruma saglanan yabancilara asgari ticretin altinda iicret 6denemez.

2014 tarihli Gegici Koruma Y 6netmeligi

Egitim hizmetleri

MADDE 28- (1) a) 54-66 aylik ¢ocuklar dncelikli olmak iizere okul 6ncesi egitim ¢agindaki
36-66 aylik ¢ocuklara, okul dncesi egitim hizmeti verilebilir.

b) Tlkégretim ve ortadgretim ¢agindakilerin egitim ve 6gretim faaliyetleri, Milli Egitim Bakan-
liginin ilgili mevzuati cercevesinde yiriitilir.

¢) Her yas grubuna yonelik dil egitimi, meslek edindirme, beceri ve hobi kurslari talebe bagl
olarak diizenlenebilir.

(2) Gegici korunanlarin 6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora egitimleriyle ilgili usu ve
esaslar Yiiksekdgretim Kurulu Baskanligi tarafindan belirlenir.

Sosyal yardim ve hizmetler

MADDE 30- (1) Bu Yonetmelik kapsamindaki yabancilardan ihtiyac sahibi olanlar, 29/5/1986
tarihli ve 3294 sayili Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismay1 Tesvik Kanununun 3 iincii mad-
desinde belirtilen Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik Fonu Kurulunun belirleye-
cegi usul ve esaslar gergevesinde anilan Kanun kapsamindaki sosyal yardimlardan yararlan-
dirilabilir.
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SONUC: Umut ile Korku Arasinda Suriyeli Go¢gmenler

Suriyeli go¢menler 6zellikle gelismis tilkeler i¢cin 6nemli bir sinav niteli-
gindedir. Bu simavdan basta Avrupa iilkeleri olmak {izere diinya basarisiz ¢ik-
mistir. Avrupa’nin ve tiim diinyanin konu Suriyeli olunca birdenbire yabanci
diismanlig1 ve Islamofobi hastaligina kapilmasi sasirtict olup bu durum bir viriis
gibi yayilma gdstermektedir. Ayn1 zamanda Suriyeli go¢menler hem de diinya-
nin gozleri 6niinde, diinyanin savas verdigi, Suriye topraklarinda yasanabilecek
tiim drami yasarken, diinyanin buna seyirci kalmasi gelismis diinya i¢in utang
vesilesi olmaya devam etmektedir. Oysa Suriyeli siginmacilarin beklentisi
insanca ve hakca bir dokunustan ibarettir.

Tiirkiye ise bu noktada iyi sayilacak bir imtihan vermistir. Milyonlarca
Suriyeli magdura agik kapi politikalari ile sinirlarimiz agilmistir. Suriyelilerin
ve diger gogmenlerin yogunluk kazanmasiyla birlikte bu alanda hukuki diizen-
lemeler ve kurumlar olusturulmustur. Bunlarin basinda YUKK ile Gog Idaresi
Genel Miidiirliigii gelmistir. Kurumun da en énemli gorevlerinden birisi de sos-
yal uyumu gergeklestirmek olarak tanimlanmistir.

Yasanilan sorunlari asmada ve Suriyelilerin topluma tam uyum saglama-
larinda sosyal hizmet yaklasimi 6nemli hizmet kapasitesini ifade etmektedir.
Suriyeli sigmmmacilarin diinyanin bir¢ok yerine dagildigi géz oéniinde bulundu-
rulsa ulusal ve uluslararasi sosyal hizmet miidahalesi giindeme gelmelidir.

Gogmenlerin sorunlar ile haklari, ulusal oldugu kadar uluslararasi olarak
da ele alinmasi gereken bir konudur. Bundan dolay1 miilteci ve siginmaci konu-
sunda uluslararas1 uygulanabilirligi olan ve kapsamli ayn1 zamanda esnek olan
sosyal hizmet uygulamalarinin zorunlulugu kabul edilmelidir. Ayn1 sekilde,
soruna ve onun ¢oOziimiine odaklanirken, ¢6ziimiin de siirdiiriilebilir olmasi
gerektigine dikkat edilmelidir. Sosyal hizmet iilkelere potansiyellerini deger-
lendirmeyi, kisilere ise kapasitelerini gelistirmelerini salik verir. Yine sosyal
hizmet gelecek olan kisilere yonelik basta saglik, egitim, barinma sorunlarini
¢Oziime kavusturmada destek olmay1 getirdigi gibi yabanci gogte dil sorununu
cozmeye katki saglar.

Sosyal hizmet makro anlamda toplumlardaki dezavantajlilik yaratan
durumlarin kaldirilmasini hedeflerken, mikro anlamda da bu dezavantaj ve sos-
yal digslanma durumundaki kesimleri ihtiyaclar1 olan kaynaklarla bulusturup
giiclendirmeye odaklanir.

Sosyal hizmetle bir yandan toplumsal uyum hedeflenirken, diger taraftan
insan1 giiglendirme, sorun ¢6zme konusunda kisiye beceri kazandirma ve kisiyi
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¢Oziimle bulusturma misyonu yerine getirilir. Boylece sorun ¢6zme becerisi de
kazandirilmak istenir.

Halkin bilinglendirilmesi, entegrasyon faaliyetlerinde gelistirilecek belirli
sosyal politikalarla sosyal uyum daha miimkiin olabilmektedir. Toplum i¢inde
cogulculugun ve kiiltiirel ¢esitliligin vurgulanmasi bu agidan 6nem arz etmek-
tedir. Bu hem toplumsal toleranst hem de uyumu kolaylastirmada énemli bir
aragtir.

Uyum politikalarinin elbette sosyal ve ekonomik maliyeti bulunmaktadir.
Kisa vadeli ekonomik maliyetin yerini orta ve uzun vadede kazanca birakmasi
beklenir. Uyum saglanmamasi durumunda bu maliyetlerin ¢ok daha artacagini
ve kazancin azalacagini belirtmek gerekir.

Uyum politika ve uygulamalarina bu baglamda kiilfetli bir zorunluluk
olarak degil, huzurlu bir gelecege yatirim olarak bakmak gereklidir. Sosyal hiz-
met de ¢cogulculugun zemininde karsilikli kabul ve saygi ¢ercevesinde huzurlu
bir ortam olusturma ve birlikte yasama tutkusunu canli tutmaktadir. (Erdogan,
2018, s. 188)

Oneriler

*  Gogmenlere yonelik misafir, gegici vb. isimlendirmeler yerine ulusla-
rarast hukuka uygun bir sekilde siginmaci ifadesi kullanilmali ve Cenevre S6z-
lesmesinde yer alan cografi sinir tartisiimalidir.

*  Gogmenlerin uyumu i¢in sosyal, kiiltiirel, ekonomik, siyasal firsatlar
yaratilmalidir. Siginmacilart is ve istihdam stireclerine dahil etmek uyum igin
onemli oldugu kadar, bu durum sosyal yardimlara olan ihtiyaci da azaltir. Bu
daha cok tiiretim daha az biitceye yiik demektir. Bununla birlikte is alaninda
ayrimcilikla ve diistik licretlerle miicadele edilmelidir.

e Egitim, go¢menler i¢cin hem sosyallesme arac1 hem de sosyal
sermayedir. Ozellikle temel egitim her yastan gécmene verilmelidir. Toplumda
farkli kiiltiirlerin varlig1 konusunda egitici etkinlikler arttirilmali yine gé¢menler
ve yerli niifus arasinda iletisim kanalar1 desteklenmeli ve acik tutulmalidir.
Clinkii devletin politikalar1 yaninda toplumun uyumu da bu siireglerde belirleyici
olmaktadir.

* Gocmenlerin de kamu hizmetlerine nitelikli bir sekilde ulasmasi
gerekmektedir. Kamusal kaynaklara ulagmak hem iilkeye uyumu hem de aidi-
yeti arttiracaktir. Go¢gmenler bakimindan saglik, egitim hizmetlerine erisim,
konut edinme, sosyal glivenlik 6nemli kamusal hizmetlerdendir. Bu hizmetlerin
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tespiti ve sunumunda gé¢menlerin katilimi saglanmalidir.

* Siyasal siireclere, kamusal hizmetlere, kentsel uygulamalara da goc-
menler katilim saglamalidir. Bu anlamda uluslararasi: kurumlarin yaninda, ulu-
sal, yerel idarelerin isbirligi 6nemlidir.

* Kolluk gii¢leri yaninda Suriye sinirindaki bolgelerde gorev yapan
diger kamu, 6zel, sivil toplum temsilcilerine siginmaci hukuku, onlarin haklari,
toplumsal uyum ve etkili iletisim gibi konularda egitim verilmelidir.

*  Gogmenlerin potansiyel bir tehlike oldugu algisindan uzaklasilarak
is glicii, kiiltlirel kazanimlar ve cesitlilik olarak onlarin goriilmesi ile bu alanda
pozitif alginin yayilmasi gerekir. Gogmenlerin toplumsal yapiya dahil olma-
lar1 ve sosyal hayata girmeleri i¢in onlar tesvik edilirken, gd¢gmenlerin mesleki
beceri, teknik bilgileri, tecriibeleri gibi konularda yeteneklerini kullanmaya izin
verilmelidir.

o [stihdam tesvik edilirken, dzellikle enformel sektordeki suiistimalleri
engellemek i¢in denetimler yapilmalidir.

e GoOcmenlere Arapca egitim yaninda kaynastirma egitimi ile Tiirkce
egitim de verilmelidir. Bu da uyuma olumlu etki eder.

*  Suriyeliler ile ilgili olumlu ve pozitif 6rnekleri ve uygulamalar1 6ne
cikarmak gerekmektedir. Gorsel ve yazili medyada ayrimcilik, irk¢ilik, yabanci
diismanligi, nefret dili siddetle cezalandirilmalidir.

*  Siginmacilarin olumlu yoénlerinin vurgulanmasi onlarin sorun kay-
nag1 degil zenginlik boyutuyla islenmesi de uyumu kolaylastirir. Ikinci Diinya
Savasi ve Soguk Savas doneminde yerinden edilmis insanlarin Avustralya,
Kanada ve diger birgok iilkeye yerleserek bu lilkelerin ekonomik biiylimesine
ciddi katki sagladig1 unutulmamalidir.

1. Etik Beyan

2. “Gegicilikten Kaliciliga Suriyeli Gogmenler ve Uyum Sorunu” basliklt
calismanin yazim siirecinde bilimsel kurallara, etik ve alinti kurallarina uyul-
mus; toplanan veriler iizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis ve bu ¢alisma
herhangi baska bir akademik yayin ortamina degerlendirme i¢in goénderilme-
mistir. Bu aragtirma etik kurul karar1 zorunlulugu tasimamaktadir. Makale, Etik
Kurallar1 Yayin Etigi Komitesinin (Committe on Publication Ethics-COPE)
yazar, hakem ve editorler i¢in belirtilen kurallardan yararlanilarak olusturulmus
olan Anasay dergisi etik kurallar1 ¢er¢evesinde yazilmistir.
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