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ROPORTAJ-MULAKAT-SOYLESI
(Boliim 1)

Atilla GIRGIN'

Le Reportage

Le reportage, c’est le contact auec 'événement et les hommes. Le journaliste se laissera {mpressionner
commie une plaque photographique. Les cing sens en alerte, il observera le spectacle qui est devant lui

en 87y intégrant au maximum, posant des questions, écoutant les conversations, lisant touf ce qui peul
etre lu (affiches, documents, livres, journaux, etc.), pretant main forte éventuellement (bon moyen de

s'ouvrir une sympathie et une source d'information).

Mots clés: Journalistes, plaque photographique, reportage.

Miilakat

Birgok sozliikte, 1ngi1izce “interwiew” ke-
limesinin karsilifn olarak, ne yazik ki
“mitlakat”, “goriigme” ve “rOportaj” keli-
meleri birlikte siralanmaktadir. (Fransizea
entrevue:  1.[Kararlastirsloms]  Bulusma.
(Biiylik Sozliik Fransizca-Tlrkege), 1990), 2.
Gortisme, miilakat, (Fransizca'dan Ttirkge'ye
Yeni Lugat)

Simdilerde verini, “sOylesi” kelimesine
birakmakta olan miilakat, (“Bihter'le bir
miilakatin = miskilatindan kagarken, bu
dakikada bilakis onunla miilakata ltizum
gdrdli.””- Usakligil) Arapca “likaa” (bulugma,
kavugma) kelimesinden tiretilmigtir ve
“bulugma, birlesme, goriisme” anlamlarma
gelmektedir. (Miilaki: bulusan, kavusan,
goriigen) (Ozon, 1965)

* Dog. Dr., Marmara Universitesi fletisim Fakiiltest

Gazetelerde, kuramlara kaleme
alinmg réportajlarin yam sira yalnizca soru-
cevaba dayall milakatlar da “rdportaj” ads
altunda yayunlanmalktadir. Gazetecinin bir
bilgilenmel< ilgili  kigiyle
yaptifl goriisme roportaj degil, miilakattir.
“Miilakat diye, fikirleri havadis kiymeti arz
eden bir kimseyle yapilan konugmaya

denir.” (Bagkut, 1967:150)

Ly, gun

konuda, igin,

Bu, bir gazetecinin haber kaynagiyla yaptign
i gorigmesi, yani haber goriigmesidir. Bu
tir konusma (yliz ylize gOriisme) iki kist
arasmnda, belirli bir amac olan, bilgi alma ya
da bilgi vermeye dayali, dogrudan ya da
dolayli ofarak ilgili bir sorunu ¢bzmeye
yonelik, ya da taraflardan birine belirli bir
yardun Ongéren, ya da taraflardan birini
daha iyi tammay1 ve anlamay1 amaclayan bir
goriigmedir. (Girgin, 2002: 311)
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Miilakat: Gazetecinin biitiin hayat: boyunca
haber toplamak bakimindan yaptgr ve
bagvurdugu yollardan bir tanesidir. {Tokgdz,
1987:81)

Bir konunun, haberin aydinlanmast, gerekli
verilerin toplanmasi i¢in sorulan sorulara
yarut almmasidir. Iaber alma ydnteminin
temelidir.

Haber degeri olan kiginin tutumu, durumu
ve [ikirlerinin, sorulan sorulara verilecek
yamtlarda aydmliga ¢ikarilmasidir.

Hedef kitlelerin merak ettifi ve ilgi duydugu
bir konu hakkinda, aydinlatict bilgi almay:
amaclavan ve belirienen kisivle soru-yamt
bigiminde gecen goriigmenin yaziya dokiil-
mesidir. '

Kigilere, topluluklara sorular yo&nelterek,
belirlenen konuyu aydinlatmak ve hedef
kitlelere yansitmaktir.

Goriildigi gibi, glindelik dilde stk sik
kargtirilsa da, rOportaj ve miilakat birbi-
rinden farkh kavramlardir. Miilakat, “Kar-
siliklt konugsma, goriisme yapmak” olarak
tanumlanir. Réportaj ise, konugmalart ak-
tarmamn yam sira ortam, ¢evre tanumla-
malarina ve gazetecinin izlenimlerine de yer
Verir.

Miilakat, gercekler hakkinda bilgi toplamak
ve bir konudaki goriiglerini 6grenmek igin
herhangi bir kisiye sorular yo&neltmektir.
Aragtirmalardali  vazgecilmez yontemdir.
Bu nedenle de her tirlii gazetecilik
etkinliginde vardir. (Schlapp, 2000:40)

W.G. Bleyer, 1920 yiinda yayimladigt

“Gazetecilik Kitabi"nda, miilakatla ilgili su
degerlendirmeyi yapmsgtir:
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“Miilakat, her geyden Once, muhatap olan
kiginin anlatbiklarini, atif yoluyla okura
aktarmak oldugundan, hayat ve hareket
dolu bir gazetecilik sahasidir. Sorularn
akillica secilmesi, verilen yamtlarin bagarih
bir tistupla hikaye edilmesi, miilakat tekni-
gine, diger gazetecilik cahgmalarindan daha
cok okunma sansm kazandirmaktadir.”
(Bitlbiil, 2000:125)

Sovlesi

Cercekte, haber toplama wve yaz: teknigi
agisindan “miilakat” terimi daha uygundur.
Cunkit mildakat, belli bir ana amag
dogrultusunda, esnek sorularak
gerceklegtirilen goriigmedir. Soylesi ise, daha
cok “sohbet” anlamu icerir. Ancak “milakat”
esld bir terim oldugundan, artik bunun
yerine “siylesi”, gazeteciler tarafindan daha
¢ok benimsenmisgtir,

sorular

Toplumda, ¢esitli gruplara mensup birey-
lerle, gazeteci olarak konusmak, her zaman
icin kolay ofmamaktadir. Birgcok kisi, psi-
kolojik ortamlart el vermedigi, ya da kigilik
yapilar: uyusmadifl vb. nedenlerle gazete-
cilerle gorismekten, soylesi yapmaktan
cekinmektedir; Ozellikle de “bliytik wve
Onemli kigiler.” Bu yilizden gazeteciye &n
bilgi verebilecek bir yakmlanyla temasa
gegmeden, sOylegi ayarlamak icin dnceden
telefonlar etmeye, faks ve e-mail ¢ekmeye,
hazirhikh olmadan onlan izlemeye kalki-
gilmamalidar.

Bu nedenlerle sdylesiyi ayarlamak, en az
konusmak kadar diplomasi gerektiren bir
istir. Genellikle gazeteci, sbylesi yapacag:
kisiyle temasa gegecek, kendisini tanttacak,
kimin igin cahstigmi agiklayacak, neden
goriigmek istedifini sdyleyecek, gdrligmenin
konusunu bildirecek ve muhtemel bir tarih
ve saat kararlagtirilacaktir.




Bazen de gazeteci, sGylesi yapacag1 kisinin
sekreteri ya da ajans: ile goriigecek, onlara
iki secenekli tarth ve saat verecek, yer dne-
recektir. Ornegin, dinamizm- ve sertliiyle,
bazen de personeline karsti merhametsiz
davramuslanyla tamnan belediyve meclisi
Bagkanirun, nadir bulunan bir gilive tiirit
koleksiyoncusu oldugunu 6grenen gazeteci,
sbylesi yapmak icin bagkamun kendisiyle
konusmak yerine, sekreteriyle goriigecektir.
Sekreter, bagkanun  gOriigmeyi isteyip
istemedigini Ogrenecek; yamt olumluysa,
uygun bir zaman ayarlayacaktir. (Browne,
2000:136)

Soylesi Hazirhig

Bircok soylesi planlandif: gibi gelismeye-
bilir. Gazetecilik mesleginin  &zellikleri
geregi ortaya gkan telas ve hizin yarattify
“panik”, her gazetecinin kendine gdre bir
soylesi yontemi gelistirmesine yardimear olur,

Onceden planlanmug sdylesilerde, gazeteci
oncelikle ayrintih bir hazirhk yapmakidir. Bir
siylegiye hazirlanmak igcin ayrilan zaman,
bazen o sOylesivi yapmak ve yazmak i¢in
ayran zamandan daha fazladir. Gazeted,
konuyla ilgili olarak tam anlamiyla
bilgilenmeli, sOylegi yapacafi kigiyi tiim
yonleriyle tarumaya, Ogrenmeye calismah-
dir. Gazeteci iyi bilgilenirse, haber kaynagmi
istedigi gibi konusturabilir.

Oncelikle sdylesiden ne elde etmek istenil-
digine karar vermek gerekir. Igerikli ve
ozellikli bir Oykii mii, yoksa yalmzca bir
kisilik profili mi? Soylesi sirasmda bir kigilik
profili de elde edilmek isteniyorsa, kaynagin
gecmigte ne syledigi, degigik konulardaki
bakig actlarinin neler oldugu, kimle ya da
kimlerle birlikteligi, nerede calistigs, nasil
yagadif, ayrica bagkalarmn kaynakla ilgili
sOzleri aragtirthmahidar.
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Ne kadar bilgi toplamirsa, giriisme o kadar
iyi gececektir. Soylesi yapilan kisi ve konular
hakkinda, fazla bilgi edinmig olmak,
muhatabin gururunu oksayacaktir, Bu da,
sdyleginin olumlu ve verimli sonuglanma-
sina katkida bulunacaktir.

Bu goiriise karsit olarak, Spiegel dergisi
muhabiri Jirgen Leineman, yalmizca argiv
verilerine dayali olarak kesin bir yargrya
varmanm  sakincalarnt konusunda uyarida
bulunurken, “Toplamak se¢mekten daha
Onemlidir” goriigiint ileri siirmektedir.
Leineman, bazen ¢ok fazla Oon bilginin ya-
ratfif: etkiden arinmug, Onyargisiz ve tarafsiz
ofarak, goriigiilecek kisiyle karsilagmanin
daha dogru  olacafu  savunmustur.
{Schneider ve Raue, 2000:104)

Asla unufulmamalidir ki, hazirhiksiz ve
bilgisiz bir gazeteci, stylesi yaptift kisinin
elinde oyuncak olabilir. Yerinde ve dogru
sorular, ancak sOylesi yapilacak kisi ve
sOyleside ele alnacak konu hakkindaki
birikimle ve diisiinerek bulunabilir, Ornegin,
gok iinli bir film yildizyla yapilan
sOyleside, “Ne zaman dogdunuz?” ya da bir
yazarla goriigtirken “Simdiye kadar kag
kitap yazdmuz?” gibi sorular, muhabirin
dnceden hic hazirhik yapmadigmun yan sira,
gazetecilik meslegi icin uygun bir kisi
olmadigimun da kaniticar,

Deneyimli muhabirlerin ¢ogu, “Bir muhabir
i¢in en zor sey, sorulacak en dogru sorular
bulmaktir.” derler. Bu konudaki temel ilke:
sorularin  gazetecinin zeka ya da kiiltdr
ditzeyinin fistinliigiin{i belgelemek ya da
sergilemek yerine, gercegi ortaya gikarabil-
mek igin sorulmas: gerektigidir,

Soylegi sorularmm Onem sirasmna gore be-
lirlemek, en iyi yontem olarak kabul edil-
mektedir. Bu da haber yazimmda kullarulan
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ters piramit kuralidir; genellikle bilgi
edinmeye yonelik goriismelerde bu tiir soru

yonelime yéntemi uygularr,

beklenti kadar,
durumlarda almacak esnek davramg ve
refleks de zamanla kazarulacak bir dene-
yimdir, Goriigme i¢in en az {i¢ ana hat be-
lirleyip, bir iskelet olusturmak ve bu
iskeletin gevresinde sdylesiyi ete biiriin-
diirmek en iyi yontemlerden biridir.

Soyleside beklenmeyen

Siylegide Kullanitlan Soru Tiirleri
Stylegide kapali ya da agk uglu sorular
yoneltilebilir. Kapal uglu sorular, “Kim?”,
“Ne?”, “Nerede?” ve “Ne zaman?” sorulart
iizerinde yogunlasir. Bu sorular, kuru bil-
gileri saglar. Kayit edilmek {izere rapor
edilmis bir konu hakkmdaki bilgiler igin
kapal uglu sorular uygundur.

“Nigin? (Neden?)” ve “Nasil?” sorularmna
yanit arayan agik uchu sorular ise genellikle
daha verimlidir. Agk uglu sorular, kay-
naklar1 ayrintilara inme konusunda cesa-
retlendirir; sdylesiye renk katacak bilgilerin
toplammasina, fikirlerin ortaya ¢ikmasma ve
inceleme alanmin geniglemesine yardima
olurlar.

Ornek:

Soru: Aldifimz bilgilere gore, ordunun
kaldirlmasindan yanaymugsimiz. Bu dogru
mu?

Yarut: Hayar.

Soru: Neden? (Schlapp, 2000: 43)

Stylest yapan kigi, tipki deneginden miim-
kiin olan en fazla sayidaki bilgiyi almaya
¢aligan amattr bir psikolog gibidir. Goriisme
yapilan kiginin kagamaga bagvurmadan,
samimi, actk ve celiskisiz yamtlar verecek
kadar rahatlamis olmass, iyi bir goriismenin
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gereklerinden en Onemlisidir,

2000:140)

(Browne,

Kargilikli konugma tarzandaki bir stylegiyi
basarih bir gekilde y&netebilmek igin, mu-
habirin usta bir konugmaa olmas: gerekir ki,
soylesi yapilan kimse devam etmek igin istek
duysun. flgi cekici olmayan, uzun ve
gorligmenin  yapidig
kigiyi sikabilir ve anlatmak istedigi seyden

karmagik sorular,
vazgegirebilir. Onemli olan, sorular oldugu
gibi yoneltmek deil, onlar1 kigiye gore iyi
bir bigimde diizenlemektir,

Bir de yiizlestirici sorular vardmr, Ornegin,
yolsuzluga kangtifi belirlenen bir belediye
bagkanmna, konuyla ilgili dogrudan soruyu
sormak gibi. Bunlarin, zamanlamast iyi
yapilmalidir. Sert sorular, kaynaga bir ha-
zirfanma ve agiklama olanagl verebilmesi
icin dikkatli bir bigimde diizenlenmelidir;
ciinkii amag kaynag1 rahatsiz etmek degil,
dogruyu aramakhr,

Soylesiyi yapan, kargisindaki kigiyi sorula-
nyla etkileyip yonlendirmemelidir. Séyle-
siye katilan kiginin elden geldigince rahat-
latilmasy, isin verimi agsimdan ¢ok Snemli-
dir. Konusulan kiginin derdini anlatmasina
izin  verilmeli, fazla

konugmamalidir.

soruyu  yonelten

Soylesi yapian kisinin verdifi cevaplarda,
yeni ve ilging baz bilgiler ortaya ¢ikabilir.
Bunun icin karsidakini cok dikkatli dinfemek
gerekir. Yanitlar1 dinlememek gazeteciyi,
heniiz yanitlanmusg bir soruyu tekrar sormak
gibi utandiric) bir duruma diigiirebilir.

Sonug

Ozetlemek gerekirse, haber bir olayin akigi,
aragtirma yazisi baglantilan, roportaj da
tarklign {izerine kurulur. $S6yle ki: haber
teknikleri dizisinde ilk siray1 basit haber alir.




Haber, kisiyi bir olay hakkinda kisa ve 6z
olarak bilgilendirir. Basit haber biitiiniiyle
gerceklere odakhidir. Tkinci sirada ayrmbl,
yine gercege odakli, karmasik haber {renkli
Ayrnintilart ve nedenleri
aktarir. Karmagik haberde &znel ve ¢bzlimsel
Ogeler bir arada kullandir. Uclincii sirada

haber) wvardir.
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yasamis kisi tarafindan yazilir ve ortamin
yaru sira sdz konusu kigiye ait duygu ve
diistinceleri de iletir. Bu gercevede roportaji,
basit, karmasik ve renkli haberlerden,
miilakat ile soylesiden aywan Gzellikler
daima gdz éniinde bulundurularak, kavram
kargagasina neden olmaktan kagimilmaldar.
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