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Abstract

Subliminal advertising is a kind of advertising that appeals
to the subconscious. Subliminal advertising stimulates the brain at
a level below conscious perception. It is highly impossible and
unlikely to notice subliminal messages. However they are
triggered by the subconsecicus and send neural messages to your
brain that you're unaware of, thus making it hard to notice when
you are seeing/hearing these messages.
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Giris

Bilingaltt reklamcilk ya da bazi yazarlar tarafindan
adlandinldigdi bigcimde bilingdisl reklameiik, sehir efsaneleri gibi
zaman zaman varlidindan sz edilen, ancak kimi zaman da bazi
uygulamalan tam olarak kanttanamayan bir ietisim  eylemidir.

* Yard.Dog.Dr., Marmara Universitesi, LL.B.F. Isletme Bokimii.
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Ornedin yapilan bir aragtrma da, A.B.D. halkinin yaklagik dortte
dclinin  bilingattt reklamciidin - varb@na  inandidini - gstermistiv
{Johns 2002). Ancak reklamveren firmalarn, bu  teknigi
uyguladiklan rekiamlarini inkar ettikleri, iddia edilen uygutamalarin
da tamamen tesadif oldugjunu belirterek kendilerini savundukiar
goriimistir, Etik agisindan bu tiir reklamlar elestirilse de, sonralan
aldaticl  olduklan igin yasaklansa da global markalann bile
basvurdugu bir ydntem olmugtur. Ancak 50°li yiliardan itibaren
yapilan birgok arastirmaya radmen, bilingaltl mesajtann insanlar
satin alma davranigina yonelttigi konusunda kesin bir kanit yoktur.
Bu nedenle bu tir reklamlar ne diglide gereklidir? Supraliminal
(Biling diizeyinde algilanabilen) reklamlar yetersiz mi kalmaktadir?
Yoksa Harvard Business School pazarlama profesdrl Stephen
Greyser'in  “Reklam insanlann bilingdisim dedil bilincini etkitemek
ister” seklindeki beyani gergekei degil midir?

Bu makalede cok tartisilan bu reklamciik tdri hakkinda
tearik bilgilere yer verilecek srmeklerle konu  zenginlestirilmeye
caiisilacalktir.

Bilingalti Reklam Kavrami

Bilingalti rekiamcilik bilingalts algiamaya dayanmaktadir.
Yani uyanc mutiak esigin altinda kalmaktadir. Bir bagka deyisle
insantann, en disik alg dizeyinin altindaki uyancilar yoluyla
dilslince, duygu ve davranislarnin  etkilenmesi  sbzkonusudur
(Hanna ve Wozniak 2001:126). Beyin mesaji kaydedebiliy ancak
duyu organlan algiamaz. Mesaja maruz kalan birey belli belirsiz bir
déja vu duygusu yasar ve buna neyin sebep ocldugundan
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habersizdir (Twitchelt 2002). Bilincalts algilamada uyarcilar gorsel
ya da isitsel olabilir. Bilingattt uyancilar son derece azaltlmighir,
Ancak bu somut olarak mevcut olmamas! anlamina gelmez. Ayrica
sunumda artan bir hiz sézkonusudur (Radford 1994:2). Bilingalti
mesajlar yoluyla iknanin etkinliginin  arttrilmasinda  yani  inang,
duygu ve davranig degisikliginin yaratiimasinda iki teorik yaklagim
stzkonusudur {Schiffman ve Kanuk 2000:129). Birincisi ¢ok zayif
bir uyartcinin diizenli tekrar artan bir etki yaratmaktadir, ikincisi ise
bilingaltt  cinsel  uyaricilar  motivasyon Uzerinde daha etkili
olmaktadir. Omedin Ritz kraker biiskivilerinin {izerinde yer alan
“sex” stzclgll, Camel sigara paketinin Uzerindeki deve resminde
gizli ¢iplak erkek ﬁgﬂr'u, bir igki reklaminda buz kipleri arasinda
gizli cinsel objeler, Pepsi'nin 6l “Cool Can™ kutu ambalajlarinin
teshirinde sex harflerinin yer almasi cinselligin bilingaltina dénik
olarak kullanimunin bilinen drmekleridie.

Bilingalt reklamecilikta kodlanan mesajin agimlanmas: hedef
kitte acisindan glc¢ olmaktadir. Ginkl bilingalll mesajlar;  gizli
resimler, gizli sozclikler ya da arka planda kayit seslerden ibarst
olabilir. Eder bir mesaj tiketici tarafindan agikga goriilyor ya da
isitiliyorsa bilingalti bir mesaj degildir. Bilingli olarak tfelkin ve
tanitmaya  gére tasarlénmls supraliminal reklamlarda, mesaj
dogrudan verilmekte, bilingalt reklamlarda, ise dolayli yoldan
veritmelktedir (Doksat 2002:22).

Bilingalti reklamciikta goriinen kanal her ne kadar
Televizyon, sinema ya da dergi vb. olsa da reklam metninin kendisi
de bir nevi medya godrevi gdrmektedir. Clnkl aclkga g&rinen
metin bir bakima tasiyicidir. Asil mesaj bu metinde giziidir. Tlketici
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icki reklarmindaki buz kiiplerini gdrmekie, buzun icindeki asll
mesajl, yani seksi ya da 6lumil agikea gérememektedir.

Bilincalt  reklamcilikta  mesaj  kodlanirken  yaratici
yonetmenlerin isi daha zordur. Gink( mesajin biling dilzeyinde
algilanmamasi igin ileri teknolojinin yaninda yaratciligin da istin
olmast gerekmektedir.

Bilingalti Reklamciliiin Tarihgesi

Bilingalti reklamciligin ilk kezi tiraf edilerek uygulandigi tarih
1957 yilidir. Amerika Birlesik Devietlerinin New Jersey eyaletinde
aclk hava sinemalarinin  birinde James Vicary adi bir rekiam
uzmanl tarafindan gerceklestirilen deney e “Picnic” adl filmin
karelerinin arasina “Patlamis Misir Ye" ve “Kola i¢” gibi emir
climleleri gizli olarak yerlegtiriimistir. Gok hizl bir sekilde gectigi
icin izleyicinin bilingli ofarak gdremedidi bu mesajlar, Vicary’nin
iddiasina gore 6 haftalik testin sonunda kola satigini %18.8,
patlamiz sy satiginl ise %57.7 oraninda artbrmigtir  (Vitale
1997:1). Bu tUr deneylerde fimin arasina saniyeden cok daha Kisa
siirede gececek bilingaltt mesajiar yerlestirmede tachistoscope ad
verilen cihazlardan yararlaniimistir. Bu cihaz havada ugugan kursun
ve kuslan resimlemede de kullamimistr. Bu donemde Vance
Packard “Hidden Persuaders” adh kitabinda bilingalti  reklam
konusuna vyer vermis, 70l yiliarda ise Wilson Bryan Key
“gubliminal Seduction” adil kitabiyia kendini bu tartigmall Konunun
uzman: yapacak ilk adimiar atmigtir. Bilinen ilk bilingally televizyon
reklami 1973  yiinda Husker-Du oyuncak reklaminin - arasina
yerlestirilimis “Sahip o " slogandir (Saunders 1998).
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Bilingalti Reklamcihik Teknikleri

Bazi reklamlarda bilincaiti reklam etkisi, normal gorinen bir
reklamin, dergideki editorel  bir malzemeyle birlegtirilimesiyle
yaratimaktadir. Ornedin ince kagith bir dergide rekiam igerikli
olmayan bir erkek resmi yer almaktadir. Resimdeki adam bog bog
bir noktaya bakmaktadi. Okuyucu sayfayl cevirdiginde sayfanin
hemen arkasinda bir icki reklamu yer almakta, aslinda adamin da
* arka sayfadaki igki sisesine bakhd acikga gorilimektedir. Sayfa
ince oldugu icin her iki sayfadaki malzemenin bitiniesmesi de
kolayhikla izlenmektedir. Buna benzer bir drnekie de, bir sigara
firmasimin  reklamindaki  bitmis  sigara  paketi Vgi')rijhtus'u, arka
sayfadaki sevigen bir ¢iftin resmine denk dilsmekiedir. ‘ '

Bir bagka bilinga-ltl reklam  teknidi de reklamdaki
illistrasyonun  arasina baz imgelerin,  yuzlerin, sozciklerin
gizlenmesidir, icki firmatart reklamlarinda kadehteki buzlann -
arasina seksi objeler, olUmi  gadngtivan kurukafa, hayalet,
képekbaligl gibi semboiler yerlestirmektedir. Cinselliide higbir ilgisi
olmayan {rlinlerde bile reklama seks sozclglinun yerlestirildigi sik
sik rastlanan bir uygulamadir. Aynica bir oyuncak firmasinin TV
reklaminda “Sahip ol” climlesini reklam filmi karesine yerlestirmistir -
(Simpson 1999).

Bir sigara firmasinin  basin reklaminda ise “Kanser”
sézelgl gizli bir sekilde yer almaktadir (Chen 1990) A.B.D. de
Cumhuriyetgiie} tarafindan gergeklestirilen bir siyasal reklam
kampanyasinda rakipler kastedilerek parti programinin gorintusi
lizerinde “Fareler” sdzclgll gizlice yerlestirilmistir. Hatla bir ara
Cumhuriyetciterin  Coca-Cola, AT&T ve Chrysler gibi markalarin
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reklamiarinin arasina baskan adaylarimn gorintiisting yerlestirmeyi
bile planladiklan kenusunda iddiatar atiimigtir. Bir saniyelik spot TV
reklamiar goriintl arasina bilingaltt mesaj yerlestirmede elverisli bir
formata sahiptir ve Amerika Birlesik Devletleri'nde 6Orneklerine
rastlanmaktadir (Harris 1998:3). Internetteki banner reklamlar ise
bu tlr bilingaltl reklam mesajlaninin yerlestirilebilecedi uygun bir
alandir. Ozellikle milsteri veritabanlan araciigiyla, kisinin ilgi alanina
gore reklamiann ruyarlanabilmesine olanak saglamakiadir.

Bir diger bilincalt reklam teknidi de reklamdaki
illistrasyonda mizansen ya da jest/mimik vyardimiyla bitingalt
mesajlar verilmesidir. Bir hazimsizhk giderici ilag reklaminda
aligveristen ddnmis olan bir kadinn, mutfak tezgahinda sebze
dolu bir kese kagid bulunmakta, yerde ise iginde ilag kutusu olan
bagka bir kese kafid durmaktadir, Burada veriimek istenen mesaj,
yiksek lif igeren sebzeyi tlketse bile bir kadinn bu Urine de
gereksinim duyacagidir. Yine bir viski reklaminda alkoliin isitici
dzelliginl vurgulamak i¢in elinde viski bardadl olan oyuncunun
Gizerinde diger oyunculara gdre daha ince bir giysi bulunmaktadir,
Ancak alt metinde 1sitmaya iliskin higbir ifade yer almadid igin
resimde gizli bir mesaj verilmektedir.

Bilingalth mesajlarin verildigi bir bagka alan ses kayitlan
yoluyla olmaktadir. Radyo ya da TV reklaminda cingl arasina
yerlestirilen normalden c¢ok disik tonda kaydedilen sesler biling
dizeyinde algllanmamaktadir. Hatta baz algveris merkezlerinin
satist  dzendirmek, bazilannin  da hirsizidl  bilingalt  yoluyla
engellemek icin  mlzik vyayinlanmin - arasina  gizli  mesajlar
verlestirdigi Iddialan da mevecuttur. Cok fazla ragbet goren sigara
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birakma, zayiflama, lisan egitimi, kendini gelistirme ses kasetlerinin
gizli ses mesajlan igerdigi kantlanmistir. Ashnda reklam igerikli
clmamakla birlikte Judas Priest rock grubunun miiziklerinin arasina
gizli sloganlar yerlestirmeleri sonucunda ki gencin infihara
yoneldikleri iddiast A.B.D. mahkemelerini ve kamuoyunu uzun siire
kanstirmstir.

Cok elestirlen sinema filmlerindeki  Oriin  yerlegtirme
faaliyetleri de dogrudan gergeklestirimedigi takdirde Dir tdr
bilingaltl reklamciliktir. Burada dogrudan kavramindan kastedilen
markanin/ Orfinin ya da reldamiin  izleyicinin  gbziine agikga
sokulmasidir. Omegin David Fincher'in “Panik  Odasi” filminde
Nokia cep telefonu, Steven Spielberg’in “Minority Report” filminde
ise Lexus otomohilier dofrudan iletiimekie, bilingalti &zellikler
tasimamaktadir. Bir filmde oyuncunun kuilandigi markalann, genel
plan gekimde silik bir aynnti olarak yer almasi ya da dig gekimlerde
yver alan digsal reklam malzemeleri bir diclide  bilingaltina
yerlesebilmektedir. Ornedin Ridley Scott’in “Blade Runner” ya da
Sarn Raimi’nin “Spider-Man” filmierindeki hizla akip giden sayisiz
pillboard malzemelerinin sahnelerde tesadiifen yer alabilecegini
stylemek iyimser bir bakig olur. Bazi filmierde ise Coca-Cola'yi
cagnstiran kirmizi renkli  kutu kolalanin  karakterler tarafindan
iciimesi zayif bir olastikla rastlantidir. Bir baggka ilging bir drnekte
de, iyilerin birgok filmde hep Apple bilgisayar kulfanirken, kétlierin
diger PC’leri kullanmasi, izleyicinin bilingaltina Apple'in kaliteli bir
bilgisayar oldugu mesajini géndermektedir.
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Sonug

Bilincalti reklam ne kadar elegtirilse elestiriisin, ne kadar
yasaklanirsa yasaklansin reklamverenler ve reklam ajanslar: igbirligi
sonucunda daha uzun villar kullanilacaga benzemekiedir. Clnki
savunmasi, tesadiif ya da kaza oldugunu sdylemek veya grafikerin
bir muzipligi oldugunu iddia etmek gibi basittir. Ustelik yararlar
henliz kanitlanamanus boyle bir teknigi, egitim ve fedavi alanlan
diginda kullanmanin, bilimsel bir gerekgesi de vyokken nicin
orneklerine rastlanmaktadir? Bu noktada bazi firmalarin agm kar
odakl bir bakig acisiyia “Kazanmak. icin her yol denenmelidir”
seklindeki bir antayisa sahip olduklar: varsayilabilir. Ancak etkili bile
olsa bu yontem ne dlglide dirdsttir? Tilketici aldatimamakta
rudir? Haksiz rekabete neden olmamakta ridir? Bu sorularin yaniti
gercekgl ve dirGst reklamlara bakiarak verilebilir. Clnkl( zaman
zaman yaraticligmi yitirse de bilince ddnuk reklamlar her zaman
gok daha basanii olacaktir. CQlnklG mesaj son derece basitlir.
“Uriin bu, 6zellikleri bu, faydalan bu, satin alp almamak da
ozglrsiiniz.® Ozetle tlketicinin dzgiir iradesinin egemen olacag
bir ortamda, kazanan hem tiiketici hem de isletmeler clacaktir.
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