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KAMU GAZETECILIGI GOREVINI YERINE
GETIRIYOR MU7*
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Civic Journalism: Does If Work?

Most people pay close attention to politics and
government only during times of crisis or when government
actions directly and personally affect them. For example, only a
slight majority in one survey (average b6 percent) can identify any
congressional candidate in their districts during campaigns,
according to communications researcher W.Russell Neuman. The
ordinary Ametican is not actively monitoring and analyzing issues,
attending meetings, helping candidates or otherwise participating
in public affairs.
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Kayitsiz, habersiz vatandagfanin  goriintlisling  veren,
insanlann kisisel givenligi icin yeterli olan ama ekonomik krizle
miicadele edebilmek ve dis Ulkelerle savasmak igin yeterli olmayan
sisman, mutlu fakat insanlardan soyutlanmis ve yaltilmis insaniarin
dig dinya ife baglantisi blylik &lglde Roseanne ve Beverly Hills
dizileriyle saglanir.

Belki de insanlar, kaytsiziktan daha cok kamu
glndeminden bilingli  olarak uzaklagtnlruslardir,. Ve  kamu
glindemini takip etmek isteyenler kamu alanindaki bilyiik kuvvetler
karsisinda kendilerini gligstz hissettikleri igin, nadir olarak kamu
olaylarina kahhm gosterirler.

Bu insanlarin kathmma dayali bir demokrasiyi iceren
yonetim sistemine —hikiimetin izin verdigi dlglde- nasil gecilebilir?

Belki gazetecilikle bir baglanti  kurulabilir. Madison,
Wisconsin’da 1994 seg¢imlerinde, dért medya kurulusu, insanlarn
kamusal alana ¢ekebilmek igin geleneksel gazeteciler gibi teknikier
kullanarak "Biz Insanlar” adinda (g vyillk bir proje Uzerinde
isbirligine gitti.

Bu proje, kamu gazetecili§i catsmalariren, insanlarn kamu
alanina olan ilgisinde bir fark yaratip yaratmadigini degeriendirmek
amaciyla dizenlenmis ilk calisma olarak kabul edilir. Segmen
kitlesinin  “Biz Insanlar” projesi, daha da Onemiisi siyasal
kampanyatar ve segimlerdeki bilingiiligi incelendiginde sonug
cesaret verciydi. incelemeler, projenin insanlarn 1994 segimleri
hakkinda daha fazla bilgi sahibi ve ilgili kidigini, 1994 secimlerinde
oy vermeye tegvik etligini, insanlara kampanya  bilgilerini
degerlendirebilmek icin vyararl bilgiler verdigini, nsanlan haber
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organizasyonlarina kathma dogru daha olumlu yaklasimiar
igerisine soktugunu gosterdi.

Sonugtar, sadece Kitlesel katihmi degdil, ayni zamanda
haber medyasini, &zellikle de gazetecileri, kamu ve demokrasiyle
baglantil olarak ylklenilmesi gereken yeni rol konusunda tesvik
eder.

Amerikan gazeteciliginin kalbi ve kaynad olan ik Diizeltme
{First Amendment) gazeteciligin demokratik siirecte, odzellikle de
siyasal kampanyalar ve se¢imlerdeki yakiagimlarii gosteren
kurallar igerir. Basinin hakim “Sosyal Sorumiuluk Kurami” medya
kurutuslarinin  Szglrllk  diskdnlOdldnl  ve medyanin  toplumdaki
islevierini yerine getirmesini sadlayacak baz: ayricalikiann kapsar.
Sosyal Sorumluluk Kurami ve onun éncesindeki kuramiar, hikimet
gorevini Ustlenmek isteyen adaylar ve siyasi konular hakkinda bilgi
vererek, tartismalar ve fikir alig verigleri saglayarak siyasal
sistemiere yardimci olur.

Sosyal Sorumluluk  Kurami, siradan  vatandasiann oy
verebilmek ve siyasi sirecle yakindan ilgilenebilmek icin, adaylar
ve sivasi olaylar hakkinda bilgilenmeye hevesli ve hazir olduklar
varsayimina dayanir. - 20. Ylzyilin baslarnda gazeteciler, bilginin
dodruluk oraninm ve ¢ok yonlll sunulmasinin demokratik slirecin
isleyisi agisindan son derece Onemii oldugunu kavradiar ve buna
ylrekten inandilar. Bunun sonucu olarak gazetecilikte vyeni bir
uygulama gelisti. Adina Kamu Gazeteciligi denen bu yeni tarz
gazetecilik, niteliik ve nicelik bakimindan daha iyt olmasina ragmen,
kitlesel katim hala gilgsizdr.

Segmen kitlesinin kigillk bir balimun olusturan insanlar
segimden segime bir dedigi bir dedigine uymayan insanlar
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izlenimini verirken, btrokratlarda bizim ilgi alansmiza gore rota
belirlemekten daha ¢ok kendilerini gilncel olaylann rlzgarnna
kaptrmig, bunlara zaman harctyor gibi gorantyorlar.

Birgok insan, hikiimet faaliyetleri dofrudan dogruya ve
kisisel olarak kendilerini etkiledidi kriz zamanlannda siyasete ve
hilkiimete yakin ilgi gdsterirter. lletisim Bilimei Russel Neuman’a
gbre, yapllan bir ankette insanlann ortalama ylizde 56’s1 kampanya
stiresince kendi bdlgelerinin adaylarin tasimlayabifiyorlar. Swradan
Amerikalilar toplantilara  katimak, adaylara vyardim etmek ve
kitlesel olaylara aktif bir sekilde katilmanin yanisira, glindemi
olusturan konulan izlemiyor ve analiz etmiyoriar.

Neuman “tipik vatandaglann daha gercekgi bir bolimg,
siyasi konular hakkindaki bilgilendirmelerin pargalanmig, geligigizel
ve dnemsiz oldugunu belirten bir modeli kabul eder. Bir vatandas
adaylar incelememesine ragmen kulaktan dolma  Dbigilerle
giindemdeki konular ve adaylar hakkinda bir resmi kafasinda
olusturur. Bu gok ragbet gbren ama distk bir 6grenme slrecidir.
Bu ogrenme sekii, bilgi arayist ve kabulll anrasindaki aynmin bir
gdstergesidir” seklinde gérislerini agikliyor.

Basinin Yeni Felsefesi

Yabanctagmis ve kayitsiz segmenler e ydnlendirici
" politikacilann duyarsiziigl ve medyanin etkisizligi arasindaki kilil
noktasi basinda yeni bir felsefe olusturdu. Kamu gazeteciligi olarak
adiandirlan  bu felsefe, sadece haberieri sunmanin  yeterli
olmayacagj, isteksiz vatandaglan toplum giindemine gekmek icin
gazetecilerin, bir yenilik getirme ihtiyact iginde olduklan
dilgGneesini kapsat.
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Kamu gazeteciliginin onde gelen karamcilarindan  Jay
Rosen kamu gazetecifigini; “kamu gazeteciligi sabit bir Ogreti veya
kesin bir davranis kurall degildir ama kamu yasaminda gazetecinin
yeri hakkinda biigi veren gelismis bir felsefedir. Gazetecilere
yagadiklan toplumla iletigim kurmanin yollanni, toplumu kamusal
katlima tesvik ve kamu tartismalarinda bir zorunlufuk oldugu igin
siyasi haberlere medyada yer vermeyi tavsiye eden, farkh bir yol
gtsteren bu teori, dinya gazeteciliginde son girisim olarak ortaya
gkt ™ geklinde tarumlar. .

Kamu gazeteciliginin ortaya cikig  sebebi, insaniarin
basinda siregelen haberlerin ele alinig sekli ve gazetecilerin
biirokratlann  esik  bekgiligini  yapmak  gibi geleneksel basin
sorumiuluklarina  ilgi duymalari igin motive etmek Uzeredir. Bu
felsefe, insanlan editmek ve kamu giindemine iigilerini gekmek
izere, bir haber organizasyonu tarafindan, organizasyonun -tim
kaynaklari ve faaliyetleri kararll  bir sekilde  kulianiarak
gergeklestirilen bir uygulamadir.

Medya Nasi Galigabilir?

Madison calsmasinda gazeteciler ve arashrmaciar

belediye toplantilart ve etkilesimssl uygulamalar gibi gesitli kamu
gazeteciligi tekniklerini, siradan insantar igin habetteri daha anlasiliy
kimak ve onlara kamu olaylarinin insanlan nasi etkiledigini ve
onlarn giindem  {zerinde nasil bir etkiye sahip olabileceklerini
gostermek icin kullanmaya galigtilar. Projeyi segmenin ilgisini
dagitmamak igin daha kisa bir zaman diimine sigdirmaya ve
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radyo, televizyon ve gazetelerde haberin ele alinigini dilzenlemeye
karar verdik.

Genel olarak, insaniar medya kuruiuglanndan ulasan
haberleri, Ozellikle aynntill bilgileri tam olarak hatrlamiyor. Bu
televizyon igin gecerli oldugu kadar, egitim s8z konusu oldugunda
yazill basi i¢in de gegerli. Neuman burada ters bir orantiya isaret
eder. “Genellikle haberlerde, Doguvla iigili konularda siyasal
ierikle ilgili kuramsalliga fazlaca yer verimesi izleyicilerin dikkatini
gekme olasikdmi azaltir.”

Kamu gazeteciliginin ana amagiarnndan biti glcl elinde
bulunduran adaylardan insanlan haberdar etmeyi amaclayan bir
yogunlasma ile siradan bireylerin nasil bir fark yaratabileceklerini
godstermektir. Bu ylzden aragtirmacilar, dnceden belirli bir konu
gergevesinde pianlanmis bir medya kampanyasinin, insanlara
adaylar ve konular hakkinda daha fazla sey 6gretmek ve oniar
hakkinda iigili kimak ve &zellikle de oy vermeleri icin tesvik etmek
Gzere ilgi c¢ekip c¢ekmedigini arastrmak istediler. Madison
projesinde aragtirmacilar, insanlarin -haber ve bilgi ile siyasal silreci
anlamalarl ve Ozellikle de bu slirece katilmalar igin onlara yardim
etmeye calistilar,

Kamu gazeteciliinde sadece vatandaslar ve siyasal iktidar
arasindaki fletisim kopuklugu defil, aym zamanda insanlar ve
medya arasindaki iletisim kopuklugu da arastinlir. Bu nedenle
kamu gazetecilii, vatandaslarm (lkeleriyle baglanti kurmalarini
sadlayan bir anlayigla, okuyucularin medyaya katlimini saglamak
iGin ugrasir.
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Bu projenin amaglanndan biri de medya destekgilerinin,
kamuoyunun  silik  imajinin kaybolmasinda demokratik  slrece
katiida bulunmak gibi bir basany elde edip edemedigini Olomekti .

Madison Projesi

Bu arastwrmanin onemli  bir  bolimi vatandaglarin
kampanyadan dnce ve sonra konuiar, adaylar ve kampanya sireci
tizerindeki tutum ve bilgilerini dlgmek faktori Gzerine kurulu'dur.
Eylll ayinda “Biz insanlar” projesi baglamadan o6nce anketdrler
Madisonin da dahil oldugu Dane Eyalet Bolgesi'nin 230 yetiskin
sakiniyle roportaj yapmak igin rasgele hane kodlari kullandilar.
Segimden bir gin sonra, anketorler 230 Kisitik grubun 141’iyle
yeniden bagiant kurdu ve onlara ayni sorular ve ek sorularl sordu.
Ayrica anket segimden sonra yine rasgele segilmis 516 kisiden
olusan farkh bir gruba da uygulandi.

Bu ankette anketi cevaplayanlann adaylar, konular ve
kampanya faaliyetleri hakkinda bilgisi, secim davraruglarn  ve
tercihlerl, medya kullanimina asinalidi, kamu gazeteciligi projesine
kargi tutum ve tepkileri, siyasal bilgilerinin  kaynaklan, siyasal
kampanyalara karst tutumlan ve siyasal etkinlik, koétiimserlik
anlayislarindaki idraki dlgtildi.

Projenin Sonuglan

-Kamu bilingliligi yikseldi,

—Tiim medya kuruluglar kamunun dikkatini cekti,
-Kamu giindemine ilgi arttirddr,

Hnsanlann biigisi artt,

-Insanlar oy vermek (izere daha fazla motive oldu,
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~Tum bu sonuglardan medya da yararland.

Sonug

Bu arastrma planlanmig, koordine edimis  kamu
gazeteciligi cabalarmin insantann ilgisini  ¢ekebildigini ve onlar
kamu glindemiyle ilgilenir hale getirebildigini ortaya cikaran ik
uygulamadir. Sonug, medyanin demokratik siireci gelistirmede ve
bu slreci kolaylagtirmada daha bilylik ve aktif bir rol alabilecegine
inanan insanlar icin gok umut vericidir. Bu bulgular medyanin
siyasal siireci anlamayi kolaylastirmasinin, demokrasi igin bir katk
oldugunu kabul eden ve demokrasinin degerini anlayan insanfarin
drin0dir.

Bu sonuglar diger lkelerdeki haber organizasyonlarina,
kamu gazeteciligini farkli formlaryla ve cok sayida kaynagdin
kultanimi ile isteksiz, ilgisiz vatandagin siyasal siirece igisini
arttrmak lzere kulanmasi yontinde itham vermeli.

Aslinda cevaplanmas: gereken birgok soru var. bu
gazetecilik teknikleri gergekten insanlann ilgisini kamu olaytarina
cekebilir mi?, yoksa bu sadece bir yenilik mi?, kamu gazeteciligi
devam eden yiizeysellk, kampanyalann ydnlendirebildigi ve
siyasetin (istesinden gelebilecek kadar glicii mi? Secmen
kitlesinin verdigi bu yetkiler birokratlart daha duyarll yapabilir mi?
~ kamu gazeteciligi medyanin glveniiirligini olumiu veya olumsuz bir
sekilde etkiliyebilir mi?

Simdilik, umut igin iyi bir neden.
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