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ORGUTIC! ILETISIMDE VIZYONER LIDERIN ONEMI

Serdar ERCIS*

. The importance of visionar leadership in domestic
communication in the organization

The fact that the leaders and managers in the enterprises
and organizations,due to fast changing and development of their
enviropments,increase their effectivity or success is only possible
with having strong vision.The leaders having strong vision can
take their organizations to the successi In a short time and N
more effectively way ’

Key word : visioner, visioner leader

Uzmanlasmanin giderek dnem kazandigi giniimiizde, yeni
dustincelerin, yeni teknolojilerin, yeni 6&rgt yapllarinin ve yeni
yonetim anlayislannm  ¢ok etkin ve yogun oidugti aciktir,
Orgiitlerde  fider  yoneticiler cevrelerindeki hizh  degisim  ve
gelismeler nedeniyie  hic beklemedikleri veya  Onceden
géremedikleri firsat ve tehditlerle kars! karsiya kalmuslardir.Boyle

* Oki. Atattirk Universitesi llotisim Faldiltesi Halkla Niskiler ve Tarutim Boiima.
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bir ortamda varhiklanni siirdiirebilenler ancak bu degisim ve
gelismeleri 6nceden gorebilen ve bunlara karst  hazirhkh
olabilenterdir.Gilnimiizde hizi  degisim  slrecini ~bagan ile
atlatabilmek, etkinligi artirabilmek, sadakat yaratabilmek ancak
lider konumundaki kisilerin glgli bir vizyona sahip olmalar ile
mimkUndir.Bu vizyon, érgltierin yasamlanni devam ettirmelerini
saglamakta ve orgutll canh tutmaktadir.Etkin bir vizyona sahip bir
lider, kendi vizyonuyla érgiit vizyonunu Szdeslestirdidinde, vizyonu
dogrultusunda orgitlinde blylmeyi, gelismeyi, degdisime ayak
uydurabilmeyi ve etkin yonetimi saglayabilir, -

Liderlik ve Vizyon Kavramiar

1.1, Liderlik

Liderlik yonetim alaninda yogun bilimsel calismalarin yapidig
konulardan blridir. Bu cabalar liderlige Geyilzelli'den fazla tanm
kazandirmistir. (Benmis 1985: 21)

Bu tanimiardan birkagt asafida veriimistir. “Liderfik, amag,
killtiir, strateji, temel kimlikler ve kritik slrecler gibi orgltt var
eden ussal ve iyi disUnilmis eylemleri ydnetmek, gelecedi
yaratmak ve ekip kurmaktir. (Gordon 1996: 4)

“|iderlik, tOm potansiyelleri ve isteklilikleriyie amaca ulagma
gabasi sarfetmek icin insanlan etkileme sirecidir. {Gallagher 1997:
527)

“ideriik, birden cok sayida kiglyi tim baglihk ve yetetlilikieriyle,
ortak amaglar dogrultusunda harekete gegirebilme ve basariya
ulastirabilme sUrecidir. (Jagques 1981: 4
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Immegart Liderigl tanimlamanin glgligini vurgutamis, liderligl
aciklamak icin de gekit 1.1.’de verilen kavramsal bir model
geligtirmigtir. immegart 1998:6)

Etik ve Klltir

Degerier l

Yonelimler Eylem
Olaylar Liderin EEdEffer Grubu Sonug
P misyonu maglar 4 ve
— Eyternin ¥ P ciktila)
sinirlan
Durumilar

Cevre ve Beklentiler

Kaynak: (Immegart, L.G., 1988, Leadership and Leader Behavior.
Handbook of Research On Educationl Administration (Editér:
Norman, J. Boyan). Longman. New Yor. London 1998, 6),

Sekil 1.1. Li'derlige lliskin Kavramsal Bir Model
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Yukl'da liderfigi sekil 1.2'de verilen kavramsal gergevede

-agiklamistir {Yukl 1989 274}

Lider Hzellikleri

Bagan Gereksinim

Kavramsal heceriler
Kigiterarasi lligkiler
Kendine gliven

Etik degerler

Gilg Gereksinim B

Ydnetsel Davraniglar
ve Roller

Kisilerarasi Roller
Enformasyon Rolleri
Karar alma rofleri

Istenilen Beklenen
Sonuglar

Birim performanst

Karldik

Amaglara ulagma

1s glivenligi

Ggrenen drgiit

Durumsal Dedjiskenler
Bireyse! diizeyde
Liderin makam Gucl
izleyenlerin Gldilenmesi
izleyenterin Roltinin Niteligi
izleyenlerin Yetenekleri
Orgltsel Dizeyde
Kaynaklarin Uyguniugiu
Gorev/Teknoloji
Orgiitsel Yapi
g Gevre

Kaynak:G.Yukt.1989,Managemant Leadership

Genel olarak

liderlik  tanimiarmin  a)

amagclarn

gergeklestiriimesi b) ¢ok yonll etkilesimlerin varhdl, ¢} Lidere
atfedilen bir kism ozellikler gibi bazi ortak noktalar igerdigi
soylenebilir. Aytica Liderligi tanimlamanin gucligl kabut edilerek,
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tamimiann farklh ve ortak noktalarindan hareketle su vyargilara
ulagilabitir,

* Liderlik, formel konuma bagll dedildir.

*  Liderlik, politiktir

*  Liderlik kiittlireldir

« Lideriik, tinsel bazt &zefliklerin 6n plana c¢iktifs bir
siirectir. '

1.2 Vizyon

Kelime anlami olarak vizyon kavramsnin kokl oldukca
eskidir. Latince de birden fazla anlaminda olan “Videre” fillinden
tiremis olan “visio”; “uyanlk' olmak”, “anlamak”, “kavramak”,
karsihd olarak kullanimistir. (Fidan 1999: 201) '

Vizyon kavramiyla Hgili olarak asagidaki birkag tamim alinti
styledir, “Vizyon, somut bir gelecek goriintlsiidir. (Vaili 1993: 12)
Gergeklesmesini gdrebilecedimiz kadar yakin, ancak yeni bir
gergek igin yapdanmanin hayranhgi uyandiracak kadar da uzaktir.

Vizyon; tiim galiganlarin paylastids, drgltiin gelecedine ait
bir resimdir. (Senge, 1993, 227)

Vizyon; Mevcut gergekler, Gmitler, hayaller, tehlike wve
firsatlann bir araya gelmesiyle olugan, drgltlin bir bitin olarak
gelecedini tarimlamast igin bilinenden bilinmeyene dogdru zihni bir
balastir. (Hickman 1984: 151)

Vizyonlar gelecekle badlanth bigimlendiriimis, sezgilerdir.
Vizyon, gelecekte olabilecek ya da olusturulabitecek bir durumun,
disiincede simdi olusturulmasicir. Bu goérinttl, gelecekle ilgili
bilgilerin akidci yontemlerle islenmesiyle olusturulabilecegl gibi,
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gelecege igaret eden gelismelerin &Oznel alglamalanyla da
olusabilir. Vizyonlarin, énceden kurgulanmus bir karakteri vardir.
Vizyonlarin dénim noktas), hergeydeh kagmakta degil, bunun
yerine “ne istiyoruz?” Sorusunun igindedir. Vizyonlar dodrudan
dofjruya bizim deneyimlerimize, &ziemlerimize, veteneklerimize
baglidr, onlardan dogar. Bu yiizden de sinrsiz dedildir,
Bagkalariyla degistirilemez, komutta olusturulamaz. {Collins 1996:
45)

Vizyonlar rastlantisal olarak olusmazlar ve olustuklan yerde
tartismasiz bir otorite degildirler. Kendi kendini elde etmesi igin
bazt dilzenlemelerin ve iglemlerin tasarlanmasi gereklidir, Ancak
vizyona salip olmaktan ¢ok, vizyonu paylasilan bir glic ve davranis
temeli olarak bigimlendirmek daha dnemlidir. Bazen birbirlerivie
celigkili vizyonlarda, neyin dogru, neyin vanlis oldufu konusunda
karar vermek gerekmektedir. Sonugta, Orgitin ve liderin kimlik
belirteyici genel bir vizyonu clmalidir. {Sollman 1995: 41)

Bir vizyon, efer kaynakiarla iliskileri kopmanussa, deger ve
ihtivaclan taniyarak potansiyeli ige katarak, algllamalan zaman ve
alan disina vyenilikgi olarak tastyarak ve biitlin bunlan Ozde
birlesmis olarak yagayarak gdclendirici, besleyici ve gldilleyici
olarak clusmaktadir. (Zoltz 1988: 125) Boylece vizyon, dogru yéne
gotirecek  akilcl  ve  sezgisel ara  adimiann segimihi
gerceklesmektedir. Vizyon, glicli kisisel bir itici glclin  ve
yenilikgiligin kaynadl olmaktadir. Vizyon bir yandan gérintiler,
resimler, fikirler ve olabilecek hedeflerin belirtilerini verirken, diger
yandan da toplu ig yansimay yapilandirmaktir. Vizyon kavrami
bununia kendi saygin geienedine de uyar. Duyarliikta, akil ve
mantikta belirli bir sistem varlidt $6z konusuyken vizyonda hep bir
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sistemleri asma gorillr. Vizyonlar, gercediin daha iyi kavranmast
icin akicilik kavramiyla ve nesnellikle kanstiiimamalidir. Vizyonlar
yonetilebilen ve kendi kendini kavrayabilen bir olusumun
aracisidirar. (Gates 1991: 37)

Gelecegin tahmini olmaksizin vizyon sadece bir hayali
cagnstirir,  Gelecedin  hig kimse tarafindan  bilinemeyecegi
hatirlanirsa, slphesiz gelecek icin hayallere ihtiyag vardir. Ancak
veri temallerine oturmayan bir vizyon, fantezi olmaktan &dieye
gecemez, Vizyon ile amacg arasinda da farkhitk vardir. Amag bir
yonelise, bir genel bagliga benzer. Vizyon ise spesifik bir istikamet
arzutanan bir gelecedin resmidir. Amag soyuttur. Vizyon somuttur,
Vizyonsuz bir amag uygun bir olcek duygusuna sahip
olmayacaktr. Vizyon géreli (nispi) degil, aslidir.

Vizyonun bir takim nitelikleri vardir, {Clayton 1999: 152-
154)

a) Giglidir: Vizyonun glicli gelecekie gerceklesebilecek
ile su anda gerceklesen arasindaki geritimden gelir.

b) Amaghdir: Vizyon tek basina bir anlam tasimaz; temel
degerler ve amaglar ile badlantill olmasi gerekir.

c) Kendini Belirler: Vizyon goreli degildir, drnegin rekabetle
iliskilendirilirse, mitkkemmellide erisitmesini engelleyebilir.

d) Somuttur: Amacin soyut oldugu ve ydninl vyalnizca
dolayll olarak belirttifji halde, vizyon somuttur, Belirli ve kesin bir
yonii gosterip, arzulanan gelecegdin bir gdriintistnl verir,

e) Cok yt‘inlijdi}r: Vizyonun pek gok yénl vardir, drnek
olarak sunlarn igerir. Zenginlik gibi maddi yonleri, saghk, dirlistlik
gibi bireysel yénleri toplumsal gelismeye destek olmak gibi idealist
yonleri,
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f} Duygusaldir: Vizyonlar igimizde bizi 'vizyona ulasiima
glclni verecek duygularla temas icindedirler.

2. Vizyoner Liderlik ve Orgit lgi lletigimdeki Rolt

En genel anlamiyla vizyon sahibi bir lider Vlzyoner hder
olarak kabul edilmektedir.

Sashkin'e gore vizyoner lider orglitlerde gerceklestiriimesi
ongdriilen amacr agkca ifade eden, vizyonuyla ayni kapsamda
orgutsel klftdrin olusumunu saglamayi ast gbrev olarak algllayan
Kisidir. (Sashkin 1986: 58- -61)

Bu tanmlama da vizyoner liderler

-Gle  gereksinimi  gibi ayrt edici kisillk &zellikierine
sahiptirler.

-Vizyonunu agiklamak i lr;:m orgiitsel kilhtiirg deglgtlrmek gibi
kesin etkiler _olustururlar, ‘

-Ayrrt edici davranis orUnttleriyle, farkliliklarini vurgulariar.
{Bryman 1892: 72)

Bu ézellikieriyle vizyoner liderler d'L'i§UnséF, ‘eylemsel ve
niteliksel bir boyuta sahiptirler. Vizyoner liderlerin nitelilerinden
bazilar! agagida verilmistir. (Wall 1992: 159-1 62} '

—.Kimsenin fark edemedigi pétansiyeli goriirter ve akillica
kullanurlar. Ginliik olaylara degisik agidan bakabilirler.

-Herkes ige nasil baglayacagini distintirken vizyoner
fiderler, igin bitmig seklini zihinlerinde canlandinrlar. Onfar daha
ileriyi gordirler, . ,

-Durumu idare etmek ve glUn( kurtarmak onlara gore
degildir. Yenayr bulma ve bag,arma onlar icin vazgecilmez bir
ihtirastir, '




ILETISIM FAKULTESI DERGISIOrglitici lietisimde Vizyoner Liderin Onemi

-Gozlem ve &drenme yetenekleri ¢ok gliclidiir.

-Orgitlerde ortak ve farkit davranislan gézlemieyerek
gelecedi antamaya calsiriar.

-Orgltlerindeki caliganiann dillerinden anlarlar. Onlanin
goziiyle bakabilirler. Orgiitin en dinamik ve yenilikgi bireylerini
teshis ederler. Ve iliskilerini ona gore diizenlerier.

Geligtiriten  bir vizyonun 6rgitin dyeleri tarafindan
paylasiimasi, agiklanarak iletiimesine baghdir. Bu sireg iginde,
vizyonun acgik, somut ve 06zgdl bir bigimde tanmimlanarak
aciklanabilir hale getirilmesi gerekmektedir. Diger bir dedgisle
vizyonun Kkolayca anlasilabilecek kadar vyaln, gbrev, rol ve
sorumiuiuklara uyguianabilecek Kkadar islevsel, daha genis daha
derin daha st dizeyde ortak bir duygunun, eylemin, diigiincenin
bir parcast olabilecek kadar biitiincill olmasi gerekmektedir. Orgiit
igi iletisim siireci icerisinde vizyoner liderler, ben dislncesinden
biz disiincesine ulagmakiadirlar. Ve gelecekieki bizin nasil
basarfacagini etkin bir iletisim agiyla orgiitlerinde ortak olarak
belirlemeye calismaktadirlar. Burada dnemdi olan belirlenecek
gelisme stratejilerinin ige donlk . ve paylagimsal olmasidr. Bu
asamada kendi digslnsel hedefleri vaninda &rgit iginde
belirlenecek yeni ve &zel hedefleri igbirligiyle ortaya koymaya
cahgmaktadirlar. S6z konusu letisim  slreci etkin  olarak
gerceklesirse orgiitt ayakta tutmakta ve varligini strdlrmesine ve
hedeflerini en iyi sekilde gergeklestirmesine katkida bulunmaktadir.

Biltin bunian gergeklestirmek igin vizyoner liderler

-Orglitlerine . iligkin algHarini, distince ve
degerlendirmelerini 6rglit iginde paylagiriar.
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-Orgiitlerinin  sosyolojik, psikolojik, ekonomik vapisinda
giiclil ve zayif bulduklan yonleri 8rgiit iginde paylasirlar.

-Basarlya engel olarak gérdikleri sorunian tanimiar ve
¢hzilmieri drgliit iginde paylagiriar.

-Orgiitlerinin  duslerindeki  orgite doniigmesini  olanakl
kilarak, ofasi c¢dzimileri, izlenecek politikalan, benimsenecek
yontemleri, gelistirilecek stratejileri orglt icinde paylasirlar,

-Tasarlanm ve kurgufanni orgit iginde paylasirlar.

Vizyoner liderler icin bu iletisim sirecinde gelistirilen
vizyonun agtklanarak iletiimesi, iletilerek paylagimasi yer alw.
{(Ergetin 2000: 105) Bu paylasimlarla vizyoner liderler orgiit ici
iletisim stirecini kendi vizyonlariyia dzdestestirmektedirler.

Vizyoner liderin 6rglt ici iletisimde oynadidi bu énemli ral
agsagida Sekil 2.1 de verilmigtir. (Wordfford 1990: 857 ve
Herriegel 1995; 378)
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Vizyoner Lider:

Iy

Amagclarla ddlleri iligkilendirir

Amaclara ulasma yolunu agiklar ve gelistirir
Astlarn ok daha fazla gldller
Astlar Gst dizeyde performans
gosterirler V¥ A v |

Orglit ici Davraniglar Viz.lid.davranig Durumsa]
Vizyoner liderle kimligini buima Vizyon faktdrier
Liderin vizyonu : Tasarlama Kriz

Yogun duygulanim Etkiyi Ydnetme Biriikte hareket
Yetkl ve giicii hissetme || etme geregi

v v ¥
- Onemli sosyal ve érglitsel degisimler
- Orgut igi Ust diizeyde gaba gosterme zorunlutugu
- Orgiltigi artan giiven ve Orgiite bagimhiigin artmas:
Kaynak: WORDFFORD, J., Path Goal Theories of Leadership. A
meta Analysis. Journal of Management. 1990: 857. HERRIEGEL
D, 1995, Organizational Behaviour, West Publishing Company,
378.

Sekil 2.1. Orgitici lletisimde Vizyoner Liderin Rolii
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Sonug

Vizyon bir &rglit igin gergek, gilvenli, gekici bir gelecektir.
Vizyon daima gelecekle ilgilidir. Var olmayani, varolur hale
getirmeyi amaglamaktadir. Vizyon insan gruplan tarafindan
benimsenmis bir idealdir, bir Omittir. Her &rgit liderinin bir vizyonu
olmalidir. Ve bu vizyon drgltin diger Gyelerine de aktarlabilmeli ve
paylastmasi saglanmabdir. Bir &rgltlin  veya liderin  vizyonu
orgltsel yasama anlam kazandirdi®, etkinlige gotlrdugl sirece
hem vizyoner lidere hem de calisanlara heyecan vermektedir.
Insantar bugiinle gelecek arasinda baglants kurmak istemektedirler.
Vizyoner liderier orglitte boyle bir bagin kurulmasim saglayarak
orgltlerini birbirine bagh ekip halinde g¢abisan bir kurum haline
getirmektedirier. Orgiitiin - duglerindeki  drglite  dénlsmesini
olanakh  kilarak, olasl coziimieri, izlenecek  politikalar
benimsenecek vontemileri, gelistirilecek stratejileri ortaya koyarak
gelecedi tasarlamakia ve kurgulamaktadirlar. Bu siire¢ ile érgit ici
fletisim  slirecini  dzdeglegtirmektedirler.  Geligtirdikleri  vizyonu
aciklayarak orglt icinde iletiimesini ve bu iletimin paylasimasim
saflamaktadir. Orgiitl ayakta tutabilmek igin kendi dusinsel
hedefleri yanmda drgill icinde belirienecek yeni ve &zel hedefleri
isbirligiyle ortaya koymaktadirlar. Orglitte vizyonun paylasiimasini
kolaylastiracak bir gekirdek grup olusturarak, grup dinamiklerini ve
grup icindeki destekleyici, kolaylastinect rehberlik edici rolt gok iyi
anlayarak analiz etmektedirler. Orgiitlerde  vizyoner Iiderief
amaclarla &dileri  iliskilendirerek, amag¢lara  ulasma  yolunu
aciklayip gelistirerek, astlan cok daha fazla guduleyerek orgiit
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icinde hem bireysel hem de orgltsel amacian
gerceklestirmektedirler.
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