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ILETISIM TEKNOLOJILERI VE BILGI TOPLUMU
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The Techonogies of Communication and Information
Society

The developments which have been seen in the
communication technology, has accelerated the transition to the
information society. With the development of the information nets,
the distribution of the information in the international domain,
became easy.

In this article we have mentioned about the notion of
information society. We have emphasized the importance of
education in the infor mation age.
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lletisim teknolojilerinde meydana gelen hizh degisim ve
gelisimler insanlarn yagsam bigimini etkileyerek bilgi toplumuna
gecis strecini hizlandirmistr. Sosyolojik ve ekonomik bir yant
pulunan bilgi toplumu kavrami 1980’lerde yaygin olarak
kullaniimaya baglanmigtir. Bu kavramin yayginlagmasini saglayan
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en 6nemli faktér bilglye ulagim araglannin bilai Gretiminde ve
aktanminda kullaniima etkinlididir. Burada &nemli olan iletigim
araglarmin sayica goklugu ya da cesitliligi degil toplumsal alanda
sagladigs faydadir. Bilgi adlarnnin gelismesiyle birlikte bilginin
uluslararas! alanda dagilimi ve paylasimi daha kolay hale gelmigtir.

Gelismis llkelerde bilgl toplumuna gecis hizla meydana
gelirken az gelismis Ulkelerin heniiz sanayi toplumuna gegis
slireglerini bile tam olarak gerceklestiremedikieri globallegen
diinyanin yadsinamaz bir gergedidir. Glnimizde iletigim
teknolojilerinde meydana gelen gelismeler Sanayi Devrimi
sonrasinda yasanan teknolojik gelismelerin dogal bir sonucudur.
“Bilgi teknolojilerindeki devrim  1800°Hk  yillann  ortasinda
ingiltere’deki Sanayi Devrimi'ne ¢ok benziyor. Sanayi Devrimiyle
iretim toplumsallagsmigti. Bilgi teknolojisindeki devrimle de bilgi
toplumsallagiyor. Bu ik dewrimin de bize kazandirdiklan ve
kaybettirdikleri var. Sanayi Dewrimi ile bir sanayi kGRir( olugtu.
Bilgi  teknolojisindeki devrimie de  bir  bilgi  Kkditlr(
olugacak.”(Mumcu, 2000:9)

Sanayi oncesi toplumu igin egemen deger toprak iken,
sanayi sonrasi toptumunda bilgi ve bilginin kullanimi hizla 6nem
kazanmaktadir. Bilginin kullaniminda ve dagiiminda &nem tagiyan
iletisim teknolojilerinin, farkli Ulkke ve farkh kiltirlerde degisik
fonksiyonlar  Ustlenebildi§i yadsinamaz bir gergektir. “Ayni

' teknoloji, ayni zamanda hem gelismis hem de geri Ulkelerin gogu
tarafindan kullanilabilirken, bu teknolojinin baz (lkelerde egit
olamayan bir sekilde dagitimi bazi (Ulkelerde enformasyon
toplumuna ulasiimasiyla sonuglanirken, diger llkelerdeki yGneticiter
bu teknolojiyi sanayi toplumuna gegis amaciyla kullanmaktadirlar.
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lietisim teknolojisi, gelismekte olan lilkelere bir ana énce sanayi
devrimini  gergeklestirmeleri gerektigini  hatirdatmistir.” (Adig{izel,
2001:51)

Sanayi sonrasi toplumlar gelismek icin bilgiye gereksinimi
duymaktadirlar. Bilisim teknoclojilerinin dnem kazandifi sanayi
toplumlarinda feknolojiye dayah bir iretim gergeklesmektedir.
Gelismis (Ulkelere baktigimizda bilgiye verilen dnemie-gelismiglik
dizeyleri arasinda bir paralellik oldugu gériimeldedir.

“Artik Uretim siirecine katilan en temei kaynak insan bilgisi-
makinalarin performansini programlayan ve ybneten organize bilgi
olmaktadir. Bu degdisimin dogal bir sonucu olarak, Uretim
strecinde insan yagam siiresi, enerji ve girdi dederi gibi etmenlerin
Oneminin giderek azalmasi sdz konusu olmaktadir. Tim bu
gelismelerde, bilgi toplumunun ana faaliyet alani olan hizmet ve
bilgi temelli sektdrlere dogru daha fazla insan glicli katitmasina ve
bu alanlara daha  fazla yatirim yapilmasina yol
acmaktadir.*(Ozgaglayan, 1998:176-177)

Bilgi toplumu enformasyon teknolojisinin,
telekomiinikasyon araglarinin  ve bilgisayarlarin yaygin olarak
kullanddign  toplumdur. Hizla gelisen ve degisen diinyamizda,
hizmet sektérintin ik plana ¢iktigl sanayi Otest toplumlarda
teknoloji Uretimine agiik verildidi gézlemienmektedir. Bilgi, icinde
bulundugumuz vyilizyilda rekabet glciini belileyen temel
unsuriardan birisidir. Ekonomik agidan kalkinma sirecinde bilgiyi
kuitanan toplumlarnn diger toplumlara oranla daha fazla iterteyecedgi
bir gergektir. Geligen iletisim teknolojisiyle birlikte kiitlirel iletigim
de giliglenmig, toplumiarin birbirleriyle olan iletisimi daha kolay hale
gelmistir.
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Bilgi toplumu kavrammnin iginde bulundugumuz ylzylda -
globallesmenin de etkisiyle- ekonomiden sosyal yagama, koltiirden
siyasete glnlOk yasamimizin her alanmina damgasini vurdugunu
séylemek miimkiindir. lletisim teknolojilerinde meydana gelen
degisimler toplumsal yagsamda ®nemli rol oynamakta ve yeni
olanaklar yaratmaktadw. Bilgi toplumuna gegisin itici giici ve
bilisim teknolojilerinin temeli clan bilgisayarlar sayesinde insaniar
arasindaki bilgi akisi artik daha kolay ve hizll olmaktadir. Internet
teknolojisinin de geliserek hizla yayainlagmas: tam anlamiyla bir
enformasyon devrimi yaratmigtir.

“Buglinkii teknolojik gelismelerin %80’ bilgi teknoclojisi
temelli oldudu uzmanlar tarafindan ifade ediimektedir. Bu nedenle
Fritz Machlup’un !Bilgi Ekonomisi’, Bezenski’'nin ‘Teknolojik Cad’,
Alvin Toffler'in ‘Uglncti Dalga’, Peter F. Drucker'in ‘Post Business
Society’ dedigi bir toplum yapisi dogmaktaydi. Gulnimiz
toplumuna ‘Bilgi Toplumy’ demek igin henlz zamanin erken
oldugu stylenmesine ragmen, bu yeni toplum yapisi icin Marc Uri
Porat 1978'de, Masuda 1980°de vyayinladikian eserierde ‘Bilgi
Toplumu’ {Information Society) kavramini tercih ediyorlard:.”
{Coban, 1998; 254)

Giindelik yagamin &rgltlenmesinde bilgisayarlar araciiiyla
gerceklesen toplumsal etkilesim giderek daha agdirikh bir éneme
sahip olmaktadir. Ginlimiizde iletisim alanindaki geligmelerin en iyi
gbstergesi olan internet sayesinde insanlar istedikleri bilgiye son
derece hizli ve kolay bir bigimde ulagabiimektedir. Birgok bilgi ve
hizmet birimleri internet Uzerinde c¢esilli aflara dagrilmistir ve
internet kullanicilanmn cogu ulasmak istedikleri bilgilere ‘arama
mootorlor’ sayesinde aninda erigebilmekiedir.
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“Internet, Sofuk Savas'in Grinuddr. ik olarak ABD
hiikiimeti tarafindan 1970°li yillarda, niikleer bir saldin durumunda
bilgi paylasiminin sirmesi ve iletigimin  korunmasi amaciyla
kurulmusg, 1980%erde ise hizh bir sliregle dnce akademik gevrelerin
yararlanacag bir iletisim adi, daha sonra ilkesel olarak kigisel
bilgisayan ve telefon hatti olan hereksin ulagabilecegi bir elektronik
kitle iletisim aract olarak geligtirilmigtir.”(Marshall, 1999:346)

Hletisim alanindaki gelismeler ve bunlarnn hizla endiistri
alaninda uygulanmasi dilnya ©olgedinde biligim ve ilefisim
patiamasina neden olmustur. Son derece gelismig iletigim araglan
sayesinde dinyanin her veriyle baglanti kurulabiimekiedir. Yine
silrekli gelisen iletisim teknolojileri sayesinde bilginin uluslararas
paylagimi ve aktarmmi kolaylasmakta, insanlar arasi etkilesim
yogdunluk kazanmaktadir. Glniimiz toplumlarinda bilgi yasamin
hemen hemen her alaninda kullaniimasi zorunlu bir unsur haline
gelmigtir. Ekonomiden, politikaya, toplumsal yasamdan askeri
alana yasamun birgok alaminda bilgiye gereksinim duyulmaktadir.

“Ornegin askeri alanda uydulardan, ugaklara denizaltilara,
flizelere kadar tim modern silahiar bilgi yodun teknclojilerden
olugsmaktadir. Ayni sekiide Uretimdeki karmagsikiikdar, geligen
teknolojilerin entegrasyonu, piyasalarin giderek artan cesitliligi bilgi
yogun teknolojinin kullanimini gerekli kiimaktadir.”(Polat, 1998:8)

Bilgi toplumunun teme! o&zelliklerinden bivi olan bilginin
Uretimi ve aktanminda geligen iletisim teknolojilerinin  dnemi
bilyiktir. Bilgi cagini yakalayabilmek ve bilgi toplumu olabilmek
icin éncelikle bu alandaki yatinmilar arttnimali ve egitimde bilim ve
teknolojide yasanan vyarstan kopulmamalidir. Bilgi toplumunda
sirekli egditimin Gnemi ve sakianan dedil paylasilan bilginin degeri
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unutulmamaldir. Bilgi ¢aginin yakalanmasinda en &nemii gorev
editim kurumlarna digmektedir. is yasaminda nitelikli elemanlara
gereksinim duyulmaktadr, bu baglamda egitimin sirekliligi
saglanmalidir. Bilgi toplumunda omilr boyu Ogrenmeye dayall
kesintisiz bir editimin &nemini su sekilde vurgulanmaktadir; “Bilgi
toplumunda bitmis egitim gormiis kisilerin tekrar tekrar okula geri
gelmeleri gerekir. Devaml egitim; ozellikie de hekimier,
-6gretmenler, bilim adamian, yéneticiler ve muhasebeciler gibi
tgrenim diizeyleri ylksek olan kimselerin egitimlerine devam
etmeleri, ileride énemii bir bllylime sanayii olusturacalktir.”(Drucker,
1993: 248)

Egitimin bir bakima topiuma bigim verdigi, toplumun
gelismiglik dizeyini yUkselttigini séylememiz mimkunddr. Bu
baglamda bilgi toplumu bilginin paylagildigi ve teknoloji sayesinde
yaygmiastinldig bir toptumdur.
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