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LOBICILIK KAVRAMI VE YONTEMLERI

Meltem SEZGIN*

The Concept and Methods of Lobbying

Lobbying was born in USA as a communication
technique. Many examples lobbying could be given from individual
national events or from international aspects. Lobbying requires a
wide collection of daia, convincing ideas, knowledge of law,
education and governmental issues. It is a highly political way of
creating a society belief on a certain given subject. 1t also requires
a view of community benefit but the benefit itself could be defined
according to different point of views. Lobbying requires several
methods to be carried on. The paper concentrates on these
technigues and individual examples from different events trying to
show how the system works and what the elements are.

*Dr.
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Lobicllik Kavramina Genel Bakig

Lobicilik, ikna, inandirma ve tanitma teknikleri uyguwayarak,
karar verme mekanizmalan (izerinde baski olusturma ve politik
kararlari bir grubun veya bir Ulkenin lehine ya da aleyhine
degistirebilme becerisidir. Cesitli gikar gruplan tarafindan hikiimet
kararlanni etkilemeyi amaclayan faaliyetlerdir.

Kigilerin veya &zel gikar gruplannin, siyasal karar alma
sUreglerini etkilemek amaciyla bagvurduklan Gzel girisimler olarak
da tanimlanan lobiciligin, iletisim teknigi olarak dogum veri
ABD’dir.

Lobiciler, (zerinde caligtiklan konuda, higbir gekilde
yoruma meydan birakmayacak kadar agk ve dogru bilgi
sahibidirier. Kanun yapicilar igin, kisa belgeler, analizler ve taslaklar
hazirlariar. Hepsi aym zamanda cok usta birer halkla iligkiler
uzmanidir. '

Konularinda belki bir kamuoyu olusturabilmek igin gereken
her tiri Halkla lligkiler ydntemini uygulamay) bilmektedirler.
Egitimlerine ve meslek gruplarina bakidiginda, birgogunun hukuk
egitimi gordiikleri ve devlet yonetiminde girev aldikian
goriimektedir.

Lobicilik, demokratik sistemin yasal bir biitinleyicisidir.
Lobicilik yapan organizasyonlar, ézel gikar gozetirler. Gevreciler ve
diger aktif gruplar, kendilerini halkin ¢ikarlan igin cahsan gruplar
olarak adlandinrlar. Ancak bu, halkin bu gikanm kimin nasil
tanimladidina baghdir.
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ABD'de Redwood Milli Parkinn  yapimasi igin
gerceklestirilen zorlu oylamada Sierra Club, bu parkin bolge
sakinleri ve yerel hikimet igin, sanayi kuruiuglarindan daha yararli
olacagini soyleyerek oy kazanmistir. Kongre iki tarafi dinledikten
sonra, parkin yapiimasinin halkin gikarina olacagina karar vermigtir.
Ayni sekilde, mali gliglikler iginde bulunan Chrysler Sirketi igin
yapilan bir oylamada, otomobil iggileri halkin gikan icin sirketin
iflasindan yarar umulamayacagina Kongreyi ikna etmigler ve
Kongre de sirket lehine karar vermigtir.

Birlesrmis Milletlerin, Irak’a karsi saldinyi tarihlemesinde en
etkin rollerden birini  Ostlenen ve hazidadigi  mizansenle,
Washington'daki Kuveyt Buylkelgis’nin 13 yasindaki kizini
Amerikan televizyonlarinda, “Kuveyt'te Irak askerleri yeni dogan
bebekleri kuvdzden c¢ikanp 6lime terk ediyorlar®  diye
konusturarak, sbzde, Kuveyt'te yasadiklarini gbzyaslar icinde
anlattirarak, ABD’de oldugu gibi dinyada da Irak Devlet bagkant
Saddam Hiseyin’e kargl, 6nemli bir kamuoyunun olugmasini
saglayan Hill and Knowltan” adindaki Gnlil lobi sirketidir.

Sirketin Washington btirosunda 20 yildir uzman olarak
caligan Robert Gray, “Lobicilik artik kafa tltslileme veya yandaghk
isi degil” ifadesini kulfanmigtir. Lobici kongreye sizin tarafinizin
digerine kiyasla, daha faydali olacagina dair diriist ve ikna edici
veriler sunar. Gray, 1980%lerde lobiciligin basit bir etki simsarhgi
olarak gosteriimesine tepki duyarak (st kademe ydneticilerine
ulagmak amaciyla, 1986 yii 24 Nisan'inda New York Times’da
bunu reddeden bir makale yayimlamigtir.

753




ILETISIM FAKULTESI DERGISI Lobicilik Kavrams ve Yéntemieri

Gray’e gore, girigkenlik, lobicilik igin kazanilmis en gerekii
hammaddedir. Fakat abarblarak, sanki sadece gerekli olan
ozelliomis gibi gosterilir. Sadece girigkenlikle hichbir bos yer
doldurulamaz. Ozellikle lobicinin basarisi sadece bu ozelligi e
garanti edilemez.

Lobicinin givenirlilik kazanmasi yillar alir. Bir zamantar bir
yerde eski bir ydnetici olmak bunun igin yeterli degildir. Karar
vericilere yol gdsterecek yetenekte olmaldirlar. Ornegin, zehiri atik
konusunda karar verme yetkisinde olaniar, hem cevrecilere, hem
de endlstri yetkililerine bagvurmak onlan dinlemek zorundadir.

2. Lobicilikte Galigma Yoéntemleri

“Bireylerin veya gruplann kanun yapicilan etkilemek igin
organize ettikleri her tiri girisim olarak &zetlenebilen lobicilik,
hikimetin gesitli kademelerinde karar vermelerinde etkili rol
oynayan demokratik sistemin bitinsel ve megru bir parcasidir.
Lobicilik, bu etkinlik i¢inde her turlii tegkitatla yer atmaktr.

Akiler ve etkileyici konusan insanlardan olusan lobiciler,
gugli ticari birfiklerin veya sirketlerin dnemli birer unsuru olmakia
birlikte, gergekte, sendikalar baski gruplar, etnik toplulukiar, barig
ve cevre korumactlar, tliketici gruplar ve bir dizi 6zel gikar gruplan
icin calismaktadirar”. 1

Lobiciler alanlaryla ilgiti genis bilgiye sahiptier. Bu
nedenle godu zaman karar alma organlan arasinda ve siyasi kigiler
cevresinde, sirekli bilgilerine bagvurulan kigilerdir.

1 Rigel N.: Medya Ninnileri, Sistem Yay., Istanbul, 1994, =:74,
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Lobicilik faaliyetleri, hem devlet dlizeyinde, hem de yerel
dlizeyde yiratildr.

Lobiciler yaptiklan caligmalarla ilgii Uc temel gruba
ayriimaktadir.

Bilgi Toplayicilar: Hikiimetle ilgili islerde gizli yada acik
sekilde istihbarat yapanlardir. Gizli olanlar musterilerin  &zel
amaclan igin yapilan bilgi toplama faaliyetleridir. Acik olanlar,
kamuoyunu sekillendirmek amaciyla gergekiestirilir,

Temsilciler: Gogu yasal danismanlik gercevesinde hukuk
firmalandir. Bu kuruluslar belli konularda uzmanlasmiglardir.

Bireysel Lobiciler: Temel amagclar, Kongre ve Hikimet
faaliyetlerini, migterilerinin amaglari dogrultusunda yonlendirmeye
cabgmaktir.

2.1. Lobi Faaliyetlerinde Uygulama Teknikler

Lobi faaliyetlerinde bulunaniar, kamuoyu olugturmak,
kendilerini tanttirmak ve kabul ettirmek icin &ncelikle teknikleri
dogru kullanmak zorundadir. lobi faaliyetlerinin  uygulama
teknikleri icerisinde belli bagh U¢ teknik mevcuttur.

2.1.1. Dofrudan Temas

Dogrudan temas lobi faaliyetlerinde en etkili olan teknik
olarak gésterilebilir. Bir Ulke adina lobi yapanlarnn hedefle
dogrudan, kisisel, yiz yluze iligkisidir. Bu sekilde lobi gok defa
komisyon diizeyinde Komisyonlarda konunun olugumu ile teknik
yonleri hakkinda bilgi verilir. ifadelerde hukuk dili kul lanilr.
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Komisyonlarda stz alacak konusmacilarn (bagimsiz
uzmaniar, ilgili kurulug temsilcileri, is adamlan ya da is gevrelerinde
ilgili Kigiler) listesi, aynca konuyu destekleyen Parlamenter ve AT
organlari {yelerinin adian gibi hususlar belirtilir.

2.1.2. Yerel Boyutta Halkin Lobi Faaliyetlerine Katiimasi

Cikar sahiplerinin  komisyon (yelerine, parlamenteriere,
basin-yaym organlanna mekiup yazmak, telefon etmek,
ziyaretlerine gitmek gibi y6ntemlerle harekete gecirmeleridir. Bu
sekilde dikkati cekme saglanir. Ozellikle mektup gdnderme
yontemi bir “kitle politikast” olarak nitelendiriimektedir.

Ayrica ylirliylgler diizenlemek, dava konusu olan hallerde
taniklik etmek, dernek v.b. yerlerde konferanslar vermek, panellere
katlmak gibi ydntemier de dikkati gcekmede yararli olanlardir.

2.1.3. Ortak Lobicilik

Cagdimizda lobicilik artik ortak bir hal almigtir. Lobicinin
lobiciye lobi yapmasi olarak nitelendirilen ortak lobicilikte konuyla
ilgili bilgi aligverigi, konunun sekillendiriimesinde, karsi tarafi
etkileme, taktik ve stratgjilerin tarbsimasi, v.b. olanaklar
yaratiimaktadr.

2.2. Lobiciliin Yontemleri

Modem lobicilikte kaliteli analizler, temel unsurtar yansiir
bicinde agk, derli toplu o&zetler, teknik belgeler etkinlik
yaratmaktadir.
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Bir parlamento komisyonu igin konunun zit yonlerini de
acgiklayan bir uzmanin gorislerinden daha bilgi sadlayici ve yararli
bir sey yokdur.

Mesajin iyi ya da k&td; ayrnntil egoistge veya fedakarlik
ozelliginde; liberalist ya da tutucu olmasindan g¢ok, aldatici
olmaktan uzak, akillica bilgilendirici, yalin acik ve anlagiimasi kolay
olmasi 6nem tagimaktadir. ®

Uyeler ve yardimcilanyla iligki kurma da &gle yemekleri,
biro ziyaretleri, telefonlar onuruna partiler diizenleme, devam
ettikleri kuliip gibi yerlerde rastlasma imkanlan aramanin yani sira,
tiyelere gok sayida mektup yollama gibi yontemler yer almaktadir.

2.2.1. Uyelere Yazmak

Yazismalar, dogrudan kigisel olabildigi gibi, kiralanmig
halkla iliskiler ve hukuk firmalar aracilifiyla da saglanabilir.
Yazisma da kurallar:

Dogrudén ve gerek duyuldugu an yazmak (sessiz kalmak
kargl gériige meydam bog birakacadr gibi, hemfikir olmak gibi bir
izlenim de dogurabilir).

Olabildigince acik, kisa (tek sayfa ya da daha az) yazmak.

Tek bir konu ele almak.

Konu ele alinmis durumda ise, ilgili yasa ya da kararlara
atifta bulunmak.

Yapimasi istenileni acik, kesin sekilde anlatmak, savunma
gekli ve nedenini belirtmek.

Destek ya da kargt tutum gosterilmesini istemek.

Gegmigteki tutumlanna atifta bulunarak, ilgiyi yansitmak.
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Slogan veya kaliplagmig ifadeleri tekrarlamamak.

Biro adresine yazmak.

Cevap ahndiinda tezi glglendirmek icin vyazismay
sirdirmek, cevaba tepkiyi yansitmak,

2.2.2. Yazih Medya Organlarina Yazmak

Gazete, dergi sUtunlannda yer alan mektuplar, lyelerle bir
iletigim yontemidir. Uye, aym bicimde cevaplamayabilir, ama
konuyla daha fazla ilgilenme ihtimali artar. Aynca, konuya
bagkalannin  da dikkati cekilmis ve onlann da gdrislerini
belitmeleri igin zemin hazwlanmis olur. Gergekte de lobi
faaliyetlerinde yazih ya da gdirsel mecralan kullanmak fevkalade
&nemli bir husus olarak gérilmektedir.

2.2.3. Uye ya da Yardimcisiyla Gériismek

Gorisme hazirh§inda Gyeler, yardimcilart ve gevrelerini
kigisel Ozellikleriyle tanimada, nasil calistiklarini biimek, ne tiir bilgi
istediklerini 6grenmek gerekir.

Yardimeilann Gyeler Uzerindeki etkilerinin bir nedeni bilgi ve
belgelere dayal gergekler sunmalandir. Yardimcilada isbirligi hem
lobiciye, hem de yardmciya yarar saglar. Yardimci, bu sekilde
lobiciden bilgi edinir, isi kolaylagir, gok calismis duygusunu tadar.
Buna karsilik lobici de lyeyi etkilemede en mikemmel pozisyonda
buiunan birisini kazanmis olur.
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2.2.4. Komisyonlarda Etkin Gorev Almak

Komisyonlar, propaganda forumiaridir. lyi konugma
yetenedine sahip olan lobiciler, konulanyla ilgili konularda
komisyonlarda konugabililer. Gerektiginde bu tlr konusma
metinleri yazan blrolardan yararlanilabilmektedir.

Ozen gosteriimesi gereken husustar sunlardir:

“Metin kisa, 6z, dogru, gerceklere ve olabildigince
belgelere dayali olmalidir.

Konusma metninin birer kopyalant onceden gazetelere
yollanmatdir.

Sorular sakin, sabila, gergeklere dayal olarak
cevaplandinimahdir.

Toplant sonucu metnin birer kopyasi komisyon Uyelerine
yollanmaldir.”2

3. Lobi Caligmasini Gerektiren Faktdrier

ikinci Dinya Savasl sonrasinda lobi calismasini zoruniu
kilan baglica li¢ fonksiyondan s6z etmek mimkiindur.

Oncelikle ekonomik geligmelerin sosyal yasarm derinden
etkiledigi goriimektedir. Insanlik tarihi boyunca ekonominin sosyal
yagamla etkilesim iginde oldugu yeni bir kavram degildir.

2 Bayramogiu N.: Avrupa Topiulugu, Ulkeler! ve Tirkiye'nin Tarutsmi, TBMM KUkUr
Sanat ve Yayin Kurulu Yay., No:34, ss:6-8.
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Ancak Savas sonrasinda ortaya c¢kan teknolojik
gelismeler, toplumsal vyagsami g¢ok defisik bir boyutta
etkilemektedir. Ornegin; Rhin Nehrinde ortaya cikan kimyasal
kirlilik felaketinin kiy1 Ulkelerde yol achg zarar-ziyan, Avrupa’da
sirekli yagan asit yagmurlar bireylerin ginlik yasarmini kiasik
ekonomik olgularin diginda etkiler olmustur.

fkinci &nemli faktdr iletisim  alanindaki muhtesem
gelismedir. Bilisim ¢agina girilmesiyle ginlik yasamda alabildigine
bir geffaflasma ve bilginin hizh devinimi gézlenirken bireylerin
sivasal ve ekonomik olgulardan hizla bilgi sahibi olmalan ve
bunlara kargl aninda tavir alabilmeleri miimkiin olabiimektedir.

Artik Glkelerin demokrasi diizeyleri bilgi-iletisimdeki hiz ve
seffafikia &lclilr hale gelmistir. Bu durumda da kurum kimligi
surekli 6n planda yer almaktadr.

Kurumlar icraatlanim saklayamaz. veya kendilerine ait
gelismeleri  toplumsal  kitlelerden haber ve bilgi  agisindan
geciktiremez, gizieyemez bir konuma girmiglerdir.

Uciinci fakidr ise denge unsurunun toplumsal yasama
hakim olmasidir. Bir kurumun ve/veya isletmenin ydneticisinin “ne
pahasina olursa olsun kar etmek” temel hedefinin digina tagarak
“tim aktérlerin gikarlannin dengeli bir bigimde gézetilmesi” ana
hedefine yoneldigi gorlimektedir.

Yukanda tanimlanan Ug¢ ana faktdr kurumsal Kimilik
zorunlulugunu ortaya cikartirken bu kimligin  olusturuimasinda
“lobbying” tek ve vazgegilmez aygit konumuna girmigtir.
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Gelismelerin  aninda toplumsal katmanlar tarafindan
aigilanip bir tepki bigimine donlsebilme riski lobi faaliyetlerinin
kacinlmazligimi ortaya koymaktadir. Iste bu nedenden &tirl “bir
lobi faaliyetinin % 20’si hukuk, % 20’si siyaset, % 20'si ekonomi,
% 20'si diplomasi ve % 20'si de iletisimdir”. 3

3.1. Lobi Hizmetlerine Gereksinim Duyan Kurumiar,
Kuruluglar ve Lobiciligin Konumu

Lohi faalivetlerine 6ncelikle gereksinim duyan kuruiuslarin
basinda igletmeler gelmektedir. Bunlann ardindan baski gruplan ve
hikGmetlerin @ sbz  konusu  faaliyete  ihtiyag  duyduklan
goriimektedir,

Gergekte bu (¢ bitin ilging sayilabilecek bir iliski zincirini
olusturmaktadir. Herhangi bir konu lzerine lobi faaliyetierine
gereksinim duyan isletme ilk asamada mensup oldugu sektdriin
baski grubunu harekete gegirmektedir. Bunun ardindan sektdr
temsilcisi baski grubu hiklmetler veya kamu kuruluglan lzerinde
etkili olrmaya caligmaktadir.

3 Le Grelle B.: Profession Lobbyman, Hachette, Parié, 1087, 5:46.
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Bu stirecin tam aksini de gérmek mimkiindlr. Hikiimetler,
gerek ulusal, gerekse uluslar arasi diizeyde gereksinim duyduklan
mesajl aktarabilmek icin éncelikle sektdr temsilcisi baskl gruplanna
meseleyi aktarma yolunu segmektedirler. Baskr grubu ise sektér
icerisinde yer alan igletmeleri kamuoyunu hareketlendirmek veya
mesajl iletmek Gzere devreye sokmaktadir. Sonug olarak igletme,
baski grubu ve kamu, bir bitinin parcatann olustururken kargtlikh
davranis ahg-verisine girdijinde gerek antagonist, gerekse
protogonist nitelikleri benliklerinde sakh tutmaktadirtar. Asadida
sunulan Sekil 1 sézkonusu interaktif streci gdstermektedir.

SEKIL |

i$LETME BASKI GRUBU KAMU
< O

BIREY S UYL
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Ote yandan soz konusu {i¢ grup igerisinde de lobicilerin
vari@inin bulunmasi gerektigini unutmamak gerekmektedir. $ekil
1’de betimlenen semanin gergeklesebilmesi igin lobi elemantan
burada katalizér rolll Ustlenmektedirler. “A.B.D.'de bu lobi
glemanlan  kiimesine Corporate Affairs Departrment adi
veriimektedir. 86z konusu bélim kriz yonetimi, lobi faaliyetleri ve
iletisim hizmetlerini Ustlenmektedir. Buradaki mantik ise acgik¢a
kendini gbstermektedir: Bir sorunun kriz haline dbniigmesi onun
yonetimini gerektirmektedir, krizin ¢dzilmesi ise kriz sirecinde yer
alan tiim aktérlerin ikna edilmesiyle miimkin olabilmektedir”.«

SEKIL H
HAREKETE MESELENIN
GECME <«¢——F—— ORTAYA
ZORUNLULUGU CIKISH
v '
KODLAMA KAMUOYUNDA
TARTISILMASI

4 Farnel J.: Le lobbying: un menagement en contacte évolution, Revenu de 1a
Recherche, Presse Universitaire d’Aix-Marseille, 1993,5:278.
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Mesele ortaya ¢iktiktan sonra (i) kamuoyunun dikkatlerini
lizerinde toplamaktadir. Kamuoyu, medyanin da akiif katilimiyla
konuyu tartismaya baglar{ll).

Bu tartismalann konunun medyatik degeri dogrultusunda
sekillendifi gorllmektedir. Meseleye olumlu yaklasanlar —taraf
olanlar- ve olumsuz bakanlar —kargl taraf olanlar- arasinda bir
davranis alig-verisi sekillenmektedir. Sézkonusu davranig alig-verisi
konu Gzerine bir dizi keodlamayi dogurur(lll)

Bu kodlamanin  verdigi anlam meselenin  hukuksal,
ekonomik ve sosyal boyutlarinin séylem dlzeyinde ortaya gikisidir.
Taraflanin bu boyutta keskinlegtigi bir ortamda meselenin sahibi
grubun, isletmenin veya kamunun artik harekete gecme
zoruniulugu dod maktadir(Iv).

iste yukarida betimlenen siireg igerisinde lobi faaliyetinin
hangi alanda devreye girmesi gerektidi ciddi bir tartigsma
konusudur.

Oncelikle higbir lobi faaliyetinde bulunmadign bir ortam
distndlebilir. Bu gibi durumlarda sézkonusu slireg bir kisirddngti
olarak sirer gider. Ancak her |. Alana geliste meselenin, daha
bliyldigi ve sorunlarmn arthdr gbriilmeictedir.

Bir cok kez meselenin dogdasinin dedistigi ve tarigmalarin
bagka mecralara kaydidi da gdrGlebilmektiedir. Bunun sonucu
hadiselerin kontrol disi kaldi@l da ¢ok stk rastlanan olgular
arasindadir.

Ote yandan ortaya gikan meselelerde, kargilikli taraflarin
konuyu sonuna kadar izlemeleri Glkelerin demokrasi diizeyleriyle
cok yakmdan ilgilidir.
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Meseleyi ortaya ¢ikaran akidrler ve buna sahip cikan
medya organlan konunun takipgisidir ve sonug alnincaya dek
meselenin pesini brakmaziar. Mesele gindemden diigse dahi
konuyla ilgilenenler arastirmalarinda yeni bulgular aramaya devam
ederler ve kesin sonug alininca bunu kamuoyuna ilan ederler.

Halbuki demokrasinin az gelistigi Ulkelerde her an bir
skandal veya bir uygunsuzlugu ortaya atmak bir basan kaynagi
olarak degerlendirilebilir. Konular aragtimadan, kaynagindan
yoklanmadan hizla medya degerlerine ulastmir ve kamuoyunda
yalan-yanlig tartigilmaya baglanir.

Ardindan da hizla kaybolur, yeni mesele tarafindan yutulur,
unutulur, Bu nedenle gogu kez béyle llkelerde lobi faaliyetlerine
gerek duyulmaz; zira zaman, konunun kapanmasl ve unutulmast
icin en mikemmel lohi faaliyetidir,

lleri demokrasi diizeyine ulasmis tlke &rneklerine
dénlldiginde yukanda sunulan $ekil Il nin, hangi alanda hangi
alanda Ilobi faaliyetine gecilmesi sorunu ciddi bir &nem
tasimaktadir.

Ideal modele gére, kamuoyunun tartisma asamasi, (.alan)
lobi faaliyetine baslangic noktasidir. Boyielikle kodlama alarina
girilirken, taraf kesimlerin ve7veya karsi-taraf kesimlerinin dlizenli
bilgi ve bulguyla donanmast sagjlanmis olacaktir.

Sonu¢ olarak da, V. Alana ulagidifinda, kesin eylem
stratejisi belirlenmig ve sonug alici hareketleri diizenleme olanagina
sahip olunabilecektir. '
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Ote yandan, lobi faaliyetlerinin adeta glnlik yasamin bir
parcasl oldugu ileri sanayilesmis toplumlarda gok daha yetkin bir
modelin kullanidig gériimektedir.

Buna gore; mesele ortaya c¢kmadan Corporate Affairs
Department blinyesinde Halkla ifigkiler faaliyetleri
strdiriilmektedir. Boylelikle bir cesit “prévention” {6nceden gdrme
ve tedbirini alma) sistemi bilgilendirme vyolu ile slrekli
calismaktadir.” _

Halkla lliskiler faaliyetlerinin sonugsuz kaldigi durumiar artik
meselenin ciddi boyutlara ulagt@inin en agk &rnedidir. Diger bir
anlatimla mesele ortaya ¢ikmistir, birinci alan olusmustur, bunun
ardindan hizla ikinci alana kayimaktadir ve artik lobi faaliyeti
kagimimaz olmusgtur.

Yukanda gosterilen Halkla iligkiler baglaniilh “prévention”
sistemninin en glizel drnegdini Belgika mengeili UNION MATCH kibrit
fabrikalannda gérmek mimkinddir. ’

Belgika, sanayi kirlenmesi ile kargt kargiya kalmig bir
tilkedir. Aynca Hollanda, Almanya ve Fransa gibi sanayilesmis
Glkelerle sinir komgusudur. Bati Avrupa'nin hemen hemen tam
ortasinda yeralmaktadir.

“Atilk gazlarin Belgika iizerinde cok ciddi asit yagmuriarina
neden oldudu agikga goriimektedir. Asit yagmurlarmin baglica
nedenleri arasinda kikirt elementinin  yanmasi  gelmektedir.
Kibritlerin yanici ve atesleyici maddesi ise kilkdrttir,

UNAL s.a igletmeleri her Union Match Kkibrit kutusunun
{izerine su bilgiyi dismistir: “Bu kibrit ¢dpl kikirt ihtiva etmeyen
atesleyici baslardan Uretilmistir”.
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Kibrit cakarak asit yagmurlanna neden olmanin ve bu
yagmurlarda cakian kibrit miktanna bagh orant hesap etmek
mimkiin olmadigy gibi, béylesine sanayi atik gazlaryla yikanan Bati
Avrupa goklerinde, kibrit sonucu hava kirlenme oraninin milyarda
bir olabilecedini ileri slirmek mimkinddr.

Ancak UNAL s.a. isletmesi kamuoyunun boylesine duyark
oldugu bir gevre meselesinde taraf olmug ve kutularin {izerine
“vesil nokta”yl (Green check point) yapigtirmigtir.

UNAL s.a. neyi gizlemeye calisgmaktadir?

Kamuoyu, Unal s.a’ya kibrit maarifetiyle kikirt gazi
gikarthd gibi bir suglama ile yaklagmay hayal dahi etmemektedir.

Ancak Unal s.a., agaclan kibrit {iretmek icin, agac esash
tim dayanksiz tiketim GOrlnleri  Uretiminde oldugu gibi
kesmektedir. Kibritin hammaddesi agagtir ve Unal s.a. afjaci kalc
bir Griin hammaddesi olarak kullanmamaktadir.

Son yillarda ormanlann  korunmast ve  gereksinim
duyulmadikga agag esasll hammadde kullanimamasi Uzerine
kampanyalar yogunluk kazanmigtir. iste Unal s.a. kamuoyunun gok
duyarll oldugu gevre koruma bilincinde taraf olmustur, sayginhk
kazanmusgtir.

Boylelikle de halkla iligkiler faaliyetlerini, 6n plana
cikararak, gevre ile ilgili bir meselenin dogmasini dnleyebilmigtir.
Sonug olarak énceden goriip tedbirini almigtir”. 5

Yukarida sunulan érnek lobi faaliyetinin her konuda oldugu
gibi bir etik sorununu da gindeme getirdigini igaret etmekte fayda
vardir.

767




ILETISIM FAKULTESI DERGISI/ Lobicilik Kavrami ve Yontemleri

3.2. Lobi Hizmetine Gereksinim Duyan Kurum ve
Kuruluglarda Lobicinin Konumu

Sosyal Refah Devletinin ikinci Dinya Savasi sonrast
kurulugu, 600 yillann ortalanna dogru iflasi, petrol krizleri, sanayi
toplumundan bilgi toplumuna gecis ve nihayetinde ortaya cikan
globalizasyon hareketi son €lli yilin énemli kilometre taslandir. Bu
stre¢ igerisinde mesleklerin  nitelidi s6z konusu  degisim
rlizgariarina bagl kalmaktadw. Hatta yeni udraglar ortaya ¢ikmig,
zamana gére baz meslekler “in”, bazilari ise “out” elmustur.

Dinya Universiteleri, bu yeni taleplere ayak uydurmaya
galismis, dhceleri yeni eleman ihtiyaglarina cevap verecek doktora
dizeyinde programlar dizenlenmis ve ardindan da talebin
biiyimesi (zerine lisans diizeyinde akademik O&rgiitienmeler
gindeme gelmigtir.

Ancak, tim bu mesleki defisim siUrecinde, degisimin
temelinde yatan teknolojik gelismelere ydn veren iglerin baginda
lobicilik gelmektedir.

Her alanda yasanan geligmeler, giinliik yasam:t temelinden
sarsmigtir. Yeni tlketim kahplan, davranig modelleri ve dislince
sistemleri hemen hemen her on yilda bir yenilenmektedir. iste bu
dedigildiklerin  kitlelere anlatimi kamu ve 6zel alanlardaki iligkinin
dizenlenisi, blylk Olciide lobi kanallannin  kullamm  ile
saglanabilmektedir. ‘

Bu slrecte lobicilijin konumu baslca ¢ evrede
sekilenmektedir. “Birinci evrede lobici, isletmelerin ve kurumlann

5 Farnel |.: Le lobbying: un menagement en contacte évolution, Reveu de la
Recherche, Presse Universitaire d'Aix-Marseille, 1993, s: 283
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yoneticilerinin - toplumsal  katmanfara gbndermek istedikleri
mesajlann yonlendiriimesi gorevini Ustlenmektedir.

Elbette yoneticiler hedef kitlelerini yakindan tanimakia ve
mesajlannin igeridini ¢ok iyi bilmektedirler. Ancak bu mesajlarin

diizenlenmesi ve hedef kitleye ulagimindaki strekliligin ve etkinligin‘

saglanmast lobicinin katkisiyla sagikli bir yapida
gergeklesebilmekiedir. O halde birinci evre mesajin  nast
olusturulacagi sekiinde &zetlenebilir.

ikinci evrede lobici, hedef kitlenin aynstriimasi ve mesajn
istenilen dogrultuda degisik gruplara ulastinimasini saglamaktadir.
O halde ikinci evre ne sdyleyecei ve kime sdylenecedi seklinde
Gzetlengbilir, |

Uciincli evrede, lobicinin oldukga degigik bir gérev
yikiendigi gorlimektedir. Yoneticiler, lobicinin sadece hedef
kitlelerin tespiti, mesaj igerikierini dlzenlemesi ve kullanlacak
kanallarin saptanmasinin disinda &ngorilen hedefin
gergeklestirilmesine  akiif olarak katihmini  istemektedirler. Bu
noktada lobicinin faaliyetlere dogrudan katihimi s6zkonusudur.

Nihai hedef olan ki mekanizasyonu, Pazar payinin
blyiitilmesi, hikimetlerin  etki altiha alnmasi, blrckratlarn
yonlendiriimesi  v.b. amagclarin  gergeklestiriimesinde, lobici
yoneticilerinin - yaninda  faaliyetiere  katiimakta, go&riismeleri
ylriitmekte, basinla karsikarsiya gelebilmekte, kamuoyuna
agiklamalarda bulunabilmektedir. O halde Uglncl evre ne
yapilacagdl seklinde dzetlenebilir’. s

6Le Grelie B., a.g.¢., 5.52.
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Ancak, stz konusu (glincll evre ciddi tarhigmalar yol
agmaktadir. Lobici bu ozelligi ile acaba iligkileri mi ylritmekle
ve/veya ticari faaliyetleri mi diizenlemekle goreviendiriimektedir?

Lobicinin temel gérevinin iligkileri dizenlemek oldugu
tartisimaz olgular arasindadir. Ancak iligkileri duzenlerken, kuruma
ait cok derin bilgilere girmekte ve bu materyalleri hedef
dogrultusunda kullandirmaktadir.

Lobicinin, isletme {izerine bdylesine yilksek bir donarima
ve bilgiye sahip oldugunda ticari faaliyetlere de kangmasi dogal hir
sonugtur.

Ote yandan lobicinin o sektérle ilgiti teorik ve teknik bilgiye
sahip oldugu da kugkulu bir konudur. Ayrica bir krizin
gozlimesinde, iligkiler ve mesajlar manzumesinden sorumlu bir
kiglnin, zaman tinelinde firmaya kar saglamasinin bedeli nasil
degerlendirilecektir? iste be bakinlardan lobiciler ve iletmeler
arasindaki iliskiler planinda gerek lobiciler, gerekse igletmeler uzun
dénemli sdzlesmelere yonelmektedirler.

 Aynica bdylesine karmagik bir iliski zincirinde tek lobicinin
yeterli olamayacad da kugkusuzdur. Boylelikle de lobi firmaian
séziil edilen iligkinin niteligine uygun digmektedir. Bunun nedeni,
jobi firmalarinin benliginde halkla iligkiler uzmaniar bulundugu gibi
iktisatgilarin, hukukgulann, psikologlann, sosyologlann ve diger
uzmanlarin da yer aimasidir.
Nitekim, bu Oglincii evrenin son yillarda sirekli
gindemde  kalmasindan  otird,  U¢ katagori  lobiciye
rastlanmaktadir:
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Birinci kategori lobiciler, iktisadi alanlarda uzmanlaganlar,
ikinci kategoride siyasi, hukuki alanlarda ve kamu iligkilerinde
uzmanlasanlar ve (glncl kategoride ise igletmelerin retim
kategoride ise igletmelerin Uretim faaliyetlerine ise isletmelerin
Uretim faaliyetlerine bagh daha mikro iktisat adirhkh konularda
uzmanlasaniar olmak {izere siniflandintmaktadir.

Sonug olarak, bu Ug kategori lobicinin tim faaliyetleri
lobicilikte esas iglev olan iletisim fonksiyonunun nitelidini de
degistirmektedir: “lletisim fonksiyonu artik stratejik bir fonksiyona
déntgmektedir. Boylelikle de lobici, bir  igletmenin
teknostriktiirinin igerisinds yer almakiadir”. 7
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