ILETISIM FAKULTES! DERCISIUzun Dinemli Kar Arttrm:

UZUN DONEML! KAR ARTTIRIMI

" Suat GEZGIN

Son dénemlerle iletisim tekniklerinin gelismesiyle
birlikte yeni kavramlar ve ¢aligmalar da beraberinde gelmistir.
Bir sirketin imajinin  yerlestirilmesinde ve kamuoyunda
konumlandinlmasinda sponsorluk; pazarlama, reklam ve hakla
iliskiler calismasinin bir biitiini olarak karsimiza gikmaktadr.
Sponsortuga, sadece reklam kriterleri dogrultusunda bakilmast
eksiklik dogurmaktadir. Reklam, sadece triinti veya hizmeti
tanitmak amaciyla yapilan taniimdir, sponsorlukta ise satsg
vaninda pek cok amag giidiilmektedir.

Sponsorluk belirli bir girisimi desteklemek ve finansal
agidan uygulanabilirligini saglamak tizere yapilan maddi veya
manevi yardunlart kapsamaktadir. Sponsortuk faaliyetleri
parasal destekli olabilecegi gibi, degisik hediye ve &diiller veya
sadece eglence amagli organizasyonlar da olabilir. Bazi sirketler
nadiren de olsa, isimlerini reklamint yapmak icin aciklamak
yerine sadece hayirseverlik adina da yapmakta, verdikleri
destegi basina yansitmamaktadirlar,

Guniimuizde imajint yerlestirmek isteyen her §1rket
halkla iliskiler  butgesinin  icerisine  sponsorlugu  da
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yerlestirmektedir.  Poptiler  haber  haline  gelebilecek,
kamuoyunda sirketin ismini duyurabilecek her tirla olay
sponsore edilebilir.  Sponsorlukta en 6nemli kategoriler
asagidaki gibidir:
a) Kitaplar, ilgili yayinlar ve haritalar
b) Gosteriler
cy Egitim
d) Kesif calismalary; ditnya turlan, dageidik caligmalars
e) Spor; hemen hemen her dal
f) Sanat
g) Yarigmalar
h) Yerel organizasyonlar

Tiitiin drinlerinin ve alkollit igeceklerin reklaminin
yasaklanmastyla birlikte, ilgili gogu sirket reklami sponsorluk
faaliyetiyle yapma vyolunu segmektedir. Parliament Jazz
Festivali, Efes Pilsen Blues Festivali gibi...Hatta bu
sponsorluklar geleneksellestigi icin ortak organizasyon riin
ismi ile amlmakta, reklamin bile zor saglayacag bir hatirfatma
teknigi farkettirilmeden yerlestirilmektedir.

Dogru stratejilendirilmis ve planlanmig bir sponsorluk
faaliyetinin sagladigt pek cok halkla iligkiler getirisi de
bulunmaktadir:

lyi bir sohret: Ticari bir kurulus; sadece para getirecek
organizasyonlarin yaninda egitime, sanata, gevreye v.b. parasal
destek saglamast kamuoyunda o kurulusa kargt belirli bir
oiiveninin ofugmasimi saglamaktadir. Sabanci, Kog kurduklart
sosyal vakiflarla tek amaglarimin para kazanmak degil,
tlkelerine her agidan kazang saglama oldugu imajimt vermek
istemektedirler.
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Kurum imaji - Topluma givenilirligi saglarken, kurumun
karakterininin de anlattlmast sponsorlukla saglanmaktadir. Isim
sadece bir isimdir, dnemli ofan onun neyi temsil ettigini ve ne
yaptigmi anlatmaktir. Bu nedenle bir kurum mutlaka kendi
kurum imajina uygun sporsorfuklara programinda yer
vermelidir,

Kurum Kimligi: Sponsorluk ayrica bir girktin logosunun ve
renklerinin  insanlara  tamchik  bir  hale  getirilmesini
saglamaktadir.

Basinla iliskiler:  Sponsorluk faaliyetleri her zaman igin basinin
ilgisini ceken konulardir. Reklam icin para ile satin aldigs
yerleri, sponsorfuk yaptigi zaman haberiyle yer alir. Eger
gercekten ilgi toplayacak bir caligmaya imza atmigsa giinlerce
basinda yer alabilmektedir. Ornegin, festivaller, diinyaca tnlii
topluluklarin konuk edilmesi basin tarafindan ilgi ile karigilan
konulardir. En son sponsorluklardan birini 6rnek vermek
gerekirse, Spice Girls'in Tiirkiye'de Pepsi adina konser vermesi,
tiim basini haftalarca oyalamis ve yiiksek oranda basinda yer
almasint saglamustir. Konserlerine dért ay gibi bir stire olmasina
ragmen vapilan halkla iligkiler galtsmalarryla aylar éncesinden
basinda ver almaya baglamistir. Bu olay Pepsi ¢in vazgegilmez
bir firsattir.

Sponsorluk yapilmadan énce bazi pazarlama kriterleri
de gdzonine alinmaktadir. Ik olarak triintin hedef kitlesinin
demografik ve psikografik 6zelliklerinin  tanimlanmast
gerekmektedir, A grubu bir driin igin, o hedef kitlenin
zevklerine hitap eden .bir sporsorluk faaliyeti desteklenmelidir.
Bu nedenledir ki, bankalar genellikle klasik muzik, bale, opera
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gibi toplumun yiiksek kesiminine hitap eden sponsorluklar
tercih etmektedir.

Eger iistlenilen bir sponsorluk bir siire sonra friine ve
kuruma zarar vermeye baglamissa, o sponsorluktan hemen
vazgecilmelidir. Ornegin  bir spor firmasmin  dnlic  bir
basketbolcuyu desteklerken, sporcunun doping yaptigi ortaya
ciktiginda, bu sponsorluk firmay: da etkileyecek, devam ettigi
sirece bu illegal olayr destekledigi diigintlecektir. Bu tir
durumlarda en iyi yol degerlerdirmelerden sonra sponsorluktan
cekilmektedir.

Belirli bir triinit olan firmalar, zaman icinde pazarlama
politikalarinda bazr degisikliklere gidebilirler. Marlbora ilk
ciktigi giinlerde bayan sigarast iken, tiiketici tarafindan
tutulmadigr icin erkek sigarasi stratejisi belirlenmigtir, ve bu
imaja yonelik sponsorluklar iistlenilmistir.

Yeni bir iirintin tanttimt icin sponsorluk mikemmel bir
tamtim aracidir,

Uluslararast pazarda yer alan bir tirGiniin, uluslararas
platforma dikkati gekebilecek faaliyetlere sponsor olmast da
cok masrafli ancak getirsi gok olan bir alandir. Camel Trophy,
Calgary Kis Olimpiyatlan, Atletizm olimpiyatlart uluslararas
sponsorluga ornek gosterilebilecekler arasindadr.

Sponsorluk  halkla iliskiler, reklam ve pazarlama
acisindan degerlendirildikten ve uygulamaya konduktan sonra,
sira  sonuglarin  degerlendirilmesine  gelmektedir. Kurum
imajimn  olusturulmass ve satiglara dogrudan  bir  etkisinin
olmasinda. . sponsorluk  uzun  doénemli  bir  galigmay:
kapsamaktadir. Reklam gibi kisa siire iginde sonug aimmaz, bu
yonityle halkla iliskiler galigmalarinin degerlendirilmesiyle e
orantihidsr sayilabilir.
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Bir sponsorlugun bsart olup olmadiginin tespitinde
asagidaki gibi metotlor uygulanir:

a) Basinda, sponsorluk organizasyonunu(siitiin-santim olarak)
hesaplanmasi, haberin iceriginde nasit verildigi, sirket
isminin olumlu kullanilip kullanilmadig:, alinan elestiriler
degerlendirilir. Bazen destek verdiginiz faaliyete farkls
sitketler de destek vermis olabilir. Bu sirketler arasinda &yle
giiclit isimler vadir ki, basinda bile yer alirken sizin
sitketinizin ismi geri planda kalir. Bu tir sonuglar
sirketlerin kargilagmak istemedikleri tirdendir.

Bagka bir ticari isimle iliskisi bulunan olaylarn
sponsorlugunu almak daha baglangicta soranla yaratabilir.Bu
nedenle sponsor firma olmadan o6nce diger sirketlere de
degerlendirmek gerekmektedir.

b) Pazar aragtirma teknikmeri kullanarak, sponsorluk éncesi
ve  sonrast pivasa durumu  analiz  edilmelidir.
Karsilagtirmalara  girilmelidir.  Kamuoyunun  digtinceleri
ogrenilmeli, marka ve kurum imaji incelenmelidir.

Sponsorluk, pazarlama calismalan icerisinde dikkatli
tizerine eginildiginde ve gerekli arastirmalar yapildig: taktirde
uzun doénemli yiksek getirisi olan bir organizasyon seklidir.
Giintimiizde pazarda yer edinmek, muhtemel miisterileri
kazanmak sadece tiretimin kalitesiyle 6lgiilmemekte, sirketin
topluma kargs olan duyarliigiyla da lciilmektedir. Bu nedenle
gliniimiiz piyasa kosullarinda sirktelerin arttk sponsorluk gibi
faaliyetlerin ~ onemini  kavrayarak, gerekli  caligmalar
gostermeleri gerekmektedir.







