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lleti§im ara9lan denince sozden ba§layarak en list diizeyde yer alan teknolojiye 
kadar uzanan ara9lar anl3§1lmahchr.tleti§im ara9larmm nitelikleri ilgili toplumun kiiltiirii
ne, toplumun geli§mi§lik derecesine, bireylerin ileti§im istemlerine baghd1r. Dilin niteli
gi, teknolojinin geldigi nokta. bireylerin ileti§im istekleri ileti§im eylemine katilanlar, ile
ti§im eyleminin sikhgm1. niteligini, niceligini, degerini etkiler. 

lleti§im olgusunun bir9ok evresi (verici-bildiri-baglam-oluk-diizgii-ahc1) oldugu
nu unutmazsak ileti§im arac111111 oncelikle dil oldugunu biliyoruz demektir. Bu dilinde 
kendine ozgii kurallar biitiinii vardlf, aym kiiltiir i9inde yer alan iiyelerin payla§llklan bir 
dil sistemi soz konusudur burada. 1letilerin dizgile§tirilmesinde ya da bir sistem i9erisin
de verilmesinde yararlamlan degi§ik tiirde ve say1da teknik ve etkinlik varchr: Soz (sesle
rin birle§imi). imgeler, goriintiiler ve ba§ka gostergelerin olu§turdugu iletiler telefon kab
lolan, hertz dalgalan ya da matbaa gibi oluklarla aktanltr.Bu diizenekler iletilerin ortaya 
91kmas111a yararlar. <;iinkii her ileti ger9ekle§meden once hangi dille verilecekse bir y1-
gm, bi9im almam1§ bir y1gmdir, ya dii§iince diizleminde kalrr ya da taslak durumundadrr 
ve de malzemesi bir yerlerde beklemektedir. Hangi, dil soz konusuysa bu dil kurgulan
mah, kendi kurallarma uygun bir biiyim almahdrr. 

lletinin uygun biiyime biiriinmesi ileti§imin tekyonlii ooliimii bir de iletinin alglla-
111§1 soz konusu. Ba§ka tekniklerde alg1lamaya, kavramaya yard1m ederler, yani okuma
ya, dinlemeye. gormcye k1sacas1 gonderilen bu iletileri 9ozmeye yarchm ederler. 

<;ok say1da ve degi§ik ozelliklerde ileti§im yolu vard1r. Btitiin bu ileti§im yollar1 
tcknik, toplumsaL kiiltiirel etmenlerin birbirleriyle ili§kileri, birbirlerini etkilemeleri so
nucunda ortaya 91kar. Her toplum bu ileli§im yollarm1 diizenler ve bu ileti§im yollan top
lumun her bireyine aiy1kllr. 

Biitiin bun Iara kar§m yani gostergelerin aynmma, toplumsal-kiiltiirel alandaki de
gi§ikliklerine kar§m yani simge olsun, goriintii-gosterge olsun, belirti hep gostergeden ve 
de goriintii t3§1yan bir mesajdan soz edilebilir. Bir okul iinifonnas1 o okula, ozel bir gru
ba ait olundugunu gosterir. Aym bi9imde konu§ma bi9imi sestonu da ozel bir gruba ait 
oldugunu belirleyecektir. 

Omegin: 1stanbul'lu I Paris'li I Ta§ra'h I Oxford'lu I Sagc1 I Solcu (Fransa'da) 

<;ift eklemli dilin insan dilinin yam slfa yer alan bu diller daha dogrusu bu ilcti
§im ara9lan dilbilgisi kurallarmdan daha gev§ek, daha az kat1 kurallara uymaktadlf. Ve 



/ 

12 

simgecilik, ya da goriintti gostergeler toplum ya§amuun hemen her diizleminde goriil
mektedir. Daha c;:ok kollektif bir siirec;: soz konusudur burnda yani toplumun bu gosterge
leri tammas1 gerekir. 

Ornegin - trafik i§aretleri - park yap1Imaz I c;:ikmaz sokak I kav§ak, 
- trafik lambaJar1 - san I krrm1z1 I ye§il 
- sigara ic;:ilmez i§areti gibi 

Verici simgelerden. gostergelerden birini sec;:me durumundad1f, ancak kendisi ye
ni bir tane yaratamaz. Yani hac;: Hrristiyanhg1, Hz. Davud'un y1ld1Z1 Yahudiligi, Hilal 
Miisliimanhg1, Gamalt Hae;: ise Nazizmi belirtir. Bunlar zaten geni§ kitleler tarafmdan bi
linen, daha dogrusu alg1lanabilen simgelerdir. Her seferinde bir nesne, ya da bir bic;:im 
soyut bir dii§iinceyi ya da soyutbir kavram1 anlatmaktad1f. 

Ornegin: Asian - giic;: 

Okuma yazma bilmeyen toplum ii;in biiyiik deger ta~1r simge. Boylece simge
lerin kiiltiirel dcgeri yaz1h dilden c;:ok daha ileri diizeydedir. lmgeler I resimler I goriintii
lere anlam alanmda c;:ok slk yer verilmesi bu nedenledir. 

Goriintiiniin ileti~imde giii;Iii bir yer tuttugu hii; ku§ku gotiirmez bir ger«;ek
tir. Bu nedenle her donemde, her yerde, her toplum goriintiiye onem vermi§tir. 

Azizlerin resmi/reklam afi§i arasmda biiyiik aymmlar vardlr dogalhkla. Arna her 
ikisiyle de vericiler goriintiiniin ileti§imsel giiciinden yararlanmaktadrr. Y almz, ileti§imin 
kurulabilmesi kiiltiire (ya§am bic;:imi, bilgi, tore, gelenek vb ... ) bagh. 

Nelerdir ileti§im arac;:lan ve de yollan? ileti§im arac;:lan: 1- <;ift eklemli dil k1sa
cas1 insan dili , 2- Obiir gostergelerin olu§turdugu dillerin hepsi. 1Ieti§im yollari: 1- Y az1, 
2- Matbaa, 3- PIT yollarmm tiimii, 4- Bili§im (bilgisayar kullammlan), 5- Yeni medya-
lar (uydular vb.). · 

lnsanlann ileti ali§veri§inde en c;:ok yararland1klar1 dizgc, arac;: c;:ift eklemli dildir. 
Ancak once c;:ift cklemli gostcrgenin di§mdaki gostergelerden soz edelim. 

BELiRTiLER, GORUNTU GOSTERGELER, SiMGELER 

1nsanlar resimlerle, fotograflarla, hareketli resimlerle-goriinttilerle-, yani k1sacas1 
gost~rgelerle ileti§imi saglarlar. Dilin tammmda da bu yok mu zaten: "Dil bir "c;:ift ek
lemb) gostergeler dizgesidir." 

~ilbilim dendiginde biitiin gostergeler degil soz konusu olan, Dilbilimi de bir an
lamda 1c;:eren bir ba§ka bilim dab vard1f. 0 da gostergebilimdir. Gostergebilim biitiin 
gosterge sistemlerini inceler. 

Go~terge ne demek peki onun tamm1m yapahm bir: B1R BASKA SEY1N Yf:~1-
N1 ALABILEC~K ~~TEL1KTE OLDUGUNDAN KEND1 DISINDA B1R SEY GOS
TER~~ H~R ~LU ~ESNE, V ARLIK YA DA OLGU. 1§te bu gostergeler ya c;:ift ek
lemh dil gosterges1, ya s1mgedir, ya goriintii gostergesidir, .ya da belirtidir. 
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Belirtiyi ele alahm: BiR DURUMUN, B1R OLGUNUN V ARLIGINI DOGAL 
OLARAK t<;EREN YA DA ORTA YA KOY AN OLGU. Belirti, var oldugunu gosterdi
gi di§ gen;:eklikle bir biti§iklik, neden-sonur;, vb. ili§kisi kurar. 

Ornek verelim: Duman ate§in belirtisidir (Ate§ olmayan yerden duman r;ikmaz). 

Goriintii gosterge: DIS GER<;EKLE BtR BENZERL1K 1LiSK1St KURAN 
GOSTERGE. Ornegin bir tablo ya da bir fotograf goriintii gostergedir. 

Simge: Uzla§1msal nitelikte ve istenr;li olarak kullamlan bir gosterge tiiriidiir. 
GOSTEREN1YLE GOSTER1LEN1 ARASINDA BELLi ORANDA NEDENLiLiK 
1LiSK1St KURULABiLEN <;oGU KEZ GORONTUSEL NiTELiK TASIYAN, AMA 
YiNE DE UZLASIMSAL OZELL1G1 BULUNAN GOSTERGE. 

Simge iki nesne ya da bir nesneyle bir imge arasmdaki ili~kiden, bagmtadan 
ortaya c;1kar. Ornegin: Terazi adaletin simgesidir. Biitiin kiiltiirler birr;ok simgeye ba§
vururlar. Ancak kimileyin bu simgeler toplumsal, kiiltiirel baglama gore degi§irler. Orne
gin matemin simgesi batida siyah renkken uzakdoguda beyazdrr. 

Bir ncsne olarak ele ahnrrsa goriintii seyire ve hazza. zevke yonelik bir r;agn i§le
vi ta§lf diyebiliriz. Bir topluma seslenmektedir, biiyiileyici olabilir, §a§trtabilir, inand1ra
bilir, nefret ettirebilir, igrendirebilir ... Arna dikkati r;eker ya da r;ekmelidir, r;ekici olmah
d1r. 

Resim, goriintii r;ok anlamhd1r. Oyle samld1g1 gibi masum bir i§levi yoktur. Nedir 
bu masum i§lev? Gerr;egin yans1mas1, hcrkcsin gorebildigini toplumun yeniden kurgula
mas1 (roprodiiksiyon). Alg1lanmas1 ahcmm toplumsal-kiiltiirel konumuna s1k1 sik1ya bag
hd1r. Alg1lama ya da kavrama zaten kiiltiirle r;ok yakmdan ilintilidir. Kiiltiir denince de 
ya§am bir;imi,davram§ bir;imi, ote yandan ise tek:noloji, uygarhk, sanat vb. anla§Iilf. 

HALKLA iLi~KiLERDE DiL NASIL OLMALIDIR DiYE BiR 
"RE<;ETE" VERiLEBiLiR Mi? 

Her dilsel toplulugun kulland1g1 degi§ik k:onu§ma tiirlerini, biz buna soylem de
gi§keleri diyoruz, gozoni.inde bulundurmak gerekir. Bu nedenle tam bir dil kullamm1 
(sesr;il diizeyden ba§layarak anlam ve dizimsel diizeyi de ir;eren) tamm1m veremeyiz. 
Kesin ~izgilerle belirlenmi§ bir ornek yerine toplumun deger yarg1larmdan kalkarak "ay
ncahkh kullamm ornegi" diye adlandrrabilecegimiz bir dil ornegini benimsemeliyiz. Bu 
da karma nitelikli bir dil daha r;ok y1gmsal ileti§im yada kitle ileti§im arar;larmda beliren, 
ogretmenlerin, gazetecilerin. avukatlarm, siyasal adamlarmm, oyuncularm vb.nin bir ti.ir 
dilsel ortak paydas1 olan bir dildir. 

Toplumsal ger;erli dilin "~ok iyi" kullammmm da, "r;ok koti.i" kullammmm da d1-
§mda yer alan, toplum bilinr; altmda saygmhk k1§1yan, yoresel aynhklar ir;ermeyen, yay
gm, ortalama, olagan kullammdir bu! Dogal konu§ma diizeyinde ileti§im durumlarmm, 
konu§uculann, konularm, bireyler aras1 ili§kilerin <;e§itliliginden dolay1, her ko§ul ir;in 
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ge9erli ve ttirde~ nitelikli bir dilden soz edemeyiz. Bununla birlikte, kitle ileti~im ara~la
nnm yaymlan (haberler, soyle~iler, yuvarlak masa toplantdar1 vb.) arac1hg1yla bir par<;a 
da olsa "standart", gene! ge~er dil yakalanabilir. 

KISA KAYNAK<;A 

BA~KAN, Ozcan, Bildiri§im, lnsan Dili ve Otesi, 1st., AltmKitaplar Yay., 1988. 

BATESON, G., RUESCH, J., Communication et societe (Amerikanca'dan r;:e. G. Dupuis), Paris, 
Seville, 1988 

HABERMAN, D.A., DOLPHIN, H.A., Public Relations, The Necessary Art, Iowa, States Uni
versity, 1988 

LAZAR, J., La science de la communication, Paris, PUF, 1992 

YAGUELLO, M., Catalogue des idees re~ues sur la langue, Paris, Seville, 1988. 

\" .. :'.' 

-----


