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Prof. Dr. Niikhet GUZ
1.0. Tletisim Fakiiltesi

HAKLA ILISKILER VE DIL

[letigim araglar1 denince sozden baglayarak en iist diizeyde yer alan teknolojiye
kadar uzanan araglar anlagilmahidir.letigim araglarinim nitelikleri ilgili toplumun kiiltiirii-
ne, toplumun geligmiglik derecesine, bireylerin iletigim istemlerine baglidur. Dilin niteli-
gi, teknolojinin geldigi nokta, bireylerin iletigim istekleri iletisim eylemine katilanlar, ile-
tisim eyleminin sikhiing, niteligini, nicelifini, degerini etkiler.

[letigim olgusunun birgok evresi (verici-bildiri-baglam-oluk-diizgii-alict) oldugu-
nu unutmazsak iletigim aracinin oncelikle dil oldugunu biliyoruz demektir. Bu dilinde
kendine 6zgii kurallar biitiinii vardir, ayn kiiltiir i¢inde yer alan iiyelerin paylagtiklari bir
dil sistemi s6z konusudur burada. {letilerin dizgilegtirilmesinde ya da bir sistem icerisin-
de verilmesinde yararlanilan degisik tiirde ve sayida teknik ve etkinlik vardir: S6z (sesle-
rin birlegimi), imgeler, goriintiiler ve bagka gostergelerin olusturdugu iletiler telefon kab-
lolar1, hertz dalgalan ya da matbaa gibi oluklarla aktanilir.Bu diizenekler iletilerin ortaya
¢tkmasina yararlar. Ciinkii her ileti gerceklesmeden once hangi dille verilecekse bir yi-
gin, bigim almamig bir yifindur, ya diisiince diizleminde kalir ya da taslak durumundadir
" ve de malzemesi bir yerlerde beklemektedir. Hangi, dil sdz konusuysa bu dil kurgulan-
mal, kendi kurallarina uygun bir bigim almahdur.

[letinin uygun bicime biiriinmesi iletisimin tekyonlii boliimii bir de iletinin algila-
ms§i soz konusu. Bagka tekniklerde algilamaya, kavramaya yardim ederler, yani okuma-
ya, dinlemeye, gérmeye kisacast gonderilen bu iletileri ¢ozmeye yardim ederler.

Cok sayida ve degisik ozelliklerde iletigim yolu vardir. Biitiin bu iletisim yollar
teknik, toplumsal, kiiltiirel etmenlerin birbirleriyle iligkileri, birbirlerini etkilemeleri so-
nucunda ortaya ¢ikar. Her toplum bu iletisim yollarini diizenler ve bu iletigim yollari top-
lumun her bireyine agiktir.

Biitiin bunlara kargin yani gostergelerin aynimina, toplumsal-kiiltiirel alandaki de-
gisikliklerine kargin yani simge olsun, goriintii-gosterge olsun, belirti hep gostergeden ve
de goriintii tagtyan bir mesajdan soz edilebilir. Bir okul iiniformasi o okula, 6zel bir gru-
ba ait olundugunu gosterir. Ayni bicimde konugma bigimi sestonu da zel bir gruba ait
oldugunu belirleyecektir.

Ornegin: Istanbul'lu / Paris'li / Tagra'ls / Oxford'lu / Sagci / Solcu (Fransa'da)

Cift eklemli dilin insan dilinin yam sira yer alan bu diller daha dogrusu bu ileti-
$im araglart dilbilgisi kurallarindan daha gevsek, daha az kat kurallara uymaktadir. Ve
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simgecilik, ya da goriintii gostergeler toplum yasamunn hemen her diizleminde goriil-
mektedir. Daha ¢ok kollektif bir siireg s6z konusudur burada yani toplumun bu gosterge-
leri tanimasi gerekir.

Omegin - trafik igaretleri - park yapilmaz / ¢ikmaz sokak / kavsak,
- trafik lambalar - sar1 / kirmizi / yesil
- sigara i¢ilmez isareti gibi

Verici simgelerden, gostergelerden birini segme durumundadir, ancak kendisi ye-
ni bir tane yaratamaz. Yani hag Hiristiyanligi, Hz. Davud'un yildizi Yahudilidi, Hilal
Miisliimanlig1, Gamalh Hag ise Nazizmi belirtir. Bunlar zaten genis kitleler tarafindan l_)i~
linen, daha dogrusu algilanabilen simgelerdir. Her seferinde bir nesne, ya da bir bi¢im
soyut bir diigiinceyi ya da soyutbir kavrami anlatmaktadir.

Ormegin: Aslan - giig

Okuma yazma bilmeyen toplum icin biiyiik deger tagir simge. Boylece sir.ng?~
lerin kiiltiirel degeri yazili dilden ok daha ileri diizeydedir. Imgeler / resimler / goriintii-
lere anlam alaninda ¢ok sik yer verilmesi bu nedenledir.

Goriintiiniin iletisimde giiclii bir yer tuttugu hi¢ kusku gotirmez bir gercek-
tir. Bu nedenle her donemde, her yerde, her toplum goriintiiye dnem vermistir.

Azizlerin resmi/reklam afisi arasinda biiyiik ayirimlar vardir dogallikla. Ama her
ikisiyle de vericiler goriintiiniin iletisimsel giiciinden yararlanmaktadir. Yalniz, iletigimin
kurulabilmesi kiiltiire (yagam bigimi, bilgi, tore, gelenek vb...) bagli.

Nelerdir iletisim araglar1 ve de yollan? Iletigim araglar: 1- Cift eklemli dil kisa-
cast insan dili, 2- Obiir gostergelerin olusturdugu dillerin hepsi. fletigim yollart: 1- Yaz1,
2- Matbaa, 3- PTT yollarinin tiimii, 4- Biligim (bilgisayar kullanimlari), 5- Yeni medya-
lar (uydular vb.). :

Insanlarin ileti aligverisinde en ok yararlandiklari dizge, arag gift eklemli dildir.
Ancak 6nce ¢ift eklemli gostergenin digindaki gostergelerden soz edelim.

BELIRTILER, GORUNTU GOSTERGELER, SIMGELER

, Insanla_r rc?simlerle, fotograflarla, hareketli resimlerle-goriintiilerle-, yani kisacast
gostergelerle iletigimi saglarlar. Dilin taniminda da bu yok mu zaten: "Dil bir "gift ek-
lemli) gostergeler dizgesidir."

Dilbilim dendiginde biitiin gistergeler degil s6z konusu olan, Dilbilimi de bir an-
lamda igeren bir bagka bilim dali vardir. O da gostergebilimdir. Gostergebilim butun
gosterge sistemlerini inceler.

Gosterge ne demek peki onun tanimini yapalim bir: BIR BASKA SEYIN YERI-
NI ALABILECEK NITELIKTE OLDUGUNDAN KENDI DISINDA BIR SEY GOS-
TEREN HER TURLU NESNE, VARLIK YA DA OLGU. lste bu gostergeler ya gift ek-
lemli dil gostergesi, ya simgedir, ya goriintii gostergesidir, ya da belirtidir.



13

Belirtiyi ele alahm: BIR DURUMUN, BiR OLGUNUN VARLIGINI DOGAL
OLARAK ICEREN YA DA ORTAYA KOYAN OLGU. Belirti, var oldugunu gosterdi-
8i dig gergeklikle bir bitigiklik, neden-sonug, vb. iligkisi kurar.

Ornek verelim: Duman ategin belirtisidir (Ates olmayan yerden duman ¢tkmaz).

_ Goriintii gosterge: DI§ GERCEKLE BIR BENZERLIK [LiSKISI KURAN
GOSTERGE. Ornegin bir tablo ya da bir fotograf goriintii gostergedir.

Simge: Uzlagimsal nitelikte ve istengli olarak kullanilan bir gosterge tiiriidiir.
GOSTERENIYLE GOSTERILENI ARASINDA BELLI ORANDA NEDENLILIK
ILISKiST KURULABILEN COGU KEZ GORUNTUSEL NITELIK TASIYAN, AMA
YINE DE UZLASIMSAL OZELLIGI BULUNAN GOSTERGE.

Simge iki nesne ya da bir nesneyle bir imge arasindaki iliskiden, bagintidan
ortaya ¢ikar. Omegin: Terazi adaletin simgesidir. Biitiin kiiltiirler birgok simgeye bag-
vururlar. Ancak kimileyin bu simgeler toplumsal, kiiltiirel baglama gore degisirler. Orne-
gin matemin simgesi batida siyah renkken uzakdoguda beyazdir.

Bir nesne olarak ele alinirsa goriintii seyire ve hazza, zevke yonelik bir gagr igle-
vi tagir diyebiliriz. Bir topluma seslenmektedir, biiyiileyici olabilir, sagirtabilir, inandira-
bilir, nefret ettirebilir, igrendirebilir... Ama dikkati ¢eker ya da ¢ekmelidir, ¢ekici olmali-
dir.

Resim, goriintii cok anlamlidir. Oyle sanildigt gibi masum bir islevi yoktur. Nedir
bu masum iglev? Gergegin yansimast, herkesin gorebildigini toplumun yeniden kurgula-
masi (roprodiiksiyon). Algilanmasi alicinin toplumsal-kiiltiirel konumuna sik1 sikiya bag-
lidir. Algilama ya da kavrama zaten kiiltiirle gok yakindan ilintilidir. Kiiltiir denince de
yasam bigimi,davramg bigimi, ote yandan ise teknoloji, uygarlik, sanat vb. anlagilir.

HALKLA ILISKILERDE DiL NASIL OLMALIDIR DIYE BiR
"RECETE" VERILEBILIR Mi?

Her dilsel toplulugun kullandi1 degisik konugma tiirlerini, biz buna soylem de-
gigkeleri diyoruz, gozoniinde bulundurmak gerekir. Bu nedenle tam bir dil kullanimi
(sescil diizeyden baglayarak anlam ve dizimsel diizeyi de igeren) tanimim veremeyiz.
Kesin gizgilerle belirlenmig bir drnek yerine toplumun deger yargilarindan kalkarak "ay-
ricalikh kullamim 6rnedi" diye adlandirabilecegimiz bir dil 6rnegini benimsemeliyiz. Bu
da karma nitelikli bir dil daha ¢ok y1gmsal iletisim yada kitle iletigim araglarinda beliren,
O8retmenlerin, gazetecilerin, avukatlarin, siyasal adamlarinin, oyuncularin vb.nin bir tiir
dilsel ortak paydast olan bir dildir.

Toplumsal gegerli dilin "gok iyi" kullaniminin da, "ok kéti" kullanimunin da di-
sinda yer alan, toplum biling altinda sayginlik tagiyan, yoresel ayriliklar igermeyen, yay-
g, ortalama, olagan kullanimdir bu! Dogal konugma diizeyinde iletigim durumlarinm,
konugucularin, konularmn, bireyler arast iligkilerin gesitliliinden dolay1, her kogul i¢in
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gecerli ve tiirdes nitelikli bir dilden soz edemeyiz. Bununla birlikte, kitle iletisim. aragla-
rinin yaynlar (haberler, soylegiler, yuvarlak masa toplantilari vb.) araciliftyla bir par¢a
da olsa "standart", genel gecer dil yakalanabilir.
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