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KiTLE iLETiSiM TEORiLERi 

Her zaman propaganda firtmas1 eser. 
Bir gazete al. Kitap oku. Radyoyu ay. 
Arabada, otobiiste dinle. 
!badethaneye git, sinemaya git. 
Ve her zaman propaganda doktrinleri ile kan§tk 
ki§isel kanaatlar meltemi uymaktad1r. 

Buna inan, §Una inan. Bunu al, §Unu al. 
Bir-iki-iiyii sev, dort-be§-alttdan nefret et. 
7-8-9'u haurla, 10-ll -12'yi unut. 

Propaganda f1rtmas1 her zaman eser 
Her giiniin havasmda tohumlar yiizer ve uirar. 
Fikirlerin §Oku ve ili§kisi surer. 
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Carl Sandburg : The People, Yes (New York 

1936. Harcourt, Brace 'Y World) 
s. 280-281. 

1) Bugtinlerde hemen herkes ileti~im stireci hakkmda konu~uyor. Bunun yanmda 
basmla ilgili c;:e~itli odaklar da ara~t1rma ve sondajlar yapmaktalar. Bu odaklar bir anlam
da i~kenceciler gibi, basnu hep kendi yanlarmda olmas1 ic;:in baskl altmda tutmaktad1rlar 
(1). 

Bu nedenle; kitle ileti~imine ili~kin makro teorilerin aynnbh olarak ele almmas1, 
giintimtizde ileti~im stirec;:Ierinin tabi tutuldugu yorumlarm daha belirgin hale gelmesi 
ic;:in zorunlu olmaktadrr (2). Bu gereksinimin yerine getirilebilmesi, once bu teorilerin 
dayand1g1 temel gorti~Lerin anahatlar1yla ele almmas1, daha sonra da genel bir degerleme
ye rabi tutulmas1 ile mtimktin olabilecektir. 

(I) Markel, Lester: "A critique of the press" Voice of the People (Ed.: R.M. Christenson-RO. Williams) 
(New York. 1967. Mc Graw - Hill) s. 124. 

(2) Kitle ileti§imine ili§kin mikro teoriler i~in bak1mz: Fleur, Melvin De: "<;agda§ kitle ileti§im kuramlan" 
(~cv.: A.O.Buldam) A.U.Basm-Yaym Yiiksek Okulu Yllhk-1982 S. 156-158 ve 171-179 ve Oskay, 
Onsal (Der.): Kitle Haberle§rne Teorllerlne Glri§ (Ankara, 1969. A.0.S.B.F.Yay.) 
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Burada g<>zden uzak tutulmamas1 gereken nokta; kitle ile§itim ara9lan ile devlet 
kurumlarmm hep kar§1hkh ili§kiler i9inde olrnas1d1r (3). 

Kitle ileti§imine ili§kin makro teoriler ternelde dort ba§hk altmda toplanmaktadrr. 
Bunlar; otoriter .teori, liberal teori, kollektif teori ve sosyal sorumluluk teorisi'dir. 

2) Otoriter teori'nin dayand1g1 temel varsayunlar: bireyin ti.im potansiyelini an
cak toplumun bir iiyesi olarak ortaya koyabilecegi, bireye k1yasla grubun veya toplu
lugun oncminin daha fazla oldugu, bireyin geli§mesi i1;in devlete bag1mhhgmm zorunlu 
olacag1 ve ki§ilerin, zihinsel yetenek itibariyle farkhhklar gostermesi nedeniyle her za
man "ak1lh insanlar" m yOnetici, yOnlendirici ve lider gOrevini gostermelerinin 
ka91111lmaz oldugudur (4). 

Bu temel varsay1rnlarm geli§mesinde ve kabuliinde otoriteci dU§iiniirler temel 
rolii oynamt§larchr : 

Plato; Republic adh eserinde aristokratik yOnctim §Cklini yticeltmi§ ve devletin 
ancak aktlh adamlann elindc gtivende olacagm1 vurgulam1§lir. Ona gore ideal toplum, 
devletin siyasal ve kiilttirel ama);lan belirledigi toplumdur. Bu toplumda dU§iinceler ve 
tartt§malar kontrol altmdad!f. Zaten Plato'nun hocas1 olan Sokrat da otoriteye itaati bir 
felsefi gereklilik olarak belirtmi§tir (5). 

Machiavelli de; devletin gtivenligini ve politik giicti saglama ve siirdiirme yollan 
ile ilgilenmi§tir ve insanm yap1s1 bakkmda kOttimser bir yakla§ima sahiptir. Prince adh 
eserinde bunun da, yoncticinin gerekirse ahlaki olmayan ve realist yollar izlemesi ile 
saglanabilecegine inanmaktad!f. Ona gore yonetimi.n monar~i veya cumhuriyet olmas1 
onemli degildir. Siyasal onderlerin rolti, siyasal 91karlanm gcr\:ekle~tirecek her ti.irlii 
ara9tan yararlanmakt1r. <;iinkti, devletin istikrar kazanmas1 ve gii9Jenmesidir, onemli 
olan. Bu temel amacm yanmda vatanda§larm bireysel 91karlan sadece ikincil derecede 
bir oneme sahiptir (6). 

Ote yandan Thomas Hobbes en bilinen otoriteci lngiliz dU~tiniirdiir ve bireyin 
9lkarlan111 denetim altmda tutan giiciin her§eyden onemli oldugunu ileri surer. Ozgiirliik 
ve bag1ms1zlik isteyen ozcllikle \(Ok zengin ki~ilerin devletin giivenligine, liaIEil'esen
ligine ve varhk nedenine bir tehlike te~kil ettigine inanir (7). Ona gore; dtizeni saglamak
ta s.iyasal gii~ bag1msmiir ve bu gtictin egemenliginin bireylerin dii~iince ve degerlendir
melcri ilc smlflandmlmas1 zaten sahte bir olaydrr (8). 

(3) Mosco, Vincent: "Toward a theory of the state and telecommunications policy'' Journal of Communica· 
tion Winter 1988, s. io7-124 ve Noam, Eli M.: "The public telecommunications network: a concept in 
transition" Journal of Communication Winter 1987, s. 30-48. 

( 4) Siebert, Fred S.- 'Iheodore Peterson-Wilbur Schramm : Four Theories of the Press (U r:bana, 1963. Uni
versity of Illinois Press) s. 10-11 

(5) Maclver, Robert M.: The Web of Governnrnnt (New York, 1917 Macmillan), s. 322 .. 
(6) Makyavel: Hiikiimdar (<;ev.: H. R1fat) (Jstanbul, 1932, (Istanbul mat), s. 63, 114-115 ve Catlin, George 

: The Story of the Political Philosophers (New York, 1939, Tudor) s. 191-202. 
(7) Catlin, George; "Thomas Hobbes" Encyclopedia of the Social Sciences V.7 (New York.1 935. Macmil

lan) S. 395 
(8) Hobbes, Thomas: Leviathan (New York. 1950.E.P.Duttou) 
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George Hegel; c;agda§ komiinizm ve fa~izmin dii~iince babas1 olarak bilinir. 
Onun dii§iince sisteminde devletin, vatanda~larm iistiinde ve onlara kar§l baz1 haklar1 
vardrr. Dolay1s1yla, herkesin devlet i~ine kalllmas1 giiliinc;tiir. Birey, ancak ve sadece 
sosyal bir grubun iiyesi olarak bilgilendirilmelidir. Hegelci mant1ga gore, bireyin ozgiir 
olmad1g1m bilme ozgiirltigti vardir. Ote yandan, bireyin hareketleri tarih, toplum ve en 
onemlisi devlet olarak ortaya c;ikan "mutlak idea" tarafmdan belirlenir (9). 

Bu dii~iintirlere ilaveten J.J.Rousseau'nun ve "kahramanlar teorisi" (hero the
ory)ne sahip olan Thomas Carlyle gibi otoriteci dii§tiniirlerin de bu yonde gorii§leri 
vardlf. 

20. yi.izy1lda da bu t.eorinin uygulay1c1s1 politikac1lar 91km1§ttr : 

B. Musolini, gii<; kullanmaya ve aktif mticadeleye agtrhk vermi§ ve pasifizmi, 
ho§goriiyii ~iddetle reddetmi§tir. Ona gore devletin iistiinliigti, korporatif devlet fikrine 
dayamr ve bu da devletin ozel sektOr ile ortakhk kurmast ile saglamr. Bunun uzantts1, 
ekonomik ve kiilttirel ya§ama miidahaledir. S~kin bir grubun orglitlenmesi ve c;ogunluk
c;ulugun reddi ile e§itsizligin verimli ve faydah olmas1 amac;lamr ve vurgulanir (10). 

A.Hitler ise, Alman nazilerinin gerc;egini "bizim gerc;ek" olarak temel almt§ ve · 
bunu Alman devletinin dayam~masu11 ve 91karlanm geli§tiren gerc;ek ~eklinde 
ta111mlam1~t1r. Mein Kampf adh kitabmda, ulusun biitliniinii etki altma almak ve onlar1 
yonlendirmek ic;in "propaganda" yap1lmasm1 ve bu propagandanm en az bilgi diizeyine 
sahip k:i~ilerin algtlama diizeyinde uygulanmasmt ongoriir. <;iinkii kitlelerin alg1lama ye
tenegi sm1rhd1r. Ote yandan affetme ve unutma giic;leri de btiyiikt.iir. Burada ileti§im 
arac;lanna, bircyin bu niteliklerini devlet lehine etkilemek ve yonlendirmek tizere ozel bir 
rol verilmelidir ( 11 ). 

Otoriter ileti§im teorisinde, fikir ve dli§iincelerin, k1sa veya uzun donemde, once
den saptanmt§ atnac;lar1 gerc;ekle§tirmede etki ve rolleri olmahd1r, bu ise ancak ileti§im 
kanalla.i1111 kullananlann, miidahalesi ile gcrc;ekle~ebilir. Y atli ileti§im birimleri hiikiime
tin politikalanm desteklemelidir. Bunu saglamak ic;in bazen ozel miilkiyetteki ileti§im 
arac;lanm kontrol ederek basm ve sanat ile ugra§an bireyleri ozel "izin" lere baglamak, 
bazen ileti§im arac;lanmn oncelikli "tekcl" haklarmm yonetimini elde tutmak, bazen 
devletin amac;lan ve saptanan gerc;ekler (!) dt§mda yaym yapanlan tutuklamak ve ceza
landtrmak ve bazen de "bilgi iizerine vergi" koymak gibi yontemler kullantlmt§tlr. Bu
nun bir ad1m otesi, yonetimin saptad1g1 ki§il.er tarafmdat1 yonetilen resmi gazeteler veya 
devlet fonlan ile desteklenen gazeteler <;tkarmak, yaymlar yapmaktrr (12). 

(9) Zimmem. Alfred (Ed.): Modern Political Doctrines (New York, 1939, Oxford Un. Press) s. 8 
(10) Mussolini, Benito : The Political and Social Doctrine of Fascism (London, 1933. Hogarth Press) s. 

303-304. 
(11) ~i~le~, Adolph: Mein Kampf(Boston, 1937, Houghton Mifflin) S. 76-77. Propagandamn tarihsel ge

h§tmt ve ~agmuzdaki uygulama §ekilleri hakkmda toplu ve daha fazla bilgi edinek i~in bak.: Jowett, 
Garth S.: "Propaganda and Communication: the re-emergence of a research tradition" Journal of Com· 
municatlon Winter 1987, s. 97-114. 

(12) Siebert - Peterson - Schramm : a.g.c.s. 19-23. 
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3) Liberal teori; 16. yiizydda bilimsel ke§iflerin ve deneylerin yap1lmas1, 17. 
yiizydda da bu prensiplerin uyguJamaya konulmas1 sonucu geli§mi§tir. 

Liberallere gore; birey rasyonel bir hayvandlf ve birey akhm kullanarak kendi 
91karlarma ili§kin kararlan ahr ve kendi 91karm1 saglayarak toplumun da 91karlannt 
kiimiilatif olarak saglar ve uygarhgm geli§mesine katk1da bulunur. Bunun yamnda, dev
letin varltk nedeni, bireyin 91karlanm ve potansiyellerini ger9ekle§tirecek ortam1 sagla
maktlf. Devletin bu gorevi; daha 9ok monar§ik gii9lerin ve soylularm ayncahklarmm 
s1111rlanmas1 sonucu daha belirgin hale gelmi§tir. Bunda din kurumlanna ili§kin Reform 
hareketenin de katkls1 olmu§tur. 

Liberal teorinin dii§iinsel temellerinin yerle§mesinde Newton, Copernicus ve 
Kepler yanmda J. Locke'un deneysel metodu ve "9ogunlugun egemenligi" gorii§ii de 
onemli rol oynam1§tlf. Orta sm1fm ortaya 91krnas1 sonucu egemen azmhgm gtictiniin 
s1111rlanmas1, fikir ve dii§iince farkhhklarma kar§1 ho§go,riilii olma ve iktisadi ya§amda 
ozel giri§im ozgiirliigii anlay1§1 geli§mi§ti1 ~13). 

Bu geli§im sonucu "aydmlanma 9ag1" dedigimiz donem ortaya 9lkm1§ ve bireyle
rin kendi sorunlanm 9ozmedeki yeteneklerini kullanabilmesine, akll ve fikirleri tizerin
deki biitiin sm1rlamalann kalkrnasma bagh oldugu sonucuna vanlm1§llf (14). 

bte yandan 17. yiizytlda J.Milton, Aeropagitica (1644) adh iinlti eserinde otori
teci kontrola kar§I gorti§ler geli§tirmi§ ve bireyin akll yoluyla iyi-kotti, dogru-yanh§ 
aynm1 yapabilecegini ve basma ili§kin "fikirlerin a91k piyasas1" kavramm1 ortaya 
atm1§t1r. Bu yolla fikirlerin, kendi kendini dogrultan, denetleyen ve diizenleyen bir stire-
9e dayand1gm1 vurgulam1§Ur (15). 

i. Jefferson, bireylerin ki§i olarak hata yapabilme ozgiirltiklerinin bulundugunu, 
ana 9ogunluk olarak genellikle saglam kararlar verebilecegini one siirmii§tiir. Ona gore 
basmm fonksiyonu burada ba§lamaktad1r, 9tinkii bireyin egitimine kat1lmas1 ve ileti§im 
siirecinin yonetimler tarafmdan 9arp1tllmamas1 gerekmektedir. Bu nedenle de basin, 
yonetimin miidahalesine mtimktin olduk9a az muhatap olmahdlf ve ancak ooylece ele§ti
ri gorevini yapabilir ve yapmahdtr. Hatta, bir hiikiimet eger ele§tiri kar§1smda ayakta ka
lam1yorsa dti§meye de miistahaktir, bir anlamda (16). 

J.S. Mill, otoriteye kar§1 ozgiirltik sorununa faydac1 yakla§1m a91s111dan bakm1§ 
ve insanm mutlulugunu saglamanm yolunun, onlarm ozgtir dti§iinmeleri ve dii§iindiikle
rini uygulamaya koymalan oldugunu belirtmi§tir. On Liberty adh eserinde de bunun 
ger9ekle§mesi i9in §U varsay1mlar1 one stirmii§tiir : Ger9ek konusunda susulursa ger9ek 
de susturulmu§ olur, yanh§ bir dii§tince ger9egin tohumunu kapsayabilir ve bir fikir, ister 
ger9ek ister yalan olsun, mutlaka· irdelenmelidir, aksi halde o fikir canhhgm1 kaybeder 
(17). 

(13) Laski, Harold: The rise of European Liberalism (London: 1936. Allen and Un win). 
(14) Cassirer, Ernst: "Enlightenment Encyclopedia of the Social Sciences Vol. 5, s. 547. 
(15) Milton, John Aeropagitica (Ed.G.H.Sabine) (New York. 1951, Appleton - Century -Crofts). 
(16) Jefferson, Thomas : The Writings of Thomas Jefferson Vol. If (Ed.A.A.Lipscomp) (Washington, D.C. 

1904.) s. 32-34. 
(17) Mill, John Stuart: On Liberty (Ed: A. Castell) (New York. 1947. F.S. Crofts) s. 15-16. 

' ·.· ~ ·, .:t: ·~ 
;-: ; .. . 
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Liberal toplumlarda basm, demokratik siyasal kurumlann ve demokratik ya§am tarzmm 
zorunlu bir ogesidir. Paiti, sendika, dernek gibi sivil toplum ogelerinin olu§masmda libe
ral bir ileti§im stirecinin gerekliligi daha da belirgindir. Biiyiik Ferman (Magna Charta), 
Haklar Bildirisi (Bill of Rights), Alman koyliilerinin ayaklanmas1 sonucu 
yaymladlklan bildiri gibi eski siyasal belgeler, ozgiirliigiin ve aym dii§iincede olanlarm 
iizerinde anla§tlklar1 temel fikirlerin yans1d1g1 somut belirtileridir ve belgeler giderek li
beral dii§iince tarzuun geli§mesini hazirlam1§lardrr. <;iinkii bu yondeki gorii§ler yakm 
9aglarda anayasalara girmi§ ve giiniimiiziin baz1 temel kurumlarmm geli§iminin temelini 
olu§turmu§lardtr. 

Liberal ve ozgiirliik9ii gorii§lerin ileti§imde devre d1§1 btrakllmalar1 halinde, ge-
9erli olmayan ve sahte bilgi ve gorii§ler yaygmla§acak ve g~erli olacaktrr. lleti§imde 
kendini dogrultma ve diizenleme siireci ancak gorii§lerin 9oklugu ile saglanabilecektir. 
Herkes fikrini belirtecek ve yayacak, daha sonra da kamuoyu nihai karar1 verecek ve 
degerlemede bulunacaktrr. 

lleti§im alam ve faaliyetleri herkese a91k olacak ve giri§im ozgiirliigii buluna
caktrr. Yeterli sermayesi ve fikri olanlar bunun yaygmla§mas1m saglamaya 9al1§acakt1r. 
Ba§an ve ba§ai1s1zhk, ilgili ki§inin ve kurumun yeteneklerine ve kar edebilmesine 
baghdrr. Ne var ki liberal ileti§im ozgiirliigiiniin de smrrlan vardtr : bireylerin ozel hayat
lanm ve toplumdaki statiilerini dogrudan zedeleme amacm1 giitmeyecek, kamu gorevli
lerini kamusal ele§tiriye a9ik olarak irdeleyecek fakat ki§i olarak koruyacakur ve nihayet 
idari ve siyasal yonetimi kontrol edecek ve bu giiciinii kotiiye kullanmayacaktrr. Ote yan
dan, bireylerin bizzat kendilerinin, kamu gorevlilerinin ve kamu kurumlarmm da yetki ve 
iyi niyet smmnm d1§ma 91kmamas1 istenecektir (18). 

Ozellikle I. Diinya Sava§1'ndan beri kitle ileti§im ara9larmm gozetilmesi yoniinde 
anayasal giivenceler ve diizenlemeler daha belirgin hale gelmi§tir (19). 

4) Kollektivist teori; Marx'm gene! tarih felsefesine ve sosyal degi§me kavram
lanna dayahdtr. Dii§iince ve ileti§im tarihi boyunca ve her zaman "degi§im" kavram1 
dii§iiniirlerin ilgi alanmm merkezini olu§turmu§tur. Yani; genel egilim, degi§imsizligin 
ve status quo'nun ne oldugunu ve muhtemel degi§im olanaklarm1 ortaya 91karmak 
yoniindedir (20). 

Ote yandan Hegel'in "tez" ve "antitez" ogelerini i9eren "diyalektik" kavrammm 
uzant1s1 olarak Marx, "sentez" kavramm1 i§lemi§ ve bunun yeni bir antitez tarafmdan 
kar§llanacagm1 ve yeni sentezler olu§acagm1 belirtmi§tir. Ona gore bu degi§im, sadece 
ekonomik ve siyasal olmaktan daha fazla ve daha ba§ka bir§eydir: sanatlar, din, felsefe 

(18) Siebert - Peterson - Schramm, a.g.e.s. 50-54. 
(19) Chafee, Zechariah, Jr.: Government and Mass Communication (Chicago, 1947. Uni. of Chicago Press), 

s. 62-68. 
(20) Brinton, Crane: The Shaping of the Modern Mind (New Yori<, 1953, American Library) s. 204. 
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ve ktiltiirtin btittin ogeleri bir degi§ime ugrayacaktrr. Marx'm bu degi§imin analizine 
ili§kin metodu, Hegel'inkinden sadece farkh olmay1p, aym zamanda onun tam kaJ·§1tI bir 
mant1g1 ii:,:erir. Yani Hegel'in diyalektik kavramm1 bir anlamda, ba§I tisttine i;evinni§tir 
(ayaklan tistiine oturtmu§tur) (21). 

Kollektif teoriye gore; kapitalist sm1fm kontrolu sonucunda, i;ah§an smtfm ger9ek 
haberlqme kanal ve arai;larma kahlmas1 olanaks1z olacaktrr. Oysa i;ah§an suufm bu 
stirece dahil olmas1 ve katilmas1 ii:,:in kendi ileti§im arai; ve olanaklanna sahip olmas1 ge
rekir (22). Ancak ooylece burjuva sm1fmm elinde bulunan ileti§im arai;larmm kontroliin
den kurtulabilir ve ileti§im a91smdan geri:,:ek ozgiirliige kavu§abilir. Bu da "ideal bol§evik 
ki§ilik"in olu§umu amacma yoneliktir. Bu ki§ilik, dogulu ve bat1h ki§ilik karekterlerinin 
bir bile§imi niteligindedir (23). 

Kitle ileti§imi, proleter ihtilalin ba§lang1cmdan itibaren bir arai; olarak ele 
almmt§tir. Lenin 'e gore ileti§im arai;lan kollektif propogandaya ve orgtitlenmeye yonel
melidir. Boylece de ileti§im, sosyal degi§imin saglanmasmda bir ara9 roltinii goriir. Bu 
nedenledir ki kitle ileti§im arai;lan, balk adma ve sosyal degi§imi saglamak amac1yla 
devlet tarafmdan kontrol edilmelidir. Boylece geri;ekler kollektif olarak ortaya 91kanlm1§ 
olacakt1r. <;tinkti ozellikle gazeteler bu yolla "kollektif propogandac1" ve "kollektif 
orgtitleyici" roltinti gorebilirler (24). 

Bu noktalardan hareketle Sovyet devletinde kitle ileti§imi ~u ozellikleri ta§imak
tadrr (25): 

- Kitle ileti§imi bir ara9tir. Bu aracm gorevi i;ah§an sm1fm ilerlemesine katk1da 
bulunmaktir. Bunun ii:,:in de Marx, basmm devletten bag1ms1z ve halkm ger9ek sozctisti 
olmasm1 ongormti§ttir. 

- Kitle ileti§imi okul, geni:,:lik ve parti gibi diger oge ve arai;larla birarada ele 
ahnmal1 ve onlarla uyum ii:,:inde olmal1dlr (26). 

- Kille ileti§imi birligi saglamahdrr. <;tinkti ileti§im siireci, halkm kendi iilkesi 
hakkmda bilgi sahibi olmas1 ii:,:in en geyerli ve en hizh 9al1§an bir ara9trr. 

- Kitle ileti§imi, politik aydmlatma ve a9Iklama yapmak gorevini gortir. Kitlelere 
temel bilgileri saglar ve onu aydmlatma silah1dlr (27). 

(21) Man;, Karl : Capital (Chicago, 19091 Kerr), s. 25. 
(22) Engels, Friedrich: Writings (New Yorlc, 1915-1921) s. 410. 
(23) Mead, Margaret: Soviet Attitudes Toward Authority (New Yorlc, 1951, McGraw-Hill) s. 28-29. 
(24) Lenin, Wladimir llyich : Collected Works (New Yorlc, 1927, International Publishers) s. 114. 
(25) Siebert - Peterson -Schramm, a.g.e.s. 121 - 125 
(26) Selznick, Philip: The Organizational Weapon: A Study of Bolshevik Strategy and Tactics (New 

Yorlc, 1952. Mc Graw - Hill) s. 9 
(27) Lenin, a.g.e. s. 22 
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- Kitle ileti§imi; kitlelerin politik bilin9lenmesine katktda bulunmak ve parti ve 
i~i orgiitlerinin dtizenli 9al1§masm1 saglamaltdrr. 

- Kitle ileti§imi sorumlu ve ozgiir bir ara9tir Burada sorumluluk kavram1 ile 
ozgiirliik kavram1 i9i9e ele almmaktadu. Sosyalist sistemi gii9lendirmek i9in vatan
da§larin konu§ma, basm, toplant1 ve gosteri yapma ozgiirliigii Sovyet anayasasmm ga
rantisi altma almm1§trr (28). 

Burada ozgiirliik kavrarmm Stalin §Oyle a9Iklamaktadrr : "Biz bu toplumu, birey
sel ozgiirliigii bask1 altma almak i9in degil, insan ki§iliginin kendini fiilen ozgiir hisset
mesi i9in kurduk. <;iinkii, a9 ve 9ektigi zahmeti gidermek i9in 9are bulamayan i§siz bir 
ki§inin "bireysel ozgiirliigii" ne olabilir? Somiiriiniin olmad1g1, digerleri tarafmdan bask1 
altma almmayan, i§sizligin bulunmad1g1, dilencinin olmad1g1 ve ki§inin yarm i§ini, evini 
ve ekmegini kaybetme korkusunun bulunmadtg1 yerde sadece ger9ek ozgiirliik bulunur" 
(29). 

Bu ozgiirltik anlay1§mm uzant1s1 olarak, kitle ileti§imin sermayeden ve burjuva 
anar§ik bireyciliginden bag1ms1z olu§u sonucunda basm ozgiirliigiintin varoldugu ve 
9ah§an s1111f ile basm arasmda yakm baglar bulunmas1111n bas1111n bag1ms1zhg1111 
saglad1g1 belirtilmi§tir (30). 

Yani; 9ah§an s1111fm bag1ms1z olmas1 ktsmen kitle ileti§im ara9larma sahip ol
mas1yla saglanmaktadu. Aksi halde, basm ile sermaye arasmdaki bag, basmm sermaye 
tarafmdan kolele§tirilmesine yol a9maktadtr. 1Ieti§im ozgiirliigii ancak ileti§imin fiziksel 
varhklanna ve ara9larma sahip olmakla miimkiindiir. Aksi halde kapitalist iilkelerde ol
dugu gibi, basm biiyiik sermayenin etkisi altmda "9iirtimek"tedir. Basmm en 9ok ozgiir 
oldugu soylenen Kuzey Amerika ve Fransa gibi geli§mi§ iilkelerde bile bu durum 
ka91mlmaz bir ozellik olarak goriilmektedir (31). 

"Bugtin i9in ileti§im ara9larma ili§kin Marksist bir teori yoktur" diyen Enzensber
ger'e (32) gore ileti§im ara9lan Marksist teoride bo§ bir kategoridir (33). 

Ote yandan; kollektif ileti§im teorisi zaman i9inde degi§ik yorum ve geli§melere 
tabi olmu§ ve bu konuya ili§kin yeni gorii§ler ortaya 91kmt§tir : 

Tro~ki'ye gore sosyalist basm. sadece burjuvazinin manttgma hiicum eden bir te
mele oturtulmamal1drr. Daha onemlisi, okuyucunun bilin9 diizeyini gozoniine almah ve 
ileti§im siire.cinin i9erigi birbirinden farks1z "s1k1c1 sonbahar yagmurlan" gibi olma-

(28) Vyshinsky, Andrei : The Law of the Soviet State (New York, 1948. Macmillan), s. 539 ve lnkeles, 
Alex: Public Opinion in Soviet Russia (Cambridge, 1950. Harvard Uni. Press) s. 136. 

(29) Stalin, Joseph : Problems of Leninism (Moscow 1940. Foreign Language Pub. House) s. 113 
(30) lnkeles, a.g.e.s. 136 
(31) Trotsky Leon: Terrorism and Communism (Mickigan, 1963. University of Micilgan). s. 60-61. 
(32) Enzensberger, Hans Magnus : "Bir kitle ileti§imi ara~lan teorisi 'nin olu§turucu ogeleri" (<;ev.D.Oskay) 

Birikim 58/59, Arahk 1979-0cak 1980, s. 17. 
(33) a.g.m.s. 29-35. 
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mahd1r. Burm saglamanm bir yolu; ileti§im organlanna biirokratizmin hakim olmamast 
ve sadece kurmay kadronun gori.i§lerini yans1tmamas1d.Ir. Basmm gorevi sadece sosyalist 
degi§imi saglamak degil, buna ilaveten mevcut yap1 ve ozellikleri yans1tmakt1.r. <;iinkO 
bir§eyin ne oldugunu gostermeden ve yans1tmadan onu degi§tirmek miimkiin degildir. 
Daha can ahc1 nokta; ileti§im ara9lanyla geli§tirilmesi gereken kiiltiiriin sadece "prolete( 
kiiltiir" olup olmamas1yla ilgilidir. Temel olan, proleter kiiltiir yerine sosyalist kiiltiirdiir. 
<;iinkii proleteryanm ilelebet yonetici sm1f olarak kalmas1 anlams1zd.Ir.Bunun nedeni; 
sosyalizmin yerle§mesi halinde proleteryanm hep kalamayacag1drr. Aksine; iiretime da, 
yah ve sosyalist bir sanat ve kiiltiir olacaktrr ve bu tern el almmahdrr (34 ). 

5) Sosyal sorumluluk teorisi; "kamunun ogrenme hakk1" ve "basmm kamusal 
sorumlulugu" kavramlanna dayanrr ve geleneksel ileti§im teorilerindeki onemli degi§ik, 
Iikleri yansllir. 

20. yiizy1lda saf liberal teoride onemli farkhhklar ortaya 91km1§ ve basm organ' 
Iannm kamusal ve sosyal sorumlulugu anlay1§1 geli§mi§tir. Basmm belirli yiikiimliiliikle, 
ri yanmda belirli haklar1 da sozkonusudur. Yani; 9agda§ toplumlarda kitle ileti§iminin 
topluma kar§t ozel bir sorumlulugu ta§1mas1 ve toplumun gereksinimlerini tatmin etmesi 
gerekir. W.P.Hamilton'un belirttigi gibi "bir gazete kamudan ba§ka hi9 kimsey~ kaf§1 
bor9lu degild.ir" (35). 

Bu teoriye gore basm §U temel fonksiyonlar1 yerine getirir (36): - Haber venne ve 
tartt§ma yoluyla siyasal sisteme hizmet eder, -kamuoyunu, kendini yonetmesi i~in 
aydmlatir, -yonetime kar§1 bireyin haklanm bir "bek9i kopegi" gibi korur, -mallarm ahc1 
ve saticllaruu biraraya getirmek yoluyla iktisadi sisteme hizmet eder, -eglenmeyi saglar, 
-bireylerin ve kurumlarm kendi kendilerine yeterli olmalan i9in ortam hazirlar. 

2. Diinya Sava§i'ndan sonra kurulan Basm Ozgiirliigii Komisyonu (Commission 
on Freedom of the Press), sosyal sorumluluk teorisini, geleneksel teoriler yerine, yeni ve 
bile§ik bir teori olarak ele almt§tlr. Bu teorinin geli§mesinde sozkonusu komisyonun 
yaymlad1g1 bir 9ah§ma (37) ve komisyon iiyesi W.E. Hocking'in bir eseri (38) teoriye 
onemli katkilarda bulunmu§tur. 

BUyiik oranda liberal teori yerine geli§tirilmi§ bulunan sosyal sorumluluk teorisi 
bir Anglo-Amerikan kavram1 ve yakla§1m1dir. Btitiin bu 9ah§malann amac1; kitle ileti§im 
ara9lanmm uygulamalanm ara§tlrmak ve aksak yonlerini ortaya koymaktrr. Bunun 
uzant1s1 olarak da basmm sorumlulugunu ozgiirltik ile bagmt1h hale getirerek onun ka
musal faydas1 ile baglanttlanm bulmakt1r. 

(34) Tl'l :>tsky, Leon: Problems of Everyday Life (New York, 1973. Anchor Foundation), s. 125-128, 180, 
235. 

(35) Sic!bcrt - Peterson - Schramm, a.g.e.s. 73. 
(36) a.§;.e.s. 7 4. 
(37) Ccmmission on Freedom of tJ1e Press: A Free and Responsible Press (Chicago, 1947. University of Chi

cago Press). 
(38) Hocking, William Ernest : Freedom of the Press : a Framework of Principle (Chicago, 1947. Univer

si ty of Chicago Press). 
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Bu teorinin geli§mesini hazrrlayan nedenlerin temelinde; ba§ta ve en onemlisi li
beral teorideki yetersizlikler olmak iizere, 20. yiizyllda goriilen teknolojik ve endiistriyel 
devrim, ileti§im araylarmm her konudaki.ele§tirilerinin onem kazanmas1, yonetici grubun 
giri§tigi diizenlemelere dolayh olarak smrrlar getirilmesi arzusu, entellektiiel ortamm ge
li§mesi ve yeni yorum tarzlannm bulunmas1 (39) ve profesyonel ileti§imcilik anlayi§mm 
geli§mesi ve ileti§im sanayilerinin kurulmas1 yatar. lieti§im siirecinin biiyiikliik, h1z, et
kinlik ve araylar ay1smdan gosterdigi kokten degi§imler ve film , radyo ve televizyon gibi 
yeni ileti§im araylaruun ortaya y1kmas1, bu slirece yeni ayilardan bakilmasm1 zorunlu 
k!lmI§tlf. 

Reklamc1hgm ileti§im araylannm ba§hca destekleyici ogesi haline gelmesi kent
le§me siirecinin tirajlar1 arttirmas1, ozellikle yaz1h basm araylannm dola§1mmm artmas1 
ve egitimin ileti§im araylarma olan talebi artt1rmas1 ve geni§letmesi, ileti§im araylanm 
her zaman ve her yerde aranan ve varolmas1 gereken nesneler haline donii§tiinnii§tiir. 

bte yandan ileti§im organlarmm giderek tekelle§tigi ve daha az say1da ki§inin 
miilkiyetine ve denetimine geytigi de gozlenmektedir. \:linkii ileti§im araylari giderek da
ha yiiksek maliyetli faaliyetler gostermekte, biryok eski giri§imci ba§ar1s1z olmakta ve 
piyasadan yekilmektedir (40). 

Basm-yaym organlarmm fonksiyonlar1 arttlk\;a ve yaygmla§tlkya, bir dizi 
ongortilmeyen etkileri de belirginle§meye ba§lam1§ ve ele§tirilere yol aymI§llr. Yonelti
len ba§bca ele§tiriler §Unlardir (41): 

- Basm, giiciinii kendi y1karlar1 yoniinde kullanm1§ ve kendi deger yarg!larmm ve 
gorii§lerinin propogandasm1 yapar hale donmii§tiir. 

- Btiyiik firmalarm amaylanna hizmet etmi§ ve ileti§im organlarma reklam veren
ler yaymlarm i\;erigini de kontrol eder olmu§tur. 

- 1leti§im araylar1 bazen sosyal degi§meleri yonlendirmeye ve durdurmaya 
kalk1§m1§, bazen de kamusal morali tehlikeye atm1§tlr. 

- Sansasyonel ve yiizeysel olaylar ileti§im araylannda normal kabul edilen diize
yin iizerinde yer alm1§trr (42). 

- Anlamh bir neden olmaks1zm, ileti§im araylar1 bazen ki§ilerin ozel ya§amma 
mtidahaleye ve saldtrmaya kalk1§m1§tlr (43). 

(39) Berelson, Bernard : "'The great .debate on cultural democracy" Voice of the People (Eds: R.M. Christen
son -R.O.Williams) (New York, 1967. Mc Graw-Hill) s. 245-255. 

(40) Block, Dr. Paul, "The monopoly newspaper" Voice of the People (Eds: R.M. 01ristenson - R.O.Willi
ams) (New York, 1967. Mc Graw-Hill). S. 132-133. 

(41) Siebert - Peterson - Schramm, a.g.es. 78-79. 
\'42) Rosnow, Ralph L.: "Rumor as communication: a contextualist approach" Journal of Communication 38 

(1), Winter 1988, s. 12-28. · 
(43) Tracey Karen - Donna Van Dusen - Susan Robinson: "Good and bad criticism: a descriptive analysis" 

Journal of Communication Spring 1987, s. 46-59. 
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- Basm, mtite§ebbis smtf tarafmdan kontrol edilebilir hale gelmi§tir.tleti§im piyll
sasma girmek gtiyle§tni§ ve Hearst gibi basm lordlan ortaya ytkmt§tlf. 

Liberal teoride bireyin ve otoriter teoride devletin onceligi sozkonusu iken, sosyw 
sorumluluk teorisinde, yukandaki nedenlerin, ele§tirilerin ve onceliklerin bir bile§imi s(). 
nucunda, toplum daha yOk oncelik kazanmt§tlr. Ancak bOylece siyasal ve parasal bUYUt
ganhga kar§t bir onlem almabilecegi dti§tintilmii§ttir (44). 

ileti§im ozgtirltigtine yonelik en onemli tehlike; yagda§ toplumlarda yonetiln 
gtictintin merkezile§mesi sonucunda, toplumsal sorunlarm sadece merkezi yonetirn~e 
yOztilebilecegine ili§kin bir anlayt§m ortaya y1kmas1drr (45). 

Bu tehlikeyi goren ve ayncaltklt ileti§im organlarmm bulundugunun ilk ipucunu 
veren ve vurgulayanlardan biri olan J. Pulitzer'e gore; basm-yaym organlan ytiksek id~
allerle gorev yapmah, toplum iyin en gerekli bilgileri saglamal1 ve ileti§im fonksiyonunu 
giri§imcilerin ytkarlarmdan uzak bir sorumluluk duygusu ile yerine getirrnclidir (46). 

Biittin bunlarm sonucu olarak ve sosyal sorumluluk teorisinin manttgma dayan;i. 
rak ileti§ime ili§kin §U olytitler geli§tirilmi§tir (47) : 

- <;agda§ toplumlarda ileti§im organlar1 olaylan geryekyi ve geni§ yaph olar41c 
sunmahdtr (48). 

- 1Ieti§im araylar1, yorum ve ele§tirilerin iletilebilecegi bir forum gorevini yap
mah, yani tartl§malann ta§ty1c1s1 ve ileticisi olmal1d1r. 

- 1Ieti§im araylan toplumu olu§turan ttim sosyal s1mflan ve gruplan temsil e<lt:n 
ve yans1tan bir tablo niteliginde olmahdrr. 

- Toplumun deger ve amaylannm belirlenmesi ve yans1ttlmasmda ileti§im araylan 
sorumluluk yiiklenmelidir. 

- tleti§im araylar1, iyinde bulunulan gtine ili§ikin haberleri sunmahdtr, yiinl\ti 
bugtine ili§kin bir bilgi bir onceki gtine ili§kin bilgiden her zaman daha anlambdrr, bu lla 
kamunun bilgiye sahip olma hakkma dayanrr. 

Sosyal sorumluluk teorisinde ifade ozgtirltigii mutlak ve soyut bir hak degildir. 
oysa saf liberal teoride bu boyledir. Y ani, bugtin ifade ozgtirliigtiniin bir smm vardtr. Bu
na gore; birinin ozgiir ifadesi digerlerinin bireysel haklarma ve toplumun ya§amsal ytkar
larma kar§t dengelenmelidir (49). 

Ozetle, sosyal sorumluluk teorisinde, ileti§im ara1;Iarmm verdikleri mesaj ve ha
berler olaylara ili§kin ger9ekleri vermeli, fikirlerin ortak ta§1y1c1s1 olmah, toplumu temsi-

(44) Jensen, Jay W.: "Toward a solution of the problem of freedom of the press" Journalism Quarterly 27., 
Fall 1950, s. 399. 

( 45) Commission on Predom of the Press: a.g.e.s. 5 
(46) Pulitzer. Joseph: "The college of journalism" North American Review 178 May 1904, s. 658. 
(47) Siebert - Peterson - Schramm, a.g.e.s. 87-91. ' 
(48) Davis, Elmer: But We Were Born Free (Indianapolis, I 954. Bobbs - Menill) S. 175. 
( 49) Commission on Freedom of the Press, a.g.e.s. 54, 128. 
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Ii olarak resmetmeli, toplumun arna9lannm belirlenmesini saglamalt ve nihayet haberlere 
tam varmay1 ger9ekle§tirmelidir (50). 

6) Elbette ki, otoriter, liberal, kollektif ve sosyal sorumluluk teorilerinin hi9biri 
lek ba§ma giiniimiiz ileti§im sistemlerinin kusursuz bir tammlamas1 ve analizi sayilamaz. 
Bu nedenle de degi§ikliklere ugrattlmalan gerekir. 

Buradan hareketle de ikili bir tipolojiye gidilmi§ ve ileti§imde miilkiyet ve ile
li§im felsefesi a91smdan incelenmeleri sozkonusu olabilmi§tir (51). 

ileti§imde miilkiyet: Burada ileti§imin mali destek kaynaklar1 esas almmt§trr: 

1 - ozel miilkiyet; bireylerin ileti§im ara9larma sahip olmas1 ve aboneler ta
rafmdan desteklenmesidir. 

2- ~ok tarafl1 miilkiyet; rakip siyasal partilerin ileti§im ara9lanna sahip ol
mas1 .ve partiler veya parti iiyele1i tarafmdan desteklenmesidir. 

3 - devlet miilkiyeti; ileti§im ara9lanna devletin sahip olmas1 ve sadece devlet 
mali kaynaklannca desteklenmesidir. 

ileti§im felsefesi : Burada belli bir iilkede felsefelerin bile§imini yapmak 
miimkiindiir : 

1 - otoriter ; devletin ileti§im iizerinde olumsuz denetimi ve yonetici se9kinle
rin olmas1drr. 

2- sosyal- merkeziyet~i; devletin ileti§im iizerinde ekonomik ve filozofik 
ama9lan i9in olumsuz denetimi olmas1drr. 

3 - liberal; devletin denetiminin olmamas1 ve fikirlerin ozgiir piyasasmm ve 
kendini diizenleyici siirecinin olmas1d1r. 

4 - sosyal - liberal; devletin ileti§im kanallannm a9tlmas1 i9in denetiminin en 
az olmas1 ve liberal felscfenin saglanmas1d1r. 

Burada; kitle ileti§im teorileri uygulamalan a91smdan §U sorular onemlidir: Kille 
ileti§im ara9lar111111 kimlere kar§1 sorumlu oldugu varsay1lmaktad1r? Belli bir gruba veya 
partiye mi? Belli bir iilkeyc mi? lnsanhga m1? Belli bir ortamdaki ozel okuyucuya veya 
dinleyiciye mi? Bu 9e§itli kar1§1mlann birbirleriyle 9atl§an talepleri, iisttin!Uk saglamak 
i9in birbiriyle 9att§mazlar m1? Oyle goriiliiyor ki, 9ogulcu bir toplumda, birbirleriyle 
9ati§an ya§am tarzlan ve farkh siyasal ideolojiler vardtr ve kitle ileti§im ara9larmm lek 
yonliiliigii ve tek tip sorumlulugu yoktur. Sadece kitle ileti§imine ili§kin kavramlarda bir 
9ogulculuk vardrr (52). 

7) Sonu9 olarak; kitle ileti§im teorilerinin anahatlar1 gostermektedir ki, ileti§im 
ara9lar1 i<;inde bulunduklar1 yonetim ve hiikiimet ortam1yla yakmdan ili§ki halindedirler. 

(50) Rivers, William L.-Theodore Peterson - Jay W. Jensen: The Mass Media and Modern Society (New 
York, 1971) s. 92-98. 

(5~) Merrill. John C.-Ralph L.Lowcnstein: Media, Messages, and Men (New York. 1971) s. 186-187. 
(5~) Merrill, J.C.-R.L Lowenstein a.g.e.s. 191-192. 
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Bu ara9lar her tilkenin politik felsefelerinin hirer uzanus1 olarak telfilcki edilirler. Bu ne
denledir ki, yonetim ile ileti§im ara9lan arasmda kar§thkh etkile§im sozkonusud11r, 
oyleyse sistemin birer par9as1 olmaktan ba§ka bir §ey degildirler. Yani, ileti§im ara~
lannm, yonetime hakim siyasal felsefenin bir yans1ttc1s1 olma sorumluluklan var demek
tir. Bu anlamda tum ileti§im sistemleri kolele§tirilmi§ say1hrlar, bu nedenle de iktidann 
felsefesini yans1ttrlar ve ulusun belirli ideolojik parametrelerini ger9ekle§tirmeye zor
lamrlar. Bu anlamda ileti§im sistemlerine ger9ek9i bir bakt§, ozgiirltige ili§kin ideolojik 
sm1rlamalan ve yine ge9erli olan ozgiirliik derecesini de ortaya koyar. Ashnda hi~bir 
ileti§im sistemi ger9ekten ozgiir degildir ve 9e§itli derecelerde olmak tizere, her ti.ir 
smtrlama sozkonusu olabilmektedir. 

Diinyadaki ileti§im sistemleri temelde ikili bir aymma tabi tutulabilir: otoriter 
egilimliler ve liberal egilimliler. Buna gore toplumlar da mevcut ktilttirel miraslanna 
gore, ya a91k, rekabet9i, serbestiyet9i bir tutum i9inde veya kapah, rekabet9i olmayan, 
a§m yap1salla§m1§, buyurgan bir tutum i9inde olurlar. 

Ozgiirltigiin her zaman ve her yerde ge9erli bir tamm1111 vermek pek miimkiin 
degildir. <;iinkti giiniimtizde kapitalist ve sosyalist iilkelerde, diger deyimle A.B.D.'de ve 
Sovyetler Birligi'nde ozgtirliik kavrammm aym §eyi ifade etmedigi ve 9agn§t1rmad1g1 
goriilmii§tiir. Ozgtirliik kavrammm bu ikili yorumu, ileti§im teorilerinin temel ikili 
yap1smm sonucudur. 

Otoriter yakla§1mda; ozel nitelikte baz1 ki§ilerin yonetim mevkiinde bulunmas1 
gerektigi esas ahnm1§ttr. Gti9lii bir htiktimet ve yonetim arzusu, kitlelerden korkma, 
tisttin niteliklere sahip olundugu duygusu ve kibir, dtizensizlikten nefret ve denetleme is
tegi se9kinci ve buyurgan yakla§tmm dogal egilimidir. Ama9; siyasal ve sosyal denge ve 
uyumdur ve ileti§im ara9lar1 yonetimsel onderligin ara9landtr. 

Liberal yakla§1mda; temelde kitle esas alum ve her ttirlti bilgi ve fikirlerin 
yay1lmas1 ongortiltir. Gizlilikten nefret edilmekte ve on sansiir veya denetim sozkonusu 
olmamaktadrr. Sozkonusu olan §ey ozgiir tartt§ma ve ele§tiridir. Bu yakla§imda olanlar 
temelde demokrattrrlar, mtistebit (otokrat) veya bir 9e§it aristokrat degil. 

Bu yakla§Imda bir taraftan basm toplumda dordiincti kuvvettir, ote taraftan da 
halkm ogrenme hakk1 vardir. Yani; basm yonetimin aynlmaz par9as1 ve ytirtitme, yasa
ma ve yarg1 gtictintin tamamlay1c1s1d1r. Ne var ki; burada kitle ileti§im ara9Iarm1 halk 
"s~memi§tir", basmm kendisi dordiincti kuvvet olarak geli§mi§tir. Dahas1, hi9bir anaya
sa basma, yonetimi bir "bek9i kopegi" gibi izleme ve gozleme sorumlulugu vermemi§tir, 
ama.:.bu durum kendiliginden ger9ekle§mi§tir.Zaten basmm baz1 ogeler! boyle bir sorum
lulugu zaten duymamaktadrr. Halkm ogrenme hakkma gelince; bu hak ozgtir basm kav
ram1 i9inde z1mni (implicit) olarak zaten vardtr. <;tinkii basmm, belirli olgulan halktan 
gizlemesi ve onlan ogrenmesine engel olmas1 ozgiirliigii yoktur. Burada ogrenme-bilrne 
hakkmdan kastedilen, halkm kamusal ve toplumsal i§lerden ve olaylardan haberdar olma 
hakktdrr. 

Hem otoriter hem de liberal yakla§1m, dtinyam1zda mevcut ileti§im felsefelerinin 
vc yaptlarmm temel yon vericileridir. 


