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Oz

Toplumlarda yasanan hizli degisim ve gelismelerle birlikte okuryazarlik farkli tiirlere ayrilmistir.
Okuryazarlik tiirlerinden biri de son donemlerde ilgi odagi olan ve yeni yeni gelisim gdsteren vergi
okuryazarlhigidir. Literatiir incelendiginde vergi okuryazarligma iliskin bilimsel g¢alismalarin bibliyometrik
analizine yonelik giincel bir caligma bulunmamasindan hareketle, bu ¢calismada vergi okuryazarlig1 {izerine yazilan
bilimsel ¢aligmalarin bibliyometrik analizinin yapilmasi amaglanmistir. Calisma kapsaminda elde edilen veriler,
Google Scholar vb. veri tabanlar1 kullanilarak elde edilmistir. Arastirmanin amaci ¢ergevesinde vergi okuryazarligi
tizerine yazilmig 43 tane bilimsel ¢aligma tespit edilmis ve ¢esitli agilardan bibliyometrik analizleri yapilmustir.
Arastirma kapsaminda elde edilen sonuglarina goére, vergi okuryazarligi tizerine yazilan bilimsel ¢alismalarda son
yillarda artis olmustur. Ayrica yazilan 43 calismanin 11 tanesi Tirkiye’de 32 tanesi ise Tirkiye diginda
gergeklesmistir. Ote yandan konu iizerine diinya genelinde yapilan ilk g¢aligma 1992 yilinda yazilmis iken

Tiirkiye’de ise 2014 yilinda gergeklesmistir. Bununla birlikte arastirmanin diger sonuglari, vergi okuryazarligi

iizerine ¢aligmak isteyen aragtirmacilara genis bir bakis agis1 sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Vergi, Okuryazarlik, Vergi Okuryazarligi, Bibliyometrik Analiz

TAX LITERACY BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF SCIENTIFIC STUDIES

Abstract

Literacy has been divided into different types with the rapid changes and developments in societies. Tax
literacy, which has been popular recently and has just been developing, is one of the types of literacy. In this study,
it is aimed to conduct a bibliometric analysis of scientific studies about tax literacy, since there is no current any
study on the bibliometric analysis of scientific studies on tax literacy. The data obtained within the scope of this
study, Google Scholar etc. obtained using databases. While 43 scientific studies about tax literacy have identified

and bibliometric analyzes have maden from various perspectives within the framework of the aim of this study.
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There has been determinen an increase in scientific studies about tax literacy according to the bibliometric analysis
results obtained within the scope of this study in recent years. In addition, 43 studies have written 11 of are in
national and 32 of are in international literature. In addition, while the first study conducted worldwide on this
subject was written in 1992, the first study conducted in Turkey was written in 2014. Furthermore, other results of

this research offer a broad perspective to researchers who want to work on tax literacy

Keywords: Tax, Literacy, Tax Literacy, Bibliometric Analysis

1. Giris

Vergiler, kamusal ihtiyaclar1 karsilamak ya da devletin ekonomik ve sosyal hayata
midahalesini saglamak i¢in gergek veya tiizel kisilerden cebren, nihai ve karsiliksiz olarak
topladig1 parasal degerledir (Tiirk, 1992: 135). Vergi, devletin kamu ihtiyaglarini karsilama
noktasinda en dnemli gelir kaynagidir. Bu nedenle verginin zamaninda, eksiksiz toplanmasi
acisindan vergi bilincini giiclendiren ve vergi uyumu arttirmaya yonelik yaklasimlar giderek
onem kazanmaktadir (Gerger Cetin vd., 2019: 209). Vergi bilincini guglendiren ve vergi
uyumunu artiran yaklagimlardan biri de vergi okuryazarligidir. Vergi okuryazarligi genel
olarak; miikellefin vergilendirmeye iliskin kanunlarda belirtilen yiikiimliiliikklerini bilmesi,
anlamasmin yani sira ayni zamanda sorumluklarini yerine getirmesi ve s6z konusu
vergilendirmeye iligkin hususlarin olast risklerini finansal hayatinda bagimsiz olarak

degerlendirmesi seklinde tanimlanabilir (Cvrlj, 2015: 158).

Vergi okuryazarligi yillarca finansal okuryazarligin bir alt dali olarak gorilmesi
nedeniyle fazla gelisim gosterememistir. Bu nedenle vergi okuryazarligi, yeni gelisen bir
kavramdir (Bakirtas ve Atilgan Yasa, 2020: 742). Vergi okuryazarligimnin yeni gelisen bir
kavram olmasi sebebiyle literatiir incelendiginde vergi okuryazarligina iliskin gerek Tiirkiye’de

gerekse Tiirkiye disinda ¢ok fazla bilimsel ¢aligmanin olmadig1 goriilmektedir.

Calismamizda kapsaminda kullanilan bibliyometri yontemi, genel olarak belirli bir
alanda, konu ya da bolgede yasayan birey veya kurumlar tarafindan iiretilen caligmalarin ve bu
calismalar arasindaki iliskilerin sayisal acidan analiz edilmesidir (Bayar ve Unal, 2020: 237).
Calismamizin amact gerek Tirkiye’de gerekse Tiirkiye disinda vergi okuryazarligi {izerine
yazilan bilimsel ¢alismalarin bibliyometrik agidan analizini yapmaktir. Ozellikle bu konunun
secilmesinin nedeni, vergi okuryazarliginin diinya genelinde yeni gelisen bir kavram olmasi ve
bu kavrama iliskin ilginin giderek artmasi, vergi okuryazarligi iizerine giincel bir bibliyometrik

analiz ¢aligmasinin olmamasidir. Ayrica ¢aligmamiz, vergi okuryazarligi lizerine calisma
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yapmak isteyen bilim insanlarina rehber niteliginde olmasi ag¢isindan literatiire katki

saglayacagi diigiiniilmektedir.

Arastirma kapsaminda vergi okuryazarlig1 tizerine yazilmus, kitap, kitap boliimii, bildiri,
makale gibi ¢esitli tlirler esas alinip analiz edilmistir. Calismanin amaci ve yontemi
dogrultusunda ulasilan veriler, Google Scholar vb. veri tabanlar1 kullanilarak elde edilmistir.
Veri tabanlarindan elde edilen bulgular ¢ercevesinde bilimsel c¢alismalar; tir, yil,
hazirlandiklan {ilke, dil, yazar sayisi, yazarlarin unvanlar1 ve gorev yaptiklari liniversiteler,
yazarlarin ¢alistiklar1 tiniversitedeki boliimleri ve ¢alismada kullanilan arastirma yontemleri
esas almarak farkli agilardan siiflandirmaya tabi tutulmustur. Yapilan arastirma sonucunda
toplamda 43 tane bilimsel ¢alismaya ulagilmis ve ¢alismalarin 11 tanesi Tiirkiye’de 32 tanesinin
ise Tirkiye disinda yazildig1 gézlemlenmistir. Ayrica ¢alisma sonucunda elde edilen bir diger
bulgu da vergi okuryazarligina iliskin ilk calisma 1992 yilina gerceklesirken, Tiirkiye’de ise ilk
calisma, 2014 yilinda gergeklesmistir. Calismamiz kapsaminda elde edilen veriler titizlikle

ylriitiilmesine ragmen gozden kagirilmis caligmalar olabilir.
2.Vergi Okuryazarhg Kavrami ve Onemi

Tirk Dil Kurumuna gore 6grenim gormiis kimse okuryazar olarak ifade edilmektedir.
Bireyin okuryazar olmasi durumuna ise okuryazarlik denilmektedir (TDK Giincel Sozliik,
2021). Daha genis tanimlayacak olursak; yazilan yazi sembollerini kullanmanin yani sira ayni
zamanda yazilan yazi sembollerini meydana getiren anlamlarini ¢6zmek ve okumak seklinde
ifade etmek miimkiindiir (Asict, 2009: 11). Tanimlamalara bakildiginda okuryazarlik genel
itibariyle bir dilde yer alan isaret ve sembolleri okuma, yazma ve bunlart anlama becerilerini
kapsamaktadir. Bu baglamda okuryazarlik, bireyin hem yazil1 olan isret ve sembolleri tanimasi

hem de okumasi ve anlamasi ile baslamaktadir (Giines, 2019: 226).

Sosyal hayatin degisimine ve teknolojinin gelisimine paralel bir sekilde okuryazarlik
kavrami da degisime ugrayarak bireylerin yazilan metinleri ¢ozme, yazma becerisi ya da bu
metinleri okunmasindan 6teye gegerek daha genis bir kavram haline gelmistir. Degisen sartlar
ve kosullar, yeni uzmanlik alanlarinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Ayrica bu yeni
uzmanlik alanlar1 beraberinde ekonomi okuryazarli§i, medya okuryazarligi, finansal
okuryazarlik, mali okuryazarlik, gibi birgok yeni okuryazarlik tiirlerini de meydana getirmistir
(Korkmaz ve Mahiroglu, 2009: 984). Mali okuryazarlik denildiginde akla ilk gelen vergi
okuryazarhigidir (Teyyare, 2018: 316).
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Vergi okuryazarligi genel olarak; vergi miikelleflerinin vergilendirme iliskisinden
kaynaklanan hak ve yikumliluklerini anlayabilme yetenegi, seklinde tanimlamaktadir (Nichita
vd., 2019: 398). Baska bir tanimlama da ise vergi miikellef ve sorumlularinin vergilendirme
hususunda verilecek kararlara iliskin bilgi, beceri ve aym1 zamanda giivene sahip olmasi
anlamina gelmektedir (Pham vd., 2020: 990). Diger bir tanimlama ise Kisinin bireysel anlamda
vergilendirmeye iligkin hususlar1 etkin ve verimli olarak kullanmasi ve yonetmesi i¢in sahip

olunmasi gereken bilgidir (Bhushan ve Medury, 2013: 76).

Vergi okuryazarligi, aslinda finansal okuryazarligin ayri uzmanlagsmis bir dalidir
(Mouckova ve Mouckova, 2018: 553) Bu nedenle vergi okuryazarhigi yillarca finansal
okuryazarlik igeresinde degerlendirilmesi sebebiyle vergi okuryazarliginin kavramsal
temellerinin tam anlamiyla olugmadig1 sdylenebilir. Bu durum ayica vergi okuryazarligina
iligkin literatiiriin zay1f kalmasina ve ayn1 zamanda yeni ve hala gelisme gdsteren bir kavram

olmasina neden olmustur ( Sandalci ve Sandalci, 2021: 85).

Vergi okuryazarligi kavrami, hem miikellef acisindan hem de vergi idaresi agisindan
Onem arz etmektedir. Vergi okuryazarligi, vergi bilgisi, vergi bilinci ve farkindaligi, vergi
ahlaki, vergi kiiltiirli, vergi uyumu ile dogrudan etkilesim icerisindedir. Bu baglamda vergi
okuryazarlig1 diizeyi yiiksek olan miikelleflerin vergi kanunlarina daha fazla uyum saglamalari
beklenmektedir. Bu durum ayni zamanda vergi idaresi agisindan ortaya ¢ikan ya da ¢ikabilecek

gizli ve agik maliyetlerin de azalmasina neden olabilmektedir (Sandalc1 a, 2020: 140).

Miikellef agisindan vergi okuryazarliginin 6nemine bakildiginda ise vergi okuryazarlik
dizeyinin yukselmesi ile birlikte mukelleflerin vergi bilgisi, vergi bilinci ve farkindaliginin
artmas1 beklenmektedir. Bu durum miikellefin ayn1 zamanda daha rasyonel kararlar almasina
katki sunmaktadir. Ayrica vergi okuryazarlik diizeyinin miikelleflerde gelismesi ve yiikselmesi,
mukelleflerin vergilendirme siirecinde karsilasacaklari agik ve gizli maliyetlerin azalmasinda
katki saglayacaktir. Ote yandan vergi okuryazarligi, miikelleflerin gesitli indirim, tesvik ve

avantajlardan yararlanmasi agisindan 6nem arz etmektedir (Sandalci b; 2020: 139-140).

Vergi okuryazarligi, bireylerin ve toplumlarin gelismesine katki sunmakla birlikte ayni
zamanda demokrasilerin terakki etmesi agisindan onemlidir (Teyyare, 2018: 318). Vergi
okuryazarliginin bir diger 6nemi ise, miikelleflerin vergilendirmeye iliskin konularda bilgi ve
tecriibeleri arttikga devlete olan giivenleri de artmaktadir (Kirchler, vd; 2008: 216). Vergi
okuryazarlik diizeyinin diisiik olmast hem devlete olan giiveni azaltacaktir hem de ayni
zamanda kayit disi ekonomiye neden olacaktir. Bu durum aynmi zamanda devletin vergi
gelirlerinin de azalmasina neden olabilmektedir (Cvrlje, 2015: 158-169). Ayrica, vergi

292



Yelman USOBED (Uluslararasi Bati Karadeniz Sosyal ve
Begseri Bilimler Dergisi) 2021, 5(2): 289-310

okuryazarlig1 diisiik olan miikellefler bilerek ya da bilmeyerek de olsa vergi uyumsuzluguna
neden olabilmektedir. Bu nedenle vergi bilincinin, farkindaliginin, vergi ahlakinin, vergi
kiiltiirii ve vergi uyumunun artirilmast noktasinda 6nemli ¢6ziim yollarindan biri de vergi
okuryazarligidir. Bu baglamda vergi okuryazarligina iliskin ¢alismalarin artirilmasi 6nem arz

etmektedir (Chardon vd., 2016; Bakar Tlregin vd.,2021: 64).

3. Literatur

Vergi okuryazarligi kavrami, finansal okuryazarlik ile oldukga iligkili olan, yeni ve
halen gelismekte olan bir kavram olmasi nedeniyle Diinyada ve Tiirkiye’de yapilan ¢alismalarin
oldukca kisitll olmasina neden olmustur (Cvrlje; 2015: 157). Ayrica literatiir incelendiginde
vergi okuryazarligina iliskin ilk ¢calisma, 1992 yilinda olmasina ragmen 1992 yili ile 2005 yillar
arasinda hi¢ calismaya rastlanmamistir. Ote yandan Tiirkiye’de vergi okuryazarligina iliskin ilk
caligma, 2014 yilinda yapilmis ve daha sonra giderek artis gostermistir. Ancak buna ragmen bu
denli 6nem arz eden ve bilim insanlar1 tarafindan {izerinde daha fazla ¢aligma yapilmasi tesvik

edilen bir kavram igin yeterli diizeyde ¢alismanin oldugu sdylenemez.

Tablo 1: Diinyada Genelinde Vergi Okuryazarligi Uzerine Yazilan Calismalarin Sayilari

1992 | 2005 | 2010 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Turkiye 1 2 1 1 3 3
Turkiye

Disinda 1 2 1 3 1 5 4 4 3 6 2
Toplam 1 2 1 8 1 1 5 6 5 4 9 5

Kaynak : Elde edilen bulgular neticesinde yazar tarafindan hazirlanmistir.

Aragtirma kapsaminda literatiir incelendiginde Tiirkiye’de vergi okuryazarliginit dogrudan konu

edinen ve vergi okuryazarligindan bahsedilen ¢aligmalar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 2: Tiirkiye’de Vergi Okuryazarligi Uzerine Yazilan Calismalar

Cahismada
Yazar'v?ya . Cabismanin Calismanin ismi Callsmanm" .. | Kullamlan
Yazarin Isimleri Yil Yayimlanma Tiirii .
Ydntem
Vergi Okuryazarligi Ve Vergisel
Yardimcioglu vd; 2014 Farkindalik: Kahramanmaras Makale Nicel
Arastirmasi
Kiigiik Isletme Sahiplerinin Vergi
Atabay vd,; 2017 Okuryazarlik Diizeylerinin Bildiri Nicel
Algilanan Hizmet Kalitesi Ve
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Miisteri Memnuniyeti Uzerindeki
Etkisi: Mali Miisavirlik
Hizmetlerine Yonelik Bir
Arastirma
Sosyal Bilgiler Ogretiminde Vergi
Okuryazarlig
Maliye Egitiminin Vergi
Okuryazarlig1 Diizeyine Etkisi:
Abant Izzet Baysal Universitesi
Ornegi
The Importance Of Tax Literacy In
Tax Compliance, Suggestions To
Be Developed In The Case Of
Country Applications
The Importance of Tax Literacy in
Tax Compliance
Vergi Okuryazarlik Diizeyinin
Bakirtas ve Belirlenmesine Yonelik Bir .
Atilgan Yasa 2020 Aragtirma: Salihli Belediyesi Makale Nicel
Ornegi
Vergi Derslerinin Vergi
Okuryazarlig1 Uzerindeki Etkisini
Belirlemeye Yénelik Ikili Lojistik
Regresyon Analizi
Measuring and Analyzing of Tax
Bakar Turegin vd; 2021 Literacy in Turkey: An Empirical Bildiri Nicel
Research on University Students
Turkiye'de Universite
Ogrencilerinin Vergi

Yilar ve Akdag 2017 Kitap Bolimu Nitel

Teyyare 2018 Makale Nicel

Cetin Gerger vd; 2019 Bildiri Nitel

Cetin Gerger vd; 2020 Kitap Bélimi Nitel

Sandalci 2020 Makale Nicel

Bakar Tregin vd; 2021 Okuryazarhigimi belirlemeyen Kitap Bolimi Nicel
Etkenlerin Faktér Analizi ile
Incelenmesi
Kitap
Sandalci ve .. . . (Vergi okuryazarligi .
Sandalct 2021 Kiiresellesen Diinyada Vergileme Belirli Bir Bslimde Nitel

Bahsedilmistir)

Kaynak; Elde edilen bulgular neticesinde yazar tarafindan hazirlanmistir.

Calisgmamizin yonteminde de belirtildigi tizere elde edilen bulgular bibliyometrik analiz
yontemi ile analiz edilmistir. Sosyal bilimlerde oldukca yaygin bir sekilde kullanilan ve nicel
arastirma metotlarindan biri olarak kabul edilen bibliyometrik analiz, birgok farkli arastirma
icin kullanilabilmektedir (Durmus & Kaya, 2018:133). Bu metotla belirli bir alan ya da konu
iizerine yazilan, lisansiistii tezler, kongreler, dergiler, bildireler, konferanslar, seminerler ve
iletisim araclar1 gibi bir¢ok farkli inceleme ve analizler yapilabilmektedir (Evren & Kozak,
2014:61). Bu nedenle Tiirkiye’de bibliyometrik analiz ile ilgili bir¢cok ¢alisma yer almaktadir.
Asagidaki tabloda Tiirkiye’de bibliyometrik analiz ile yapilan bazi ¢alismalara yer verilmistir.
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Tablo 3: Tiirkiye’de Bibliyometrik Analiz ile Yapilan Baz1 Caligmalar

Calismanin (;allsmada
Yazar.veya Yazarm Calismanin Cahsmanm ismi Yayimlanma Incelenel_l_ )
Isimleri Yili Tiiri Materyal Turi
ve Sayisi
Atif Analizi: Hacettepe Universitesi
Al ve Tonta 2004 Kiitiphanecilik Boliimii Tezlerinde Atif Makale Tez :100
Yapilan Kaynaklar
Tiirkiye’de Sosyal Bilimler Veri
Tabaninda Miizik Ve Miizik
Ece 2007 Aragtirmalarinin Yayimlandig: Bilimsel Makale Makale: 243
Siireli Yayinlarin incelenmesi (2000-
2006)
Atilgan vd; 2008 Tiirkce Kiitiiphanecili.k .Dergilerinin Auf Makale Makale: 86
Analizi
Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge
. - Yonetimi Boliimii'nde Arastirma .
Dilek Kayaoglu 2009 Egilimleri 1967-2008: Lisansisti Makale Tez: 58
Tezlerinin Icerik Analizi
Armutlu Yonetim Modalarimin Yiiksek Lisans Ve
Ve 2010 Doktora Tezlerine Yansimalari: Makale Tez: 520
Saglam Ari Bibliyometrik Bir Analiz
Bozdogan ve Tiirkiye’de Maliye Alaninda Yapilmis )
Bozdogan 2011 Akademik Caligmalarin Nicel Goriinimii Makale Makale :2330
Arastirmacilarin Bankacilik Alanina
- Bilimsel Katkilari: Bankacilik
Benligiray 2012 Konusunda Yapilan Lisansiistii Tezlere Makale Tez: 1770
Iliskin Bir Arastirma
Yilmaz Anesteziyoloji Alaninda Tiirkiye ve
ve 2014 Diinyada Yapilan Bilimsel Yayinlarin Makale Makale : 52287
Bakis Bibliyometrik Analizi
Tiirkiye’de Sinemay1 Konu Alan
Inceoglu 2014 Doktora Tezleri Uzerine Bibliyometrik Makale Tez: 199
Bir Coziimleme
Hotamish Duygt{sal Zeka ve Liderlik Mligkisi .
ve 2015 Baglaml_nd?kl Call§malarln Makale Tez: 1.9
Efe Blpllypmetrlk ' Makale : 6
Analiz ile Incelenmesi
Fen Bilimleri Egitimi Alaninda 2012-
. 2014 Yillar1 Arasinda Yapilan Doktora
Yazici ve Bekereci 2016 Tezleri Uzerine 1stati£[ikse1 Bir Makale Tez: 36
Arastirma
Tiirkiye’de Maliye Alaninda Yapilmis
Besel 2017 Lisansustu Tezlerin Makale Tez: 1714
Bibliyometrik Analizi (2003-2017)
Ayaz ve Tiirkrmen _Y('jresel Yiyecek_leri _anu Alar_1
2018 Lisansistu Tezlerin Bibliyometrik Makale Tez: 45
Analizi
Spor Hekimligi Alanindaki Tezler:
Ercan 2019 Tiirkiye’de Son 15 Yilin Bibliyometrik Bildiri Tez: 60
Analizi
Tiirkiye’de Lojistik Uzerine Yapilmis
Duran ve Celikkaya 2019 Lisansustu Tezlerin Bibliyometrik Makale Tez: 529
Analizi
Elestirel Diisiinme Uzerine Yazilan
Batur ve Ozcan 2020 Lisansustu Tezlerinin Bibliyometrik Makale Tez : 165

Analizi

295



Yelman USOBED (Uluslararasi Bati Karadeniz Sosyal ve
Begseri Bilimler Dergisi) 2021, 5(2): 289-310

Sakin Sehir Konulu Lisansiistii Tezlerin

Pash 2021 Bibliyometrik Analizi Makale Tez: 94
Sokak Lezzetleri Konusuyla ilgili Makale :25
Kargiglioglu 2021 Yapilan Calismalarin Bibliyometrik Makale o : 3

Analizi

Kaynak: Selguk ve Yardimcioglu, 2017: 66-67’den yararlanilarak yazar tarafindan hazirlanmigtir.

4. Arastirma Yontemi

Calismamizda sosyal bilimlerde yaygin ve etkin olarak kullanilan ve ayni zamanda nicel
analiz yontemlerinden biri olarak kabul edilen bibliyometrik analiz metodu kullanilmustir.
Bibliyometrik analiz; bilgiyi kurumlar, dergiler, alan, konu gibi ¢esitli degiskenlerle
smiflandirmak igin siklikla kullanilan bir yontemdir (Ellegaard ve Wallin, 2015: 1809). Ayrica
bilimsel iiretkenligin, egilimlerin, ¢esitli disiplinlerdeki arastirmalarin vurgulanmasinin ve
aragtirmacilarin  yayin c¢iktilarina yonelik tercihlerinin yararli gostergeleridir. Bu tiir
caligmalarin sonuglari, arastirma yonetimi ve planlamasinda karar vermede, koleksiyon
gelistirmede ve kiitiiphanelerde kullanimda ¢ok faydali olabilmektedir (Jacobs, 2001).
Bibliyometri kavramini ilk kez 1969 yilinda Pritchard tarafindan kullanilmasina ragmen

giiniimiize kadar bir¢ok konu ve alanda kullanilmis ve halen kullanilmaktadir (Pritchard, 1969:

348-349).

Calismamizin veri setini meydana getiren belgeler, Google Scholar vb. veri
tabanlarindan yararlanilarak elde edilmistir. Caligma kapsaminda elde edilen bulgular,
caligmalarin yapildiklar: tiire, yillara gore analizlerinin yapilmasinin yani sira ayn1 zamanda
calisma kapsaminda gorev yapan yazar sayisi, akademisyenlerin unvani ve c¢alistiklari
universiteler, gore analizleri degerlendirilmistir. Ayrica ¢alisma cgergevesinde elde edilen
bulgular, akademisyenlerin ¢alistiklar1 tniversitelerdeki bolimlerine gore, calismalarda
kullanilan aragtirma modellerine ve ¢alismanin yapildigi iilkelere gore ¢esitli degiskenler esas

alinarak analizleri yapilmustir.
4.Arastirma Bulgularn

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular, ncelikle iki kisimda degerlendirilmektedir.
Birinci kisimda Tiirkiye’de vergi okuryazarligina iligskin yazilan ¢alismalar cesitli degiskenler
kullanilarak analiz edilmistir. Bu degiskenler; tiir, y1l, dil gibi degiskenler esas alinmanin yan
sira akademisyenlerin unvani, ¢alistiklart iiniversite ve gorev yaptiklar1 boliimler, yazar sayisi
ve son olarak caligmalarda kullanilan aragtirma modelleri seklinde belirlenmistir. Calismanin

ikinci kisminda ise Tiirkiye disinda vergi okuryazarligi lizerine yazilan calismalar farkli
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acilardan degerlendirilmistir. Bu baglamda kullanilan degiskenler; tiir, yillar, iilke, dil, yazar

sayist ve arastirmalarda kullanilan aragtirma modelleri seklindedir.
4.1.Tiirkiye’de Yapilan Arastirmalarin Analizi

Calismamiz kapsaminda vergi okuryazarligina iliskin Tiirkiye’de elde edilen bulgularin

analizleri asagidaki alt bagliklarda sunulmaktadir.
4.1.1.Yapilan Calismalarin Tiirlerine Gore Dagilimi

Yapilan arastirma kapsaminda Tirkiye Ozelinde hazirlanan bilimsel calismalarin
tirlerine gore degerlendirildiginde, Grafik — 1’de goriildiigii iizere toplamda 11 ¢alisma
yapilmistir. Bu baglamda konu iizerine ¢aligmalarin 4 tanesi makale, 4 tanesi kitap boliimii ve
3 tanesi ise bildiri seklinde yayimlanmistir. Grafik-1 incelendiginde yazilan bilimsel
calismalarin tiir dagilimi yiizdelik olarak ifade edilirse, bu bilimsel ¢alismalarin %36,36°s1 Kitap

bolimi, %36,36’s1 makale ve % 27,27’si ise bildiri olarak hazirlanmistir.

Grafik — 1: Yapilan Caligmalarin Tirlerine Gére Dagilimi

4 4
4 3
2
0
Makale Bildiri Kitap Bolumu

Kaynak: Elde edilen bulgular neticesinde yazar tarafindan hazirlanmstir.
4.1.2. Yapilan Cahismalarin Yillara Gore Dagilimi

Tiirkiye’de vergi okuryazarligina iliskin yazilan bilimsel calismalarin yillara gore
dagilimi asagida Grafik -2 ‘de verilmistir. Ilgili grafik iizerindeki veriler incelendiginde, bu
konuda bilimsel ¢aligmalarin en fazla oldugu yillar, 2020 ve 2021 yillart olmustur. Ayrica 2017
yilinda 2 tane, 2014, 2018 ve 2019 yillarinda ise 1’er tane ¢alisma yapildigi gorilmektedir.
2014 yilindan 2021 yilma kadar gegen siire zarfinda ise yillik ortalama 1,38 tane ¢alisma
yapildigi sOylenilebilir.
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Grafik — 2: Yapilan Calismalarin Yillara Gore Dagilimi

3 3
2

2014 2017 2018 2019 2020 2021

Kaynak: Elde edilen bulgular neticesinde yazar tarafindan hazirlanmstir.
4.1.3. Yapilan Calismalarin Diline Gore Dagilimi

Yapilan ¢alismada elde edilen bulgular neticesinde ¢aligmalarin diline gore analizler

asagidaki grafikte verilmistir.

Grafik -3: Yapilan Caligmalarin Diline Gére Dagilimi

m Turkece

m Ingilizce

Kaynak: Elde edilen bulgular neticesinde yazar tarafindan hazirlanmistir.

Calismamiz kapsaminda tespit edilen 11 bilimsel ¢alismada 3 tanesinin dili Ingilizce
yazilmis iken diger 8 ¢alismanin dili ise Tiirk¢e yazildig1 gortilmektedir. Bu baglamda yapilan

calismalarin % 73’ii Tiirkge, %2’si ise Ingilizce yazildig ifade edilebilir.
4.1.4. Yapilan Calismalarin Yazar Sayisina Gore

Caligmamiz kapsaminda yapilan ¢aligmalardaki yazar sayisina gére dagilim asagidaki

grafikte verilmistir.
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Grafik- 4: Yapilan Calismalarin Yazar Sayisina Gore
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Kaynak: Elde edilen bulgular neticesinde yazar tarafindan hazirlanmustir.

Vergi okuryazarligina iliskin hazirlanan caligmalarda yazar sayilari incelendiginde,
caligmalar genel olarak birden ¢ok yazar tarafindan gergeklesmistir. Bu baglamda yayimlanan
caligmalarin %81,82’si birden fazla yazarla yazilmigtir. Ayrica iki yazarli, {i¢ yazarli ve iigten

fazla yazarli ¢aligma sayilari ise esit dagilmustir.
4.1.5. Yapilan Cahsmalarin Akademisyenlerin Unvanlarina Gore Dagilimi

Yazilan ¢aligmalara katkida bulunan yazarlarin unvanlarina iliskin veriler asagidaki

grafikte verilmistir.

Grafik- 5: Katkida Bulunan Yazarlarin Unvanlarina Gére Dagilim1

J.00a

Prof. Dr. Dog. Dr. Dr. Ogr. Ars. Gor. Ogr. Gor.
Uyesi

Kaynak: Elde edilen bulgular neticesinde yazar tarafindan hazirlanmistir.

Hazirlanan caligmalarda gorev yapan akademisyenlerin unvanlarima goére dagilimi
incelendiginde, toplamda 35 akademisyen bu ¢alismalara katki yapmistir. Bu baglamda yapilan
caligmalarda gorev yapan akademisyenlerin akademik unvani en fazla Prof. Dr. unvani olurken,

ikinci sirada ise Doktor Ogretim Uyesi olmustur. Katkida bulunan akademisyenlerin
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unvanlarinin yilizdelik dagilimlart incelendiginde %34,29’u Prof. Dr., %28,57’si Doktor
Ogretim Uyesi, %20’si Ars. Gor., %8,57’si Dog. Dr. ve %8,57’si Ogr. Gor. unvanlar1 oldugu

gorulmektedir.

4.1.6. Yazilan Calismalarda Gorev Yapan Akademisyenlerin Boélumlerine Goére

Dagilim

Arastirma kapsaminda yazilan ¢aligmalarda gérev yapan akademisyenlerin boliimlerine

gore dagilimi asagidaki grafikte verilmistir.

Grafik — 6: Yazilan Calismalarda Gorev Yapan Akademisyenlerin Boliimlerine Gore

Dagilim
24
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) & o > & >
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Birligi Reklamcihk  Bolimu Bilimler

Egitimi

Boluma

Kaynak: Elde edilen bulgular neticesinde yazar tarafindan hazirlanmustir.

Grafik — 6 incelendiginde vergi okuryazarligi farkli boliimlerde gorev yapan
akademisyenlere konu olmustur. Bu kapsamda vergi okuryazarligina iliskin yazilan ¢alismalar,
en fazla maliye boliimii akademisyenlerine konu olurken en az ise Dis Ticaret ve Avrupa
Birligi, Pazarlama ve Reklamcilik boliimlerine konu olmustur. Ayrica Isletme béliimii,
Muhasebe ve Vergi ile Egitim bdliimlerinde de gorev yapan akademisyenlerin vergi

okuryazarlig1 konusunda yogun bir ilgileri oldugu ifade edilebilir.

Vergi okuryazarhigi konusunun daha ¢ok maliye bolumlerinde goérev yapan
akademisyenler arasinda ilgi odagi olmasi Vergi’nin temel olarak maliye bilimi altinda
incelenmesi ve vergi derslerinin bu bélimlerde daha yogun olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu
nedenle vergi okuryazarligi, maliye bilim insanlarinin daha ¢ok ilgisini ¢ekmis ve bu

bélimlerde daha fazla yogunluk yasanmistir.
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4.1.7. Cahsmalarda Goérev Yapan Akademisyenlerin Cahstiklar1 Universitelerine Gore

Dagilim

Calisma kapsaminda yapilan bir diger analiz ise, caligmalarda gOrev yapan
akademisyenlerin {lniversitelerine gore dagilimidir. S6z konusu veriler asagidaki grafikte
verilmistir.

Grafik — 7: Calismalarda Gorev Yapan Akademisyenlerin Universitelerine Gore

Dagilim
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Kaynak: Elde edilen bulgular neticesinde yazar tarafindan hazirlanmustir.

Grafik — 7 incelendiginde, vergi okuryazarligina iligkin yapilan bilimsel ¢aligmalarda
gorev yapan akademisyenlerin bagli olduklari iiniversitelere gére dagiliminda, birinci sirada
Bursa Uludag Universitesi, ikinci Manisa Celal Bayar Universitesi, {i¢iinii sirada ise Balikesir

Universitesi ve Innii Universitesi yer almaktadir.
4.1.8. Yapilan Calismalarda Kullanilan Arastirma Modelleri

Vergi okuryazarligi {izerine yapilan caligmalarda kullanilan arastirma modelleri

asagidaki grafikte verilmistir.
Grafik- 8: Yapilan Calismalarda Kullanilan Arastirma Modelleri
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Kaynak: Elde edilen bulgular neticesinde yazar tarafindan hazirlanmistir.
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Grafik- 8’den de anlasilacagi tizere Tirkiye’de vergi okuryazarhigina iliskin yapilan
toplam 11 adet ¢alismanin yedisinde nicel aragtirma modelleri kullanilirken dérdiinde ise nitel
caligmalara yer verilmistir. Yani yapilan ¢alismalarin % 63.64’tinde nicel, %36.36’sinda ise
nitel arastirma yontemleri kullanilmistir. Ayrica nicel modellere baktigimizda ise ¢caligmalarin
tamaminda anket yontemi kullanilirken, nitel c¢alismalarin tamaminda ise teorik analiz

yapilmustir.

4.2.Tiirkiye Disinda Yapilan Arastirmalarin Analizi
Calismamizin bu kisminda vergi okuryazarligna iliskin Tiirkiye disinda yapilan

caligmalardan elde edilen bulgulara yer verilmektedir.

4.2.1.Yazilan Calismalarin Yillara Gore Dagilimi
Tiirkiye disinda vergi okuryazarligi iliskin yazilan bilimsel ¢calismalarin yillar itibariyle

dagilimi asagidaki grafikte verilmistir.

Grafik — 9: Yazilan Caligmalarin Yillara Gére Dagilimi

1992 2005 2010 2013 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Kaynak: Elde edilen bulgular neticesinde yazar tarafindan hazirlanmstir.

Grafik -9 incelendiginde vergi okuryazarligina iliskin ilk ¢alismaya 1992 yilinda
rastlandig1 goriilmektedir. Ayrica arastirma kapsaminda konuya iliskin 1992 yilindan 2021
yilina kadar gegen siirecte, ortalama olarak 2,91 adet ¢calisma yapildig1 ifade edilebilir. Bu siire
zarfinda yapilan ¢aligmalarin en fazla oldugu yil, 2020 olmustur. 1992 yilindan 2021 yilina
kadar gecen silirede toplamda 32 g¢alisma yapilmis, bu caligmalarin %34,38 2020 ve 2016
yillarinda gergceklesmistir. Yani bu ¢calismalarin 6nemli kism1 2016 ve 2021 yillarinda yapildigi
ifade edilebilir.

4.2.2.Yazilan Calismalarin Tiiriine Gore Dagilimi
Calismamiz kapsaminda elde edilen bulgularin tiirlerine iliskin veriler asagidaki grafikte

verilmistir.
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Grafik- 10: Yazilan Calismalarin Tiirtine Gére Dagilimi

Kitap Bildiri Makale Rapor

Kaynak: Elde edilen veriler 1s18inda yazar tarafindan hazirlanmustir.

Calismamiz ¢ergevesinde incelenen bulgular tiirlerine gore degerlendirildiginde bu
caligmalarin %81,25°1 makale, %12,50°si bildiri, %3,13’1 kitap ve %3,13’1 de rapor seklinde
hazirlandig1 goriilmektedir. Baska bir deyisle vergi okuryazarligina iliskin hazirlanan

caligmalarin ezici bir ogunlugu makale olarak yaziligi sOylenebilir.

4.2.3.Yazilan Calismalarin Ulkelere Gore Dagilim
Calismamiz kapsaminda elde edilen bulgularin ¢alismanin yapildig: tlkeye iliskin

veriler asagidaki grafikte verilmistir.

Grafik- 11: Yazilan Calismalarin Ulkelere Gére Dagilimi
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Kaynak: Elde edilen bulgular neticesinde yazar tarafindan hazirlanmstir.

Grafik -11" incelendiginde yapilan calismalarin birgok iilke sinirlari igerisinde
gerceklestigi goriilmektedir. Baska bir ifade ile vergi okuryazarli§i konusu farkh iilkelerde
yasayan bilim insanlarinin dikkatini ¢ekmistir. Bu baglamda Grafik- 11°den anlasilacag lizere
vergi okuryazarlig1 iizerine yapilan ¢alismalar en faza Avustralya, Hindistan ve Malezya da

gerceklesmistir. Ayrica arastirma kapsaminda incelenen vergi okuryazarligi konusu, gelismis
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ve gelismekte olan birgok iilkede bilimsel ¢alismalara konu oldugu ifade edilebilir. Iki tane

caligma ise farkli iilke sinirlari igerisinde gerceklesmistir.

4.2.4.Yazilan Calismalarin Diline Gore Dagilimi
Calismada sonucunda tespit edilen 32 c¢alismanin yazildiklart dillere iligkin

istatistiksel bilgiler asagidaki grafikte gosterilmistir.
Grafik-12: Yazilan Calismalarin Diline G6re Dagilimi
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Kaynak: Elde edilen bulgular neticesinde yazar tarafindan hazirlanmustir.

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular incelendiginde yapilan ¢alismalarin biiyiik
bir cogunlugu Ingilizce yazildig1 goriilmektedir. Bunun nedeni ise bilimsel dil olarak en yaygin
kabul edilen dil Ingilizce olmasindan kaynakladig1 sdylenebilir. Ayrica yapilan ¢alismalar dil
acisindan yiizdelik olarak ifade edildiginde, bu calismalarin %91°i Ingilizce dilinde, %6’s1

Rusga ve %3’1i Litvanca dillerinde yazilmistir.

4.2.5.Yazilan Makalelerin Yazar Sayisina Gore
Yapilan ¢aligmalara katkida bulunan yazar sayilarina iliskin veriler asagidaki grafikte

verilmistir.

Grafik- 13: Yazilan Makalelerin Yazar Sayisina Gore
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Kaynak: Elde edilen veriler 1s181nda yazar tarafindan hazirlanmistir.
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Grafik 13’ incelendiginde yapilan ¢alismalarin neredeyse yarisi iki yazarli hazirlandigi
goriilmektedir. Yani hazirlanan calismalarin %40,63°1 iki yazarli, %21,88’1 ii¢ yazarl,

%21,88’1 tek yazarli ve %15,63’1i ise li¢ yazarli olarak hazirlanmistir.

4.2.6. Yazilan Calismalarda Kullanilan Arastirma Modelleri
Yazilan c¢alismalarda kullanilan arastirma modellerine iliskin istatistiki veriler

asagidaki grafikte sunulmaktadir.

Grafik — 14: Yazilan Calismalarda Kullanilan Arastirma Modelleri
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Kaynak: Elde edilen bulgular neticesinde yazar tarafindan hazirlanmstir.

Grafik- 14°de yer alan verilere bakildiginda yapilan toplam 32 ¢alismada 27’sinde
nicel yontemler kullanilirken 5’inde ise nitel yontemler kullanilmistir. Baska deyisle
%15,63’1 nitel yontemlerle yazilmis iken % 84,38 ise nicel yOntemlerle yazildigi
goriilmektedir. Ayrica yapilan ¢alismalarda en fazla kullanilan nicel yontem ise % 81,

oranla anket yontemi olmustur.
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5. Sonug

Bu c¢alisma kapsaminda vergi okuryazarlig1 iizerine yazilmis olan bilimsel ¢alismalar,
farkli ac¢ilardan incelenmistir. Tiirkiye yapilan toplam ¢aligsma sayist 11 iken, Tirkiye disinda
yapilan ¢alisma sayisi ise 32 ve toplamda 43 ¢alisma incelenmistir. Bu ¢er¢evede bulgular
incelendiginde vergi okuryazarligina iliskin diinyada ilk ¢calisma 1992 yilinda gergeklesirken
Tiirkiye’de ise 2014 yilinda gerceklesmistir. Ayrica konuya iligkin en fazla ¢alisma yapilan yil,
2020 y1l1 oldugu gozlemlenmistir. 2020 yilindan sonra ise ¢alisma yapilan en fazla yil, 2016 ve
2021 yillart olmustur. Tiirkiye disinda yapilan ¢caligsmalar, Tiirkiye’de yapilan ¢alismalardan 3,2
kat daha fazladir. Bu durum Tiirkiye’de vergi okuryazarligina iliskin ¢alismalarin daha az ve

daha yeni gelisim gosterdigini kanitlamaktadir.

Yapilan calismalarin tiiriine genel olarak bakildiginda en fazla ¢alisma yapilan tiir 30
adet ¢alisma ile makale olmustur. Bagka bir deyisle 43 ¢alismanin % 70’1 makale olarak
yazilmistir. Ayrica elde edilen bulgularin iilke bazinda siiflandirilmasi yapildiginda ise en
fazla calisma Tirkiye yapilmistir. Tiirkiye’den sonra ise c¢aligmalarin fazla oldugu iilkeler
Avustralya, Hindistan ve Malezya’dir. Yillar itibariyle vergi okuryazarligina iliskin ¢alisma
sayisina bakildiginda, Tiirkiye’de yeni gelisim gdsteren bir konu olmasina ragmen calisma

adedi olarak birinci sirada yer almaktadir.

Aragtirma kapsaminda incelenen 42 ¢alismaya bakildiginda ¢alismalarin farkl dillerde
yazildig1 gériilmektedir. S6z konusu calismalarin %74°i Ingilizce dilinde yazilmistir. Elbette
bu durum bdyle gergeklesmesinde bilimsel dil olarak en yaygimn kabul edilen dil Ingilizce
olmasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica bulgular incelendiginde yazilan ¢alismalarin %37’si iKi
yazarli oldugu tespit edilmistir. Ote yandan yapilan calismalarda kullanilan arastirma

yontemleri incelendiginde ise ¢alismalarin % 79’unda nicel yontemler kullanilmistir.

Son olarak; ilgili c¢alismamiz vergi okuryazarligi konusunda c¢aligmak isteyen
aragtirmacilara onemli veriler sunmakla birlikte yapilacak yeni caligmalarda farkli fikirler
sunmasi ve kaynak olusturulmasi agisindan literatiire katki sunacagi disiiniilmektedir.
Ozelliklede caligmamiz kapsaminda farkli degiskenlerin kullanilmasmin nedeni farkli
noktalarda calismak isteyen arastirmacilara daha saglikli bir yol haritas1 ¢izmeye yardimci
olmaktir. Ayrica bu ¢aligmada vergi okuryazarligina iliskin ¢alismalarin gesitli agilardan analiz
edilmesi arastirmacilarin yayin yapmayi diislindiiklerinde ya da yayina ¢iktiklarinda yayin

tercihlerini olumlu ya da olumsuz etkileyecektir.
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