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BiLGi CAGINDA PROBLEMLi INTERNET KULLANIMI VE ENFORMASYON OBEZITESi:
PROBLEMLI INTERNET KULLANIMI OLCEGINiIN UNiVERSITE OGRENCILERINE
UYGULANMASI
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internetin ve sosyal medyanin demokrasiye, ifade ézgiirliigiine, siyasal katiima yaptigi katkilar birgok
arastirmaci tarafindan évgiiyle karsilanmis, bu iletisim mecralarinin dogurdugu problemli kullanim ve
enformasyon obezitesi gibi hususlar ¢codunlukla gérmezden gelinmistir. internet ve sosyal medya plat-
formlari, bireylerin sosyal bir varlik olmasindan dogan birtakim psikolojik ve toplumsal ihtiyaglarini do-
yuma ugratmaktadir. Bireyler bu iletisim mecralarinda; okuma, izleme, etkilesimde bulunma ve igerik
tiretme gibi islerle siirekli olarak mesgul olmaktadirlar. Bu durum, internet aracilidiyla liretilen enformas-
yon miktarini ve paralel bir sekilde enformasyon yogunlugunu da arttirmaktadir. Bu ¢alismanin hedefi
bireylerin internet ve sosyal medyayi saglikli kullanip kullanmadiklarini ve varsa problemli internet kulla-
nicilarinin maruz kalabilecekleri ‘enformasyon obezitesi’ gibi unsurlarin neler oldugunu ortaya koymak-
tir. Calismada 6ncelikle internet ve sosyal medya kavramlari ele alinmis, bu iletisim mecralarinin sagliksiz
kullanimindan dogabilecek enformasyon obezitesi gibi fonksiyon bozukluklari agiklanmaya ¢alisiimistir.
Ardindan yapilan alan arastirmasiyla bireylerin interneti problemli kullanim egilimleri él¢tilmiis, edinilen
bulgular elestirel bir bakis agisiyla irdelenmistir. Elde edilen verilere gére katilmcilarin interneti problemli
kullanma egiliminde olduklari saptanmustir. Ayrica katihmcilarin problemli internet kullanim diizeyleriyle
cinsiyetleri arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark bulundugu, erkek katihmcilarin interneti problemli
kullanim genel egilimlerinin kadin katihmcilara gére daha yiiksek oldugu saptanmistir. Bu durumun bir-
cok fonksiyon bozuklugunun yani sira enformasyon obezitesine de neden olabilecedi degerlendirilmistir.
Anahtar Kelimeler: Enformasyon Obezitesi, Problemli internet Kullanimi, Sosyal Medya

THE PROBLEMATIC INTERNET USAGE AND INFORMATION OBESITY IN THE
INFORMATION AGE: APPLICATION OF THE PROBLEMATIC INTERNET USAGE SCALE TO
THE UNIVERSITY STUDENTS

Abstract

The contributions of internet and social media to democracy, freedom of expression and political parti-
cipation have been praised by many researchers; however the problematic usages of these communica-
tion channels and issues such as information obesity are mostly ignored. Internet and social media plat-
forms satisfy the psychological and social needs of the people. Individuals constantly engage in reading,
watching, interacting with others and producing contents on these communication channels. All these
activities increase the amount of information generated. The aim of this study is to find out whether
the individuals use this communication medium healthily or not, and reveal the effects of functional
disorders such as ‘information obesity’. In the study, firstly the concepts of internet and social media
are explained, then the functional disorders such as information obesity are discussed. In the study, the
problematic internet usage tendencies of the participants are measured by a field research. According
to the findings, the participants tend to use internet problematically. Also, it is observed that there is
a significant relationship between problematic internet usage level and gender, it is fount out that the
problematic internet usage of the male participants is higher. It is argued that this may lead to informa-
tion obesity as well as many other functional disorders.
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GIRIS

iletisim, hem bireylerin sosyallesmesinde, hem de toplumun tarihsel siire¢ icerisinde
gelistirdigi bilgi, diisiince ve kiltirlerinin bir sonraki nesillere aktariimasinda énemli
bir yer tutmaktadir. iletisim teknolojilerinde meydana gelen gelismeler, sosyal bir var-
lik olan insanlarin birbirleri ile iletisim kurmasini ve bilgi edinmesini daha etkilesimli bir
hale getirmistir. ilk caglarda insanlar giinlik yasamlarinda karsilastiklari olaylari magara
duvarlarina gizdikleri resimler vasitasiyla yansitmakta, bu yolla diger insanlarla iletisim
kurmaktaydi; glinimizde ise bireyler multi-medya (¢oklu medya) 6zellikli yeni iletisim
teknolojileri vasitasiyla birbirleriyle iletisim kurmaktadir. Bahsedilen bu iki dénem ara-
sinda gecen sirede iletisim yontem ve teknikleri, icinde bulundugu toplumla beraber
degisip donlismustir. Teknolojik gelismelerin bas dondirici bir hizla ilerledigi glinim{iz-
de, yeni iletisim araglari bireylerin hem bilgiyi daha kolay ve dogrulanabilir kaynaklardan
edinmesine, hem de diisiincelerini 6zglirce agiklamasina imkan saglamaktadir. Bunun
yani sira internet ve sosyal medya, bireyin toplumsal bir varlik olmasindan dogan, icinde
bulundugu cevre ile etkilesim kurma, haberdar olma, ¢cevreye uyum saglama, kabul gor-
me, deger gorme, dikkate alinma, ilgi cekme, eglenme, 6grenme ve kendisini ifade etme
gibi ihtiyaglarina cevap vermekte, bu ihtiyaglarini doyuma ugratmaktadir. Buna ragmen,
bu iletisim mecralarinda bireylerin kafalarini karistiracak, ilgi odagini bozacak, hatta neyi
aradigini unutturacak kadar cok ve karmasik diizeyde enformasyon da mevcuttur. inter-
net tzerinde bireyler okuma, dinleme, izleme, etkilesimde bulunma, diistinme, yorumla-
ma, yorumlari okuma, bilgi tiretme isiyle slrekli olarak mesgul olmaktadirlar, dolayisiyla
bu iletisim mecrasinda Uretilen bilgi miktari artarken; buna paralel olarak bilgi kirliligi
de artmaktadir. Ozellikle sosyal medya Uzerinden génderilen mesajlarin tasidigi bilgi-
ler, gereksiz, yonlendirici, eksik, yanls, tutarsiz veya alakasiz olabilmekte; bu bilgilerde
enformasyon, dezenformasyon, istihbarat, haber, magazin, diizmece istatistikler, halkla
iliskiler calismalari, imaj ve itibar yonetim taktikleri, gorsellik, siyaset ve eglence ig ice
gecmektedir. Maruz kaldigi bu yogun bilgi kirliligi, bireyin yararli ve dogru bilgi edinme ve
bu bilgiyi kullanma sansini azaltmakta, kararlarini etkilemekte, bireyleri mesgul ederek
onlari uyusturmaktadir. Bazi durumlarda bilgi kirliliginden kaginmak, hatta kirliligi fark
etmek dahi mimkin olmamaktadir (Johnson, 2012: 5).

internet ve sosyal medyanin geleneksel iletisime geri bildirim 6gesini katmasi, bireylerin
herhangi bir slizgecten ya da sansiirden gegmeden diisiincelerini 6zglirce agiklamasina
firsat vermesi bakimindan, internetin ve sosyal medyanin demokrasiyi ve ifade 6zgirla-
gini genislettigi varsayimi, alanla ilgili calismalarda genel bir kani haline gelmistir. Bu
alanda galisan akademisyen ve arastirmacilarin énemli bir kismi internet ve sosyal med-
yanin olumlu yonlerini ¢calismalarinda 6n plana ¢ikarmis, bu iletisim mecrasinin bireyler
ve toplumlar Gzerindeki olumsuz etkilerini cogunlukla gérmezden gelmislerdir. Calisma,
bu durumu bir sorunsal olarak kabul etmekte, problemli internet kullaniminin birgok
yan etkisinin yani sira ‘enformasyon obezitesine’ de yol agabilecegini varsaymaktadir. Bu
dogrultuda calisma, Tirkge alan yazininda yer almayan ‘enformasyon obezitesi’ kavra-
mini Turkce alan yazinina tanitarak tartismaya agmasi ve interneti yogun olarak kullanan
bireylerin problemli internet kullanim egilimlerini saptamasi bakimindan 6nem arz et-
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mektedir. Bu dogrultuda calismada oncelikle literatlir taramasi yontemiyle internet ve
internetin ayrilmaz bir pargasi olan sosyal medya kavramlarina deginilecek, ardindan
problemli internet kullanimi ve enformasyon obezitesi gibi kavramlar agiklanacak, son
olarak da yapilacak alan arastirmasiyla internet kullanicilarinin problemli internet kulla-
nim egilimleri 6l¢ilmeye calisilacaktr.

internet ve Sosyal Medyanin Kavramsal Cergevesi

Yeni iletisim teknolojilerini bir enjektore benzetmek mimkiindiir, soyle ki enjektor in-
sanlara ila¢ aktararak onlarin iyilesmesini de saglayabilir; uyusturucu aktararak onlarin
zarar gérmesine de neden olabilir. Bu noktada internetin kendisinin sadece bir arag ko-
numunda oldugu, dolayisiyla internetin kendisinden 6te insanlara internet vasitasiyla ne
aktarildigi ya da onun nasil kullanildigi 6nemlidir. Kavram olarak bakildiginda ise interne-
ti, diinya genelindeki milyonlarca bilgisayar agini ve kurumsal bilgisayar sistemini TCP/
IP protokoli ile birbirine baglayan, diinya ¢apinda yaygin olan ve siirekli bliyliyen bir
elektronik iletisim agi olarak tanimlamak mimkiindiir (Geray, 2002: 24). Turkiye istatistik
Kurumu (TUIK) Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi 2014 yili verilerine
gore, Turkiye’'de interneti kullanan bireylerin % 78,8 gibi dnemli bir cogunlugu bu ag sis-
temini, sosyal medya olarak adlandirilan ve insanlarin birbirleriyle internet ortaminda
‘etkilesimli bir sekilde iletisim kurmasina imkadn veren’ (Borges, 2009: 31) iletisim mec-
rasina erisim i¢in kullanmaktadir. Bu nedenle sosyal medyanin ve bireylerin sosyal med-
ya kullanim nedenlerinin irdelenmesi, bu galismanin dogru anlasilabilmesi bakimindan
onem arz etmektedir.

Oldukea genis bir kapsama sahip sosyal medyanin, mevcut alan yazininda tek ve lzerinde
anlasiimis bir tanimi bulunmamaktadir (Kirik, 2015: 168). Bu durumun temel nedeni, bu
iletisim aygitinin stirekli olarak degisen ve dontsen yapisidir. Lon Safko (2010: 4)’ya gore,
sosyal medya teriminde yer alan ‘sosyal’ kelimesi, “insanlarin, i¢gudiisel ihtiyaglarindan
olan diger insanlarla iliski kurmaya”, ‘medya’ kelimesi ise, “bu iliskilerin kurulmasini sag-
layan” iletisim aygitina isaret etmektedir. Ona gore iletisim aygitlan “davul, zil, yazili ke-
lime, telgraf, telefon, radyo, televizyon, e-posta, web siteleri, fotograflar, ses, video, cep
telefonlari, veya kisa mesaj” gibi tirlerde olsalar dahi, bunlarin tamami diger insanlarla
‘iliski kurulmasini’ saglamaktadir (Safko, 2010: 4). Sosyal medyanin en genel tanimini
yapan yazarlardan biri Boyd (2007)’dur. Yeni medya olarak da adlandirilan sosyal medyayi
Boyd (2007: 92), “semsiye bir terim” olarak nitelendirmekte ve “ag teknolojilerini kullan-
ma yoluyla insanlarin digerleriyle etkilesimine imkan veren arag, hizmet ve uygulama-
larin bitlini” seklinde tanimlamaktadir. GUnimizin en etkili kitle iletisim araglarindan
biri olan sosyal medya bireylerin, toplumlarin, organizasyonlarin, kurum ve kurulusla-
rin birbirleriyle etkilesimli bir sekilde iletisim kurduklari, haber, bilgi ve icerik okuyup,
yorumlayip, paylastiklari elektronik platformlardir. Mayfield (2008: 5), sosyal medyanin
temel karakteristik 6zelliklerini su sekilde siralamaktadir:
Katihm: Sosyal medya katiimcilari cesaretlendirir ve ilgili olan her bir kullanicidan

geri bildirim alir. Sosyal medya yayincilar ile izleyiciler arasindaki gizgiyi bulaniklas-
.
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Acikhik: Sosyal medya servislerinin gogu geribildirime ve katihma agiktir. Bu ser-
visler kullanicilari oylama, yorum ve bilgi paylasimi gibi konularda tesvik eder. Bu
servisler nadir olarak erisime ve igerigin kullanimina yonelik engeller koyar.

Konugsma: Geleneksel medya yayina yonelikken (igerik aktarimi ya da dinleyiciye
bilgi ulagimi), sosyal medya iki yonli diyaloga yoneliktir.

Toplum: Sosyal medya topluluklara cabuk ve etkili bir olusum igin izin verir. Toplu-
luklar, fotografcilik sevdasi, politik bir sorun veya favori TV sovlari gibi ilgili olduk-
lari seyleri paylasabilirler.

Baglantilik: Sosyal medya uygulamalarinin birgok tiirli, baglantihigi ile buyr, diger
sitelerin linklerinden, arastirmalarindan ve insanlarla olan baglantilarindan fayda-
lanir.

Yapisi itibariyle iletisime, toplumsalliga, katilima, tGretime ve paylasima imkan veren sos-
yal medya, genel olarak bloglar, mikro bloglar, anlik mesajlasma programlari, yer bildirim
ve fotograf paylasim uygulamalari, sosyal aglar, sohbet siteleri, forumlar gibi paylasima
ve katihma izin veren uygulamalarin tamamini kapsamaktadir. Ginimuzde bireyler bu
iletisim kanali aracihigiyla, “toplumdaki kilturel, sosyal, politik ve ekonomik rollerinden
Urettikleri kisisel, iletisimsel ve sosyal durumlariyla ilgili bilgi ve igerikleri diizenli olarak
internete yiiklemekte, giincellemekte ve bu bilgileri paylasmaktadirlar” (Fuchs, 2014:
77). Boylelikle sosyal medya araciligiyla kitlesel iletisim de degiserek farkli bir yapiya bi-
rinmustar.

Sosyal medya ile bireyler pasif alici konumundan c¢ikarak aktif, icerik tGretebilen bir konu-
ma gelmistir. Sosyal medyanin sagladig geri bildirim imkani ile iletisim sadece kaynak-
tan aliciya degil, alicildan da kaynaga dogru cift tarafli olarak gerceklesmeye baslamistir.
Bu durum bireylerin karsilikli sohbet etmelerine, birbirlerinden etkilenmelerine ve daha
fazla sosyallesmelerine olanak saglamistir. Christian Fuchs (2014: 77)’a gore sosyal med-
ya, sosyalligin ¢ yakinsamasini gerceklestirmesi bakimindan 6nem tasimaktadir bunlar,
‘bilissel, iletisim ve is birligi’dir. Ornegin, sosyal medya araclarindan olan Facebook’ta bir
birey, bilissel diizeyde video gibi multi-medya (¢oklu medya) icerikli bir iletiyi treterek
onu paylasir, bu paylasilan iletiye digerleri yorumda bulunur (iletisimsel diizey) ve bu ile-
tinin digerleri tarafindan manipiile edilmesi ve yeniden diizenlenmesine neden olur, bu
durum yeni bir ¢ok yazarli icerigin (isbirligi) ortaya ¢cikmasina neden olur. Bu adimlardan
herhangi biri digerinin ortaya ¢ikmasini her zaman saglamayabilir ancak sosyal medya
teknolojisi sanal alanda bu (g aktivitenin bir araya gelmesine imkan vermektedir.

Goruldugi tizere sosyal medya bireylerin iletisim yontemlerinin farklilasmasina ve pasif
alic konumundan isbirligi icinde aktif Greten konumuna gelmesine 6nemli imkanlar sag-
lamaktadir. Sosyal medya araciligiyla internet tizerindeki bilgi akisi artmis, bireyler arasin-
daki iletisim ve bilgi alisverisi kolaylasmis, bu durum bireyler arasindaki etkilesimin ‘mak-
simum diizeyde’ gerceklesmesine imkan vermistir (Kirik, 2015: 169). Yeni medya olarak
da adlandirilan sosyal medya, geleneksel medyanin eksiklerini gidermekte, geleneksel
medyadan farkh olarak bireylerin birtakim toplumsal ve psikolojik ihtiyaclarini doyuma
ugratmakta, bu iletisim mecrasinin yogun bir sekilde kullanilmasina imkan vermektedir.
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internet ve sosyal medyanin yogun kullanimi birtakim problemli kullanim durumlarini da
ortaya cikarabilmektedir.

Yeni iletisim Teknolojilerinin Problemli Kullanimi

Genel olarak yeni iletisim teknolojileri, 6zel olarak ise internet ve sosyal medya, aka-
demik bilgiye erisim kolayhgi, sosyal iletisim ve sosyal iligkilerin yonetilmesi, glindemi
takip etme, internet lzerinden alisveris, devletle ilgili resmi islemlerin yurutiilmesi gibi
bircok hususta bireylerin hayatlarini kolaylastirmaktadir. Daha 6nce de belirtildigi gibi
internet, sosyal medya ve diger yeni iletisim teknolojileri birer arag konumundadir, tipki
bir enjektor gibi, enjektorle viicuda neyin verilecegi bu aracin kullanim amaci ve nasil kul-
lanildigiyla ilgilidir. Burada Elihu Katz’in ‘Kullanimlar ve Doyumlar’ kuramini 6rnek olarak
vermek yerinde olacaktir. Katz “insanlar medyadan nasil yararlaniyorlar?” sorusuna yanit
vermeye calisarak ‘Kullanimlar ve Doyumlar’ (Uses and Gratifications) kuramini gelistir-
mistir. Kullanimlar ve Doyumlar Kurami’na gore “insanlar medyayi kullanarak birtakim
toplumsal ve psikolojik ihtiyaglarini doyuma ugratmaktadir” (Katz et al., 1973: 177). Bu
kurami internete ve sosyal medyaya uyarladigimizda, bu iletisim mecralarinin bireylerin
birtakim toplumsal ve psikolojik ihtiyaglarini doyuma ugrattigini sdyleyebilmek mimkin-
diir. Buna karsin bireylerin psikolojik ve sosyal ihtiyaglari doyuma ugratilirken, “medyanin
yan etkisi olarak birtakim istenmeyen veya niyet edilmeyen sonuglar” da ortaya ¢ikabil-
mektedir (Yaylagil, 2010: 70). Bu bakimdan yeni iletisim teknolojilerinden internet ve
sosyal medya, bireyler ve toplumlar igin 6nemli kolayliklar saglamaktadir ancak, bu ileti-
sim mecralarinin problemli kullanimi, birtakim olumsuz sonuglari da dogurmaktadir. Bu
olumsuz sonuglarin temelinde ise internet temelli yeni iletisim teknolojilerinin poblemli
kullanimi yer almaktadir.

Problemli internet Kullanimi

Mevcut literatiirde ‘problemli internet kullanimi’ kavrami ‘bir bireyin psikolojik, sosyal,
akademik ve profesyonel yasami Gzerinde internet kullaniminin negatif sonuclar yarat-
mas!’ seklinde tanimlanmis ve siklikla ‘zamani bosa harcama’, ‘kontrolsiizlik’, ‘finansal
ve sosyal olumsuzluklarla’ iliskilendirilmistir (Beard & Wolf, 2001; Caplan, 2002; Mora-
han-Martin & Schumacher, 2000; Sanders et al., 2000; Scherer, 1997; Young, 1996, Young
& Rogers, 1998; Biyilkaslan & Kirik, 2013). Kavram glinlimiizde (ayni sorunu isaret eden
diger kavramlarla birlikte) giderek daha sik bir sekilde akademik alanda tartisiimaktadir.

» o«

Ogel (2012: 107)e gdre “problemli internet kullanimi”, “patolojik internet kullanim/”,
“internetin kotuye kullanimi”, “asiri internet kullanimi”, “internet kullanim bozuklugu”,
“siber bagimhhk”, “kompdlsif internet kullanimi” ve “internet bagimliligi” gibi kavramla-
rin tamami ayni seyi ifade etmektedir ve heniiz bu kavramlar tizerinde belirli bir anlagsma
yoktur. Bu durum, ayni dili konusmayi, arastirma yapmayi ve sorunu anlamayi zorlastir-
maktadir. Ogel’e gére bagimlilik “aliskanligin bir sonraki safhasidir. Bagimliligin tam ola-

rak olusmasi, aliskanhk davranisinin rutin ve asiri 6lglide yapilmasiyla yakindan iliskilidir”.
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Ona gore problemli internet kullanicilari G¢ asamadan ge¢gmektedir. Bunlar: 1. Bliyilen-
me, 2. Saplanti, 3. Hayal Kirikhgr'dir. Problemli internet kullanicilarinin “ikinci asamada
saplanip kalma orani oldukga yiksektir ve ikinci asamadan Uglincii asamaya ge¢cmek her
zaman mimkiin degildir” (Ogel, 2012: 106). Ogel, internet bagimliliginin belirtilerini su
sekilde siralamistir (2012: 108 - 113):

1. Tolerans gelisimi

. Yoksunluk

. Basarisiz birakma girisimleri

. Zarar gormesine ragmen kullanmaya devam etme

. Tasarladigindan fazla kullanmak, kontrol edememek
. Sorumluluk ve yiikiimldliiklerini yerine getirememe
Zaman harcama

. Psiko-sosyal islevlerde bozulma

0NV A WN

Kirik (2013: 89) ise, problemli internet kullaniminin bir sonucu olan internet bagimliligini
genel olarak “internet ortaminda siirekli var olmayi isteme arzusu ve internet karsisinda
kontrolstz bir sekilde vakit gegirme” seklinde tanimlamaktadir. Buna karsin Kirik (2013:
90)’a gore gliniimiizde “sosyal paylasim aglarinin populer bir hal almasiyla birlikte” in-
ternet bagimliligi olarak bilinen problemli internet kullanimi “sosyal medya bagimhhgi-
na” dénismistir. internet bagimhlig), sosyal medya bagimlihg gibi problemli internet
kullanimlarinin yani sira, ginimizde diger yeni iletisim teknolojilerinin problemli kulla-
nimlarina da siklikla rastlanmaktadir. Bu sorunlarin basinda ‘nomofobi’ (nomophobia),
‘FOMO’ ve ‘bilgisayar oyunlari bagimhhg’ gibi sorunlar gelmektedir.

Yeni bir kavram olan ‘nomofobi’ Tiirkge alan yazininda giderek artan bir sekilde yer al-
maya baslamistir (Mortan Sevil et al., 2014; Oztiirk, 2015; Sar & Isiklar, 2012). ingilizce
‘No Mobile Phone Fobia’ yani ‘Telefonsuz Kalma Fobisi’ olarak bilenen ‘Nomofobi’, “cep
telefonu, bilgisayar veya diger internet temelli iletisim aygitlarini kullanma aliskanligi bu-
lunan bireylerin, bu aygitlarin ellerinin altinda ‘hazir bulunmamasi’ korkusuyla yasadik-
lari endise ve huzursuzlugu” tanimlamak icin kullanilan bir terimdir (King et al., 2015:
141). Sar & Isiklar (2012: 265)’a gére mobil (cep) telefondan mahrum kalma korkusu olan
nomofobi ortalama “100 ergenin 76’sinda” goriilmektedir.

Glindemi kagirma korkusu olarak da bilinen ‘FOMO’ ise ‘Fear of Missing Out’ (firsati ka-
¢irma / eksik kalma korkusu) kelimesinin bas harflerinden olusturulmus bir kavramdir
(Gokler et al., 2015). ‘FOMO’, mevcut alan yazinda ‘bireylerin bir seylerden geri kalma
korkusu’, ‘glindemi kagirma korkusu’ ve ‘sosyal bir etkilesimden haberdar olmama duru-
munda yasadiklari sosyal kaygi’ gibi ‘takintil’ durumlari isaret etmek igin kullanilmaktadir
(Dossey, 2014: 69; Jonnes, 2014: 74). internet ve sosyal medyayi yogun bir sekilde kulla-
nan bireylerde gorilen ‘FOMOQ’, sosyal medyada paylasilan bir génderiden, son olaylar-
dan ve gesitli deneyimlerden haberdar olmama, yani bilgilendirme ¢emberinin disinda
birakilma kaygisi sonucunda ortaya gikan bir sorundur.

internet bagimliliginin yani sira son yillarda cevrimici oyunlarin yayginlasmasiyla bera-
ber yeni bir bagimlilik tlrd, ‘cevrimici oyun bagimliligr’, ortaya ¢ikmistir (Glindiiz, 2015:
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224). Genel olarak oyuncunun oyunu birakamamasi, stirekli oyunu distinmesi, oyunu
gercek hayatla iliskilendirmesi, ginlik yasamini ve gorevlerini aksatmasi olarak goriilen
cevrimici oyun bagimlihgi da (Horzum, 2011) internet bagimlihiginin “spesifik bir alt tipi”
konumundadir (Young, 2009: 356). Cevrimigi bilgisayar oyunlari bagimhhgi, tim diinyada
giderek artan bir sekilde soruna déoniismektedir. Amerikan Tip Birligi (American Medical
Association)’'ne gére Amerikali genclerin %90'1 internet lzerinden bilgisayar oyunlarini
oynamakta, bunlarinda %15»i de kendilerini bu oyunlara bagimli olarak nitelemektedir.
Dinyanin gesitli yerlerinde ¢evrimici oyun bagimhhgi gibi sorunlari gidermek icin galis-
malar ve arastirmalar baslatilmistir. Ornegin Hollanda Video Oyunu Bagimhlig Arinma
Merkezi (Detox Center for Video Game Addiction) kurulmustur (Young, 2009: 356).

Goruldugi gibi bireyler yeni iletisim teknolojilerini ve interneti kullanarak birtakim top-
lumsal ve psikolojik ihtiyaglarini doyuma ugratirken bu teknolojilerin olumsuz etkilerine
de maruz kalmaktadir. internet, sosyal medya, bilgisayar, akilli cep telefonlari gibi yeni
iletisim teknolojilerinin problemli kullanimi bireylerin psikolojilerini, davranislarini, sos-
yal iliski ve etkilesimlerini dolayl ya da dolaysiz bir sekilde etkilemektedir (Demir, 2013:
109). Problemli internet, sosyal medya ve yeni iletisim teknolojileri kullaniminin mevcut
literatrde “bagimhhk” (Young, 2009), “FOMOQ” (Dossey, 2014; Jonnes, 2014) “yalnizlik
ve sosyal izolasyon” (Caplan, 2002; Morahan-Martin ve Schumacher, 2003), “nomofo-
bi” (King et al., 2015), “depresyon” (Young ve Rogers, 1998), “endise” (Caplan, 2002),
“utangaclik” (Chak ve Leung, 2004), “6fke ve saldirganlk” (Kim et al., 2008) gibi duygusal
ve davranissal sorunlara yol a¢tigi saptanmistir. Ayrica problemli internet kullaniminin
bireylerin genel saglik diizeylerini de (Caplan, 2007) gerilettigi ve fiziksel sorunlara da ne-
den oldugu tespit edilmistir (Ata et al., 2011: 474). Buna karsin ‘enformasyon obezitesi’
sorununa mevcut literatiirde yeterince 6nem verilmedigi gérilmektedir.

Problemli internet Kullanimi Olarak Enformasyon Obezitesi

Yeni iletisim teknolojileri, bireylerin yasamlarina her gecen glin biraz daha fazla nifuz et-
mektedir. Sosyal medyanin ve internetin geleneksel medyadan farkli olarak sundugu en
onemli yenilik, bireylere bilgi ve igerik ekleme olanagi saglamasidir. Bu durum, internet
araciligiyla tretilen enformasyon oraninin artmasina, buna paralel olarak da bilgi kirlili-
gi ve dezenformasyonun artmasina sebebiyet vermistir. Glinimizde bireyler “ortalama
11 saat boyunca, internette dolasarak, kitap okuyarak, Facebook’ta arkadaslarinin say-
falarina bakarak, gazete okuyarak, radyo dinleyerek, televizyon izleyerek, enformasyon
tiketmektedirler. Hatta bilgisayar karsisinda galisan bireyler tim giin boyunca okuyarak,
yazarak enformasyon tiiketmektedirler”. Bireylerin maruz kaldiklari bu yogun iletisim
eylemleri, onlarin yararl bilgi edinme ve kullanma sanslarini azaltmakta, karar verme
sureglerini etkilemektedir (Johnson, 2012: 4).

Ozellikle yeni iletisim teknolojilerinin gelismesiyle beraber, bu iletisim araclarinin ortaya
cikardigi enformasyon miktari ve enformasyona erisim kolayligi bir¢cok distintriin de ilgi-
sini cekmistir. Bu dogrultuda arastirmacilar enformasyon asiri yiklemesi anlamina gelen
‘Information Overload’ kavrami tizerinde durmaya baslamis, yeni iletisim teknolojilerinin
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Urettigi enformasyonun bireylerin yasamlarina etkilerini tartismaya baslamislardir (Toff-
ler, 1970; Klapp, 1986; Schneider, 1987; Meglio & Kleiner, 1990; Wheelight, 1995; Kiley,
2005).

‘Information overload’ (asiri enformasyon yiklemesi), Alvin Toffler tarafindan popiiler-
lestirilmis bir terimdir. ‘Information overload’, bir bireyin bir sorunu anlamasinda ve so-
run ile ilgili karar vermesinde yasadigi zorluga dikkat cekmektedir. Bu zorlugun sebebi
Toffler’a gore ¢ok fazla enformasyondur (Toffler, 1970). Buna karsin A. Clay Johnson, gi-
nimdz bilgi akisini ve bunun bireylere etkisini, enformasyon asiri yiiklemesi (information
overload) kavraminin karsilamayacagini ileri sirmektedir (2012: 26, 5):

Enformasyon yiiklemesi konsepti su an itibariyle sorunu tam olarak karsilamamak-
tadir. Clinki her ne kadar beyinlerimizi iPod veya hard disklerimizle eslestirmek
istesek de, insan, dogasi geregi biyolojik bir varliktir. Bizim beyinlerimiz de bel 6l-
¢limiiz kadar simirhidir. insanlar, cok yiyerek kalp krizi gecirseler dahi, gercekte cok
yemekten &lmiiyorlar. insanlarin kizarmis tavuk restoraninda son isirig1 aldiktan ve
maksimum kapasitelerini astiktan sonra patladiklarina sahit olmuyoruz. Kimsenin
yag icin maksimum depo alani yoktur, dolayisiyla bireylerin de bilgi icin maksimum
kapasitesi oldugunu séylemek miimkiin degildir.

Yine Johnson’a gore; enformasyon asiri yiiklemesi asil problem degil; asil problem ‘infor-
mation overconsumption’ yani ‘enformasyonun asiri tiiketilmesi’dir (2012: 26):

Information Overload genis bir miktarda enformasyon alimini yeni ve etkili yollarla
yonetmek anlamina gelmektedir. Buna karsin ‘enformasyonun asiri tiiketimi’ bizim
enformasyon alimimizda daha segici davranmamiz gerektigini ileri sirmektedir.
Ayrica ‘enformasyon asiri-yiiklemesi’ siklikla teknik filtrelere bel baglamaktadir,
tipki kilo vermek igin buzluktaki raflarin yerini yeniden ayarlamaya galismak gibi.
Buna karsin araglar daima mevcut davranisi gliclendirme egilimindedir. Bu nedenle
enformasyon asiri yuklemesi gibi kavramlar, bizim davranis degisiklikleri tizerine
yogunlagsmamizi engeller.

Information Overload (Enformasyon Asiri - Yiklemesi) kavramina karsin Johnson, glini-
miz beslenme aliskanliginin sonucu olan ‘obez’lik sorununun, enformasyon toplumu
olarak adlandirilan topluma ait bireylerde farkl bir baglamda kendini gostermeye basla-
diginiileri stirerek enformasyon obezitesi kavramini ortaya atmistir. Bu durumun olusma-
sinda ise bilgiyi yoneten ve yonlendiren medya sirketlerinin 6nemli bir yere sahip oldu-
gunu belirtmistir. Johnson’a gére enformasyon ile yiyecek arasindaki paralellik oldukga
ilgi cekicidir. Johnson’a gore; “nasil ki yiyecek sirketleri kar elde etmek ve ucuz kaloriyi
daha cok satabilmek icin, tuz, yag ve seker gibi —insanlarin aserdigi - seyleri yiyeceklere
katmalari gerektigini 6grendilerse” medya sirketleri de kendilerine daha fazla okuyucu,
takipci ya da izleyici bulabilmek icin yeni bir sey kesfettiler. Bu yeni unsur, insanlarin bil-
gilenmekten ziyade ‘sansasyonu’ ve ‘teyit etmeyi’ tercih ettikleriydi (2012: 4). Daha fazla
gelir elde etmek isteyen, daha genis izleyici kitlesine ulasmayi arzulayan medya sirket-
leri, mimkiin olabildigince fazla ucuz enformasyon iiretmeyi tercih etmektedirler. Ozel-
likle sansasyon ve cinsel icerikli bilgilerin, bilgilendirilmeye gore daha fazla tiiketildiginin
farkina varan medya sirketleri, bilgilendirme yerine magazinsel icerikli enformasyon ve
haberlerin daha ¢ok kullanilmasina gayret gostermeye baslamis ve adeta bu hususta bir
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yaris icine girmislerdir. Bu durum benzer bir sekilde geleneksel medyanin bir uzantisi
olarak yeni medyaya da sigramis, sansasyonel ve cinsel icerikli bilgiler, reklam ve halkla
iliskiler calismalari, bilgi yonlendirmesi, propaganda, spin doktorluk gibi bilgi yénetimini
iceren unsurlar, yeni medyada da etkin bir konuma gelmistir.

Yeni iletisim teknolojilerinin etkisiyle giinimizde devasa 6lgllerde enformasyona eri-
sim mimkin hale gelmistir. “Depolama sirketi EMC’ye gére diinyadaki bilgi depolarinda
su anda 800,000 petabytes (her bir petabyte bir milyon gigabyte’i temsil ediyor) bilgi
bulunmaktadir. California Universitesi’ne gore ise, Amerikan evleri giinde ortalama 3.6
zettabytes (bir milyon petabyte bir zettabyte’i olusturur) bilgi tiketmektedir. EMC bu
durumun 2020 6ncesinde 44 kat daha fazla olmasini beklemektedir” (Johnson, 2012:
4). Goraldugiu tzere gliniimiizde bireylere tarihte hi¢ olmadigi kadar fazla enformasyon
pompalanmaktadir.

Enformasyon Gretiminin bu derece yogun oldugu ve giderek arthigl glinimiiz toplum-
larinda, bilgi kirliligi ve enformasyon obezitesi de giderek artmaktadir. Yeni medya or-
ganizasyonlari da dahil cogu medya organlari, daha genis bir kitleye ulasabilmek igin
‘sansasyonel’ enformasyon lretmekte, haber icerikleri de dahil Uretilen ¢ogu medya
iceriklerinin birincil onceligi bilgilendirmek olmaktan g¢ikmaktadir. (Johnson, 2012: 4).
Gilnlmiuzde yogun bir sekilde enformasyon bombardimanina maruz kalan bireyler, elde
ettikleri sinirsiz diizeydeki bilgileri hafizalarina kaydetmektedir. Buna karsin enformasyon
akisinin ve yogunlugunun artmasi, ayrica enformasyon kalitesinin diismesi ve amacinin
da degismesi gibi gelismeler, bireylerin zihinlerinin bir nevi sismesine, bireylerin bircok
olaya duyarsizlasmasina neden olmaktadir. Medyada meydana gelen bu fonksiyon bo-
zukluguyla beraber, enformasyon obezitesi kaginilmaz bir sonug haline gelmistir. Bu dog-
rultuda, giinimuizde bireylerin enformasyon obezitesinden kaginmalarinin, hatta bunun
farkina varmalarinin dahi neredeyse imkansiz bir hale geldigini sdylemek mimkindir.

Johnson’in da belirttigi gibi ‘enformasyon obezitesi’, fiziksel obeziteye gore cok daha koti
bir durumdur, ginki fiziksel obezitede, bireyin obez olup olmadigini sdylemek mim-
kiindiir. Ornegin, “ayak parmaklarini géremiyor veya ona dokunamiyorsan ya da ucgakta
fazladan bir emniyet kemerine ihtiyacin varsa muhtemelen obezsindir.” Buna karsin; bilgi
obezitesinin ‘tehlikeli tarafi’, “onun biraz daha bilinmez olmasidir”. Clinki burada, “bilgi
obezitesinin mi yoksa koétu bilgi tiiketim aliskanhklarinin mi oldugunu séylemek glictiir”.
Bireyler yaniilmaktan korktugu icin “yanlis bilgi ve haberleri tiketmektedirler” (2012: 65).
Buna karsin enformasyon obezitesinin birtakim semptomlari bulunmaktadir bunlar; asiri
internet kullanimi, internet bagimliligi, zaman algisinin zayiflamasi, teknolojik araglarin
yogun kullanimina bagh olarak bireylerin fiziksel aktivitelerinin diizensiz ya da yetersiz
oldugu sedanter yasam tarzi, nefes apnesi, dikkat daginikhigi, sosyal cevrenin daralmasi,
gergeklik algisinin bozulmasi ve marka bagimlihgidir (Johnson, 2012: 63-73).

Johnson’a gore (2012: 76) bireyler, bir tir diyet uygulayarak tiikettigi bilgiyi kontrol et-
mek durumundadir. Ona gore bireyler, “pasif durumda olan bilgi tiiketim aliskanliklarini;
aktif ve bilingli segimler yapan” bir konuma getirerek cahillikten veya kayitsizliktan kur-
tulabilirler. Normal, saglikh bir yiyecek diyetindeki gibi 6nemli olan, “bilgiyi az tiketmek
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degil; dogru tiketmektir” Johnson’in ve bu konuyla ilgili arastirmalarda bulunan diisu-
narlerin Gzerinde durdugu 6nemli hususlardan biri ve enformasyon obezitesinin olusma-
sinin temel nedeni, yeni iletisim teknolojilerinde meydana gelen gelismelerdir. Katz’'in da
belirttigi gibi medya ve yeni iletisim teknolojileri, bireylerin sosyal bir varlik olmasindan
dogan bilme, 6grenme, merak etme, iliski kurma, begenilme, distincelerini agiklama ve
haberdar olma gibi ihtiyacglarini doyuma ugratirken onlari da uyusturabilmekte, zihinle-
rinin obezlesmesine neden olabilmektedir. Enformasyon obezitesinin olusmasinin temel
nedeni, sosyal medyanin ya da genel anlamda internetin problemli olarak kullaniimasidir.
internet ve sosyal medyanin asiri ve bilingsiz kullanimi enformasyon obezitesini tetik-
lemektedir (Johnson, 2012: 73). Bu dogrultuda bireylerin ‘problemli internet kullanim’
egilimlerinin belirlenmesi, enformasyon obezitesi gibi problemli internet kullanim so-
nuglarinin saptanmasi ve bu sonuglari engelleyecek calismalarin yapilmasi bakimindan
O6nem tasimaktadir.

AMAC VE YONTEM

internet ve sosyal medyanin problemli kullanimi bircok sorunun yani sira enformasyon
obezitesine de neden olabilmektedir. Bu bakimdan internet ve sosyal medyayi yogun
kullanan bireylerin, bu iletisim mecralarini problemli kullanim egilimlerinin 6lgiilmesi,
bu sorunlardan kaynaklanabilecek olumsuzluklarin en aza indirgenmesi igin yapilacak
¢alismalara 6nemli katkilar saglayacaktir. Calismanin bu kisminda yapilan arastirmanin
amaci, yontemi, evreni, 6rneklem grubu ve veri toplama arag ve teknikleri hakkinda bilgi
verilecektir.

Amag

Bu arastirmanin temel amaci, internet ve sosyal medya kullanicilarinin bu iletisim mec-
rasini problemli kullanim egilimlerini 6lgmek ve eger varsa problemli internet kullanimi-
nin yaratabilecegi enformasyon obezitesi gibi fonksiyon bozukluklarina dikkat gekmektir.
Bunun yani sira ¢alisma, enformasyon obezitesi kavramini Tiirkge alan yazinina tanitarak
problemli internet kullanimi ve enformasyon obezitesi hususlarinda akademik arastir-
malar yapilmasina tesvik etmeyi, arastirma sonuglarindan, mevcut yerli ve yabanci li-
teratiirden faydalanarak bundan sonra yapilacak calismalar icin dnerilerde bulunmayi
hedeflemektedir.

Yontem

Bu aragtirmada yontem olarak survey, saha arastirmasi ya da tarama yontemi olarak da
bilinen alan arastirmasi yontemi kullaniimisgtir. Betimsel bir aragtirma yontemi olan alan
arastirmalari, insanlarin herhangi bir konudaki goris, tutum ve degerlendirmelerini icer-
mektedir (Seving, 2009: 247). Bu baglamda alan arastirmasinin, bu calismanin hedefleri-
ne ulastirilmasi bakimindan uygun bir yontem oldugu degerlendirilmektedir. Bu nedenle
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calismada alan arastirmasi yontemiyle 353 Universite 6grencisinin katildigi bir anket ya-
pilmis, elde edilen verilerin analiziyle katilimcilarin problemli internet kullanim egilimi ve
bu egilimin cinsiyetlere gore farkliliklari ortaya konmus, ardindan ise daha sonra yapila-
cak arastirmalar icin birtakim 6nerilerde bulunulmustur.

Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin 6rneklemi, Tirkiye’de ve diinyada sosyal medyayi yogunlukla kullanan
kesimlerden biri olan {iniversite 6grencileri olarak belirlenmistir. Tiirkiye istatistik Kurumu
(TUIK) Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi 2014 yili verilerine gore, bilgi-
sayar ve internet kullanim oranlarinin en yiiksek oldugu yas grubu, 16-24 arasi yas gru-
budur. Dolayisiyla bu yas grubundaki 6grenciler problemli internet kullanimi igin bir risk
grubu olarak kabul edilebilirler. Bu yas grubundaki bilgisayar ve internet kullanicilarinin
blylk cogunlugunu ise iniversite 6grencileri olusturmaktadir. Bu arastirmada ‘amagli 6r-
neklem’ yontemiyle, 16-24 yas arali§indaki bireylerin dnemli bir b6limuni olusturan ve
internet kullaniminin hem akademik hem de sosyal yasamlarinda 6nemli bir yer tuttugu
varsayilan lniversite 6grencileri, arastirmanin 6rneklemi olarak ele alinmig 6grencilerin
problemli internet kullanim egilimleri 6lglilmeye calsiimistir. Bu arastirmanin 6rneklem
grubu 353 kisiden olugsmaktadir. Katilimcilarin 225’i kadin, 128’i erkektir.

Arastirma evreni olarak ise farkli sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapiya sahip birgok
insani barindirdig ve Turkiye’deki Gniversite sayisinin en fazla oldugu il olmasi gerekge-
siyle istanbul ili secilmistir. Bu dogrultuda istanbul’da farkli egitim, yas, cinsiyet ve gelir
diizeyine sahip, farkli meslek guruplarinda galismak Gzere egitim alan ve sosyal medyayi
siklikla kullanan Gniversite 6grencileri rastlantisal olarak segilmistir.

Veri Toplama Araci

Calismada Ceyhan, Ceyhan ve Giircan (2007) tarafindan gelistirilen ‘Problemli internet
Kullanim Olcegi’ (PIKO), dgrencilerin saglkli ve sagliksiz internet kullanimlarini 8lgmek
icin kullanilmistir. Olcekte 33 soru ve 3 alt faktdr bulunmaktadir. Bu alt faktorler ‘asiri
kullanim’, ‘sosyal fayda, sosyal rahatlik’, ‘problemli internet kullanimin olumsuz sonuglar’’
olarak belirlenmistir. Her soru 1 ve 5 arasi puanlanmistir. ‘Tamamen uygun’ =5 puan, ‘ol-
dukga uygun’ = 4 puan, ‘biraz uygun’= 3 puan, ‘nadiren uygun’ = 2 puan, ‘hi¢ uygun degil’
=1 puan olarak puanlanirken 7. ve 12. sorular igin ters puanlama yapilmistir. Olcekten
alinan toplam verilerle internet bagimlilgi teshisi konulamamakta, dlgekten alinan yiik-
sek puanlar internetin sagliksiz kullanimi ve bagimlilik patolojisinin ve negatif etkilerin
artisini ifade etmektedir (Ceyhan et al., 2007: 410). Yukarida da belirtildigi gibi 6lcek 3 alt
faktorden olusmaktadir. Bunlardan ‘Asiri kullanim’ alt faktéri 1,2,6,7,12,30. sorulardan
olusmakta, ‘Sosyal fayda - sosyal rahathk’ alt faktéra 3, 4, 5, 8, 10, 11, 13, 26, 32, 33. so-
rulardan olusmakta, ‘Problemli internet kullaniminin olumsuz sonuglari’ alt faktori ise 9,
14- 25, 27, 28, 29, 31. sorulardan olusmaktadir (Ceyhan et al., 2007).
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Ceyhan, Ceyhan ve Giircan (2007) tarafindan gelistirilen Problemli internet Kullanim OlI-
cegi'nin gecerlik ve givenirlik testi bu ¢alisma icin tekrar yapiimistir. Bu testinin sonug-
larina gore, Olcegin genel olarak Cronbach Alfa glivenirlik degerinin 0,93 oldugu saptan-
mistir. Her bir faktoriin glivenirlik degerleri ise su sekildedir: ‘Asiri kullanim’ faktérianin
glvenirlik degeri 0,73, ‘Sosyal fayda - sosyal rahatlik’ alt faktériiniin givenirlik degeri
0,82 ve ‘Problemli internet kullaniminin olumsuz sonuglar’ alt faktoriiniin givenirlik de-
geriise 0,91’dir. Elde edilen verilere gére bu ¢alisma icin 8lcegin giivenirliginin, islamoglu
(2011: 139)’'nun siniflandirmasina gére, ‘oldukga ylksek’ oldugu saptanmistir.

islem

Alan arastirmasi 11-27 Mart 2015 tarihleri arasinda, istanbul il sinirlari iginde bulunan
vakif ve devlet liniversitelerinde egitim alan Universite 6grencilerine uygulanan anket ile
yapiimistir. Arastirmada elde edilen veriler, SPSS 17 paket programindan yararlanilarak
¢6zUmlenmistir. Alan arastirmasinda 353 katilimcinin problemli internet kullanim egilim-
leri hakkindaki bulgulara ulagsmak igin dncelikle betimleyici istatistik ydontemi kullaniimig
ve kullanicilardan elde edilen verilerin aritmetik ortalamasi alinmistir. Bu yontem tekrar
her bir 6lgek alt faktori icin de kullanilarak bu faktorlerin genel aritmetik ortalamalari
elde edilmistir. Son olarak ise, katiimcilarin problemli internet kullanim egilimlerinin cin-
siyet degiskenine gore hem genel verilen cevaplarda, hem de 0Olgegin alt faktorlerinde
farklilagip farklilasmadigi bagimsiz 6rneklem t-testi uygulanarak elde edilmistir.

BULGULAR

Yukarida da belirtildigi gibi arastirmada, ilk olarak ankete katilan tiniversite 6grencilerinin
problemli internet kullanimi genel egilimleri ve dlgekte sunulan ifadeleri onaylama veya
onaylamama sikliklari, betimsel istatistik yontemi kullanilarak analiz edilmis, ardindan da
elde edilen verilerin kadin ve erkek katilimcilar arasindaki farkhihk durumlari ‘bagimsiz 6r-
neklem t- testi’ kullanilarak analiz edilmistir. Calismanin ‘Tablolar’ kisminda verilen Tablo
1 (94-95)'de, internet kullanicilarinin 6lgekte sunulan her bir ifadeye katilim ortalamalari
verilmistir. Verilen cevaplarin genel aritmetik ortalama hesabina iliskin sonuglari ise Tab-
lo 2 (96)’de verilmistir. Tablo 1 (94-95)'den elde edilen verilere bakildiginda katihmcilarin,
dlgekte yer alan maddelerden en ¢ok 30. maddede yer alan “internet kullanirken zama-
nin nasil gegtigini hi¢ anlayamiyorum” ifadesini, 1. maddede yer alan “internet baglant-
mi kesmeye her karar verdigimde kendi kendime ‘birkag dakika daha’ diyorum” ifadesini,
7. madde yer alan olan “internete gerekmedikge girmekten kaciniyorum” ifadesini ve
2. maddede yer alan “internette gecirdigim zaman cogunlukla uyku siiremi azaltiyor”
ifadesini onayladiklari gorilmektedir. Ayrica en az onaylanan ifadenin ise 12. maddede
yer alan “Planladigimin disinda fazladan bir dakika bile interneti kullanmiyorum” oldugu
belirlenmistir. Bu durum arastirmaya konu olan internet kullanicilarinin, bu iletisim mec-
rasini kullanirken zamanlarini dogru yonetemediklerinden sikayet ettiklerinin bir goster-
gesidir.
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Elde edilen verilerin istatistiki ortalamalarina gére katihmcilarin en az onayladiklari ifa-
delerin arasinda 9. maddede yer alan “Tekrar internete girene kadar kendimi huysuz, ka-
ramsar, rahatsiz ve huzursuz hissediyorum” ifadesi, 14. maddede yer alan “internete gi-
remedigim zaman, internette olmayi diisinmekten kendimi alikoyamiyorum” ifadesi ve
16. madde de yer alan “internet yiiziinden yemek yemeyi unuttugum zamanlar oluyor”
ifadesi oldugu saptanmistir. Buna gére katihmcilarin 6nemli bir ¢ogunlugu, internetin
problemli kullaniminin olumsuz etkilerinden fazlaca etkilenmediklerini belirtmislerdir.

Ogrencilerin Problemli internet Kullanimi Olcegi’nde (PiKO) yer alan 6nermelere katilma
derecesine gore alabilecekleri puanlarin diizeylere gére siniflandirilmasi (n-1)/n formi-
10 kullanilarak hesaplanmistir. Hesaplama sonucu 1 ile 5 arasindaki aralik genisligi 0.8
olarak belirlenmistir. Buna gore (1-1.8) araligi ¢cok dusik diizeyi, (1.81- 2.6) arahgi diisik
dizeyi, (2.61-3.4) arahgi orta dizeyi, (3.41- 4.2) araligi yiksek dizeyi, (4.21-5) araligi ise
cok yiiksek diizeyi temsil ifade etmektedir. Bu dogrultuda Tablo 2 (96)’de yer alan veriler
incelendiginde ankete katilan bireylerin genel problemli internet kullanim egilimlerinin
disik oldugu saptanmistir. Genel katihmcilarin verdikleri cevaplarin her bir faktore gére
ortalamalari ise Tablo 3 (96)’te verilmistir.

Her bir alt faktériin genel ortalamalarina bakildiginda ise katilimcilarin interneti ‘Asiri
Kullanim’ faktorine verdikleri yanitlarinin ortalamasinin (x), diger faktorlere gére daha
yuksek oldugu saptanmistir. Bu dogrultuda tniversite 6grencilerinde interneti ‘asiri kul-
lanma’ egiliminin oldugu saptanmistir. Olgegin diger bir alt faktdrii olan ‘Sosyal fayda
- Sosyal rahatlik’ faktoriine verilen cevaplarinin ortalamalarinin ¢ok disiik diizeyde ol-
dugu belirlenmistir. Buna gore Universite 6grencilerinin interneti sosyal fayda amacl kul-
lanmadiklari belirlenmistir. Son faktor olan ‘Problemli internet kullaniminin olumsuz so-
nuglari’ faktoriine verilen cevaplarin ortalamasinin da diisiik oldugu goriilmektedir. Buna
gore Tablo 3 (96) incelendiginde Universite 6grencileri, problemli internet kullaniminin
olumsuz sonuglarindan etkilenmediklerini disiinmektedirler.

Tablo 4 (96)’ten elde edilen sonuglar incelendiginde, arastirmaya katilan 6grencilerin
problemli internet kullanim diizeyleri ile cinsiyetleri arasinda istatistiki olarak anlamli bir
fark bulundugu, erkek katihmcilarin problemli internet kullanim genel egiliminin kadin
katilimcilardan daha yiiksek oldugu saptanmistir (t=-3.410, p<0.05).

Her bir faktoriin cinsiyet degiskenine gore istatistiki olarak anlaml bir farklilik gosterip
gosterilmedigi ise Tablo 5 (96), 6 (97) ve 7 (97)'den elde edilen verilere gore analiz edil-
mistir. Tablo 5 (96)’te elde edilen sonuglar incelendiginde, arastirmaya katilan 6grenci-
lerin “Asiri internet kullanimi” alt faktoéri boyutu ile cinsiyetleri arasinda anlaml bir fark
bulunmadigi sonucu elde edilmistir (t=-320, p|>0.05)

Tablo 6 (97)'dan elde edilen sonuglar incelendiginde, arastirmaya katilan 6grencilerin
sosyal fayda - sosyal rahatlik alt faktor ile cinsiyetleri arasinda istatistiki olarak anlamh
bir fark bulundugu, erkek 6grencilerin sosyal fayda-rahatlik degerinin kadin 6grencilere
gore daha yuksek oldugu saptanmistir (t=-4.441, p<0.05).

Tablo 7 (97)'den elde edilen sonuglar incelendiginde, arastirmaya katilan 6grencilerin
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problemli internet kullaniminin olumsuz sonuglari alt faktord ile cinsiyetleri arasinda is-
tatistiki olarak anlamli bir fark bulundugu, erkek katihmcilarin problemli internet kullani-
minin olumsuz sonuglarindan daha fazla etkilendikleri belirlenmistir (t=-3.256, p<0.05).

TARTISMA VE SONUGC

Bu makalede internet ve sosyal medya kavramlarindan yola gikarak iletisim mecralarinin
sagliksiz kullanimindan dogabilecek sorunlardan yola ¢ikarak, internet kullanicilarinin
maruz kalabilecekleri ‘enformasyon obezitesi’ gibi unsurlarin neler oldugunu irdelnmis-
tir. Universite 6grencilerinin problemli internet kullanimi egilimlerini saptamayi amag-
layan bu arastirmadan elde edilen bulgular degerlendirildiginde, katihmcilarin interneti
problemli kullanma egilimleri oldugu ortaya konulmaktadir. Oncelikle katiimcilarin 6l-
¢ekte yer alan 30, 7, ve 2. maddeler de yer alan ifadeleri en ¢ok isaretlemeleri, aragtirma-
ya konu olan internet kullanicilarinin, bu iletisim mecrasini kullanirken zamanlarini dogru
yonetemediklerinden sikayet ettiklerini gostermektedir.

Kullanicilarin 6lgegin alt faktorlerine verdikleri yanitlara gore veriler incelendiginde ise
genel olarak ‘Asiri Kullanim’ faktoriine verilen yanitlarinin ortalamasinin (x), diger fak-
torlere gore daha yuksek oldugu gorilmektedir. Bu durumda internet kullanicilarinin in-
ternette ¢ok fazla zaman harcadiklarini ve zamanlarini internet kullanirken dogru deger-
lendirmediklerini soyleyebilmek miimkiindir. Buna ragmen Tablo 3 (96) incelendiginde
katihmcilar problemli internet kullanimi olan asiri kullanimin sonuglarindan etkilenme-
diklerini belirtmislerdir.

Genel egilimin yani sira bu arastirmada yapilan bagimsiz 6rneklem t-test analizi sonucu
elde edilen bulgular ile problemli internet kullaniminin cinsiyetler arasi farkliligini da or-
taya konmustur. Olgek alt faktérlerinin bagimsiz 6rneklem t-test ydntemi ile elde edilen
analizin sonuglarina gore kadin ve erkek 6grencilerin interneti asiri kullanma egilimleri
arasinda belirgin bir fark olmadigi gérilmektedir. Bunun yani sira internetin ‘sosyal fayda
-sosyal rahatlik’ ve ‘problemli internet kullaniminin olumsuz sonuglari’ agisindan anlamh
bir farka sahip oldugu belirlenmistir.

Tablo 6 (97)'da da gorilduga gibi istatistiki sonuglara gore (t=-4.441, p<0.05), kadin ve
erkek o6grenciler arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark vardir. Buna gore erkek 6gren-
cilerin kadin 6grencilere oranla interneti daha fazla “sosyal fayda - sosyal rahatlk” amach
kullandigi bulgusu edinilmistir. Ayrica Tablo 7 (97)'de de géruldigi gibi erkeklerin, prob-
lemli internet kullaniminin olumsuz sonuglarindan kadinlara gére daha cok etkilendigi
belirlenmistir.

Betimsel istatistik analiz sonuglarina gore ise erkek 6grencilerin interneti kadin 6grenci-
lere oranla daha problemli kullandigi belirlenmistir. Literatirdeki yapilan diger ¢alisma-
larda Balta & Horzum, 2008; Ceyhan, Ceyhan & Giircan, 2007; Kubey et al., 2001; Li &
Chung, 2006; Morahan-Martin & Schumacher, 2000; Weitzman, 2000 gibi arastirmaci-
lar da, erkeklerin kadinlara gore interneti daha problemli kullandiklarini ortaya koyarak
bu calismayi desteklemektedir. Bunun yani sira Hall ve Parsons (2001) ile Leung (2004)
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gibi arastirmalar ise cinsiyet degiskeninin bireylerin problemli internet kullanimina etki
etmedigi sonucuna ulasarak bu calismayla tutarsizlik géstermistir. Bu durumun nedeni
toplumsal cinsiyet algisinin toplumdan topluma farklhilasmasi olabilir. Séyle ki toplumsal
cinsiyet algisi sosyal olarak insa edilmistir. Bu durumda her toplumda kadin ve erkege at-
fedilen toplumsal degerler diger toplumlardan farkli olabilir. Ornegin Bat toplumlarinda-
ki ‘kadin’ ve ‘erkek’ olma ve kadin ve erkegin yasam bicimi olgulari, Dogu toplumlarindan
farklilasmaktadir. Bu fark onlarin diinyayi algilama bicimlerine de yansimaktadir.

Genel olarak elde edilen veriler degerlendirildiginde bu 6lcek bireylerin saglkli ya da
sagliksiz internet kullanim egilimlerini ve bu egilimlerin cinsiyet degiskenine gore degi-
sip degismedigini 6lcmeyi amacglamakta, katihmcilara problemli internet teshisi koymayi
hedeflememektedir (Ceyhan et al., 2007). Bu baglamda c¢alismadan elde edilen verilerle
enformasyon obezitesi teshisinin konulmasi hedeflenmemektedir. Bu ¢alismadan elde
edilen verilere gore katihmcilarin 6nemli bir boliminin interneti “asin kullandiklart”
saptanmistir. Dolayisiyla katilimcilarin, internetin ve sosyal medyanin asiri kullanimindan
kaynaklanan bazi olumsuzluklarina maruz kaldiklari degerlendirilmektedir. Bu olumsuz-
luklardan birinin de enformasyon obezitesi oldugu varsayilmaktadir. Giiniimizde birey-
ler geleneksel medyanin yani sira bilgisayarlar, cep telefonlari ve tabletler vb. teknolojik
aletler vasitasiyla diizenli olarak enformasyon akisina tabi tutulmaktadirlar. Ozellikle in-
ternet ve sosyal medya bagimhliginin yani sira ‘nomofobi’, ‘FOMOQ’ ve ‘cevrimici oyun
bagimhhgr’ gibi yeni iletisim teknolojilerinin problemli kullanimi, bireylere yoneltilen en-
formasyonun akis hizinda ve miktarinda 6nemli 6l¢lide artisa neden olmustur.

Clay A. Johnson (2012: 24) enformasyon obezitesinin semptomlarini siralarken bunla-
rindan en 6nemlilerinden birinin “Poor Sense of Time” yani ‘zaman algisinin zayifhgr’
oldugunu belirtmektedir. Bu dogrultuda yukarida verilen 6lgcek degerlendirildiginde her
iki bilgi birbirini desteklemektedir. Soyle ki, kullanicilarin en sik isaretledigi siklardan
biri 6lgekte yer alan 30. maddede yani “internet kullanirken zamanin nasil gectigini hig
anlayamiyorum” ifadesidir. Bu durum onlarin zaman algilarinin zayifladigini, yani enfor-
masyon obezitesi semptomlarindan birine sahip olduklarini géstermektedir. Ote yandan
internetin asiri kullanimi fiziksel olarak da sorunlu bir durumdur ve bireylerin sedanter
yasam tarzini benimsemelerine sebebiyet verebilmektedir. Bu durum bireylerin hem
ruhsal hem de fiziksel olarak zayiflamasina neden olmakta, Johnson (2012)'in belirttigi
fiziksel obezite ile enformasyon obezitesi arasinda benzerliklere 6rnek teskil etmektedir.

internetin asiri kullanimi bireylerin zaman algisinin zayiflamasina, sedanter yasam tarzini
benimsemesine, dikkatlerinin daginik olmasina, sosyal ¢evrelerinin daralmasina ve ger-
cekli algilarinin bozulmasina sebebiyet verebilir. Johnson’a gore bir birey glinde ortalama
150 kisi ile iletisim kurabilme kapasitesine sahiptir. Fakat internetin asiri kullanimi ile bu
say! artacaktir. Ornegin ortalama bir bireyin Facebook veya Twitter da belirtilen rakamin
Uzerinde arkadas sayisi oldugu dusiiniliirse, onlarin her biriyle iletisim kurmasi miimkin
olmayacaktir. Bu durum onun sosyal ¢evresini arttirmasi yerine daraltmasina neden ola-
caktir. Ote yandan internetin asiri kullanimi bireylerin dikkatlerinin dagilmasina neden
olacak, onlarin bazi seyleri 6nemsemesinin ya da dneminin farkina varmasinin da 6niine
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gececektir. Esas itibariyle dikkat bilissel bir enerji gerektirir, Johnson’in da belirttigi gibi
siz bir maratona kanepede tim giin oturarak hazirlanamazsiniz, dolayisiyla enformasyo-
nun bolca, hazir ve iIsmarlama geldigi bir ortamda onu dikkatle takip etmeniz mimkin
degildir (Johnson, 2012: 63-73). Bu durum gonderilen enformasyonun degerinin azalma-
sina, bireylerin de duyarsizlasmasina neden olmaktadir.

Sonug olarak bu arastirma, liniversite 6grencilerinin problemli internet kullanim egilim-
lerini belirleyip, bu kullanima sebep olan etkenleri en aza indirecek sosyal programlarin
gelistiriimesi ve problemli internet kullaniminin olumsuz sonuglarini engelleyecek bigim-
de lniversite ortaminda 6nleyici calismalar yapilmasina katki saglayacaktir. Bu arastirma-
dan yola cikilarak su éneriler getirilebilir: Universitelerde 6grencilere bilgisayar kullanimi
derslerinin yani sira asiri bilgisayar kullaniminin dogurabilecegi sorunlar ya da yan etkiler
anlatilmali, yeni medya okur-yazarliginin 6nemi aktarilmahdir.

interneti ve yeni medyayi siklikla kullanan kesimlerden 6zellikle 16-24 yas araligindaki
kesimlere problemli internet kullanicisi olsun ya da olmasin teknoloji ile olan iliskisinde
gerekli rehberlik dersleri verilebilmeli, rehberlik danismanlari da bu konuda gesitli semi-
nerler araciligiyla bilgilendirilmelidir. Bu galismada erkeklerin problemli internet kullanim
egilimleri kadinlara gore daha yiiksek ¢ikmistir. Bu dogrultuda erkeklerin bu davranisla-
rinin nedenleri hem sosyolojik hem de psikolojik olarak irdelenmeli ve gerekli ¢6ziimler
Uretilmelidir. Bireylerin enformasyon obezi olduklarini sdylemek Johnson’un da belirt-
tigi gibi kolay degildir. Fakat su bir gercek ki glinimizde bilgi ve iletisim teknolojilerinin
son gelismesiyle ve araglarin asiri kullanimiyla beraber bireylerde dogal olarak birtakim
fonksiyon bozukluklari olacaktir. Onemli olan bu bozukluklarin bilyiimeden gerekli 6n-
lemlerin alinmasidir. Bu dogruldu gerekli enformasyon diyetinin gerceklestirilmesi gerek-
mektedir. Nasil ki saglikli bir beden igin diyet yapiliyorsa, ayni sekilde bireylerin algilari-
nin bozulmamasi, zihinlerinin tembelleserek obezlesmemesi igin enformasyon diyeti fikri
Uzerinde durulmahdir.

Bu ¢alismanin belirli sinirhliklari mevcuttur. Calismada alan arastirmasiyla sadece istan-
bul’da 6grenim goren ve bu ankete katilmaya gonilli olan 353 {niversite 6grencisinin
gorus ve tutumlar degerlendirilmis, buna gére yorum ve genellemeler yapilmistir. Bu
dogrultuda daha genis kapsamli arastirmalarla problemli internet kullanimi ve enfor-
masyon obezitesi gibi olgular hakkinda genellemeler yapabilmek daha saglkli olacaktir.
Arastirmanin diger bir sinirhligi ise yalnizca betimsel istatistik yontemlerinin kullaniima-
sidir. Gelecek ¢alismalarda problemli internet kullanimi gesitli degiskenlerle korelasyon
yontemi kullanilarak karsilagtirilabilecek, boylelikle daha saglikli sonuglar elde edilebile-
cektir. Bunun yani sira enformasyon obezitesi hentiz yeni bir kavramdir dolayisiyla, bu
kavramin farkli gorislere sahip arastirmacilar tarafindan degerlendirilmesi gerekmekte-
dir. Boylelikle bundan sonra yapilacak ¢alismalarinda katkisiyla problemli internet kulla-
niminin neden olabilecegi enformasyon obezitesi gibi sorunlarin en aza indirgenebilmesi
saglanacak, bu dogrultuda sosyal programlar gelistirilebilecek ve enformasyon diyeti gibi
¢6zUm Onerilerinin temel alt yapisi olusturulabilecektir. Buna karsin ¢alisma dnemli bir
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soruna isaret etmesi bakimindan, bundan sonra yapilabilecek arastirmalara 6nemli kat-
kilar saglayacakdir.

KAYNAKLAR

Ata, E. E., Akpinar, S. & Kelleci, M. (2011). Universite Ogrencilerinin Problemli internet Kullanimi
ile Ofke ifade Tarzlari Arasindaki iliski. TAF Preventive Medicine Bulletin, 10(4), 473-480.

Balta, 0.C. & Horzum, M.B. (2008). Web Tabanli Ogretim Ortamindaki Ogrencilerin Internet
Bagimligini Etkileyen Faktorler. Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, 41(1),
187-205.

Beard, K. W. & Wolf, E. M. (2001). Modification in the Proposed Diagnostic Criteria for Internet
Addiction. Cyberpsychology and Behavior, 4, 377-383.

Borges, B. (2009). Marketing 2.0 Bridging the Gap Between Seller and Buyer Through Social Me-
dia Marketing. Tucson, Arizona: Wheatmark Inc.

Boyd, D. (2007). Why Youth (Heart) Social Network Sites: The Role of Networked Publics in Teen-
age Social Life. In D. Buckingham (Ed.), MacArthur Foundation Series on Digital Learning —
Youth, Identity, and Digital Media Volume (119-142). Cambridge: MIT Press.

Boyd, D. & Ellison N. B. (2008). Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship. Journal
of Computer-Mediated Communication, 13, 210-230.

Biyiikaslan, A. & Kirik, A. M., (2013). Sosyal Medya Arastirmalari 1: “Sosyallesen Birey”. istanbul: Cizgi.
Biyiikaslan, A. & Kirik, A. M., (2015). Sosyal Medya Arastirmalari 2: “Sosyallesen Olgular”. istan-
bul: Cizgi.

Caplan, S. E. (2002). Problematic Internet Use and Psychosocial Well-Being: Development of a
Theory-Based Cognitive-Behavioral Measurement Instrument. Computer in Human Behavior,
18, 553-575.

Caplan, S. E. (2003). Preference for Online Social Interaction: A Theory of Problematic Internet
Use and Psychosocial Well-being. Communication Research, 30(6), 625-648.

Caplan, S. E. (2007). Relations Among Loneliness, Social Anxiety, and Problematic Internet Use.
Cyberpsychology & Behavior, 10(2), 234-242.

Chak, K., & Leung, L. (2004). Shyness and Locus of Control as Predictors of Internet Addiction and
Internet Use. CyberPsychology & Behavior, 7, 559-570. doi: 10.1089/cpb.2004.7.559.

Ceyhan, E., Ceyhan, A. A., Giircan, A., (2007). Problemli internet Kullanimi Olgegi’nin Gegerlik ve
Guvenirlik Calismalari. Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri, 7(1), 387-416.

Cetinkaya, A., Kirik, A.M. & Sahin, 0. E., (2015). Bilisim ve... istanbul: Hiperlink Yayinlari.

Davis, R. A,, Flett, G. L. & Besser, A. (2002). Validation of a New Scale for Measuring Problematic
Internet Use: Implications for Pre-Employment Screening. CyberPsychology & Behavior, 5(4),
331-345.

Demir, M. (2013). Modasi Olan Bir Aksesuar Olarak Gériilen Cep Telefonlari Uzerine Bir inceleme,
Miige Demir (Ed.), Yeni Medya Uzerine... Yeni iletisim Teknolojileri (109-136), Konya: Liter-
atirk Yayini.




S. Esitti / Bilgi Caginda Problemli internet Kullanimi ve Enformasyon Obezitesi:
Problemli internet Kullanimi Olgeginin Universite Ogrencilerine Uygulanmasi

Demir, M. (Ed.) (2013). Yeni Medya Uzerine... Yeni iletisim Teknolojileri, Konya: Literatiirk Yayini.

Dossey, L. (2014) FOMO, Digital Dementia, and Our Dangerous Experiment. Explore (NY), 10(2),
69-73.

Fuchs, C. (2014). Social Media and the Public Sphere. TripleC, 12(1), 57-101.
Fuchs, C. (2008) Internet and society. Social Theory in the Information Age. New York: Routledge
Geray, H. (2002). iletisim ve Teknoloji, Ankara: Utopya Yayinlari.

Gokler, M.E, Aydin R., Unal, E., Metintas, S. (2015). Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korku-
su Olgeginin Tiirkge Gegerlilik ve Giivenilirligi. Halk Saghgi Etkinlikleri, 18. Ulusal Halk Saglig
Kongresi, Konya.

Gundiz, U. (2015). Yeni Medyada Degisen Oyun Kiiltiirti: Cevrimigi Oyunun Yikselisi. In A. Cet-
inkaya, A. M. Kirik & 0. Sahin (Eds.), (2015). Bilisim ve... (221-235). istanbul: Hiperlink Yayin-
lari.

Hall, A. S., & Parsons, J. (2001). Internet Addiction: College Student Case Study Using Best Prac-
tices In Cognitive Behavior Utilitiy. Journal of Mental Health Counseling, 23(4), 312-327.

Horzum, M.H. (2011). ilkégretim Ogrencilerinin Bilgisayar Oyunu Bagimlilik Diizeylerinin Cesitli
Degiskenlere Gore incelenmesi. Education and Science, 36, 56-68.

islamoglu, A. H. (2009). Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemler SPSS Uygulamal. 2. Baski. izmit:
Beta.

Jonnes, T. (2014) Students’ Cell Phone Addiction and their Opinions. The Elon Journal of Under-
graduate Research in Communications, 5(1), 74-80.

Katz, E., Gurevitch, M., & Haas, H. (1973). On the Use of the Mass Media for Important Things.
American Sociological Review, 38 (2), 164-181.

Kirik, A. M. (2015). Sivil Toplumun Sinirlandirilamayan Sosyal Medya Sorunsali. Ahmet Cetinkaya,
In A. M. Kirik, O. E. Sahin (Eds.), Bilisim ve... (161-184). istanbul: Hiperlink Yayinlari.

Kirik, A. M. (2013). Gelisen Web Teknolojileri ve Sosyal Medya Bagimliligi. In A. Bliyiikaslan, A. M.
Kirik (Eds.), Sosyal Medya Arastirmalari 1: “Sosyallesen Birey” (77-101). istanbul: Cizgi.

Kiley, K. (2005). The Cyberspace Database Information Overload, Catalog Age, 12(9) 56-59.

King, A. L. S., Valenga, A. M., Silva A. C. O., Baczynski, T., Carvalho, M. R. & Nardi, A.E. (2015)
Nomophobia: Dependency on Virtual Environments or Social Phobia? Computers in Human
Behavior, 29, 140-144.

Klapp, O. E. (1986). Overload and Boredom. Westport, Greenwood: Publishing Group Inc.

Leung, L. (2004). Net-Generation Attributes and Seductive Properties of the Internet as Predic-
tors of Online Activities and Internet Addiction. Cyberpsychology & Behavior, 7(3), 333-348.

Li, S. M. & Chung, T M. (2006). Internet Function and Internet Addictive Behavior. Compttters in
Human Behavior, 22(6), 1067-1071.

Mayfield, A. (2008). What is Social Media, iCrossing, Retrieved July 17, 2015 from http://www.
icrossing.co.uk/fileadmin/uploads/eBooks/What_is_Social_Media_iCrossing_ebook.pdf.

McLuhan, M. (1964). Understanding Media: The Extensions of Man. NY: McGrawHill.




istanbul Universitesi iletisim Fakiiltesi Dergisi, 2015/11 49 75-97

Meglio, C. E. & Kleiner, B. H. (1990). “Managing Information Overload,” Industrial Management
and Data System, 1(1), 23-26, doi:10.1108/02635579010003405.

Morahan-Martin, J. & Schumacher, P. (2000). Incidence and Correlates of Pathological Internet
Use Among College Students. Computer-Human Behaviour, 16, 13-29.

Mortan Sevil, 0., Odabasioglu, G., Geng, Y., Soykal, i., Oztiirk, O. (2014) Cep Telefonu Envanteri:
Standardizasyonu ve Kisilik Ozellikleriyle iliskisinin incelenmesi. Bagimlilik Dergisi, 15(1), 15-
22.

Ogel, K. (2012). internet Bagimliligi: internetin Psikolojisini Anlamak ve Bagimlilikla Basa Gikmak.
istanbul: Tiirkiye is Bankasi Yayinlari.

Oztiirk, U. C. (2015). Baglantida Kalmak ya da Kalmamak iste Tiim Korku Bu: intenetsiz Kalma
Korkusu ve Orgiitsel Yansimalari. Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Dergisi, 8(37), 629 — 638.

Safko, L. (2010). The Social Media Bible: Tactics, Tools, and Strategies for Business Success. New
Jersey: John Wiley & Sons, Inc.

Sanders, C. E., Field, T. M., Diego, M. & Kaplan, M. (2000). The Relationship of Internet Use to
Depression and Social Isolation Among Adolescents. Adolescence. 35, 237-242.

Scherer, K. (1997). College Life On-line: Healthy and Unhealthy Internet Use. Journal of College
Student Development, 38, 655-665.

Schneider, S. C. (1987). Information Overload: Causes and Consequences. Human Systems Man-
agement, 7(2), 143-154.

Seving, B. (2009). Survey Arastirma Yontemi. In K. Boke (Ed.), Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontem-
leri (245-283). istanbul: Alfa Yayinlari.

Sar, A. H. & Isiklar, A. (2012). Problemli Mobil Telefon Kullanim Qlgeginin Tiirkgeye Uyarlamasi.
International Journal of Human Sciences. 9(2), 264-275.

Toffler, A. (1970). Future Shock. New York: Random House.

Turkiye Istatistik Kurumu Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi. (2014, August 22).
Retrieved from http:// www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=16198.

Weitzman, G. D. (2000). Family and Individual Functioning and Computer/Internet Addiction,
UUnpublished Ph. D. theis), Albany State University, USA.

Wheelight, G. (1995). Information Overload. Communications International, 22(1), 55-58.

Yaylagil, L. (2010). Kitle iletisim Kuramlari: Egemen ve Elestirel Yaklasimlar. 3. Baski, Ankara:
Dipnot Yayinlari.

Young, K. (2009) Understanding Online Gaming Addiction and Treatment Issues for Adolescents.
The American Journal of Family Therapy, 37, 355-372.

Young, K. S. (1996). Internet Addiction the Emergence of a New Clinical Disorder. CyberPsycholo-
gy & Behavior. 1(3): 237-244.

Young, K. S. & Rogers, R. C. (1998). The Relationship Between Depression and Internet Addiction.
CyberPsychology & Behavior, 1, 25-28.




S. Esitti / Bilgi Caginda Problemli internet Kullanimi ve Enformasyon Obezitesi:
Problemli internet Kullanimi Olgeginin Universite Ogrencilerine Uygulanmasi

TABLOLAR :

Tablo 1: Problemli internet Kullanim Olgegi, Her Bir ifadeye Katiim Ortalamalan

gunlik islerimi ihmal ediyorum
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1. internet baglantimi kesmeye her karar
verdigimde kendi kendime “birkag dakika daha” 353 5 3,06 1,332
diyorum
2...Inter.nette gecirdigim zaman ¢ogunlukla uyku 353 5 313 1,294
siiremi azaltiyor
3. Internet ortaminda elde ettigim saygiyi giinlik 353 5 1,44 782
yasamimda bulamiyorum
.4; Iqternette, diger ortamlara gore daha kolay 353 5 185 1,028
iliski kuruyorum
5. Internette ismimi gizlemek beni daha 6zgiir 353 5 1,86 1,134
kihyor
6. Cok |stemem_e r;igr'r?en mterne_tl uzun sire 353 5 259 1,229
kullanmaktan bir tiirli vazgegcemiyorum
7. internete gerekmedikge girmekten kaginiyorum | 353 5 3,61 1,050
8. Yalnizligimi internetle paylasiyorum 353 5 1,72 1,051
9. Tekrar internete girene kadar I.<end|.m| huysuz, 353 5 148 801
karamsar, rahatsiz ve huzursuz hissediyorum
10 Prqblemlerl_mden bunaldigimda sigindigim en 353 5 2,00 1,096
iyi yer internettir
11. Birisi mternfette ne yaptigimi sordugunda 353 5 155 804
savunmaci ve gizleyici oluyorum
El2. PIan!adlglmln disinda fazladan bir dakika bile 353 5 1,05 971
interneti kullanmiyorum
13. Ir?te'rnette.bfa\glantl kurdugum insanlara 353 5 171 890
kendimi daha iyi anlatiyorum
14. InterTeEe giremedigim .zarnan, internette 353 5 1,54 932
olmayi diisinmekten kendimi alikoyamiyorum
15. internette, kontrol benden gikiyor 353 5 1,80 1,035
16. Internet yiliziinden yemek yemeyi unuttugum 353 5 1,46 862
zamanlar oluyor
17. Internette daha fazla vakit gegirmek igin 353 5 1,80 1013
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18. Sosyal aktiviteler igin para harcamaktansa

internete erismek igin harcamayi tercih ediyorum 353 ! > 1,46 845
19 Sure.kI|.2|yaret ettigim |nterr:net S|telc.er|n| bir 353 1 5 214 1,246
giuin dahi girememeye tahammul edemiyorum

20. Internet kullandigim siire boyunca her seyi 353 1 5 175 893
unutuyorum

21. Yapme?m gut.ereken |§.!er"<;ogald|kga, internet 353 1 5 2,30 1,195
kullanma istegim de o dlgiide artiyor

22. Internet, yapmam gerekenleri ertelemek igin 353 1 5 232 1,198

vazgegilmez bir aragtir

23. internet kullanimim, benim i¢in dnemli
kisilerle olan iliskilerimde problem yasamama 353 1 5 1,54 ,869
neden oluyor

24. internet kullanirken baskalarinin beni mesgul

o . 353 1 5 1,82 1,013
etmesine 6fkeleniyorum
25. interneti kullanmasam bile siirekli aklimda 353 1 5 1,59 ,894
26. internette kendimi cok 6zgiir hissediyorum 353 1 5 2,33 1,143
27. Intern?tt“e ¢ok fazla zaman gegirdigim igin 353 1 5 207 1183
basarim distiyor
28. Internet kullanmayi blra_kamadlglm icin 353 1 5 156 897
randevularima veya derslerime geg¢ kaliyorum
29:Sabahlarl 9yand|g|mda bir an 6nce internete 353 1 5 188 1,159
baglanmak istiyorum
30. Internet kullanirken zamanin nasil gegtigini hig 353 1 5 312 1,162

anlayamiyorum

31. internet beni kendisine esir ediyor 353 1 5 2,00 1,057

32. internet ortaminda genellikle kendimi huzurlu

. . 353 1 5 2,18 1,101
hissediyorum

33. internet yoluyla iletisim kurmayi, yiiz yiize

iletisim kurmaya tercih ediyorum 353 1 > 1,58 1,014
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Tablo 2: Problemli internet Kullanimi Genel Egiliminin Aritmetik Ortalama Hesabina iliskin Ana-
liz Sonuglari

Katihmci . . Standart
Minimum . . Ortama
Sayisi Deger Maksimum Deger (X) Sapma
(N) (ss)
Gegerli 353
1,18 4,36 2.06 .587
Toplam 353
Tablo 3: Her Bir Alt Faktoriin Genel Ortalama Degerleri
Faktorlere Gore Genel Minimum Maximum
Ortalama s2ulil Deger Deger X ss
Asiri Kullanim Faktoérii 353 1,18 4,36 3,24 ,763
Sosy'/.al Fiyda-Sosyal Rahathk 353 1,00 4,50 182 | 630
Alt dlcegi
Problemli internet
Kullanimin Olumsuz 353 1,00 4,41 1,79 ,665
Sonuglari Alt 6lgegi

Tablo 4: ‘Problemli internet Kullanimi Genel Egiliminin’ aritmetik ortalamasinin cinsiyetler ara-
sindaki farklarina iliskin analiz sonuglari bagimsiz 6rneklem t-testi

" Katilimci Sayisi Aritmetik Standart Sapma
Degisken Ortalama t df p
(N) (SS)
(X)
Kadin 225 1.98 .530
-3.410 | 351 | .001
Erkek 128 2.20 .653

Tablo 5: ‘Asint Kullanim’ alt dlgegi ile katihmcilarin cinsiyetleri arasindaki farklarina iliskin analiz
sonuglari, bagimsiz 6rneklem t-testi

.. Katilimci Sayisi | Aritmetik Ortalama | Standart Sapma
Degisken t df
B (N) () (55) e
Kadin 225 3.23 779
-320 | 351 .749
Erkek 128 3.26 .738
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Tablo 6: ‘Sosyal Fayda — Sosyal Rahatlik’ alt Glgegi ile katihmcilarin cinsiyetleri arasindaki
farklarina iliskin analiz sonuglari, bagimsiz 6rneklem t-testi

.. Katihmci Sayisi | Aritmetik Ortalama | Standart Sapma
Degisken t df
B (N) () (5s) e
Kadin 225 1.71 .572
-4.441 | 351 | .000
Erkek 128 2.01 .680

Tablo 7: ‘Problemli internet Kullaniminin Sonuglar’ alt 6lgegi ile kathimailarin cinsiyetleri
arasindaki farklarina iliskin analiz sonuglari, bagimsiz 6rneklem t-testi

- Katilimci Sayisi | Aritmetik Ortalama | Standart Sapma
Degisken t df
B (N) () (55) e
Kadin 225 1.70 .595
-3.256 | 351 | .001
Erkek 128 1.94 .752




