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Ekolojik Sistem Yaklasimi Agisindan Cocuk Ihmal ve Istismarinda Bireysel, Ailesel ve
Cevresel Risk Faktorlerinin Degerlendirilmesi

Gizem Ozkan

Oz: Ginimizde cocuk ihmal ve istismari vakalar artan oranlariyla toplumsal bir
sorundur. Bu nedenle c¢ocuk ihmal ve istismariyla ilgili her arastirma &énem teskil
etmektedir. Cocuk ihmal ve istismari olgusunun gocuktan, anne babadan, aile yapisindan
ve toplumun o6zelliklerinden kaynaklanan risk etmenleri bulunmaktadir. Bu risk etmenleri
tek basina istismarin nedeni olmamakla birlikte varliginda ve etkilesime girdiklerinde
cocugun ihmal ve istismara udrama riskini artirmaktadir. Toplumda mevcut risk
faktorlerinin bilinmesi ve gocuk adalet sistemine girmeden bu risklerin tespit edilerek
koruyucu Onleyici ¢alismalarin  multidisipliner anlayisla gercgeklestiriimesi 6nem
tasimaktadir. Mikro, mezzo, makro dlizeyde coklu olarak risklerin dederlendirmesi ve
onlem alinmasiyla bu sorunun azalacagi duslintlmektedir. Bu makalede gocugun ihmal ve
istismara ugramasinda rol oynayan risk faktorlerinin  sosyal hizmetin 6nemli
kuramlarindan biri olan ekolojik sistem vyaklasimi agisindan dederlendiriimesi
amaclanmaktadir. Arastirmayla gocugun ihmal ve istismara ugrama riskini artiran risk
faktdrlerinin azaltilmasi ve bu risk faktérlerinin azaltilmasina yoénelik koruyucu onleyici
calismalarin yapilmasinin 6nemine dikkat cekilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk Ihmali ve Istismari, Ekolojik Sistem Yaklasimi, Risk
Faktorleri, Sosyal Hizmet

Abstract: Today, the cases of child neglect and abuse is a social problem with increasing
rates at the local and global level. For this reason, every research on child neglect and
abuse is important. The phenomenon of child neglect and abuse has risk factors arising
from the child, parents, family structure and the characteristics of the society. Although
these risk factors alone are not the cause of abuse, their presence and interaction
increase the risk of neglect and abuse of the child. It is important to know the existing
risk factors in the society and to determine these risks before they enter the juvenile
justice system and to carry out preventive and preventive studies with a multidisciplinary
approach. It is thought that this problem will be reduced by evaluating the risks and
taking precautions at micro, mezzo and macro levels. In this article, it is aimed to
evaluate the risk factors that play a role in the neglect and abuse of the child in terms of
the ecological system approach, which is one of the important theories of social work.
With the research, attention is drawn to the importance of reducing the risk factors that
increase the risk of neglect and abuse of the child and conducting preventive studies to
reduce these risk factors.

Key Words: Child Neglect and Abuse, Ecological System Approach, Risk Factors, Social
Work

GIRIS

GUnUmuzde gocuk ihmal ve istismari vakalari artan oranlariyla toplumsal bir
sorun olarak dikkat cekmektedir. Cocuk ihmal ve istismarinin ortaya ¢ikmasinda
bircok faktdériin rol oynamasi bu olgunun cok ydnla bir bakis ile ele alinmasini
gerektirmektedir.

WHO (2020) cocuklara koéti muameleyi 18 vyasin altindaki c¢ocuklarda
gorilen istismar ve ihmal davranigi olarak tanimlamaktadir. Bir iliski baglaminda
cocugun sagdligina, yasamina, glvenligine, gelisimine veya onuruna gercek veya
potansiyel zarar veren her tirld fiziksel, duygusal kéti muamele, cinsel istismar,
ihmal ve sémuruyu icermektedir.

Cocuk ihmal ve istismari karmasik, cok yonlu ve sonuglari travmatik olabilen
ciddi ve sosyal bir problemdir. Can glvenligini tehdit eden ve hayatin
kaybedilmesiyle bile sonucglanabilen bu problem cocugun fiziksel ve psikolojik
olarak travma yasamasina yol acmakta ve ilerleyen durumlarda ise fiziksel,
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psikolojik ve ekonomik olarak ¢ok yonli agir kayiplar ortaya cikarmaktadir (Polat,
2007 akt. Dogan, 2019: 20). Cocugun bu donemde maruz kaldigi ihmal ve
istismarin etkileri sadece cocukluk doénemiyle sinirli kalmamakta, bu durum
yasaminin diger doénemlerini de derinden etkilemektedir. Yasamin sonraki
dénemlerine olumsuz etki birakabilen c¢ocuk ihmal ve istismarinin risk
faktorlerinin bilinmesi ve farkl yaklasimlarla ele alinmasi 6nem tasimaktadir.

Ihmal ve istismarin nedenselligine ydnelik basit bir aciklama getirmek
oldukga zor ve istismarin nedenlerine iliskin kesin aciklamalar yapmak mumkin
olmasa da bircok arastirmaci cocuk, ana baba ve cevre ile iliskili risk faktérlerinin
ihmal ve istismarin olusumunda etkili oldugu goristinde birlesmektedir.

Cocuklar ihmal ve istismara maruz birakma her sosyoekonomik diizey ve
editim seviyesine sahip bireyler arasinda gorilebiliyorsa da ihmal ve istismar
riskini artiran faktérler bulunmaktadir. Cocugun mevcut bazi 6zelliklerinin
ebeveyn tarafindan zorlayici olarak gérilmesine, ebeveyne ve hayat sartlarina ait
olumsuz kosullarin eklenmesiyle istismar cok boyutlu bir hal almaktadir (Can,
2016: 32).

Tek basina higbir faktér bazi bireylerin gocuklara neden siddetle yaklastigini
ya da cocuklara kétii muamele oranlarinin bazi toplumlarda nigin digerlerine gére
daha yiksek oldugunu aciklamamaktadir. Ihmal ve istismar olgusu bircok farkli
etmenin karmasik etkilesimi sonucu ortaya cikmaktadir. Bu nedenle cocuga
yonelik ihmal ve istismar davranisinin etkili bir bicimde ve ¢ok yonlu sekilde ele
alinmasi kritik 6nemdedir.

Zeytinoglu (1999) tarafindan yiritilen sadlik, sosyal hizmet, hukuk ve
egitim alanlarinda calisan uzmanlarin Tirkiye’de cocuk istismari ve ihmali
sorununa yonelik gorislerin yer aldigi arastirma sonuglarinda ¢ocuk ihmal ve
istismarinin ortaya cikmasinda risk faktorlerine yoénelik; cocuk istismari ve
ihmaline %71.66 egitim eksikliginin, %71.66 ekonomik yetersizliklerin, %49.16
bireysel 6zelliklerin, %40.00 geleneksel deder yargilarin, %7.50 saglik ve sosyal
hizmet kurumlarinin yetersizliginin, %5.83 toplumsal degismenin, %5.00 yasal
eksikliklerin, 9%5.00 de vyasalarin uygulanmamasinin sebebiyet verdigi ileri
sarulmastar.

Guler, Uzun, Boztas ve Aydodan (2002: 133) tarafindan yirutilen anneleri
tarafindan cocuklara uygulanan duygusal ve fiziksel istismar/ihmal davranigi ve
bunu etkileyen faktorler arastirmasinin sonuglarina gdére annelerin %93’Unldn
cocuklarini duygusal olarak istismar/ihmal etmekte ve 6grenim ve ekonomik
dizeyi dusuk, esinden dayak yiyen ve c¢ocuk sayisi fazla olan annelerin
cocuklarina daha fazla fiziksel istismar/ihmal davraniglarina basvurmaktadir.
Baska bir arastirmada cinsel ve duygusal istismarda en c¢ok gorilen risk
faktérinin mental rahatsizliklar, fiziksel istismarda ise yasadisi madde kullanimi
oldugu goérulmuistur (Fang vd., 2015 akt. Sari vd., 2016: 504).
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Cocuk ihmal ve istismari evrensel bir sorun olmakla birlikte toplumlarda
kdltlrleraras! baglamda farklhlik gostermektedir. Bu faktérler hem aileden aileye
hem de kultirden kiltire de degisebilmektedir. Zeytinoglu (1991)'na gobre,
ebeveynin c¢ocuklarina ydnelik hangi eylemlerinin gocuk ihmali ve istismari
oldugu; o toplumda cocuga verilen degere, toplumun dederleri ve inanglarina,
ceza ve disiplin yontemlerine, cocuga yonelik kabul edilebilir ve kabul edilemez
davranislarin neler olduguna bagli olarak sekillenmektedir (Aktaran Yolcuoglu,
2010: 74). Toplumumuzda cocuda verilen deder eskiye oranla daha yilksek
olmakla birlikte fiziksel ceza uygulamasi hala yaygin sekilde kullaniimaktadir.
Tark ailelerinin gocuk yetistirmeye yo6nelik tutum ve davraniglari genellikle
ataerkil otoriteye dayanan, sinirlayici ve fazla koruyucu olmakta ve cgocuktan
sayglll olma, boyun egme, uysallik ve kurallara siki sekilde uyma davranislari
beklenmektedir.

Cocuk ihmal ve istismarini artiran faktdrlerin belirlenmesi hangi durumda
istismarin gercgeklesebilecedi ve slipheye yol acabilecek durumlarin ortaya
konmasi acgisindan ©6nem tasimaktadir. Cocuk ihmal ve istismar madduru
olduktan sonra cocuk icin orseleyici ve travmatik bir sirec baslamaktadir. Bu
nedenle bu sorunu ortaya cikarabilecek risk faktérlerinin belirlenerek cocuk ihmal
ve istismarin madduru olmadan koruyucu ve Onleyici calismalarin yapilmasi
gocugun ylksek yararinin korunmasi agisindan ¢ok daha anlamlidir.

Bu dogrultuda makalenin amaci gocugun ihmal ve istismara ugramasinda rol
oynayan risk faktdrlerini ekolojik sistem yaklasimi agisindan ele almaktir. Bu risk
faktorlerine dikkat gekmek ve koruyucu ve Onleyici galismalarin dnemine vurgu
yapmak amacglardan bir digeridir. Bu amacgla o6ncelikle c¢ocuk ihmal ve
istismarinda risk faktorlerini ele alan farkh yaklasimlara yer verilmistir. Daha
sonra cocuk ihmal ve istismari olgusuna yonelik risk faktorleri cocuga ait, aileye
ait ve toplumsal risk faktdrleri seklinde basliklandirilarak derinlemesine
incelenmistir. Sonrasinda ekolojik sistem yaklasimi acgiklanarak bu yaklasimin
cocuk ihmal ve istismarinda risk faktorleri agisindan dederlendirmesi ele
alinmistir. Son bolimde ise calismayla ilgili genel bir dederlendirme yapilarak
cocuk ihmal ve istismari vakalarinin azalmasi amaciyla koruyucu ve oOnleyici
politika dnerilerine yer verilmistir.

Cocuk Ihmal ve Istismarinda Risk Faktorlerine Yonelik Farkl
Yaklasimlar

Literatirde cocuk ihmal ve istismarina etki eden risk faktorleri farkli
uzmanlar tarafindan farkl sekillerde ele alinmaktadir. Bu bélimde kisaca risk
faktorlerinin nasil farkh sekilde kategorilestigi farkl arastirmacilarin gérislerine
yer verilerek ele alinacaktir.

Gokge (2012) tarafindan gocugun ihmal istismara maruz kalmasinda riskler
4 bagslikta ele alinmistir. Bu riskler maddi durum ile ilgili riskler, aile yapisiyla ilgili
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riskler, ebeveynlik kapasite ve yeterliligiyle ilgili riskler ve gocuk gelisimi ile ilgili
risklerdir (Aktaran Sadir, 2013: 38).

Cocuk ihmal ve istismarinin nedenleri incelendiginde biyolojik, psikolojik ve
sosyolojik olarak birgok faktdér ic ice olmaktadir. Bu nedenleri ailenin iginde
bulundugu ic ve dis stres faktorleri olarak iki grupta incelemek mimkUindir
(Cliceloglu, 2006 akt. Karakog, 2017: 16).

Cinsel istismarin goruldagtu aileler islevselligi bozuk aileler olarak
tanimlanmakta ve bu ailelerin olaya yol acan cesitli patolojilerinin oldugu
distnllmektedir. Taner ve Gokler (2004: 84) cinsel istismarin nedenselligini alti
grupta incelemektedir. Baskin, kati ve kosulsuz séz tutma isteyen ana baba
modelinde, cinsel sorunlarin oldugu ailelerde, sosyal izolasyon deneyimleyen
ailelerde, rol gatismasi yasayan ailelerde, alkol ve madde kullanimi olan ailelerde
ve yadsima egdilimi olan ailelerde bu risk olabilmektedir.

Johnson (1990) duygusal istismara etken olabilen risk faktorlerini dogum
sonrasl anne ile bebek arasindaki bagin kurulamamasi, anne c¢ocuk arasinda
bozuk iletisim, ebeveynin c¢ocugun bakim ihtiyaclarini ve sorumlulugunu
karsilayacak olgunluga erismemis olmasi, genis aileler, ebeveynin mevcut
psikolojik sorunlari olarak ele almaktadir (Aktaran Erginer, 2007: 29).

WHO (2020) cocuk ihmal ve istismarina yonelik risk faktorlerini iki farkl
yaklasimla ele almaktadir. Bu yaklasimlardan ilki Sekil 1’de ele alinmaktadir. Bu
faktorleri ilk olarak kisisel, ailesel ve toplumsal olarak Ug¢ boyutta ele almistir. Bu
sekildeki verilere gore kisisel riskler anne-babaya ve cocuda iliskin olarak iki alt
baslikla ele alinmis, ailesel risk faktorleri ise genis aile ile iliskilendirilmistir. Bu
risk faktorleri tim sosyal ve kiltirel baglamlarda mevcut olmamakla birlikte
cocuklara koéti muamelenin nedenlerini anlamaya calisirken genel bir bakis
saglayacaktir.
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Cocudgun dederinin
azalmasi (azinhk,
engellilik, cinsiyet)
Sosyal esitsizlikler
Organize siddet
(savaslar, kavgalar,
yliksek sug oranlari)
Toplumda siddete
hosgoriyle
bakilmasi

Medya siddeti

Anne babaya iligkin
Geng yas

Yalniz anne baba
Istenmeyen gebelik
Deneyimsiz anne baba
Erken yasta siddete
maruz kalma Madde
kullanimi

Yetersiz dogum Oncesi
bakim

Fiziksel ya da ruhsal
hastalik

o Akrabalarla sorunlar
Genis aile _ Cocuga iliskin
Distik sosyoekonomik Cinsiyet

durum ‘ Prematurite

Sosyal izolasyon Istenmeyen cocuk
Yiksek stres duzeyleri Engellilik

Aile igi siddet

Sekil 1: Cocuk Ihmal ve Istismari Risk Faktérleri (Turhan vd., 2006: 155)

WHO (2019) cocuk ihmal ve istismarina yonelik risk faktorlerini tanimladigi
diger yaklasiminda bu faktérleri kisisel, iliskisel, cevresel ve toplumsal olarak dort
boyutta ele almaktadir. Bu yaklasimi Sekil 2'de ele alinmaktadir.

Toplumsal Cevresel/Topluluk

Sekil 2: Cocuklara Kot Muamelede Risk Etmenlerini Gésteren
Ekolojik Model (WHO, 2019)

Bu modelin ilk dlzeyi olan birey dlizeyinde; yas ve cinsiyet gibi biyolojik
degiskenler ile disik egitim seviyesi, dislik gelir, engellilik, alkol ve madde
kullanma, siddete maruz kalma &éykusl, siddet iceren davranis gecmisi, ruhsal
bozukluklar, lezbiyen, gey, biseksiel veya transseksliel olmak gibi bir bireyin
gocuk istismarina hedef olmasini etkileyebilecek bireysel yasam faktorleri
bulunmaktadir. iliski diizeyinde; bir bireyin hem istismar faili hem de magdduru
olma riskini etkileyen aile Uyeleri ve arkadaslar ile iliskiler gibi yakin sosyal
iliskiler incelenmektedir. Topluluk dlzeyi veya c¢evresel faktérler olarak
adlandirilan risk faktorleri sosyal iliskilerin kuruldugu ortamlar ve bu ortamlarin
cocudga kotl muameleyi destekleyecek ozelliklerle ilgilidir. Toplum dizeyi ise sert
fiziksel cezalari destekleyen sosyal normlar, ekonomik esitsizlik ve saglik

USBAD Uluslararasi Sosyal Bilimler Akademi Dergisi - International Journal of Social Sciences
Academy, Yil 4, Year 4, Sayi 8, Issue 8, Nisan 2022, April 2022.
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glvencesi eksikligi gibi sosyal olgulari icermektedir. Sosyal iliskilerin kuruldugu
ve slrdirildiga ortamlarla ilgilidir (WHO, 2019).

Arastirma boyunca c¢ocuk ihmal ve istismarina yonelik risk faktorleri cocuga
ait risk faktorleri, aileye ait risk faktdrleri ve topluma ait risk faktorleri olarak (g
grupta ele alinacaktir.

Cocuga Ait Risk Faktorleri

Bazi ihmal ve istismar vakalarinda cocugun birtakim 6&zelliklerinin ve
cocugun davranis orintillerinin ihmal ve istismari kolaylastirici etmen olabilecegi
ortaya konmustur. Ailede cocugun bazi 0Ozellik ve davranislari ve ebeveynlerin
sorumlulugunun artmasi istismari kolaylastirici bir neden olarak goérilmektedir.
Genelde anne-babalar butlin cocuklarina kéti muamelede bulunmamaktadir.
Ailedeki bazi 6zel gocuklar ihmal ve istismar edilmektedir.

WHO (2020) cocuklarin magdur oldugunu ve kéti muameleden dolayi asla
suclanmayacaklarini vurgulamakla birlikte dért yasindan kicluk veya ergen olma,
istenmeyen veya ebeveynlerin beklentilerini karsilayamama, 6zel ihtiyaclar
olma, silrekli aglama veya anormal fiziksel 6zelliklere sahip olma gibi cocugun
bazi ozellikleri nedeniyle kot muamele gérme olasiligini artirabilecegini ortaya
koymaktadir.

Cocudgun annenin beklenmeyen ve istenilmeyen bir gebeliginden meydana
gelmesi, gocugun beklenmedik bir dénemde diinyaya gelmesi, evlilik disi iliskiden
dogmus olmasi gibi bazi durumlarda ebeveynlerin ¢ocudgu ihmal ve istismara
maruz biraktigi goézlemlenmistir (Yilmaz, 2009: 70).

Prematlre bebekler yasamlarinin ilk dénemlerinde uyanik dedillerdir,
sakinlestirilmeleri glctlir ve beklenen zamaninda dogan bebeklere gére daha
zayiftirlar. Sonug olarak anneler bu ¢ocuklara daha az uyarim ve tepki verme
egilimi gostermektedirler. Hasta, farkli, malforme, prematire bebek hem
cevresindeki bireylerin hem de annenin kendisini hatali olarak gérmesine yol
acmakta ve annenin yetersizlik hissini artirmaktadir. Bu durum ise annenin
bebekten uzaklasmasina sebep olabilmektedir (Sibert vd., 2002: 273). Mental
retardasyonu olan ya da gelisimsel bozukluk gésteren cocuklar daha fazla ihmal
ve istismara maruz kalmaktadirlar. Ozel bakima, ilgiye, sevgiye ve sabra
gereksinimleri bulunan bu gocuklarin egitilmesinde zorluklarla karsilagiimaktadir.
Bu cocuklar hem ailenin beklentisine uymamakta hem onaylanmamakta hem de
aile ve sosyal cevresinde kabul gérmemektedir.

Ihmal ve istismar olgusunun meydana gelmesinde c¢ocuklarin dogum
sirasinin da etkili oldugu ortaya konmustur. Ebeveynlerinin ilk olarak dinyaya
gelen cocuklarin daha fazla bedensel cezaya maruz kaldiklari ama kendisinden
sonra dlnyaya gelen kardeslerinin bunu deneyimlemedikleri ya da daha az
maruz kaldiklari gérilmustir. Ilk dodan cocuklarda ebeveynlerin beklenti ve
istekleri daha fazla olmakta ve bu durum gocuklarda baski yaratmaktadir (Biger,
1995; Polat 1997 akt. Turker, 2017: 43).
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Fiziksel veya entelektiel engeli olan c¢ocuklar istismardan kacgabilmeyi
engelleyen ya da kisitlayan hareket gugliklerinin bulunmasi, muhakeme etme
konusunda zorluk gekmeleri, cinsellik hakkinda kisitl bilgiye sahip olmalari, farkl
dokunma cgesitlerini ayirmada gugclik c¢ekmeleri, davranislarinin anlam ve
sonuglarini  tahmin edememe, durti kontrollerinin sinirh olmasi, temel
ihtiyaclarini  karsilayabilmek icin bakim verene daha cok badimh olmalari,
emirlere itaat ve wuyum sadlamanin iyi davranis olarak 06gretilmesi,
saldirganlardan gelecek ilgi ve sefkat aracilidiyla istismara duyarliliklarinin artmis
olmasi, cocuk koruma sistemleri konusunda kisitl bilgiye sahip olmalari gibi
nedenlerle saglkh cocuklara oranla ihmal ve istismari deneyimlemede daha
yatkindirlar (Insan Haklari Dernegi, 2008: 25).

Cocugun istismara maruz kalmasina etki eden diger bir faktér de cocugun
mizag¢ ve huyudur. Cocuklar zor gocuklar, kolay cocuklar ve yeni durumda uyum
gbsteren cocuklar olarak karakterleri acisindan Uge ayrilmaktadir. Zor cocuklar
mizaglarinin bakim verenleri zorlamasi ve taleplerinin fazlaligi nedeni ile istismara
daha aciktir (Polat, 2001 akt. Aktas Altunsu, 2004: 49). Cocuklarda cinsiyet
ayiriminin yapilmasi da ihmal ve istismar riski Uzerinde bir etkili sahiptir.
Tlrkiye'de erkek cocuklart kiz c¢ocuklarindan daha dederli gorilmektedir
(Karagor, 2019: 11).

Aileye Ait Risk Faktorleri

Her kulltUrel gruptan, irktan, etnikten ve ekonomik siniftan ailelerde ihmal
ve istismar gorulebilmektedir. Fakat cocuklarin ihmal ve istismar edilme riskini
arttiran birtakim ailesel faktdrler bulunmaktadir. Aileyi olusturan bireylerin
saglikl olmasi toplumun gelecegdi icin 6nem tasimaktadir. Ailede cesitli faktorlere
bagh olarak meydana gelen cocuk ihmal ve istismarini géz ardi etmek cocuklarin
ve toplumun gelecedi bakimindan toplumsal sorunlara neden olabilmektedir. Bu
nedenle ihmal ve istismar belirtileri tasiyan gocuklarin belirlenerek ailenin saglikli
sekilde yapilandiriilmasi 6nem tasimaktadir.

Literatlirde incelenen farkh arastirmalara gére 6lim, ayrilma ya da uzak bir
yerde calisma gibi nedenlerle parcalanan aileler, eslerin siddetli bir bicimde
anlasamamasi ve evlilikle ilgili 6nemli sorunlarin olmasi, tek ebeveynli ailelerde
blaylyen cocuklarin olmasi, anne ve babanin editim seviyesinin dlstk olmasi,
ailedeki cocuk sayisinin fazla olmasi, anne babanin agresif olmasi (Kurkla, 2011:
30), ailede akut veya kronik stres olmasi, anne veya babanin olmamasi, annede
kronik depresyon veya baska bir psikiyatrik hastalik olmasi, anne veya babanin
suca karismis olmasi, aile Uyelerinden fiziksel, gelisimsel veya mental saglk
sorunlari olan birinin varligi, ailenin toplum ve destek sistemlerinden uzakta
yasiyor olmasi (Yilmaz, 2015: 25), ebeveynlerin dissal denetim odagina sahip
olmasi, engellenmeye karsi diusik tolerans, ailenin saglik, bakim ve sosyal
hizmet olanaklarina yeterince ulasamamasi, ebeveynlerin issizligi, evsizligi,
ailenin ayrimciliga maruz kalmasi (Yolcuoglu, 2010: 77) gibi bir cok faktdrin
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cocuk ihmal ve istismarinda aile ici risk faktorleri olarak rol oynadigi sonucuna
ulasiimistir.

Cocuklarini ihmal ve istismara ugratan annelerin erken yasta ve sik sik
araliklarla dogum yapmis, dogum o6ncesinde ise yeterli bakim ve sosyal destek
almamis, blylk olasilikla 614 dogum yapmis ya da dislik yapmis anneler oldugu
belirtiimektedir (Silbert vd., 2002: 272). Geng veya deneyimsiz bakim verenlerin
olmasi ¢ocugun ihmal ve istismara ugramasinda bir risk faktdrtdir. Ebeveyn
cocugun davraniglarini  ve ihtiyaglarini anlayamamakta, yeterli destegi
verememekte ve cocugun gereksinimlerini karsilayamamaktadir.

Cocugunu ihmal ve istismara maruz birakan ebeveynlerin en 6nemli ortak
ozelligi cocukluk donemlerinde kendilerinin de istismara maruz kalmis
olmalarndir. Cocukluk déneminde anne ve babalar tarafindan istismar ve ihmale
maruz birakilan veya aile igi siddetin siklikla deneyimlendigi ortamda bunu
gézlemlemis olan yetiskinler daha sonra kendileri de aile kurduklarinda
gocuklarina karsl kétid muamele ve siddete basvurmaktadirlar (Karagor, 2019:
31; Arkan, 1998: 1-3 akt. Unal, 2019: 16). Ebeveynler sosyal 6§renme
kuramina gore cocuklukta maruz kaldiklari  davranislart  6grenerek
yetiskinliklerinde cocuklarina yansitabilecekleri gibi c¢ocuklugunda maruz
kaldiklari koéti davraniglara duyduklari ve ebeveynlerine yansitamadiklar
Ofkelerini de yetiskinlik ddéneminde c¢ocuklarina aktararak c¢ocuklarina koti
muamelede bulunabilmektedir.

Ebeveynlerin cocuklarina uyguladiklari ceza ve disiplin modelleri
sosyoekonomik diizeye gore farklilasmaktadir (Aral, 1991 akt. Unal, 2019: 16).
Dusltk sosyoekonomik dlizeydeki aileler cocuklarini disiplin etme ydntemi olarak
daha fazla siddet, cezalandirma, koti s6z ve asadilamaya maruz
birakabilmektedir.

Toplumsal Risk Faktorleri

Cocudun yasadigi aile, klltir, toplum ve Ulkenin 6zellikleri de cocugun ihmal
ve istismara ugrama riskini artiran etmenlerdendir.

WHO (2020) cocuk ihmal ve istismarina sebebiyet verebilen risk faktorlerini
siddete tolerans, toplum icinde cinsiyetle ilgili ve toplumsal esitsizlikler, yeterli
barinma imkanlari olmamasi, aileleri ve kurumlari destekleyecek ve 0&zel
ihtiyaclara karsilik verecek hizmetlerin olmamasi, ylUksek issizlik oranlari,
yoksulluk, uyusturucu ticareti, politika ve programlarin, gocuklara kéti muamele
olasiligini arttiracak vyetersizlikte olmasi ve alkole erisimin kolayligi olarak
siralamaktadir.

Endustrilesme, kentlesme, genis aileden cekirdek aile dlizenine gegilmesi ve
kadinin calisma yasaminda etkin rol oynamaya baslamasi anne babaya cocuk
bakimi, gézetimi, yetistirilmesi ve diger konularda sosyal destedin azalmasina yol
acmakta ve bu ailede stres vyaratarak c¢ocuk ihmal ve istismar riskini
arttirmaktadir (Bahcgecik ve Kavakl 1993 akt. Tlrker, 2017: 45).
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Toplumsal esitsizlik, yoksulluk, barinma olanaklarinin yetersizligi,
gelismemis saglik hizmetleri ve kit besin kaynaklari istismar kapsamina girebilen,
ebeveynlerin inisiyatifleri disinda yasanan ve gocugun gelisimine ket vuran
kiresel boyutta olaylardir. Ebeveynlerin bulunduklari sosyal cevrenin kisitl
olmasi, anne ve babanin sinirli bir sosyal ortamda bulunmalari, toplumdan izole
yasamalari ve yasadiklari toplumla uyumsuzluk icinde olmalari ihmal ve istismar
riskini artirmaktadir (Polat, 2001 akt. Turker, 2017: 45).

Schumacher, Slep ve Heyman (2001: 248) toplumdaki bazi yapi ve
Ozelliklerin cocugun ihmal ve istismar riskini artirdigini ileri strmektedir.
Toplumda cinsiyet ve sosyal esitsizligin olmasi, issizlik ve fakirligin yiksek oranda
olmasi, ebeveyn-cocuk iliskilerinde cocugun statlisiniin ve dederinin dislk
olmasi, uyusturucu ve alkole erisimin kolay olmasi ihmal riskini artirmaktadir.
Cocuk ihmal ve istismarini dnleyecek politika ve programlarin olmamasi, sosyal,
ekonomik, saglik ve egditim politikalarinin sosyoekonomik esitsizligi ihmal ve
istismara maruz kalma riskini artirmaktadir. Konut ve diger verilmesi gereken
yardim ve hizmetlerin yetersiz olmasi nedeniyle ailelerin desteklenememesi,
siddeti destekleyen sosyal ve kiiltlirel normlarin olmasi, dayagin disiplin ve egitim
amacli yaygin kullaniliyor olmasi, toplumda kati, glicli ve degismez cinsel rollerin
olmasi gibi durumlar ise cocugun ihmal ve istismarini artiran diger risk
faktorleridir.

Duslk sosyo-ekonomik duzeye sahip ailelerde ekonomik sorunlar, yoksulluk
ve issizligin getirdigi baski ve stresi cocuklarina yansitabilmektedir. Ayrica
ekonomik olarak aileye katkida bulunmasi amaciyla cocuklar egitimden
koparilarak kuguk yaslarda calistirilabilmektedir. Cocuklar kigik yasta yasina,
fiziksel ve duygusal gelisim 6zelliklerine uygun olmayan islerde kétl kosullarda
calistinlabilmektedir. Cocuklar hirsizlik, fuhus, dilencilik, dolandiricihk gibi suglara
itilebilmektedir.

Kultirel yapiya dikkat edilmeden yapilan yayinlar, haberler ve dizilerin
bulunmasi, cinselligin medya, reklam, internet gibi araglarla uygunsuz
sergilenmesi, ihmal ve istismara yol agabilecek gereksiz detaylara girilmesi kadin
ve cocuklara ydénelik her tarli ihmal ve istismar davranisini arttirabilmektedir
(Glldeste, 2018: 494).

Ekolojik Sistem Yaklasimi Perspektifinden Cocuk ihmal ve istismari

Sosyal hizmet, uygulamaya dayali bir meslek ve bireylerin yliksek iyilik
halini 6nceleyen, toplumsal dedisimi ve gelisimi, sosyal uyumu ve insanlarin
gliclenmesini ve 06zglrlesmesini destekleyen uygulama temelli bir meslek ve
akademik bir disiplindir. Sosyal adalet, insan haklari, kolektif sorumluluk ve
insanin dogasinda var olan deder, haysiyet ve farkliliklara saygl sosyal hizmetin
merkezinde yer almaktadir (IFSW, 2014). Cocuk sosyal hizmet mesleginin
mudahale alanlarindan birisini olusturmaktadir. Sosyal hizmet uzmanlari
gocuklara hizmet veren birgok kurumun o6nemli bir pargasidir. Cocuklarin
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ihtiyaglarinin giderilmesi, beklentilerinin karsilanmasi, sorunlarinin ¢ézulmesi,
cocuklarin glclendirilmesi, potansiyellerinin kesfedilmesi ve gelistirilmesi,
toplumla butilnlestiriimesi gibi hedeflere ulasmak igin sosyal hizmet uzmanlarina
buyik rol ve sorumluluklar dismektedir. Bu bakimdan sosyal hizmet
uzmanlarinin ekolojik sistem yaklasimiyla gocuk ihmal ve istismarini mikro,
mezzo ve makro dlizeyde cok boyutlu ve butlncll sekilde ele almasinin islevsel
olacagi dustnidlmektedir.

Sosyal hizmet mudahalelerinde genelci sosyal hizmet yaklasimdan
faydalaniimaktadir. Genelci sosyal hizmet uygulamasinin temeli sosyal hizmet
uzmanlarinin bireyler, aileler, gruplar, kurumlar, topluluklar ve toplum gibi
sistemler aracilidi ile sorunlara ¢6zim sunabilmesidir. Bireyleri gevresi icinde ele
almak ekolojik yaklasim ve sistem kurami olarak bilinmektedir. Sistem kurami ve
ekolojik sistem kuraminin sosyal hizmet meslegindeki en énemli katkisi sorunlari
bltlnclul ve coklu bicimde ele almasidir (Pash, 2017: 41). Bu iki kuram sosyal
hizmet uzmanina miuracaatgi sistemini, hedef sistemini, bu sistemlerin gevredeki
diger sistemlerden nasil etkilendigini ve sistemleri de nasil etkiledigini
degerlendirmek igin bir perspektif sunmaktadir.

Ekolojik  yaklasim  sosyal hizmetin  temel kuramlarindan birini
olusturmaktadir. 1960'lara kadar medikal modelin etkisiyle bireylerin sorunlarinin
kaynadinin birey oldugu inanisi kabul goérmustir. Medikal modelin etkisini
yitirmesi ve sosyal sorunlarin artis géstermesiyle 1960'li yillarda sistem kurami
kabul gérmeye baslamistir. Bu dogrultuda dis faktorlerin en az bireysel faktorler
kadar onemli oldugu go6rist yayginlasmaya baslamistir (Duyan, 2014: 159).
Ekolojik yaklasim Alex Gitterman ve Carel Germain isimli iki sosyal hizmet
akademisyeni tarafindan 1970’lerin sonu 1980’lerin basinda genel sistem
teorisinin bir tlrl olarak ele alinarak sosyal hizmet mesleginde etkin sekilde
kullanilmaya baslanmistir. Ekolojik yaklasim bireylerin ¢evreleriyle olan
iliskilerine ve badlliklarina vurgu yapmaktadir (Germain, 1979; Gitterman ve
Germain, 2008 akt. Teater, 2014: 26). Ekolojik sistem kuramiyla sorunlarin
kaynadi bireyler, icsel yasantilar, bireysel ve psikolojik etmenler, sosyal ve
fiziksel cevrede ele alinmistir. Bireylerin ihtiyacglarinin giderilmesi ve sorunlarinin
¢6zUmi icin birey cevresi icinde birey anlayisiyla dederlendirilmekte, bireyin
cevresi ile etkilesiminde ve cevresindeki sistemlerde degisiklikler yapiimaktadir.

Ekolojik teoriyi kullanmak, birey, aile, grup ve toplulugun sosyal, politik,
ekonomik ve kilttrel cevreleri arasindaki iliski ve baglamlari ve bunlarin birbirini
naslil sekillendirdigini ele almay! icermektedir. Bu teoriyi kullanan sosyal hizmet
uzmanlari mudahalelerini birey, cevre veya ikisine de uygun hale getirerek amacg,
hedefler, ihtiyaglar, birey-cevre uyumunu dederlendirmekte ve uyum dizeyini
arttirmaya calismaktadir. Midahaleler gesitli sistemlerin stresini azaltmali, olumlu
degisim ve gelisim icin desteklemelidir.

Ekolojik sistem yaklasimi, cevre igerisinde bulunan birey ve diger
sistemlerin birbirleri Gzerindeki etkileri agiklamak igin insan tutum ve davranisini

Sayfa | 227



Ekolojik Sistem Yaklasimi Agisindan Cocuk Ihmal ve Istismarinda Bireysel, Ailesel ve
Cevresel Risk Faktorlerinin Degerlendirilmesi

Gizem Ozkan

etkileyen ic ve dis kuvvetlerin karsilikli etkilesimleri Gzerinde durmakta ve
bireylerin farkli durum ve olaylara uyumlarini glglendiren gecerli davranis
oruntdlerini tanimlamaktadir (Yolcuoglu, 2010: 76).

Ekolojik sistem kurami glclendirme temelli bir yaklasimdir ve bu 6zelligiyle
cocuklarin potansiyellerini kesfetmelerinde ve ihtiyaglarinin giderilmesinde édnemli
bir sosyal hizmet teorisi oldugu dustnltlmektedir. Kuram cocuk ihmal ve
istismarini bireysel bir sorun olarak gérerek kisith bir yaklasimla mudahale etmek
yerine bireyi ve cevresini bltlincll sekilde dederlendirerek sosyal hizmet
uzmaninin ¢ok yoénld bir yaklasim benimsemesine izin vermektedir. Ekolojik
yaklasim olumlu bir ¢ocuk ve cevre uyumunu engelleyen baski ve ayrimcilidi
azaltmaya vurgu yapmasi ile baski karsiti bir yaklasimdir. Bu kuram sosyal
hizmet uzmanlarinin ihmal ve istismar riski tasiyan cocuklara midahalede
bulunurken farkli yaklasim ve ydntemleri bir arada kullanmasi noktasinda esnek
bir alan birakmaktadir.

Toplumdaki sosyal problemleri gérebilmek acgisindan sadece bireye (cocuk)
degil, bireyin icinde bulundugu ve etkilesim kurdugu sistemleri de (aile, okul,
arkadaslar vb.) degerlendirmek ve diger sistemlerin de birbirleriyle
etkilesimlerine bakmak ihmal ve istismara ait risk faktérlerini gérmek ve énlem
almak acisindan 6nem tasimaktadir. Slrece bakildiginda bir ekolojik sistem
perspektifinin ihmal ve istismara maruz kalan gocuk ve cevresi ile galismada
sosyal hizmet uzmanina 6nemli bir teorik temel sundugu ve miuidahalelerde
dedisim, donlisim ve gelisimin yaratilmasinda anahtarlarindan biri oldugu
gorulmektedir (Nadir, 2011: 174).

Sosyo-kiltirel katmanlar, bireyin iliski icerisinde oldugu ve karsilikli
etkilesimde bulundugu aile ve arkadaslardan baslayarak bireyin dogrudan bir
baginin olmadigi politik ve yasal dlzenlemeler gibi sistemlere kadar
uzanmaktadir. Organizma, mikro sistem, mezzo sistem, ekso sistem, makro
sistem ve krono sistem olarak ekolojik sistem yaklasimin katmanlar ele
alinmaktadir (Zorbaz ve Bilge, 2019: 797-798).

Cocuga yonelik ihmal ve istismarla iliskili olarak cocugun, ebeveyn
ozelliklerinin ve toplumsal iligkilerin birlikte ekolojik sistem yaklasimiyla ele
alinmasinin énemli oldugu daslnilmektedir. Mikro sistem igerisinde ebeveyn
ozellikleri ve gocugun o6zellikleri cocuk istismarina yol acabilen faktorler arasinda
yer almaktadir. Cocugun ozellikleri tek basina istismara sebep olmamakta ancak
bazi tutum, davranis ve o&zelliklere sahip olan cocuk ve c¢ocuk ile ebeveyn
arasinda ve iletisim sekillerinde sorun mevcutsa bu durum istismari kolaylastirici
etken olmaktadir. Bunun yani sira ebeveynler, aile, bakim verenler, sosyal
yapilar, kultlir, sosyal destekler, toplumsal yargilar, normlar, kabuller de bu
sorunu etkilemektedir. Ekolojik yaklasim sistematik dlisinmeyi varsaymakta ve
dogrusalligi reddetmektedir. Bu nedenle olayin nedeni, sonucu ve etkisini tek bir
neden ya da sisteme baglamamaktadir.
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Mikro, mezzo, ekzo ve makro sistemlerin etkilesimi istismara ugrayan
cocugun hem bu sorunu yasamadan once ve yasandiktan sonraki etkilerini hem
de istismari yasal sirecini nasil yasayacadini belirlemektedir. Cocukla etkilesim
halindeki aile, Odgretmenler, sadlik, sosyal hizmet, adli kurumlarla c¢ocuk
arasindaki iletisimin saglikli olmasi, hem risk faktorlerinin fark edilerek koruyucu
ve Onleyici calismalar yapilmasini sadlayacak hem de istismar olgusu varsa
bunun bir an 6nce acida cikmasini ve cocudgun bu slrecten en az hasarla
cikmasini sadlayacaktir. Cocuda, aileye veya topluma ait 6zellikler nedeniyle
istismar riski bulunan gocugun iliski ve etkilesim icinde oldugu bitin sistemlerde
sosyal hizmet disiplininin ve sosyal hizmet uzmanlarinin énemli rol, gérev ve
islevleri bulunmaktadir (Paslh, 2017: 48).

Sonuc¢ olarak hak savunuculugu yapan, insan haklari ve sosyal adalet
ilkelerini gbzeten, gocuk refahinin gelistirilmesini gorev edinen bir meslek olarak
sosyal hizmet mesleginin cocuk ihmal ve istismarina kayitsiz kalmasi
distinulemez. Cocuklarin yuksek iyilik halinin gbézetilmesi ve cocuk refahinin
artirlmasinin sosyal hizmet disiplininin mesleki gérev ve sorumluluklarindan
oldugu distndlmektedir. Bu bakimdan gocuklarin yiksek iyilik halini ve refahini
olumsuz etkileyen cocuk ihmal ve istismarina yodnelik koruyucu ve o&nleyici
Onerilere yer verilecektir.

SONUC

GuUnUmulzde dinyada cocuk ihmal ve istismari olgusu 6nem kazanan bir
konu olmaya basglamistir. Risk faktdrlerinin tespit edilmesindeki sinirhliklar, inkar
edilmesi ve gizlenme edilimi sorunun ciddiyetinin daha da artmasina yol
acmaktadir. Cocuda, aileye ya da topluma ait bircok risk faktéri bulunmaktadir.
Bu faktorler gocugun ihmal ve istismara ugrama olasiligini artirmaktadir. Bu
faktorlerin hicbiri tek basina ihmal ve istismara yol acgmamakla birlikte birbiriyle
etkilesime girdiginde coklu dizeyde risk olusturmaktadir. Bu risk etmenlerinin
farkinda olunmasi ve c¢ocuk ihmal ve istismar olgusu henliz yasanmadan bu
risklerin bilinciyle koruyucu ve 6nleyici calismalarin yapilmasi 6nem tasimaktadir.

Bu bdélimde ekolojik sistem yaklasimi ve cgocuk ihmal ve istismari risk
faktorlerinde bu yaklasimin kullanilmasindaki éneme ve yarara dedginilecektir.
Sonra cocuk ihmal ve istismarina yonelik bireysel, ailesel ve c¢evresel risk
faktorleri kisaca tanimlanacaktir. Daha sonra ise sosyal hizmet bakis acisiyla bu
U¢ boyutta ekolojik sistem yaklasimi gbzetilerek mikro, mezzo ve makro boyutta
Onerilere yer verilecektir.

Ekolojik sistem yaklasimina gdre birey biyo-psiko-sosyal bir varlik olarak
cevresindeki sistemlerle slrekli etkilesim icerisindedir. Bu slregte birey hem
cevreden etkilenmekte hem de cevreyi etkilemektedir. Sistemlerden herhangi
birinde meydana gelen bir degisim diger sistemleri de etkilemektedir. Birey cevre
uyumu onemlidir ve birey cevresindeki sistemlerle iliskisini ne kadar dedistirirse o
Olglide sistemlere uyum saglayabilmektedir. Ekolojik sistem yaklasimi bireyi
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dederlendirirken hem bireysel 6zelliklerini hem de dis faktérleri ‘cevresi icinde
birey’ anlayisiyla degerlendirmektedir. Bu yaklasimin cocuk ihmal ve istismari ve
risk faktorlerine ydnelik detayli analizlerin yapilmasina, olgunun butincil ve cok
yonld bir bicimde ele alinmasina ve mudahalelerin daha bdtincil ve islevsel
olmasina yardimci olacagi distnidlmektedir. Ekolojik sistem kuraminin ihmal ve
istismar riski tasiyan cocugu dederlendirmede bir cerceve cizmeye ve sosyal
hizmet mesledinin midahale edecedi mikro, mezzo ve makro alanlarl tespit
etmeye yardimci olacagi disintlmektedir.

Cocudgun birtakim 6zellikleri, cocugun tutum ve davranis orinttleri ihmal
ve istismari kolaylastirici etmen olarak ihmal ve istismarin bireysel (cocuda ait)
risk faktérleri bigiminde ele alinmaktadir. Istenmeyen cocuk olma veya evlilik dis
iliskiden dinyaya gelme, fiziksel veya entelektliel engeli olma, prematire
bebekler, kronik hasta olma, gelisimsel bozukluk gésterme, dort yasindan kiguk
veya ergen olma, ebeveynlerin beklentilerini karsilayamama, ilk cocuk olarak
dinyaya gelme, mizag ve huyunun zor ¢ocuk olarak nitelendirilmesi gibi 6zellikler
ihmal ve istismara maruz kalmada bireysel risk faktorleri olarak ele alinmaktadir.

Sosyal hizmet uzmanlarn ihmal ve istismara maruz kalma riski tasiyan
cocuklarin ihtiyac ve sorunlarini dederlendirme, etkin ve kalici ¢ézimler Uretme
ve koruyucu Onleyici énlemlerin alinmasi slUrecinde mikro, mezzo ve makro
duzeydeki sistemlerle calismalidir. Sosyal hizmet uzmanlarinin uygulama
yaptiklari dizeylerden biri mikro sistemlerdir. Cocuk ihmal ve istismarinda
bireysel risk faktoérlerine ydnelik mikro dizeyde sosyal hizmet muldahaleleri
gergeklestiriimelidir. Mikro dlzey birey ile bire bir calismayi icermektedir. Mikro
sistem c¢ocuk ve cgocudun etkilesim kurdugu sistemleri icermektedir. Sosyal
hizmet uygulamasinda mikro uygulama ihmal ve istismara maruz kalma riski
tasilyan cocudun ihtiyaclarina, beklentilerine, problemlerine ve glcli yanlarina
odaklanmayi gerektirmektedir.

Bir engeli veya hastaligi bulunan gocuklarin dizenli takiplerinin yapilmasi
ve toplumdaki aile, okul ve hastane gibi cocugun etkilesimde bulundugu
sistemlerin bu konuda bilgilendirilmesi gerekmektedir. Cocuklarin 6zsaygilarini,
kendilik dederini, sorun ¢dzme ve bas etme becerilerini artirmaya yonelik aile
hekimlerinin tespiti ve yonlendirmesi ile gocuklara psikolojik destek verilmesi
saglanmalidir.

Her siniftan ailelerde ihmal ve istismar gorilebilse de gocuklarin ihmal ve
istismar edilme riskini arttiran birtakim ailesel faktérler bulunmaktadir.
Parcalanmis ve islevsiz aileler, disik sosyoekonomik dlzeydeki aileler, ailenin
ayrimcilia maruz kalmasi, evlilikle ilgili énemli sorunlarin olmasi, ailedeki gocuk
sayisinin fazla olmasi, aile Gyelerinden sadlik sorunlari olan birinin varhdi, anne
ve babanin egitim seviyesinin disik olmasi, geng veya deneyimsiz bakim
verenlerin olmasi, anne babanin 6fke kontrol problemi olmasi, anne veya
babanin suca karismis olmasi, ailenin saglik, bakim ve sosyal hizmet olanaklarina
yeterince ulasamamasi gibi ailesel faktorler gocugun istismara maruz kalma
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riskini artirmaktadir. Cocukluk déneminde ihmal ve istismara maruz kalmis olan
veya siddeti gbézlemlemis olan yetiskinler de c¢ocuklarina siddet
uygulayabilmektedir. Ozellikle anne ile bebek arasindaki duygusal bagin
kurulmamis olmasi ve anne gocuk arasindaki iletisimin bozuk olmasi ihmal ve
istisman artiran faktérlerdendir.

Cocuk ihmal ve istismarina yénelik ailesel risk faktorlerinin belirlenmesi ve
mezzo dlzeyde sosyal hizmet uygulamalarinin gerceklestiriimesi gerekmektedir.
Sosyal hizmetin uygulama dizeylerinden biri olan mezzo diizey ailelerle ve diger
klglk gruplarla calismayi icermektedir. Mezzo sistemde iki ve daha fazla sistem
arasindaki etkilesimlere midahale edilmektedir. Bu dizey cocuklarin etkilesim
icerisinde bulundugu aile, okul, saghk ocadi gibi kictk gruplara mudahaleyi
icermektedir. Mezzo dlizeyde c¢ocudun icinde bulundugu grupla, c¢ocugun
akrabalari ve yakin cevresi birlikte ele almali ve bu sistemlere midahale
edilmelidir. Grubun dyelerinin iletisim stillerini kesfetme, etkilesimlerini farkina
varma, orintiler lzerinde gelisim ve degisim saglanmasi Uzerine calisiimalidir.

Mezzo dlzey sosyal hizmet uygulamalarinda kullanilan ekolojik sistem
yaklasimi ve erken mildahale ilkesi temelinde koruyucu mekanizmalarin
desteklenerek ailelerin guglendirilmesi gerekmektedir. Cocuklarin 6z ailesinden
koparilmadan, kendi ortaminda, optimal dlzeyde desteklenmesi vyarar
saglayacaktir. Bu nedenle risk yaratan faktorleri ortadan kaldirarak, ailenin
desteklenerek ve ailenin gulcll yonleri tesvik edilerek bu sorunun ¢éziimune katki
saglanacaktir.

Sosyal hizmet uzmanlari gocuk ihmal ve istismari acgisindan riskli aileleri
(cocugun engelinin bulunmasi, annenin geng yasta olmasi, istenilmeyen gebelik,
evlilik disi bebek, madde kullanimi, aile ici siddet, issizlik, sosyal dislanma,
yoksulluk, anne veya babanin engelli olmasi gibi) tespit etmelidir. Riskli aileler
cocugun dogumundan o©nce belirlenen dogumdan sonra da yakindan takip
edilerek cocugun bedensel, ruhsal, sosyal gelisimi icin desteklenmelidir. Bu
ailelere ekonomik ve sosyal destedin saglanmasi igin sosyal hizmet planli
muidahale slreci baslatiimalidir. Her aileye cocuk sahibi olma karar aldiktan
sonra ¢ocuk gelisimi, cocukla iletisim kurma, farkli cocuklarla basa c¢ikma gibi
konularda egitim verilmeli ve bu egitim zorunlu olarak ailelere uygulanmaldir.

Islevsel ailelerin  dnemli 6zelliklerinden biri de sadliklh iletisim
kurabilmeleridir. Ailenin gocukla iletisiminin saglikli olabilmesi igin gerekli sosyal
destek sadglanmalidir. Evlilik 06ncesi danismanhk, ebeveyn danismanlid,
ebeveynlere yonelik anne-baba egitimleri, cocugun iginde bulundugu gelisim
donemi, cocukla saglikh iletisim, cocuklarla dogru iletisim yontemleri, cocuk ile
nitelikli zaman gecirmek konularinda farkindalik kazandirmak icin ailelere
egitimler verilmelidir. Bu badlamda aile ve evlilik danismanhdi merkezleri
kurulmalh ve Ucretsiz sekilde ailelere hizmet vermeli, var olanlarin ise sayisi
artinimalidir.
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Ailede siddete maruz kalan kadinlarin c¢ocuklarinin da dogrudan veya
dolayli sekilde istismara ugrama riski bulundugundan kadin ve cocuda siddete
maruz kaldiklarinda basvuru yapabilecekleri birimler hakkinda bilgilendirme
yapilmasi 6nem tasimaktadir.

Cocuklar ginldn bluylUk bir boélimini okulda gecirmektedir. Bu nedenle
okullarda rehber ve sinif 6gretmenleri basta olmak Uizere tim personelin cocuk
ihmal ve istismarinda risk faktorlerini bilmesi gerekmektedir. Rehber
ogretmenlerin riskli ailelerin belirlemesi, sik sik takip ve izlemenin yapilmasi ve
bu calismalari dlizenli olarak raporlastirarak okul yénetimine sunmasi zorunlu
hale getirilmelidir. Risk faktdrleri hakkinda duzenli araliklarla okuldaki personele
egitim verilmesi saglanmalidir.

ihmal ve istismar deneyimleyen cocuklarin akademik basarilari diismekte,
devamsizliklari artmakta ve akran iliskilerinde sorunlar yasayabilmektedirler.
Bunlarin fark edilmesi, mudahalede bulunulmasi, aile ile calismasi ve kurumlarla
is birligi icerisinde olmasi amaciyla okul sosyal hizmeti olusturulmahdir. Okul
sosyal hizmeti 6grencileri cevresi icinde ele almasi, mikro, mezzo ve makro
dizeyde degerlendirmesi, o6grencinin biyo-psiko-sosyal ihtiyaclarinin
karsilanmasini saglamasi ve dlzenli olarak takip etmesiyle 6nemli bir role
sahiptir. Bu nedenle okullarda sosyal hizmet uzmani istihdam edilmeli ve okul
sosyal hizmetiyle danismanhk hizmetleri gelistirilmelidir.

Cocuk ihmal ve istismari sorununa ydnelik ilk midahaleler daha c¢ok
cocuklarin tedavi ve rehabilitasyonuna ydnelikken son zamanlarda ihmal ve
istismar acgisindan risk grubundaki bireylere ydnelik koruyucu o6nleyici galismalar
Uzerinde durulmaktadir. Bu nedenle birinci basamakta calisan saglk
personellerinin cocuk ihmal ve istismara sebebiyet verebilecek risk faktorlerini
saptamada ve ilgili yerlere yonlendirmede yeterli bilgi ve biling dluzeyine sahip
olmalar gerekmektedir. Risk grubunda olan ya da ihmal ve istismara maruz
kalan cocuklarin erken dénemde tespit edilmesi ve koruyucu dnleyici calismalar
yapilmasi dnem tasimaktadir.

Cocudgun yasadigi kaltar, toplum ve dlkenin 6zellikleri cocugun ihmal ve
istismara ugrama riskini artiran toplumsal etmenlerdendir. Toplumda siddete
tolerans, toplumda disiplin ve editim amach siddetin yaygin kullaniliyor olmasi,
cocugun statlstnin ve dederinin disik olmasi, toplumsal esitsizlikler, saglik,
egitim, barinma, beslenme gibi imkanlari olmamasi, ¢ocuk ihmal ve istismarini
Onleyecek politika, hizmet ve programlarin yetersiz olmasi, ylksek issizlik ve
yoksulluk oranlari, alkol ve madde kullaniminin yaygin olmasi, ailelerin
toplumdan izole yasamasi gibi faktorler toplumsal etmenlerdendir.

Cocuk ihmal ve istismarinda toplumsal risk faktérlerinin dikkate alinarak
makro dlzeyde O&nerilerin gelistiriimesi ve uygulamalarin  yuratilmesi
gerekmektedir. Makro dlizey gelenekler, gdrenekler, din, kultldr, inanclar ve
editim, sadlik, barinma, beslenme, ekonomi politikalarina odaklanmayi
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icermektedir. Bir toplumdaki toplumsal, siyasi ve ekonomik kosullar insanlarin
kaynaklara erisimlerini ve yasam Kkalitelerini etkileyen bir unsur olarak islev
gbstermektedir. Bu bakimdan makro dlzeyde c¢ocuklarin ihtiyaglarinin
karsilanmasi ve sorunlarinin ¢ézulmesi amaciyla érgut ve toplumlarla galisilarak
ulusal ve uluslararasi dlizeyde politikalara odaklaniimalidir.

Sosyal hizmet insan haklari, sosyal adalet, kolektif sorumluluk ve
farklihklara saygi ilkelerini gozeten ve hak savunuculugu yapan bir meslek olarak
sosyal politikalar etkilemekte ve yon vermektedir. Bu nedenle sosyal hizmet
uzmanlarinin cocuklarin ihtiyacglarina egilerek sosyal politikalara yon vermelerinin
mesleki gorev ve sorumluluklarindan oldugu disintlmektedir.

Cocuklarin ihmal ve istismardan korunmasi ve bu olgunun 6nlenmesi
kapsaminda tum cocuklara yoOnelik erken tespit ve mudahale ilkesine goére
koruma ve 6nleme politikalarinin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu programlarla
tim cocuk ve ailelerin icinde bulunduklarn kosullarin iyilestiriimesi, yasam
kalitesini artirma, cocuklarin gelisimsel slreglerinin desteklenmesi ve gocuk ihmal
ve istismarina sebebiyet verebilecek risk faktdrlerinin dnlenmesi hedeflenmelidir.

Ulkemizde risk grubu olan tiim gocuklarin korunmasi bakimindan toplum
temelli, risk temelli, koruma temelli stratejilerin gelistirilmesi 6nemlidir.
Cocuklarin  yuksek vyararinin korunmasi ve refahlarinin gelistiriimesi icin
koruyucu, Onleyici ve guglendirici galismalar gerceklestirilmelidir. Turkiye gocuk
koruma sistemi, o6rgitlenme ve hizmet verme anlayisi ile cocuk haklar
sOzlesmesi temelinde toplumdaki degisimin, goglin, sosyal dislanmanin, issizligin
ve vyoksullugun etkilerinin, bu olgularin sonucunda ailelerde ortaya c¢ikan
ihtiyaglarin ve risk faktorlerinin farkinda olmahdir.

Risk etmenleri goz 6ndne alindiginda yeni gocuk koruma politikalarinin
olusturulmasi, mevcut cocuk koruma sisteminin glclendirilmesi, egitim ve biling
dizeyinin ylkseltilmesi, Greme saghgi calismalarinin arttiriimasi, kamu saghgi
programlarinin gelistirilmesi, gelirin artiriilmasi, ekonomik refahin artirilmasi ve
issizlik oraninin dusidrdlmesi gereklidir. Makro uygulamalarda baski, ayrimcilik ve
onyarglyi azaltma ve cocuklarin aktif olarak yasama katilmalarini saglama gibi
uyum duzeylerini artirici calismalar gerceklestirilmelidir.

Risk grubunda olan ya da ihmal ve istismar magduru olan cocuklarin erken
tespit edebilmesi igin sosyal hizmet, cocuk gelisimi, hemsirelik, psikolojik ve
rehberlik danisma, psikoloji gibi bdlimlerin lisans déneminde cocuk ihmal ve
istismari hakkinda kapsamli bilgi sahibi olmasi gerekmektedir. Cocuk ihmal ve
istismari konusunda alinan egitimler lisans egitimleriyle sinirli kalmakla birlikte
bazi Universiteler bu konu ile ilgili ders dahi vermemektedir. Cocuk ile galisan her
meslek grubu icin lisans, yuksek lisans ve doktora dlzeyinde cocuk ihmal ve
istismari ile ilgili zorunlu dersler mifredata eklenmeli ve alinan egitimin ise
niteligi ve yeterliligi artirilmalidir.
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Akademisyenler, c¢ocuk gelisim uzmanlari, pediatristler, psikologlar,
psikiyatristler, sosyal hizmet uzmanlari ve bu alanda calisan diger uzmanlarca
yapilandirilmig/yari yapilandirilmis ¢ocuk ihmal ve istismarini tanilama ve izlem
formlar gelistiriimelidir. Bu formlar uzmanlarca risk gruplarina uygulanmahdir.
Bu formlar araciligiyla riskli aileler ve risk altindaki ¢ocuklar belirlenerek dizenli
olarak takipleri yapiimahdir.

Cocuk ihmal ve istismarina neden olan etkenlerin tanimlanmasi ve bu risk
faktorlerine yonelik koruyucu onlemlerin acikliga kavusturulmasi igin pediatrist,
hemsire, cocuk gelisimi uzmani, psikolog, danisman, 6gretmen, sosyal hizmet
uzmani gibi uzmanlar tarafindan toplantilar ve c¢alistaylar yapiimasi
gerekmektedir. Bu toplantilar sonunda belirlenen éneriler neticesinde cocuk ihmal
ve istismarina yonelik koruyucu politikalar sekillendirilmelidir.

Cocuk ihmal ve istismar olgularinin degerlendiriimesinde gocugun kendi
kaderini tayin etmesi, cocugun yuksek yarari ve iyilik hali géz 6nliine alinmaldir.
Bu dogrultuda risk altinda bulunan cocuklarin istismara maruz kalmasini
onlemek, korumak ve desteklemek icin basta Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanhdi olmak Uzere bircok bakanlik ve kuruma onemli roller dismektedir.
Saglhk Bakanhdi, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhdi, Adalet Bakanlid,
Icisleri bakanhgi, Milli Egitim Bakanh§i, Barolar Birligi, STK’lar ve génilli
kuruluglar hizmet ve uygulamalarin batlincidl ve birbirine entegre olarak
yuratilmesi icin koordinasyon halinde calismalidir. Sivil toplum &rgutleri devlet
ile toplum arasinda koépri gorevi Ustlenmektedir. Bu nedenle sivil toplum
Orgutleri cocuk ihmal ve istismari olgusunda Kkilit bir noktaya sahiptir. Kurumlar
aras! is birligi, toplum o6rgltlenmesi, farkindalik yaratmak amaciyla calismalar,
projelerle toplumun farkindalik dizeyinin artiriimasi sivil toplum d&rgutlerinin
destedi ile yuratalmelidir.

GlUnUmulzde basin-yayin organlarinin, sosyal medya ve Kkitle iletisim
araclarinin toplum Gzerindeki etkileri diastnidldiginde ailede davranis dedisimi
saglamada o6nemi blyUktir. Cocuk ihmal ve istismari konusunda kamu
spotlarinin yayinlanmasi, televizyon ve basinda konuyla ilgili anne, baba ve
cocuklar bilgilendirici ve egitici yayinlar vyapilmasi, afis ve brosirlerin
hazirlanmasi, Youtube gibi araclarla videolar hazirlanmasi gibi gérsel isitsel
materyallerin kullanilmasi ile bu konuda bilgi ve biling dizeyinin arttirilacagi
distnllmektedir. Dizi ve filmlerde yer alan siddet igerikli 6geler ve siddet igerikli
diziler ise sinirlandiriimahdir.

Sonug olarak gocuk ihmal ve istismari olgusu birgok risk faktdérinin rol
oynamasi bakimindan farkli meslek elemanlarinca ¢ok yo6nlli bir midahaleyi
gerektiren toplumsal bir sorundur. Bu nedenle c¢ocuk ihmal ve istismarinin
bltlincll ve cok yonli bir bakis acisiyla degerlendirilerek ele alinmasinin bu
sorunun ortaya cilkma riskini kisitlama veya engelleme noktasinda énemli bir
potansiyele sahip olacagi distntlmektedir.
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GENISLETILMIiIS OZET: Cocuk ihmal ve istismari olgusu artan oranlariyla yerel ve global
dizeyde dikkat ¢ceken toplumsal bir sorundur. Bu nedenle ¢ocuk ihmal ve istismariyla ilgili
her arastirma ve bulgu 6nem arz etmektedir. Cocuk ihmal ve istismari Diinya Saglik
Orgiitii (2020)'ne gére cocugun saglhigina, hayatta kalmasina, gelisimine veya onuruna bir
iliski baglaminda fiili veya potansiyel zararla sonucglanan her tirlu fiziksel ve/veya
duygusal kot muameleyi, cinsel istismari, ihmali, ihmali ve ticari veya diger somurayi
icermektedir. Cocuk istismari fiziksel istismar, duygusal-psikososyal istismar, cinsel
istismar ve gocuk ihmali olarak doért sekilde ele alinmaktadir. Bazi kaynaklarda ekonomik
istismardan da bahsedilmektedir. ihmal, ailesi veya bakim verenleri tarafindan gocugun
fiziksel, zihinsel, ruhsal, ahlaki veya sosyal gelisimine zarar verecek 6lcide saglik, egitim,
duygusal gelisim, beslenme, barinma ve gilvenli yasam kosullari gibi alanlarda
ihtiyaglarinin karsilanmamasi durumudur. Cocuklarin mimkin oldugunca uygun sekilde
denetlememeyi ve zarardan korumamayi icermektedir (WHO, 1999: 15). Cocuk ihmal ve
istismari olgusunun gocuktan, anne babadan, aile yapisindan ve toplumun &zelliklerinden
kaynaklanan risk etmenleri bulunmaktadir. Bu risk etmenleri tek basina istismarin nedeni
olmamakla birlikte varliginda ve etkilesime girdiklerinde cocugun ihmal ve istismara
ugrama riskini artirmaktadir. Literatiirde gocuk ihmal ve istismarina etki eden risk
faktorleri farkh uzmanlar tarafindan farkli sekillerde ele alinmaktadir. Arastirma boyunca
bu risk faktorleri gocuga ait risk faktorleri, aileye ait risk faktorleri ve toplumsal risk
faktorleri olarak ele alinmistir. Cocudgun vyasi, zor mizacgh olmasi, ruhsal ve fiziksel
gelisimsel bozukluklarinin olmasi, kronik tibbi hastaliginin olmasi, hastaliindan dolayi
6zel bakima ihtiyagc duymasi gocuda iliskin risk faktérleridir. Anne/babanin gecmiste
istismar 6yklsunin olmasi, gocuklarla ilgili olumsuz algisinin bulunmasi, gocugun gelisim
dénemiyle uygunsuz gergek disi beklentileri olmasi, anne babanin geng olmasi, alkol ya
da madde bagimhligi, maddi zorluk yasanmasi, ailede ruhsal ya da fiziksel hastalik
olmasi, fazla sayida g¢ocuga sahip olma, parcalanmis aile, anne babanin egitim ve biling
dizeyinin duslkltgu, aile ici catisma, cesitli sebeplerle ebeveynlik goérevini yerine
getirememe ailesel risk faktorleridir. Topluma iliskin ise cocudgun toplumda dederinin
dusikligl, cocudu fiziksel olarak sert sekilde cezalandirmanin normal olmasi, ekonomik
refahin disukliga, uyusturucu ticareti ve sug olgusunun yogunlugu, sosyal esitsizlik gibi
risk faktorleri cocuk ihmal ve istismar olgusuna etki etmektedir. Ekolojik sistem yaklasimi
bireyde olumlu degisim ve donlsim saglayabilmek, midahale edilecek sistem ve alt
sistemleri belirleyebilmek, strese neden olan yasam olaylarinin etkilerini hafifletebilmek
amaciyla birey-cevre arasindaki etkilesimlere odaklanmakta, bireyi gevresi icerisinde ele
almaktadir. Birey slrekli c¢evresinden etkilenmekte ve c¢evresini aktif sekilde
etkilemektedir. Etkili bir birey-cevre uyumunun kurulabilmesi icin birey, toplum ve birey-
cevre arasindaki etkilesimlere odaklanmaktadir. Ya bireyin cevredeki mevcut kaynaklar
ve firsatlardan vyararlanabilmesi ve yasam hedeflerine ulasabilmesi igin g¢evrenin
degistirilmesi ya bireyin cevrenin beklenti ve ihtiyaglarini karsilayabilmesi igin bireyin
dedismesi ya da birey-cevre etkilesiminin degdistiriimesi gerektigini savunmaktadir. Bu
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kuram birey, aile, grup ve topluma cok yonli bir sekilde uygulanabilmektedir. Kurama
gore birey dogustan 6grenme ve kendini gelistirme kapasitesine sahiptir. Toplum sahip
oldugu kaynak ve firsatlarla adeta bir kaynak vahasidir. Cevredeki kaynak ve firsatlarla
bireylerin bulusturulmasi gereklidir. Bireylerin 6z etkililik ve 6z yeterliligi desteklenmeli,
benlik saygilarinin gelistirilmesi saglanmalidir. Cocuk ihmal ve istismari sorunu ortaya
ctkmadan fark edilerek 6nlemlerin alinmasi, sorunlar ortaya ciktiktan sonra yapilan
calismalardan ¢ok daha islevsel sonuglar ortaya cikarmaktadir. Bu nedenle gocuk ihmal
ve istismarinda risk faktorlerinin ortaya konmasi ve bu faktérlerin farkli disiplinlerde
mevcut kuramlarla ele alinarak teori ve uygulamaya katkida bulunulmasinin dnem
tasidigi daslintlmektedir. Ekolojik yaklasimla cocuk ihmal ve istismarinda risk faktorleri
tim sistemlerin ve paydaslarin nezdinde ele alinabilmektedir. Bdylece cocuk ihmal ve
istismari sorununun daha buitlncill ve ¢ok yonli bir bakis ile ele alinabilmesi mimkdin
olabilmektedir. Toplumda mevcut risk faktorlerinin bilinmesi ve gocuk adalet sistemine
girmeden bu risklerin tespit edilerek koruyucu o6nleyici calismalarin multidisipliner
anlayisla gergeklestirilmesi 6nem tasimaktadir. Bu makalede cocugun ihmal ve istismara
ugramasinda rol oynayan risk faktorlerinin sosyal hizmetin 6énemli kuramlarindan biri olan
ekolojik sistem vyaklasimi agisindan dederlendiriimesi amaclanmaktadir. Arastirmayla
cocugun ihmal ve istismara ugrama riskini artiran risk faktorlerinin azaltilmasi ve bu risk
faktorlerinin azaltiimasina yoénelik koruyucu o6nleyici galismalarin yapilmasinin édnemine
dikkat cekilmektedir. Sosyal hizmet disiplininde mikro dlizey birey ile birebir calismayi,
mezzo dlzey aile ve dider gruplarla calismayi, makro dizey ise toplum ve o6rgitlerle
calisma ile yasa ve sosyal politikalar icermektedir. Cocuk ihmal ve istismari sorununa
yobnelik midahalelerin mikro, mezzo ve makro diizeyde ele alinmasi, risklerin ¢cok yoénli
dederlendirmesi ve o&nlemlerin alinmasiyla bu sorunun azalacagr dislnulmektedir.
Akademisyenler, cocuk gelisim uzmanlari, pediatristler, psikologlar, psikiyatristler, sosyal
hizmet uzmanlari, hemsireler, hekimler, 6gretmenler gibi cocukla calisan gesitli meslek
elemanlar basta olmak Gzere tim toplumun gocuk ihmal ve istismari ve risk faktdrlerine
yonelik bilgi ve biling dlizeyinin artinlmasi gerekmektedir. Belediyeler, bakanliklar, sivil
toplum orgutleri, dernekler, kamu kurum ve kuruluslarinin bu soruna yoénelik
farkindahklarinin artiriimasi ve is birligi icerisinde koordineli galismalari saglanmalidir.
Yeni ¢ocuk koruma politikalar ve koruyucu o6nleyici politikalar olusturulmahdir. Cocuk
ihmal ve istismari sorununu ve risk faktérlerini birey, aile, 6rglt, toplum, yasa ve
politikalar baglaminda ele almak ve bu sorunu azaltmak veya ortadan kaldirmak amaciyla
¢ok boyutlu bir miidahale streci kurgulamak ve yldritmek gerekmektedir.

EXTENDED ABSTRACT: Child neglect and abuse is a social problem that attracts
attention at the local and global level with its increasing rates. For this reason, every
research and finding about child neglect and abuse is important. Child neglect and abuse
According to the World Health Organization (2020), any form of physical and/or
emotional abuse, sexual abuse, neglect, neglect, and commercial or other abuse that
results in actual or potential harm to a child's health, survival, development or dignity in
the context of a relationship. includes exploitation. Child abuse is handled in four ways as
physical abuse, emotional-psychosocial abuse, sexual abuse and child neglect. In some
sources, economic exploitation is also mentioned. Neglect is the situation where the
child's needs in areas such as health, education, emotional development, nutrition,
shelter and safe living conditions are not met to a degree that will harm the physical,
mental, spiritual, moral or social development of the child by his family or caregivers. It
includes failing to supervise and protect children from harm as appropriately as possible
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(WHO, 1999: 15). The phenomenon of child neglect and abuse has risk factors arising
from the child, parents, family structure and the characteristics of the society. Although
these risk factors alone are not the cause of abuse, their presence and interaction
increase the risk of neglect and abuse of the child. In the literature, risk factors affecting
child neglect and abuse are handled in different ways by different experts. Throughout
the study, these risk factors were considered as child risk factors, familial risk factors and
social risk factors. The child's age, difficult temperament, mental and physical
developmental disorders, chronic medical illness, and needing special care due to his
illness are risk factors for the child. Having a history of abuse by the parents in the past,
having a negative perception about the children, having unrealistic expectations that are
inappropriate with the developmental period of the child, young parents, alcohol or
substance abuse, financial difficulties, mental or physical illness in the family, having a
large number of children Being in a broken family, low level of education and awareness
of the parents, intra-familial conflict, and being unable to fulfill the parenting duties for
various reasons are familial risk factors. As for society, risk factors such as the low value
of the child in the society, the normality of punishing the child physically, low economic
welfare, the intensity of drug trafficking and crime, and social inequality affect the
phenomenon of child neglect and abuse. The ecological system approach focuses on the
interactions between the individual and the environment in order to provide positive
change and transformation in the individual, to determine the systems and subsystems
to be intervened, to alleviate the effects of life events that cause stress, and to consider
the individual in his environment. The individual is constantly affected by his
environment and actively affects his environment. It focuses on the interactions between
the individual, society and the individual-environment in order to establish an effective
individual-environment harmony. He argues that either the environment must be
changed so that the individual can benefit from the existing resources and opportunities
in the environment and reach his life goals, or the individual must change so that the
individual can meet the expectations and needs of the environment, or the individual-
environment interaction must be changed. This theory can be applied to the individual,
family, group and society in a multifaceted way. According to the theory, the individual
has the capacity for innate learning and self-development. The society is almost an oasis
of resources with its resources and opportunities. It is necessary to bring individuals
together with the resources and opportunities in the environment. Self-efficacy and self-
efficacy of individuals should be supported, and their self-esteem should be improved.
Recognizing the problem of child neglect and abuse before it arises and taking
precautions produces much more functional results than the studies carried out after the
problems arise. For this reason, it is thought that it is important to reveal the risk factors
in child neglect and abuse and to contribute to theory and practice by considering these
factors with existing theories in different disciplines. With an ecological approach, risk
factors in child neglect and abuse can be addressed by all systems and stakeholders.
Thus, it is possible to deal with the problem of child neglect and abuse with a more
holistic and multidimensional perspective. It is important to know the existing risk factors
in the society and to determine these risks before they enter the juvenile justice system
and to carry out preventive and preventive studies with a multidisciplinary approach. In
this article, it is aimed to evaluate the risk factors that play a role in the neglect and
abuse of the child in terms of the ecological system approach, which is one of the
important theories of social work. With the research, attention is drawn to the importance
of reducing the risk factors that increase the risk of neglect and abuse of the child and
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conducting preventive studies to reduce these risk factors. In the social work discipline,
the micro level includes working with the individual, the mezzo level includes working
with family and other groups, the macro level includes working with society and
organizations, and law and social policies. It is thought that this problem will be reduced
by addressing the interventions for the problem of child neglect and abuse at micro,
mezzo and macro levels, multidimensional assessment of risks and taking precautions. It
is necessary to increase the level of knowledge and awareness of the whole society,
especially academics, child development specialists, pediatricians, psychologists,
psychiatrists, social workers, nurses, physicians, and various professional staff working
with children, about child neglect and abuse and risk factors. Municipalities, ministries,
non-governmental organizations, associations, public institutions and organizations
should be aware of this problem and coordinated work should be ensured. New child
protection policies and protective preventive policies should be established. It is
necessary to construct and carry out a multidimensional intervention process in order to
address the problem of child neglect and abuse and its risk factors in the context of
individuals, families, organizations, societies, laws and policies, and to reduce or
eliminate this problem.
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