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TURKIYE’DE OLUM KAYITLARINA ILISKIN SORUNLAR:
ANNE OLUMLERI OZELINDE NiTELIiKSEL BIR CALISMA

Banu Akadli ERGOCMEN*
[lknur YUKSEL**

Bu makalede, defin kayitlarinin bildirimlerine iliskin aksakliklar, anne dliimleri kayitlar1
6zelinde, Ulusal Anne Oliimleri Calismasi’nin niteliksel asamasindan elde edilen veri temel
almarak yapilmistir. Makalenin amaci, kentsel ve kirsal alanlarda defin kayitlarindan sorumlu
olan kisilerle ve saglik sektdriinde anne oliim nedenlerinin yazilmasinin sorumlulugunu
tastyan gorevlilerle yapilan goriismeler cercevesinde bildirim ve kayit eksikliklerinin
nedenlerini anlamaktir. Tiirkiye’de anne 6liimlerinin bildirilmesine ve kaydedilmesine iliskin
aksakliklar cesitli sorun alanlarmi icermektedir. Bu aksakliklarda, hem toplumun kayit
konusundaki ¢ogunlukla kiiltiirel boyutlu algisinin birey diizeyindeki yansimasinin, hem de
kamusal diizeyde, idari sistemin yasal ve isleyis boyutlarindaki sorunlarin rol oynadigi
gorillmistiir.

1. GIRIS

Anne OSlimleri', gelismekte olan iilkelerde sik¢a kullanilan c¢ok boyutlu kalkinma
gostergelerinden biridir. Anne sagliginin iyilestirilmesi de, uluslararast bircok kurulus icin
kalkinmanin vazgecilmez konular1 arasinda yer almaktadir. Anne 6liimlerine iliskin gostergelerin,
kalkinma gostergesi olarak 6nemli olmasi, hem tiim diinyada bir¢ok kadinin bu nedenle hayatini
kaybetmesinden, hem de bu oOliimlerin ¢ok diisiik bir maliyetle Onlenebilir olmasindan
kaynaklanmaktadir. Diinyada yarim milyon kadin, her yil gebelik ve doguma bagli nedenlerle
hayatin1 kaybetmektedir. Anne dliimlerinin neredeyse tamamina yakini gelismekte olan iilkelerde
olmaktadir. Diinyada 2005 yil1 i¢in tahmin edilen 536 000 anne 6liimiiniin yiizde 99°u gelismekte
olan iilkelerin anne dliimleridir (WHO, 2007). Ulkeler arasinda en yiiksek anne 6liim orani, Afrika
iilkelerinde 100 000 canli dogumda 920 anne Oliimiine kadar ¢ikarken bu oran sanayilesmis
iilkelerde 8’dir (WHO, 2007). Ulusal Anne Oliimleri Calismasi’ndan elde edilen verilere gore,
Tiirkiye’de gdzlenen anne oliimleri diizeyi, yiizbin canli dogumda 28.5 (HUNEE, 2006) ile
gelismekte olan biitiin iilkeler i¢in yapilan tahminlerden daha diisiiktiir, ama gelismis bolgeler” icin
hesaplanan anne 6liim oraninin da 3 katindan fazladir.

Birlesmis Milletler tarafindan belirlenen anne sagliginin iyilestirilmesi ve anne dliimlerinin
azaltilmasina yonelik hedefler, 2000 yilinda tanimlanan Binyi1l Kalkinma Hedefleri de i¢inde olmak
iizere, bir¢ok uluslararasi sozlesmede yer almaktadir. Biny1l Kalkinma Hedeflerinin anne sagliginin
iyilestirilmesini igeren hedefi’, 1990 ile 2015 yillari arasinda gebelik, dogum ve lohusalik
doneminde meydana gelen anne Gliimlerinin % oraninda azaltilmasidir. Bu hedefe ulagsmak igin,
anne Oliim oranlart ile gebelik, dogum ve lohusalik doneminde meydana gelen dliimlerin izlenmesi
amaclanmaktadir.

Anne Olliimlerinin saptanmasi ve Olgiilmesi olduk¢ca zordur. Yasamsal kayitlar
miikemmele yakin olan iilkelerde bile, 6liim nedeninin siniflanmasindaki sorunlar nedeniyle, anne
oliim oranlar1 gergekte oldugundan daha diisiik diizeyde tahmin edilmektedir (WHO 2001 aktaran
Ergocmen ve digerleri, 2004). Yasamsal kayitlarin olmadigi, ya da kayit sisteminden gelen
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bilgilerin eksik ve yanlis oldugu durumlarda 6liim diizeylerinin saptanmasi i¢in arastirma yapilmasi
gerekmektedir.

Tirkiye’de mevcut kayit sistemi, anne oOliimlerinin diizeyini ve degisme egilimlerini
saptamaya iligkin yeterli bilgi saglamamaktadir. Kayit sisteminin isleyisi kentsel ve kirsal yerlesim
diizeyinde farkli yapidadir. Ozellikle kirsal yerlesimlerde muhtarm islevi énem kazanmaktadir.
1593 say1 ve 24/4/1930 tarihli Umumi Hifzisthha Kanunu’na gore, defin ve bildirim gibi 6liim
olaylarina iligkin islemler, kdylerde, varsa adli tabip ve saglik kurulusu yetkilileri, yoksa koy
muhtarlarinin yiikiimliliigiine verilmistir. 1587 sayili Niifus Kanunu’nun® 35. ve 36. Maddeleri,
koylerde defin ruhsatlarinin verilmesi gorevini muhtarlara, kentlerde ise belediyelerin mezarlik
birimlerine vermektedir. K&y muhtarlar1 6liim olaym Ilge Niifus Miidiirliigii’'ne bildirmekle
ylkiimliidiir (25/4/2006 tarih ve 5490 sayili Niifus Hizmetleri Kanunu, Madde 31). Hem kentsel
hem de kirsal kesimde, bildirimin’, 6liim olaymin meydana gelmesinden sonraki 10 giin igerisinde
yapilmasi istenmektedir.

Ulkemizde anne &liimlerinin hesaplanabilmesi ancak arastirma yoluyla miimkiin
olabilmektedir. Tiirkiye’de anne 6liimlerine iliskin veri elde etmek amaciyla yerel ve hastane/saglik
kurulusu kayitlar1 kullanilarak yapilan kiiclik 6l¢ekli arastirmalar olmasina ragmen, ulusal kapsami
olan ¢alisma® sayisi azdir. Ulusal kapsamli ¢alismalarm ilk ikisi 1974-1975 ve 1989 yillarinda o
zamanki adiyla Devlet Istatistik Enstitiisii tarafindan gerceklestirilmistir; iigiinciisii ise arastirmada
kullanilan yontem acisindan Tiirkiye’ye genellenememekle beraber 1997 yilinda hastane kayitlarina
dayanan bir arastirmadir (Ergd¢men ve digerleri, 2004; HUNEE, 2006). Bu ulusal ¢alismalarin
verdigi tahminlere gore 1974-1975 yillar i¢in tiim nedenlere bagl anne 6lim orani yiizbin canli
dogumda 208, 1989 yilinda 132°dir. Anne 6liim oraninin yiizbin canli dogumda 49 olarak verildigi
hastane tabanli tahmin ise, 1997-1998 yillarinda yapilmstir.

Tiirkiye’deki en son durumu 2005 yilinda Tiirkiye capinda yiiriitilen Ulusal Anne
Oliimleri Calismasi’nin’ (UAOC) sonuglari vermektedir. Yirmibirinci yiizyilin basinda Tiirkiye’de
anne Oliimlerine iliskin bilgi saglayan Ulusal Anne Oliimleri Caligmasi, bu alandaki iki énemli
gosterge olan anne 6liim hizi ve anne 6lim oraninin tahmin edilmesi ve anne olumliliigi ile ilgili
mevcut kayit ve bildirim sistemlerinin gelistirilmesi icin bilgi saglanmasi amaciyla yliriitiilmiistiir.
Bu c¢alismaya gore dogrudan ve dolayli nedenlere bagli anne 6liim orani yiizbin canli dogumda 28.5
(£2.5) olarak tahmin edilmistir (HUNEE, 2006; Tiirkyilmaz vd., 2009).

Aragtirma sonuglart mevcut mevzuatin uygulanmasinda c¢esitli sorunlarla karsilagildigini
ortaya koymustur. Anne 6liim kayitlarina iligskin sorunlara niceliksel olarak bakildiginda karsimiza
cikan noktalardan biri Icisleri Bakanligi'na bagli Merkezi Niifus Idaresi Sistemi (MERNIS)
verisinin, 6limiin gerceklestigi yere iligskin bilgi icermemesidir. Diger bir sorun ise, Sliimlerin ve
nedenlerinin kaydedildigi MERNIS de yiizde 30 oraninda, Saglik Bakanligi’nin anne &liimleri
bildirim sisteminde de yilizde 53 oraninda bir eksik bildirimin s6z konusu olmasidir. Ayrica,
Oliimlerin yaklasik iicte ikisinin yer aldig1 saglik kuruluslarinda meydana gelen 6liim nedenlerinin
diizenli olarak bildirilmesi, hekimlerin sorumlulugu altinda olup 6liime neden olan tibbi olaylarin
akisinin dogru olarak siralanmamasi ve son 6liim nedeninin dogru ve standartlara uygun bir
bicimde yazilmamasi gibi sorunlar da bulunmaktadir (HUNEE ve digerleri, 2006).

Bu makalede, anne oliimlerinin hesaplanmasinda kayit verilerinin kullanilamamasinin
nedenlerinden biri olan defin kayitlarina iliskin sorunlar ele alinmaktadir. Bu sorunlar1 daha iyi
anlamak amactyla UAOC nin niteliksel arastirma bulgular1 degerlendirilmektedir.
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2.  YONTEM

Bu makalenin veri kaynagi “2005 Tiirkiye Ulusal Anne Oliimleri Calismasi”dir.
UAOC’nin amaglar1 dogrultusunda, niceliksel ve niteliksel arastirma yoéntemleri uygulanarak
yapilan c¢aligma, kullanilabilir yaklasimlar ve mevcut veri kaynaklarinin avantaj ve
dezavantajlarinin degerlendirilmesi sonucunda, kadin oOliimleri hakkinda en kapsamli bilgiyi
saglayan veri kaynaginin, defin kayitlari olmasindan yola ¢ikarak planlanmistir. Bu g¢alismada
definlere iliskin bilgi, kdylerde kdy muhtarlarindan ve belediyesi olan kentsel/kirsal alanlarda
mezarlik gorevlilerinden elde edilmistir. Haziran 2005-Mayis 2006 tarihleri arasinda meydana
gelen anne Sliimlerine, 12-50 yas grubundaki tiim kadin 6liimleri temel alinarak iki farkli yontemle
ulasilmistir. Evde meydana gelen kadin 6liimleri igin 6len kadmin yakinlarryla Kadm Oliimleri
Sorukagidi kullanilarak sézel otopsi yontemi® uygulanmus, hastane/saghk kuruluslarinda meydana
gelen Sliimler ise hasta dosyalar1 Saglik Kurumu Kayit inceleme Formu ile incelenmistir.

Bu makalede, arastirmanin niteliksel asamasindan elde edilen veri kullanilmistir.
Yorumsamaci yaklagimi temel alan niteliksel aragtirma yoOntemi, istatistiksel temsiliyet ve
genelleme hedeflenmediginden, biiyliik Orneklem gruplarindan olusmaz, ama konuya farkl
acilardan ve noktalardan bakarak olayin ger¢cek durusu iizerine bir saptama yapilmasini esas alir
(Kiimbetoglu, 2005; Yildirim ve Simsek, 2000; Mason, 1996). UAOC nin genel amaglarina paralel
olarak, niteliksel aragtirma yontemiyle toplanan bilginin amaci da, 6zellikle kadin definlerinin eksik
bildirimlerinin nedenlerini anlamak ve 6liim nedenlerine iligkin kayitlarin kapsam ve kalitesinin
tyilestirilmesine yonelik oneriler olusturmaktir. Bu ¢alismada, anne Sliimliiligl bilgisinin, bilginin
uretildigi yerde arastirilarak defin kayitlarindaki eksikligin arkasindaki nedenlerin anlasiimasi
hedeflenmistir. Arastirma, anne 6liimlerinin kaydedilmesine iligskin sorunlarin, bu konuda c¢alisan
kisilerin bakis acilarindan goriilebilmesine ve mevcut durumu olusturan sosyal yapi/siireglerin
anlasilmasina olanak tanimistir. Derinlemesine goriisme ve odak grup goriismesi olmak {izere iki
veri toplama tekniginin kullanildig1 bu calismada, arastirmanin kayit takibinde, ilgili istatistiklerin
iretilmesinde ve 6liim bildirim sisteminde gorev alan kisilerle goriigmeler yapilmstir.

Derinlemesine goriigmeler, aragtirmanin niceliksel ayaginin yiiriitiildigi farkli bolgelerden
Ankara ve Diyarbakir’da, ayrica defin kayitlarina iliskin siireclerin proje illeri disindaki illerdeki
isleyisini karsilagtirmak amaciyla da proje ili olmayan Kayseri dahil olmak iizere ii¢ ilde
yapilmistir. Diyarbakir ve Kayseri illerinde, muhtarlar, mezarlik gorevlileri ve anne 6limii yasamis
aileler ile goriisiilmistiir. Ankara’da ise bunlara ek olarak kaymakamlar, Saglik Bakanligi, Niifus
ve Vatandashik Isleri Genel Miidiirliigii ve Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) yetkilileriyle de
derinlemesine goriismeler yapilmistir.

Ayrica, arastirma ekibinde yer alan ve arastirma siirecinde veri toplayanlarla dogrudan
temas icinde olan koordinatorler, doktorlar ve asistanlarin defin kayitlarina iliskin goriis ve
degerlendirmelerini 6grenmek amaciyla Ankara’da iki odak grup goriismesi gerceklestirilmistir.

Mevcut kayit sistemi i¢inde defin kayitlarindan sorumlu kisiler ile yapilan goriigmelerde,
bu kisilerin gorevlerini nasil algiladiklari, ne tiir sorunlarla karsilastiklar1 ve kayit sistemine iliskin
hangi noktalarda tikanmalar yasadiklarinin anlasilmasi amaclanmistir. Goriismeler, kayit
sisteminden sorumlu kisilerin kendi calisma ortamlarinda gergeklestirilmistir. Bu makalede,
arastirmanin niteliksel verisindeki 23 derinlemesine goriisme ve 2 odak grup goriismesi
degerlendirilmistir.

Tiim goriismeler ve odak grup tartismalar1 ses kayit cihazlar kullanilarak kaydedilmis,
kayitlar goriigmeci ve gozlemciler tarafindan ¢oziimlenmistir. Elde edilen verinin analiz
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asamasinda, mevcut kayit sistemi ve UAOC ye iliskin katilimcilarin belirttikleri ortak noktalar ve
farkliliklar dikkate alimmustir. Katilimcilarin, mevcut kayit sistemindeki sorunlara, sorunlarin
diizeltilmesi i¢in gereken kosullara ve kurumlar arasindaki iliskilerin iyilestirilmesine yonelik
gorisleri ve onerileri degerlendirilmistir.

Anne oliimleri bildirimlerine ait bilgiler niteliksel arastirma yaklasimiyla ele alindiginda,
bildirimin, toplumun kayit konusundaki, ¢ogunlukla kiiltiirel boyutlu algisinin birey diizeyindeki
yansimasindan, idari sistemin yasal ve isleyis boyutuna kadar uzanan genis bir yelpazede cesitli
sorun alanlarini icerdigi goriilmektedir. Bu makalede, kayit sistemine iligkin sorun alani olarak
beliren konular, kirsal ve kentsel alanda defin kayitlar ile saglik sektoriiniin kayit sistemine bakisi
bagliklar1 altinda toplanmistir. Arastirmadan elde edilen bilgiler, daha ¢ok kayit sisteminin
isleyisinde aksayan noktalara odaklanan bir bakisla analiz edilmistir. Kirsal alanda defin
kayitlarinin tutulmasinda kurumsal olarak sorumlu olan kéy muhtarligina odaklanilmis kentsel alan
defin kayitlar1 i¢in de belediye mezarliklar1 6zelinde analiz yapilmustir.

3.  ANNE OLUMLERINE iLISKiN SORUN ALANLARI
3.1. Kirsal Alanda Defin Kayitlari: Koy Muhtarhg

Aragtirma kapsaminda {i¢ ilden 10 muhtar ile is deneyimleri, muhtarhi§in sorumluluk
alanlar1 ve UAOC’nin degerlendirmesini iceren goriismeler gerceklestirilmistir. Odak grup ve
derinlemesine goriismelerin - ¢ogunlugunda defin kayitlarindaki eksik bildirimlerde koy
mubhtarlarinin 6liimlerin bildirimi konusunda ilgisiz ve isteksiz bir tutum sergileyen olumsuz
yaklagimlart one c¢ikmustir. Tiim proje illerinde vurgulanan bu durum, muhtarlarla yapilan
goriismelerin ¢ok 6dnemli oldugunu gostermistir. Bu nedenle, 6ncelik muhtarlarin kendi gorevlerini
nasil algiladiklaria verilmis, ardindan 6liim ve defin kayitlarina yonelik muhtarlarin yaklagimlari
da ayrica degerlendirilmistir.

Secimle goreve gelmek ve devam etmek

Mubhtarlarin gorev algilarini sekillendiren etmenlerin basinda goreve gelis bicimleri yer
almaktadir. Muhtarlarin, géreve atanma ile degil de se¢imle gelmeleri kendilerini tam anlamiyla bir
kamu gorevlisi olarak gormemelerine yol agmaktadir. Tekrar secilme kaygisi da bu yapiyi
sekillendiren bir etmen olarak, muhtarlari, daha ¢ok yeniden seg¢ilmelerini saglayacak goriiniir
hizmetlere yoneltmektedir. Ayrica muhtarlarin, kurumsal gérevlerinin yan sira ¢ift¢ilik ve esnaflik
gibi kendi islerini de siirdiiriiyor olmalari, muhtarligin genellikle tali bir is olarak yapilmasina
neden olmaktadir. Maddi olarak muhtarligin getirisinin olmamas1 muhtarlar tarafindan elestirilse
de, bir kere secildikten sonra bu gorevden kolay kolay vazgegilmedigi de anlagilmaktadir.
Ankara’da bir donem gorev yapan 34 yasindaki gen¢ bir muhtar bu durumu su sozlerle dile
getirmistir.

“ Simdi adam 40 yasinda almis, ama bunu artik aliskanlik yapmis, miihiirii teslim edemiyo, 4.
5. dénem yaptiklar: var. Mesela ... gecen sene yaz ayindaydi iste, wgathktaydik bizim
deyimimizle, ... koyiiniin muhtart ... vefat etti. Adam muhtarligrylan vefat etti yani. Simdi oranin
da 1. azaya biraktilar... Hani bu aliskanlik oluyo. Simdi miihiirler, bana diyolar ki sen bi daha
ki donem birakaman, ya birakirim felan, o miihiirii teslim etmesi ¢ok zor, aldin mi geri vermesi
¢ok zor diyolar. Bunu tecriibeliler diyo.”

Ayni muhtar, gittigi makamda bir sayginlik uyandirtyor olmanin muhtarligin prestiji
oldugunu belirtmistir. Kayseri’de bir donemdir gorev yapan 62 yasindaki baska bir muhtar da “Hem
ben siyaset bilmezdim. Siyaseti ogrendim. Devlet dairelerini ogrendim... Gittigin yerde itibarin
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oluyor, hormet ediyolar falan, béyle seyler oluyor. Kéyde de azicik itibarin var yani tabi ki muhtar
deyin. Ee ben de seviyorum bu igleri. Onlar bana oyle giiveniyolar, ben onlara bir seyler yapmaya
calistyorum” diyerek sayginligin yani sira hizmet veriyor olmanin manevi tatmini ve siyaseti
ogrenmek gibi muhtarlik gérevinin sagladig1 farkli avantajlar1 dile getirmistir.

Teknigin li¢ temel varsayimi bulunmaktadir. Birinci varsayim, anne ve babalarin hayatta
olma durumlarma iligkin bilginin toplandigi hanehalki {iyelerinin yas bildiriminde bir sorun
olmadigidir. ikincisi, iizerinde calisilan niifusun oliimliiliik ve dogurganlik diizeyinin yakin
gecmiste degismedigi varsaymmidir. Ugiincii varsayim ise, gdgmenlerin niifusun biitiiniine benzer
ozelliklere, benzer yas dagilimi1 ve benzer yetimlik dagilimina sahip oldugudur (Birlesmis Milletler
1983).

Goriiniir hizmet

Muhtarlara soruldugunda, muhtarin goérev ve sorumluluklar1 arasinda dile getirilen
konular, sirasiyla kdytin yol, su, elektrik ve kanalizasyon sorunlarini ¢ozmek, giivenligini saglamak,
jandarma ve karakola gerekli bildirimlerde bulunmak, saglik ocagi, okul, cami ve gesme yapimi
olarak aktarilmistir. Ayrica, yesil kart ¢ikarilmasi ve sosyal yardimlagsma dayanisma vakfina
yonelik bagvurularin yapilmasindan da bahsedilmistir. Ancak, definlere iligskin kayit tutma gorevi,
en son dile getirilen ya da hi¢ s6z edilmeyen bir konu olmustur. Yapilan isler anlatilirken daha ¢ok
“Su yokken evilerine su getirdim. Elektrik sorunlart vardi, elektrik sebekesini degistirdik. Koy
pompast dagildi, yeni pompa taktirdik. Iste fakir fukaraya sosyal yardimlasma vakfindan yardim
cikarttim. Komiir verdiriyoruz kisin. Iste elimden gelen cabayi gosteriyorum ben” bigiminde alt
yap1 hizmetlerinden bahsedilmistir.

Muhtarlar igin, tekrar se¢ilmelerine katkisi olacak ve itibarlarin1 devam ettirecek daha
gorlinlir hizmetlere yonelmek, kayit tutmanin ve kayit bildirimlerinde bulunmanin Oniinde
gelmektedir. Gortisiilen muhtarlar, muhtarhigin 6zellikle kayitlar konusunda ¢ok Onemli bir
sorumlulugu oldugunu da diisiinmemektedirler.

Isleyis pratiginin kurumsallasmanin éniinde gitmesi

Muhtarlik goérevini yiiriitmek i¢in ilkdgretim diizeyinde egitimin yeterli olmasi, géreve
gelmek icin muhtarlikla ilgili belirli bir egitim gerekmemesi ve gorev siiresince hizmet igi
egitimlerin ¢ok yaygin olmamasi, muhtarlarin goérevi daha ¢ok gorev basinda yasayarak
ogrenmelerine neden olmaktadir. Egitimleri genellikle ilkokul diizeyinde olan muhtarlar, bu
durumun bazen sorun yarattigini anlatmislar ve islerini yaparken 6grenmek durumunda kaldiklarini
dile getirmislerdir. Diyarbakir’da iki donemdir gorev yapan 51 yasindaki bir muhtar, egitim
almamis olmaktan sikayet ederken “Hicbir kurumdan bir bilgi almadik, yani ozel idaremiz olsun,
mahalli idareler olsun yani muhtarin gérevi sudur sudur diye bize bir sey anlatilmadi. Biz kendi
bildigimizle yapryoruz... ha su oluyor, toplanti oluyor, vali muavinlerimiz geliyor. Efendim iste [bir
kamu kurumuj...'in sikintilart var, nedir parayr siz toplaymn.. Kuruma gittigimiz zaman orda
stkintilar ¢ekiyoruz. Ha niye ¢ekiyoruz, muhtarligimizi bilmedigimiz icin ¢ekiyoruz” demektedir.

Kayseri’de bir donemdir gorev yapan 62 yasindaki baska bir muhtar ise muhtarligi nasil
ogrendigini “birinci sene ¢ok zorluk ¢ektim ya ondan sonra 6grendim... Gergi benim boyle bir
danmismamm felan da yoktur amma ben kendi ¢abamla ogrendim” seklinde aktarmistir. Bazi
muhtarlar egitime ihtiyag duymadiklarini, zaten egitim gerektirecek bir is yapmadiklarini
belirtmislerdir. Ankara’dan bir muhtar ise muhtarlik goérevini kurallara uyarak yerine getiren
mubhtarlari ilging bir benzetme ile “bandrollu” olarak tanimlamis ve gorevini ger¢ek anlamda yerine
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getiren muhtar sayisinin az oldugunu sdylemistir. Kendisini de dahil ederek gorevi tam anlamiyla
yerine getiremediklerini su sozlerle anlatmaktadir: “Yaptigimiz muhtarlik nasil bir seydir, bu
CD’lerdeki korsanla gercek gibi... Simdi gercek olan ... bandrollii olan; bizim ki korsan... Yani
sorumluluklarimizin ancak yiizde 50 oranminda dile getirebilmisiz ...”

UAOC’nin baslangi¢ asamasinda da, kdy muhtarlar1 calismaya kars1 tepki gdstermisler ve
bdyle bir ¢alismaya gerek olmadigini belirterek diizenlenen egitim programlarina katilmakta ¢ok
istekli olmamiglardir. Muhtarlar, egitimlere istekli katilmama nedenlerini, genellikle “egitime gerek
yok, gorevi bize verin biz yapariz” bigiminde aciklamiglardir. KOy mubhtarlari, kendilerinden talep
edilen bir is i¢in ilk kez egitime katildiklarini, drnegin benzer bir konu olan MERNIS formlarinin
doldurulmas1 i¢in hi¢ bir egitim almadiklarini belirtmislerdir. Arastirma kapsaminda yapilan
egitimlere katilmakta goniilsiiz olan muhtarlarin defin kayitlar1 tutulmasi isinin muhtarlik
gorevlerinden biri olarak i¢sellestirilmedikleri goriilmiistiir.

“Kayit” algisi

Muhtarlarin defin kayitlarina yonelik yaklasimlarini daha iyi anlamak i¢in, diger kayit
islemlerine yaklasimlar1 da bu baglamda belirleyici olmaktadir. Kayit konusu, iilke genelinde
sadece Oliim kayitlarindaki sorunlarla sinirli olmayip dogum kayitlarinda da eksiklik oldugu
bilinmektedir (DIE, 1997; HUNEE, 2006). “2003 Tiirkiye Niifus ve Saglik Arastirmasi”
(HUNEE,2004) sonuglar1 bes yas alt1 cocuklarin yiizde 26’smin niifus kagidinin olmadigini ortaya
koymustur (HUNEE, 2006). Dogum kayd1 olmayan ¢ocuklarin 6lmesi durumunda da, bu dliimler
hayati kayit sistemine islenememektedir. Diyarbakir’da gorev yapan bir muhtarin “yeni dogan
cocugun resmiyette kaydi olmasin, bildirilmez [6ldiigiinde], benim haberim olmaz, ama yash biri
olsa ondan haberdar oluruz, ¢ocuklardan haberdar olmayiz” anlatimi, dogumun bildirilmemesinin
kaygilandirict bir durum olarak goriilmedigini gosterirken iilke gercegini de tiim acikligiyla
yansitmaktadir. Benzer bi¢cimde, Diyarbakir’da iki donemdir gorev yapan baska bir muhtar, kendi
aktarimiyla alt1 yildan fazla bir siiredir evli oldugu halde, ancak kendisi muhtar olduktan sonra
resmi nikah yapip evlilik clizdani ¢ikarttigini sdylemistir.

Diger yandan, “kayit” kelimesi, muhtarlara, daha ¢ok sorusturma veya adli bir durumu
cagristirmaktadir. Koylerde MERNIS’e iliskin 6liim formlar1 doldurmakla yiikiimlii muhtarlarin,
adli bir durumun ortaya c¢ikmasindan cekindikleri goriilmiistir. Muhtarlar agisindan kendi
kdylerinde cinayet olmamasi ya da sabikali birilerinin bulunmamasi bir éviinme kaynagi olarak
dile getirilmig, ancak ‘“yabanci” birilerinin defnedilmesi gerektiginde dikkatli olduklar1 da
belirtilmistir. Kayseri’de iki donemdir muhtarlik gorevini yiiriitmekte olan bir muhtar bu durumu
su sozlerle ifade etmistir:

“Bizim burdan kimse devlete karsi gelmez. Git adliyeye var, hi¢ sabikamiz yok bizim. Biz ¢ok
memnunuz...yok onlarin hepsini anlattilar bize, kimligi dediler ac¢ik konusayim doktor bey bize
anlatti. Hadi Dogu’dan vuruldu geldi, hadi teroristse bize bunlari hep séylediler, dogrusunu
konusmak lazim.”

Muhtarlarin, defin kayitlarini hemen diizenlenmemeleri konusundaki gerekgelerinden biri
de, acili aileyi zor zamanlarinda bir de bu islemlerle rahatsiz etmenin dogru olmadigi diisiincesinin
egemen olmasidir. Muhtarlar kdyde 6liim oldugunda “ hani 6yle birdenbire varip, bi acayip oluyo
yani, olii oldugu zaman ben oliimii sey yapmadan, hemen varip da bu ise mi geldi
diye...gomiildiikten sonra bir giin sonra veya bir yakinina ya da kendi seyine de diyemezsin...”
sOzleriyle defin ruhsatini hemen vermediklerini, hatta bazen ruhsatsiz gomiilmeye izin verdiklerini
belirtmislerdir. Kdyde herkesin birbirini tanidig1 diisiiniiliirse, 6liim acis1 ¢eken aileden defin
ruhsatiyla 1ilgili bilgi istemenin zor oldugunu belirten muhtarlar, genellikle 6liim nedenini
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bildiklerini de eklemislerdir. K&y muhtarlart agisindan 6liim kayitlari, “tanimadiklart”, “disaridan
gelen birilerinin” defnedilmesi gerektiginde onemli olmakta, onun disindaki durumlar “defnedilen
bizim vatandas hepimizin bildigi vatandastir, yok yok gerek yok,oyle bir seyimiz yok zaten
[herhangi bir slipheli durumu kast ediyor] bi¢iminde ifade edilmektedir. Ancak, son donemde
Icisleri Bakanligi'nin genelgesiyle birlikte kayitlarin daha diizenli tutulmasina yonelik bir ¢aba
oldugu da gergektir.

Kayit algisina iligkin baska bir nokta ise, muhtarlarin, kdylerdeki 6liimlerin sayica az
olmasi nedeniyle ¢ok sik bildirim yapmadiklar1 i¢in oliimlerin bildirilmesi konusunda hata
yapmaktan ¢ekinmeleridir. Tiirkiye’de toplam niifusun dortte tigii kentsel yerlesim yerlerinde
yasamaktadir (DIE, 2003). Kdylerde yasayan niifus ise iilkenin, dzellikle 1950’lerden itibaren
yasadig1r hizli kentlesme siirecinde azalmistir. Bu da oOliimlerin daha ¢ok kent merkezlerinde,
ozellikle de hastanelerde gerceklesmesini getirmistir. Ayrica Tiirkiye’de dogusta yasam
beklentisinin 70’li yaslara ¢iktigi ve binde 6.3 olan kaba 6liim hizi ile diisiik bir 6liimliilik
diizeyinin oldugu diisiiniiliirse, kayit yiikiiniin ¢ok da fazla olmadigi, ama bu durumun da kayit
yapmay1 olumsuz yonde etkiledigi goriilmiistir (PRB, 2008). Goriisillen muhtarlar, MERNIS
sistemine yapacaklar1 bildirimlerin az sayida oldugunu ve formlar1 nasil dolduracaklarini
unuttuklarimi belirtmislerdir. Bu nedenle, MERNIS formlarmi doldururken genellikle cenaze sahibi
ile birlikte i1 Niifus Miidiirliigii’ne gittiklerini ve formlarin da arzuhalciler tarafindan daktiloda
dolduruldugunu belirtmislerdir. MERNIS formlarinda hata yapilmamasi gerektigini soyleyen
Ankara’ya bagh bir kdyde ii¢ donemdir muhtarlik yapan, ortaokul mezunu, 48 yasinda bir muhtar,
bu konuda titiz davrandigini ve ticret 6deyerek formu daktilo ya da bilgisayar ile doldurttugunu ve
boylece isini saglama aldigini “bi de yani yogunluk olmadigi icin yilda bi sefer oluyor, unutuyoruz,
o ornek form falan var elimizde ama iste bi tane arkadasimiz yanls yapti, ondan dolayr bayagi bi
mahkeme falan epeyce siirdii, tekrar mahkeme karariyla diizeltilmesi gerekiyor” diyerek ifade
etmistir.

Kayit algisina yonelik bir baska bakis acis1 da “Oliimle ilgilenmek yerine yasayanlarla
ilgilenmenin daha 6nemli oldugu” bicimindedir. Kayit konusuna bdyle bir bakis icinde yaklasan
mubhtarlardan biri olan Diyarbakir’dan bir muhtar “..onemli olan seye bakmiyorsunuz, o6liimiin
sebebini arastirtyorsunuz. Hemgire yok, ogretmen yok. ... ” derken yasayanlara hizmet vermenin
daha onemli oldugunu anlatmis ve muhtarligi siiresince egitim ve saglik hizmetlerine iliskin
yasadig1 sikintilardan bahsetmeyi tercih etmistir.

3.2. Kentsel Alanda Defin Kayitlari: Belediye Mezarhklar:

Arastirma kapsaminda, mezarlik islemleri il ve il¢e belediyelerinde farkli kisiler tarafindan
yuriitiildigi i¢in bu aragtirmada farkli idari seviyelerde gorevli olan alt1 kisi ile goriisiilmistiir.
Biiyiiksehir belediyelerinde genellikle mezarlik miidiirleri ve sefleri ile goriisiilmesine karsin,
ilgelerde mezarlik biriminde ¢alisan sefler ve bazi durumlarda da mezarlik bekgileri ile goriigmeler
yapilmistir.

Belediye baskanlarinin rolii

Gortistiigiimiiz belediyelerde miidiir olarak calisan kisiler, su anda belediyelerin mezarlik
kayitlarinin  diizenliligini saglama ¢abasinda belediye baskanlarinin roliinii ve bu konuya
gosterdikleri duyarliligin 6nemini vurgulamislardir. “...Baskanlar bu kadar duyarli davranmasaydi
bu sekilde diizenli bi sey ¢cikmiycakti... Belediye baskanimiz ézellikle defin ve cenaze konusunda ¢ok
hassas. Yani insanlarin, ge¢misine saygisi olmayan insanlarin kendisine saygisi olmaz diistincesi
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tabi her insanda olmasi gereken bi diigiince...” Belediye baskaninin bakis acisinin belirleyici
oldugunu belirten baska bir ildeki gorevlinin aktarimi ise sOyledir:

“...Bu da sayin belediye baskanimizin insanlara verdigi, bu konuda insanlarin iiziintiisiiniin
paylastigi, yani ben ilk geldigim giin beni en ¢ok kamgilayan bi sey oldu onu da soyliyim.
Mezarliklar miidiirii 5 yil veya 7 yil gibi bir zaman burda gorev yaptim ama bizde hep soyle bir
s0z var iste mezarliklar miidiirliigii siirgiin bir yerdir......”"

Mezarlik kayitlarinin iyilesmesinde, bu hizmetleri énemli bir hizmet alan1 olarak goéren
belediye baskanlarinin daha etkili oldugu anlasilmaktadir. Belediye baskani bu konuda duyarli
oldugunda diizenli bir sistem kuruldugunu belirten gorevliler, sistemin gelistirilmesi amaciyla
calismalara devam edildigini aktarmiglardir.:

Birey diizeyinde kayit bilinci

Bireyin kayit bilinci, pek ¢ok davranis biciminde oldugu gibi, genellikle i¢inde yasadigi
toplumun kiiltiirel aliskanliklar1 cercevesinde sekillenmektedir. Ornegin, “...[il] ‘de cars: esnafinin
ozellikle o giin kim olmiis, kim kalmis hepsinden haberi mutlaka olur. .... Carsi esnafi mutlaka ogle
namazina veya ikindi namazina gittiginde ¢arsi icinde cami kebirde cenaze levhasina bakar. Bugiin
kim 6lmiis, ¢uinkii...[il] ‘de mutlaka o cenazede bulunulur yani mutlaka o mezarhiga gelinir, defin
[gomiilme] isleminde bulunulur ....”" sdzleri 6liim konusunda toplumun yaklasimini gostermektedir.
Oliime ve cenazeye dnem veren toplumsal yapiya ragmen ayni duyarliligin 6liimiin kaydedilmesi
konusunda olusmadig1 goriilmektedir.

Defin ruhsatlar1 konusunda bireylerin duyarli olmasinin 6nemi goriismelerde dile
getirilmistir. Bu konuda yeterli bilincin olmamasinin ortaya ¢ikardigi sikintilar bir gorevli
tarafindan asagidaki bigimde aktarilmistir.

“Vatandasimiz bu konuda bilingsiz, simdi bugiin gelmig, adam iiniversite bitirmis bir insan,
iste bir kurumda veteriner hekim, yakini 6lmiis. Raporu ben diyor ...o seyde diyor, ben gelip
iste burda doktor mu arayacaktim... Dedim bak sizin béyle diisiinmeniz biraz yanlis, hani kéyde
yvasayan bir veya hi¢ bilmeyen bir insan... Nasu bir insan dogarken ilk énce iste gelir bir ebe
rapor verir, niifus almak icin, vefat ederken de muhakkak ona bir doktor gelir, kisiyi gériir,
definini yazar, gotiiriir bir yere verirsin. Defneder ve kayit defterine geger, adam bugiin gelmis
1966 ’min kaydni istiyor benden. 1966 yilinda adamin babasi vefat etmis, bugiine kadar éliimii
vermemis.

Benzer sekilde daha once meydana gelen ancak defin ruhsati olmayan Oliimlerle
karsilasildigi konusu bir baska ilde de dile getirilmistir. Burada vatandaslarin defin ruhsati alinmasi
gerektigi konusunda yeterli bilgiye sahip olmadiklarindan s6z edilmistir. Yeni géreve baslamis olan
mezarlik sefinin, anlatimindan o6lim bildirimlerinin birey diizeyinde de ihmal edildigi
goriilmektedir.

“Yani olaki, vatandas bi ilami vermek igin bi 15 sene beklemek zorunda kalabiliyor veya 1978,
1979 senesinde vefat eden bi insanmn seysinin gelip simdi alabiliyosunuz. Hatta ... hafta sonu bi
vatandas miiracaat etti, 1971 senesinin 6. ayinda vefat eden bi kisinin bilgilerini istedi. ... biz
de sadece 71’in son aylarindan itibaren var su anda. Su anda elimizde 6yle bi 6liim defin
ruhsati olmadigindan dolayr gerekli bilgi ve yardimi saglayamiyoruz diye ben not yazdim.
Amcaya verdim ... ama dedim ... mahkeme karariyla 3 giin icerisinde niifustan diigiirme iglemi
vapabilirsiniz. 71 de vefat etmis, daha veraset ilami verilmemis, 35 sene olmus.”
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Personel azhigv/egitimsizligi

Biiyiiksehir belediyelerinin mezarlik biriminde gérev yapanlarin genel sikayeti personel
eksikligi olmustur. Ozellikle, bazi1 yerlerde imamlarm, imamligin yani sira idareci olarak calistiklari
ve mezarlik defterlerinden de sorumlu olduklart dile getirilen 6nemli konulardan biridir.
Mezarliklarda calisan personel sayisinin az olmasi, personelin egitim diizeyinin diisiik olmasi
kayitlarin  diizgiin tutulmamasinin nedenleri arasinda sayilabilir. Diyarbakir’in bir ilgesinde
mezarlik bek¢isinin 18 yasindaki oglu bu durumu “ kimisi diyor, ne kadin oliimii falan,
cahilliktendir hocam, yani mesela ben de olmasaydim benim babam da tam anlamazd: ve kagida
yazamazd ... ” diyerek agiklamustir.

Oliimiin hemen ardindan 6len kisinin gdmiilmesinin iyi olacagmna dair inang, bazen
gomme isleminin defin ruhsati alinmadan ve Belediye’ye haber verilmeden ger¢eklesmesine neden
olabilmektedir. Bu tiir definlerden daha ¢ok Diyarbakir’da bahsedilmistir. Bu konuda bir
gorevlinin agiklamalar su sekildedir:

“Yani ... kiiltiirel nedeni, kimi diyor ki ... cenazenin bi an evvel kalkmasi: daha iyi, ¢evredeki
insanlarin rahatsiz olmamast daha iyi, aciyr bir an once yerinden kaldirmak daha iyidir. Genel
olarak ... nedeni bu. Yani adam mesela trafik kazasi gegirmis, ya da ne biliyim genctir ani bir
olii, ozellikle bu geng¢ yaslarda olenlerin cenazesini insanlar biraz daha erken kaldirmak
istiyor... ¢linkii gomii olduktan sonra aci biraz daha diniyor.... ama muhakkak sicaklikta [hava
sicaklhigi] buna en biiyiik etken.... Ama biz ozellikle diyoruz, biz bu morglarimizt kurarsak ...
Insanlarimiz igin de iyiyse, bizim icin de iyiyse, sistem bu sekilde daha giizelse, dyle olmast
gerekiyor bence.”

3.3 Saghk Sektorii ve Kayit Sistemine Bakis

Oliimlere iliskin kayitlarla ilgili bagka bir konu da, 6liim nedenlerinin tam ve dogru
kaydedilmemesi ve hastanelerdeki kayit sisteminin yeterince diizenli bir sekilde isletilmemesidir.
Ozellikle hastanede meydana gelen kadmn oliimlerinin tibbi nedenlerini anlamak amaciyla
hastanelerdeki dosyalar1 inceleyen doktorlarin bir¢ogu bu konuda yasanan sikintilar1 giindeme
getirmiglerdir. Arastirma g¢ercevesinde, muhtarlarin kayit sistemine yaklagimlarinin yetersiz ve
ilgisiz olduguna deginen doktorlar, saglik sektoriinde ¢alisanlarin da benzer bir yaklagimda
oldugunu biraz sasirarak su sozlerle aktarmiglardir:

“Sonradan gérdiik ki ashinda olay sirf muhtarlar degil. Muhtarlar tamam egitimsizlikleri ve
duyarsizliklart sonucu yapmiyolar ama bizim kendi saghk personelimiz bile hastanelerde bu
bildirimleri dogru olarak yapmiyolar. Hastanelerdeki dosyalar da ¢ok yetersiz.”

Hastane arsivlerinin diizgiin tutulmamasi sorununun sadece dogu illerine 6zgii oldugunu
diisiinen bir doktor, bolgeler arasinda aslinda ¢ok onemli bir farklilik olmadigma sasirdigini
belirtmistir. Hastanede gorev yapan saglik personelinin bu konuda yeterli bilgiye sahip olmadigi ve
6liim nedenlerinin yazilmasi konusunda da tip egitiminin sorgulanmasi gerektigi vurgulanmistir. Bu
konunun egitimde ele alinmasi gerektigini bir doktor su sozlerle dile getirmistir: “Yani egitimimizin
bu anlamda gii¢lii olmasi gerekiyor ve belki korkuyla olucak bundan sonra, Tiirk Ceza Kanunu bu
gelismeleri takip edicek ama egitim tabi herseyden once gelir. Bu anlamda tip egitimine de bunu ...
biraz daha dikkatlice miifredatina almal diye diisiiniiyorum.”

Kayit konusunun adli durumlarla birlikte diislinlilmesi, muhtarin yan1 sira saglk
sektoriinde calisanlar igin de gegerlidir. Oliimle ilgili olarak doktorlarin da bu konuda sorumluluk
almaktan ve herhangi bir adli durumla karsilasmaktan cekindikleri gézlenmistir. Bir doktor, bu
durumu “Her oliimliiliik sonrasinda bir sorumluluk doguyo. Mesela serviste bir 6liim vakast oluyor,
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biitiin doktorlar kayboluyor. Kimse sorumluluk almak istemiyor. Yani bir an énce bu 6lii burdan
¢tksin diyo; ne olursa olsun. Yani o sekilde bir yaklagim var” sozleriyle dile getirirken, bagka bir
doktorda “Bir de ... teftislerden de ¢ok ¢ekindikleri icin bilgi vermek istemiyolar” sozleriyle
acgiklamustir.

Ayrica, odak grup tartismasinin yapildigi donemde giindemde olan saglik sisteminde Aile
Hekimligi sistemine geg¢ilmesi konusu da, doktorlarin bircogu tarafindan sagligin ticarilestirilmesi
ve daha olumsuz bir bilgi toplama siirecine gecilecegi anlaminda elestirilmistir. Bugiin toplanan
bilgilerin bile, yeni sistem ile ¢ok daha zor elde edilecegine deginen doktorlar, yeni
yapilandirmalarin  diisiiniilmesi gerektigini  “Aile hekimligi sistemi geliyor... sevkler onlarin
sayesinde olacak hastaneye, direkt basvuruda vatandas kendi ticret odemek zorunda. Sevk etmedigi
durumlarda ya evde olecek ya da belki saglhk ocaklarinda oliim de goriicez... belki buna gére de bir
takim yapilandirmalarin diistiniilmesi gerekir”” diyerek vurgulamislardir.

Saglik personelinin yeterli duyarlilik ve egitime sahip olmamasi, kayitlarin diizgiin
tutulmamasina neden olmakta, bu durumda saglik sektoriinlin rutin yapmasi gereken isleri iyi
yapamadig1 anlamina gelmesi agisindan elestirilmektedir. Bunun sonucunda yapilmasi gereken
rutin isler i¢in bile, kampanya ve projelerin yiiriitilmesine ihtiya¢ duyuldugu belirtilmistir. Saglik
sektoriinde kayitlarla ilgili aksakliklar1 etkileyen durumlar arasinda, bu sektérde yonetici olan
kisilerin her zaman saglik mesleginden olmamalari, saglik sistemi i¢inde siirekli bir dolagim olmasi
nedeniyle personelin ayni yerde uzun siire ¢alismamasi, iist diizey yoneticilerin de kayit tutma
konusunda her zaman yeterli duyarhiliga sahip olmamalar1 gibi konular goériismelerde dile
getirilmistir.

4. DEGERLENDIRME
Anne oliimleri bildiriminin onemi

Hayati olaylara iliskin kayitlarin 6nemli bir bileseni olan ve anne Sliimlerini de iceren
oliim kayitlarinin tam ve dogru bir bi¢imde derlenmesi, 6liimlerin diizeyine, degisme egilimlerine
ve yapisal 6zelliklerine iligkin giivenilir, resmi ve bilimsel bilgi tiretilmesini saglamaktadir. Devlet
acisindan hizmet sunumu ve bireyden talep edilen yiikiimliiliikkler ile ilgili olarak dnem tastyan bu
kayitlar, birey agisindan da olen kisinin medeni hak ve yiikiimliiliiklerinin sona erdiginin
belgelenmesi ve yakinlarinin bu 6liimle dogan hak ve yiikiimliiliikklerinin baslayabilmesi agisindan
zorunludur. Kisacasi idari ve yasal isleyisin temelinde bu tiir kayitlar gereklidir. Niifusun sayisal
blytkligii, yapist ve dagilimi gibi demografik 6zelliklerin yani sira sosyal gilivenlik, emeklilik,
sigorta sistemleri gibi konular i¢in de 6liim ve dogum kayitlar1 elzem bilgilerdir. Kayitlarin sadece
tutulmasi degil, gerekli analizlerle anlamli dlgiitlere doniistiiriilmesine elverecek sekilde tutulmasi
da 6nemlidir. Kayitlar kapsam, dogruluk ve kullanilabilirlik yoniinden yeterli olmalidir.

Tiirkiye’de gozlenen anne Oliim orani, 6lim nedenlerindeki Oriintli farklilik gosterse de
ekonomik gecis yasayan iilkelerde goriilen diizeylere yakindir. Uluslararasi standart bir sistem
olusturma girisimi igeren bir ¢aligmada, diinyada hi¢ bir {ilkenin, anne Sliimlerine iliskin ulusal
tahminlerinin gegerliligi ve giivenilirligi konusunda ¢ok emin olunamayacagi ve giivenilirlik
derecesinin, anne dliimliiliigiiniin yayginlig: ile de yakindan iligkili oldugu belirtilmistir (Graham ve
Hussein, 2006; Ronsmans ve Graham, 2006). Bu saptamanin gerisindeki nedenler arasinda nadir bir
olay olan anne oOliimiinlin saptanmasi, bildirilmesi ve kayit edilmesi siire¢lerinde karsilasilan
giiclikler yer almaktadir. Aslinda tiim hayati kayitlarin bildiriminde oldugu gibi anne 6liimlerinin
bildirimi de &nce bireysel diizeyde bir ¢abayr ve kisisel sorumlulugu gerektirmektedir. Oliimii
bildirecek olan aile bireyi, akraba ya da herhangi bir yakin, olayin bildirilmesi gerektiginin
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bilincinde olmali ve bildirmek i¢in gereken zaman, ugras gibi maliyetleri yiiklenmeye hazir
olmalidir.

Bireysel diizeyde bakildiginda anne Oliimiiniin bildirilmesi hem vaka tespiti anlaminda
onemlidir, hem de yasalarla belirlenmis bir insan hakkidir. Vaka tespiti 6nemlidir, ¢iinkii her olay
daha sonra olabilecek vakalarin 6nlenmesinde kullanilacak dersleri igerir. Bildirim daha toplumsal
diizeyde ele alindiginda, kalkinma alaninda uluslararas1 bir gostergenin biiyiikliigiiniin, egiliminin,
yapisinin ve belirleyici faktorlerin saptanmasina olanak saglamaktadir. Bu bilgilere sahip olmak,
hizmet plan ve programlarinin olusturulmasini, uygulanmasini, izlenmesini ve degerlendirilmesini
saglayacaktir. Bireysel diizeydeki bilgiler ise bunlar1 tamamlayici niteliktedir. UAOC’nin
sonuclarina cesitli temel degiskenlerden biri olan bolgesel diizeyde bakildiginda plan, program ve
politika olusturmaya yarayacak, odaklanilmasi gereken noktalar hakkinda ipucu verecek pek cok
bulgu mevcuttur. Ornegin, anne Sliimlerinin iilkenin bat1 ve orta bolgelerinde, dogu bélgelerine
gore cok daha diisiik diizeyde oldugu gozlenmektedir’. Genel sosyo-ekonomik gelisme ve saglik alt
yapist bu baglamda tizerinde durulmasi gereken konular arasindadir. Anne 6liim oraninin ytiksek
oldugu bdolgelerin ulagim alt yapisinin yeterli olup olmadigi, kis mevsiminin agir kosullarda
yasandig1 bolgelerde dogum oncesi ve sonrasi bakim hizmetlerini veren ikinci basamak saglik
kurumlarina ulagma, hizmet sunumu, kadinlarin yasam ve beslenme kosullar1 gibi ¢esitli etkenler,
sayilabilecek pek ¢ok faktorden bazilaridir.

Sonugta, anne oliimleri diizeyi, uluslararas: diizeyde bir kalkinma gostergesi oldugu kadar
ulusal diizeyde saglik sisteminin isleyisinin artilarim1 ve eksilerini yansitmaktadir. Birlesmis
Milletler Uluslararas1 Niifus ve Kalkinma Konferanst Eylem Plani’nda “gegerli, giivenilir,
zamaninda, kiiltiirel gecerliligi olan ve uluslararasi karsilastirma yapilabilir veriler, politika ve
program gelistirme, uygulama, izleme ve degerlendirme faaaliyetlerinin temelidir” denmektedir
(BM, 1994). Bugiin 70 milyonun {izerindeki niifusu ile Avrupa Birligi iilkeleri arasinda en fazla
niifusa sahip ikinci iilke olan Tiirkiye’nin, 2015°de 76 milyon, 2025°de 83 milyon olacagi tahmin
edilmektedir'’. Bu biiyiik niifusun ihtiyaglarmin karsilanabilmesi ve kalkinmann siirdiiriilebilmesi
icin gerekli mekanizmanin islemesi, plan ve programlarin veriye dayali bilgiyi esas almasi niifusa
iligskin verilerin toplanma, incelenme, yayinlanma ve kullanilma kapasiteleri ile sinirhdir.

Anne oliimlerine iliskin bilgi ve sorunlar

Oliim olayinin kisi-hane asamasinda bildirilme yiikiimliiliigii ile baslayan siireg, yerel-
kurumsal diizeyde gorevli personel tarafindan olayin kaydi ile devam etmekte, kaydedilmis bilginin
yerel Orgiitlerden merkezi Orgiitlere aktarilmasi ile merkezde bilginin degerlendirilmesi ve
yaymlanmasina kadar uzanmaktadir. Arastirma sonuglari, Tiirkiye’de biitlin bu agsamalarda bilginin
eksiklik ve kayiplara maruz kalmakta oldugunu ortaya koymustur. Bu ¢alisma g¢ercevesinde kamu
yonetimi acgisindan odaklanilan nokta ise, kurumsal diizeyde mevcut sistemin etkili olmamasinin
geri planindaki sorunlar olmustur. Aksayan noktalardaki sorunlarin dikkate alinmasi, sorumlu
kurumlar arasinda koordinasyon eksikliginin giderilmesi, bize dogru ve giivenilir sonuglar1 akilct
bir maliyet ile saglama firsatini1 verecektir.

Anne Sliimlerine iligkin bilgi hayati kayit sistemi yerine aragtirmalardan hesaplandiginda
kesintiye ugramakta, bilgi liretiminde siireklilik saglanamamaktadir. Anne 6liimlerinin nadir olay
kapsaminda yer almasi, arastirmanin hem tasarimini -6rnegin nadir bir olay1 tespit edebilmek icin
orneklem hacminin de biliylimesi gerekmektedir- etkileyerek maliyeti artirmakta, hem de kiiclik
birimler igin bilgi iiretilememesine neden olmaktadir. Ayrica arastirma igin siirekli kaynak
yaratmak gerekmektedir. Arastirmalarin, tamamlayici bilgiyi saglamak i¢in kullanilmasinin tercih
edilmesi daha ¢esitli ve detayli bilginin, maliyet/verimlilik sinirlar1 gozetilerek elde edilmesine



40 B.A. ERGOCMEN, I.YUKSEL

firsat verecektir.

Diger bir veri kaynagi olan sayimlar ise, bu tiir verinin toplanmasinda kullanish bir yaprya
sahip degildir. Sayimlar araciligi ile 6lim verisi toplamak dogum verisi toplamaya goére daha
zordur. Oliim bir yandan geride kalan bireyler icin iizerinde ¢ok konusulmak istenmeyen bir
konudur, diger yandan da bazi durumlarda Gliimle birlikte hane dagildigindan, bilgi alinacak
hanehalki kalmamaktadir. Ayrica, yasal ylikiimliiliikkler ve insan haklar1 agisindan bakildiginda, ne
arastirmalar ne de sayimlar yasal dokiiman saglayan araclar degildirler. Bu nedenle, diizenli isleyen
bildirim ve kayit sistemi 6zen gosterilmesi gereken bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ulusal Anne Oliimleri Calismasi bulgulari ve éneriler

Ulusal Anne Oliimleri Calismasi, Tiirkiye’de anne 6liim hizi ve orami igin tahminler
vermenin yani sira mevcut kayit ve bildirim sistemlerinin iyilestirilmesine yonelik yol gosterici
olacak bazi bilgiler de sunmustur. Kamu gorevlileriyle yapilan goriismelerden elde edilen bilgi,
kamu yonetimi agisindan kayit sisteminin dogru ve giivenilir olmasindan sorumlu gdérevlilerin
konuya iligkin goriislerinin aktarilmasi agisindan énemlidir. Kamu gorevlisi olan kdy mubhtarlar ve
belediyelerdeki mezarlik gorevlilerinin defin kayitlarini diizenli tutmama nedenlerinin basinda,
gorevli kisilerin hepsinin iglerini ayni1 duyarlilikta ve 6zende yapmamalarindan kaynaklandigi
gorilmiistiir.

Koy muhtarlarinin egitim diizeylerinin diisilk olmasi ilk bakista sorunun en Onemli
nedenlerinden biri gibi gorlinse de, defin kayitlar1 tutulmasi konusundaki gorev bilincinin yeterince
gelismemis olmasi, bunu saglamaya yonelik herhangi bir egitim verilmemesi gibi sorunlar da
giindeme gelmistir. Koy muhtarliginin Tiirkiye’de saglikli islemedigi, “secilmek” ve “atanmak”
arasindaki farklilik nedeniyle kdy muhtarlarinin gorevlerini tam olarak yerine getirmedikleri de
goriisiilen yetkililerin'' 6zellikle dile getirdigi konularin baginda gelmektedir. Ornegin, arastirma
doneminde Icisleri Bakanligi’nin, defin kayitlar1 ve mezarliklara iliskin Nisan 2005 tarihinde
cikarmig oldugu genelgeden haberi olmayan bircok muhtarin olmasi, kayit sisteminin iyilestirilmesi
konusunda yapilan yasal diizenlemelerin her yerde amacina ulasamadigini gostermektedir. So6z
konusu nedenlerle, kdy muhtarlik kurumunun bu agidan gbézden gecirilmesinin gerektigi,
muhtarlarin kendileri de dahil olmak tizere bu konuyla ilgili diger yetkililerin de dile getirdigi
konulardandir.

Anne Olimlerindeki veri eksikligi agisindan kdyler 6zel 6nem tasimaktadir. Tiirkiye’de
bircok demografik gostergede ve kalkinma gostergelerinde gozlemlenen kent/kir ve bolge
arasindaki farklilasma anne &liimlerinde de mevcuttur. il ve ilge diizeyinin altindaki yerlesim
birimleri icin veri eksikligi s6z konusudur ve bu yerlesim yerlerinde sorun daha yaygindir. UAOC
sonuclarina goére Haziran 2005-Mayis 2006 donemi i¢in kentsel yerlesim yerlerinde 100,000 canl
dogumda 20.7 olan anne 6liim orani, kirsal yerlesim yerlerinde 40.3’tiir. Bu nedenle, kirsal yerlesim
yerlerinden alinacak bildirimler 6nemlidir.

Belediyeler acisindan degerlendirildiginde ise, defin kayitlarin1 diizenli tutan, Icisleri
Bakanligi’nin talimatlarina uyan ve defin ruhsati olmadan defin yapilmamasi konularina oldukga
duyarli olan yoneticilerle karsilagilmistir. Daha 6nce de defin kayitlarinin tutuldugu, ancak deftere
gecirilmedigi, su anda ise 2005 yilinda gonderilen genelgede istenen bilgiler dogrultusunda defter
hazirlandig1 ve bilgisayar ortamina da bu kayitlarin aktarildigi sdylenmistir. Bu ag¢idan genelgenin,
koylerde yeterli olmasa da 6zellikle belediyelerdeki etkisinin giidiileyici oldugu goriilmektedir. Bu
da sistemin devamliliginin saglanmasi acisindan izlemenin ve belirli araliklarla hatirlatict
yaptirimlar uygulamanin 6nemini ortaya koymaktadir. Buna ek olarak, gorevli personele, kayit
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tutmanin 6nemini vurgulayan ve ¢alisanlarin bu konudaki duyarliligini artirmay1 hedefleyen hizmet
ici egitim verilmesi i¢in ¢aba harcanmasi kayit sisteminin iyilestirilmesi yoniinde atilacak onemli
adimlardan biridir.

Gortismelerden elde edilen izlenimlerden biri de, defin islerinden sorumlu olan bir¢ok
gorevlinin bu konuda herhangi bir ayrimcilik yapilmadigin1 belirtmis olmasina ragmen, kadin
Oliimlerinin eksik bildiriminin daha fazla oldugudur. Bu durum, kamu gorevlilerinin toplumsal
cinsiyet esitligi konusunda yeterli duyarliliklarinin olmadigii ortaya koymaktadir. Kadinlarin
tizerinde kayithh mallarin ¢ok az olmasi ve kadinlarin egitim, istthdam dahil kamusal hayata
katilimlarinin erkeklerden daha az olmasi eksik bildirimlerin en 6nemli nedenleri arasindadir. Anne
olim kayitlarinin iyilestirilmesine yonelik kosullardan biri, kamu gorevlilerinin, kadin dliimlerinin
eksik bildiriminin farkinda olmalarinin saglanmasidir. Bu farkindalik, toplumsal cinsiyet esitligine
iliskin duyarliligin olusturulmas: ve artirilmasi ile elde edilebilir. Kamu personeline yonelik
toplumsal cinsiyet esitligi'> konusundaki duyarhiligin artirilmasi i¢in ilgili kurumlarla isbirligi
yapilmasi kadin dliimleri bildirimlerindeki eksikligi gidermeyi saglayabilecektir.

Anne olim kayitlarimin olusturulmasi konusunda saglik kurum ve kuruluglari dikkate
alindiginda, 6liim nedenlerinin dogru yazilmamasi ve hasta dosyalarinin tutulmasindaki eksiklikler
gibi sorunlarm burada da var oldugu goriilmektedir. Oliim nedenlerinin dogru yazilmas: konusunda
saglik personelinin yeterli bilgi ve duyarlilifa sahip olmamasi da arastirma kapsaminda giindeme
gelen konulardan biridir. Derinlemesine goriismeler ve odak gruplarda, tip fakiiltelerinde 6liim
nedenlerinin daha dogru ve dikkatli yazilmasina yonelik biling olusturulmasinin ve hizmet ici
egitimlerin/denetimlerin yapilmasinin hastanelerdeki kayit sisteminin iyilestirilmesine katkida
bulunacagi vurgulanmaistir.

Hayati kayit sisteminin iyilestirilmesine yonelik kurumsal diizeydeki ¢aba, konunun tarafi
olan tim kurumlarin isbirligi ve koordinasyon i¢inde hareket etmesini gerektirmektedir. Son
zamanlarda kayitlarin tutulmasina iliskin olumlu bir gelisme yasanmustir. Adrese Dayali Kayit
Sistemi’nin hayata gegcirilmesi ve bu sistem cergevesinde Oliim kayitlarini bildirmeyen yerlesim
yerlerinin takip edilmesi gibi diizenlemeler hayati kayit sisteminin iyilestirilmesine yonelik 6nemli
bir adim olarak degerlendirilebilir.

Sozli kiiltlirtin daha hakim oldugu bir toplumsal mirasa sahip olan Tiirkiye’de, kayit
bilincini yerlestirmenin kolay olmadigi anlasilmaktadir. Bu nedenle toplumda kayit bilinci
olusturmay1 saglayacak yontemlerin/cabalarin topluma dogrudan yansitilmasi yerine bireylerin
yasam kosullarini iyilestirmeye yonelik dnlemler alinmasinin daha islevsel oldugu goriilmektedir.
Ornegin, yesil kart alabilmek i¢in dogum kayit bilgisinin zorunlu hale getirilmesinin dolayli bir
sonucu olarak dogum bildirimlerinin sayisinin artmasi ve bildirimlerin daha diizenli ve zamaninda
yapilmasi saglanmistir. Bu durum, giinliik hayatimiz icinde ¢ok fazla yer tutmayan kayitlarin tesvik
edilmesi i¢in farkli yontemler ve araglar kullanilmasi gerektiginin altin1 ¢izmistir.

Arastirma sonuglari, kayit konusunun toplumda adli bakis i¢eren kaygilandirici bir durum
olarak da algilandigina yonelik ipuglar1 vermistir. Kayit kelimesi genellikle, sorusturmay1 veya adli
bir durumu ¢agristirmaktadir. Kayit sisteminin i¢inde yer alan gorevliler tarafindan dile getirilen bu
durum, saglik personeli acisindan da yanlis yapma ve sorusturma gecirme kaygisi olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu algmin, farkli egitim diizeylerinde ayni bicimde yansimasi ise sasirticidir. Bu
nedenle kayit sistemine yansiyan aksakliklarin arkasinda yatan kiiltiirel boyutun da dikkate alinmasi
g6z ard1 edilmemelidir.
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Her oliim vakasmin sayisal tespiti ve tibbi nedeninin bilinmesi, anne sagliginin
tyilestirilmesi ve azaltilmasi agisindan Oonem tasimaktadir. Anne Oliimleri 6zelinde, tim hayati
olaylarin biliniyor olmast ve Ozellikle kayit sisteminden elde edilmesi iilke niifusuna iliskin
bilgilerin daha iyi izlenmesine, ge¢cmis ile karsilastirilabilmesine ve gelecekteki egilimlerin tahmin
edilmesine olanak verir. Siirdiiriilebilir bir kurumsallagmanin saglanmasi, birey diizeyinde 6liim
bildirimlerinin vatandaglik bilinci i¢cinde zamaninda yapilmasindan, gorevli personelin gorevini
sorumlulugunun bilincinde olarak yapmasina kadar uzanmaktadir. Kamusal diizeyde ise, bu konuya
gerekli 6zenin gosterilerek yeterli kaynak aktariminin yapilmasi ve biling olusturmaya yonelik
caligmalara yer verilmesi kayit sisteminin iyilestirilmesinde sonug verici olacaktir.
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NOTLAR

Uluslararas1 Hastalik ve Saglik Problemlerinin istatistiksel Siniflanmasinin 10. Revizyonun’da anne 8liimii, bir
kadinin gebelik sirasinda, dogumda ya da gebeligin sonlanmasindan sonraki 42 giin iginde, gebeligin siiresine
ve yerine bakilmaksizin, gebelik durumuna veya gebelik siirecine bagl (dogrudan) ya da bunlarin
siddetlendirdigi (dolayli) ancak tesadiifi olmayan bir nedenden kaynaklanan kadin olimidiir. (Maternal
Mortality in 2005: Estimates developed by WHO, UNICEF, UNFPA, and The World Bank)

Gelismis bolgelerin 2005 yili i¢in anne 6liim oran1 100 000 canli dogumda 9’dur (WHO, 2007:16,17). Gelismis
bolge iginde yer alan iilkeler ad1 gegen kaynakta siralanmaktadir.

Amag¢ 5, Hedef 6, 1990 ve 2015 yillar1 arasindaki anne Oliimlerini dortte {i¢ oraninda azaltmak
http://www.undp.org.tr/Gozlem3.aspx?WebSayfaNo=248

1587 sayili Niifus Kanunu 1972 yilinda kabul edilmistir.

Oliim kayd1 ancak 6len kisi bir aile kiitiigiinde goriiniiyorsa yapilabildigi i¢in, dogum kayd, 6liim kaydi igin bir
on kosuldur. Koy muhtar1 6len kisinin niifus ciizdanini flge Niifus Miidiirliigii’ne teslim eder ve kisinin kaydi
nihai olarak aile kiitiiglinden silinir.

SIS (1978:), DIE (1993)

“Tiirkiye Ulusal Anne Oliimleri Calismas1, 2005”, Ekim 2004-Aralik 2006 donemi igerisinde uygulanan T.C.
Saglik Bakanlii’nin bir projesidir. Proje, Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen Saglik Bakanligi Ulusal
Ureme Saglig1 Programi cercevesinde gerceklestirilmistir. Bu ¢alisma ICON Institute Public Sector, Hacettepe
Universitesi Niifus Etiitleri Enstitiisi ve BNB Damgmanlik’dan olusan bir konsorsiyum tarafindan
yiiriitiilmiistiir (Hacettepe Universitesi Niifus Etiitleri Enstitiisii ve digerleri, 2006).

Sozel otopsi yontemi, 6len kisinin aile iiyeleri ve/veya bakimimdan sorumlu olan kisilerle hastaliga iliskin belirli
semptomlar ve isaretler konusunda standart bir sorukagidi yoluyla goriisme yapilmasidir. Elde edilen bilgiler
daha sonra muhtemel 6lim nedeninin belirlenmesinde kullanilacaktir. S6zel otopsi, kayit sisteminin ve 6lim
sertifikasinin eksik oldugu iilkelerde 6zel 6liim nedenlerine (anne dliimleri, bebek ve ¢ocuk 6liimleri) yonelik
bilgi toplamakta kullanilir (WHO,1999).

Bati Anadolu’da 100,000 canli dogumda 7.4; Orta Anadolu’da 100,000 canli dogumda 11.9; Kuzeydogu
Anadolu’da 100,000 canli dogumda 68.3; Gilineydogu Anadolu’da 100,000 canli dogumda 38.9

Adrese Dayal1 Niifus Kayit Sistemine (ADNKS) gore niifus projeksiyonlar: (www.tuik.gov.tr)

Icisleri Bakanlig1 Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidiirliigii, Saghk Bakanhgi, TUIK’den yetkililer ve
kaymakamlar

Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ulusal Eylem Plam1 2008-2013, T.C. Bagbakanlik Kadmin Statiisii Genel
Miidirliga
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SUMMARY

PROBLEMS OF THE BURIAL REGISTERS IN TURKEY: A QUALITATIVE STUDY ON
MATERNAL MORTALITY

In this article deficiencies of the burial registers in Turkey are discussed with specific
emphasis on maternal mortality. The analysis is based on the qualitative data of “Turkey National
Maternal Mortality Study, 2005”. This article aims to understand the reasons behind the
deficiencies in reporting and registering of the maternal deaths through interviews conducted with
the officers in charge of the burial registers in urban and rural settlements as well as the persons
responsible in recording the causes of maternal deaths in the health sector. The defects related to
the reporting and recording of maternal deaths comprises various problems ranging in a wide
spectrum from culture based perception at the individual level to legal and administrative
dimensions at the public level.
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