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Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Arsivcilik
Anabilim Dali’nda Arastirma Gorevlisi olarak gorev yapmakta olan Dr. Ceyhan Giiler tarafindan
kaleme alman Elektronik Belgelerin Imhasi: Teori ve Uygulama bashkl kitap, yazarin 2019
yilinda tamamladig: “Elektronik Belgelerin ve Elektronik Belgelere Ait Islem Izlerinin Arsiv
Imha Uygulamalar1 Bakimindan Incelenmesi” baslikli doktora tezine dayanmaktadir. 2020
yilinda “Elektronik Belgelerin Imhasi: Teori ve Uygulama” adiyla yayimlanan kitap, kamu
kurum ve kuruluslarindaki imha edilmesi gereken elektronik belgelerinin imhasi, belgelere
ait iglem izlerinin hangi yontem ve tekniklerle imha edilecegi, diinyada ve Tiirkiye’de belge
imha uygulama ve politikalar1 ve mevcut durumla ilgili bilgi vermekte; buna ek olarak Tiirk
arsivcilik literatiiriinde eksikligi hissedilen bir konu olan elektronik imha yontem ve teknikleri
ile ilgili boslugu doldurmaya yardime1 olmaktadir. Ayrica, bu kitap arsivsel degerlendirme ve
arsiv imha teorilerinin incelenmesi agisindan 6nemli bir anlam tasimaktadir.

Bes ana boliimden olusan kitabin “Giris” kisminda arastirmanin énemi, amaci, kullanilan
yontemler, cevap aranan sorular, ¢aligmadan beklenen sonuglar ve birincil kaynaklar belirtilmistir.
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Kitabin ilk bolimii “Arsivsel Degerlendirme” basligini tagimaktadir. Yazar, arsivsel
degerlendirmenin genis bir agiklamasini yapmakta ve degisen diinya sartlarinin dijital arsiv
uygulamalar1 agisindan 6nemli yenilikler tasidigini ifade etmektedir. Ardindan, “Avrupa’da
geleneksel arsivsel degerlendirme anlayis1” baglig altinda Almanya, Birlesik Krallik, Amerika
Birlesik Devletleri (ABD) ve Avusturalya’daki arsivsel degerlendirme anlayislarindan ve tarihsel
gelisimlerinden bahsetmistir. Boylelikle imhanin diinyadaki varolus seriivenine isaret edilmistir.

Kitabin ikinci bolimii, “Elektronik Belge Yonetim Sistemi Modelleri” bagligini tasimaktadir.
Arsivsel uygulama egilimleri arasindaki yaklasim farkliliklari ve bu yaklasim farkliliklarinin
getirmis oldugu belge yonetim modellerinden s6z edilmistir. Diinyada yaygin olan ii¢ temel
belge yonetimi modeli detayli incelenmistir. Elektronik ortamdaki imha konusunun detayli
bir bicimde kavranmasini saglayacak olan bu modeller;

» Avrupa Idari Modeli — Arsivsel Model (European Administrative Model-Archival Model),
* Anglo-Sakson Modeli — Yasam dongiisti Modeli (Anglo-Saxon Model — Lifecycle Model),
* Avustralya Modeli — Belge Siirekliligi Modeli (Australian Model — Records Continuum)

bagliklar1 altinda agiklanmistir. Boliimiin alt bagliklar1 altinda bu modellerin sistem &zellikleri,
ayrintt agamalari ile yonetim siire¢lerinden bahsedilmistir. Modellerin, belge yonetimi ve arsiv
uygulamalarinin ¢atisini olusturmasi sebebiyle ayrintili sekilde ele alinmasi tercih edilmistir.

[k model olarak “Avrupa Idari Modeli — Arsivsel Model” ele almmustir. Bu kisim Avrupa
arsivsel sistemlerini yansitmasi bakimidan degerlidir. Dokiiman kelimesinin belge ile ayni
anlami1 tagimasindan, dokiiman yasam dongiisiiniin iki agsamasindan ve teknolojik gelisimlere
paralel olarak Avrupa arsiv modelinin yeniden sekillenmesinden sz edilmistir. Bu baglamda
gelistirilmis MoReq modeli 2001 yilinda yayinlanmistir. 2008 yilinda modelin giincellenmis
olan siirlimii MoReq?2 yaymlanmustir. Avrupa arsivsel modeli olarak Moreq2010, MoReq2’nin
devami olarak 2010 yilindan beri kullanilmaya devam edilmektedir. 2010 yilindan itibaren bu
yap1 tiim Avrupa Birligi iilkelerinin kurum ve kuruluslarinda kullanilmaktadir. MoReq2010
varliklar ve varlik iliskileri kismida “kiimeleme (aggregation)”den yeni bir kavram olarak
bahsedilmistir. Kiimeleme kavrami yapilanmis bilesenler toplulugu, belge varliklarinin birikimi
olarak tanimlanmustir. Belgelerin kiimelenmesine ek olarak belge yonetim sistemlerinde biitiin
belgelerin bir {ist veriye sahip olmasi gerektiginden s6z edilmistir. Ust verinin MoReq modeli
ve tim EBY'S’ler i¢in anlami ve dnemi vurgulanmistir.

Ikinci model olarak “Anglo-Sakson modeli — Yasam Déngiisii Modeli” incelenmistir. Model,
once Amerikan Ulusal Arsivinden Philip Coolidge Brooks ve Emmett J. Leahy tarafindan
tasarlanmis, daha sonra Ira A. Penn tarafindan gelistirilmistir. Anglo-Sakson modeli, belge
yonetimi igin yasam dongiisiinii ifade etmektedir. Bir belgenin yasam dongiisii (1) tiretim, (2)
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diizenleme, kullanim ve koruma ile (3) degerlendirme ve imha asamalarindan olugmaktadir.
Yasam dongiisii modelinde bilgi akisi agamalart agiklanmis, elektronik olarak gelisen belge
yonetimi siirecinde bilginin yonetilmesi hususunda bilgiler verilmisgtir.

Ugiincii ve son model olarak; “Avustralya Modeli - Belge Siirekliligi Modeli” ele alinmustir.
Bu model, elektronik belge yonetiminin Avusturalya’ya 6zgii gelisme siirecini yansitmaktadir.
Frank Upward’in ve Jay Atherton’in goriislerinden de etkilenilerek gelistirilen bu model; belge
stirekliligi (record continuum), belge, kanit, islem ve belge tireticisinin kimligi ile ortiisen
unsurlarmi ele alan bir yaklagim olarak ifade edilmistir. Belgelerin birincil ve ikincil olarak
farkli degerlere sahip oldugundan ve (1) belge iiretimi, (2) kanit degeri, (3) islem ve (4) iiretim
sorumlulugunun tanimlanmasi seklinde ifade edilen siirecin dort asamasindan s6z edilmistir.
Bu asamalar incelendiginde stireklilik modelinin farkli boyutlarinin da ortaya ¢ikmis oldugu
yazar tarafindan ifade edilmistir. Her bir asamanin islem siirekliligi ve kontrol siirecleri detaylart
ile tanitilarak bilgi verilmistir. Stireklilik modelinin detayli irdelenmesi sonucu yazar “Belge
yonetiminin stireklilik modelindeki rolii nedir?”” sorusunun cevabini su sekilde vermistir:

* Yonetisimi kolaylagtirmak.

* Hesap verilebilirligi kolaylastirmak.

* Ortak ve kurumsal bilgiyi tutmak.

* Hem kisisel hem de ortak kimligin kanitlarin1 saglamak.

* Varlik olarak yararlanilan bilgilerden ve siire¢ i¢inde iiretilen belgelerden katma degerli
bilgiler saglamak.

Kitabin iiclincii boliimii, “Elektronik Belgelerin Varliginin Yazilim ve Donanim Yonii ve
Bu Yénlere Ait izler” baghgimi tasimaktadir. Bu boliim “Elektronik Belge Yénetim Sistemleri”,
“Elektronik Belge Ydnetim Sistemlerine iliskin Yazilim Izleri”, “Elektronik Belge Yonetim
Sistemlerine iliskin Donanim izleri” olmak iizere ii¢ alt baslikla detaylandiriimistir. Elektronik
belgeye iliskin tim yazilim-donanim izlerinin yok edilmesi ve iz birakilmamasina iliskin
yapilacak islemler etraflica anlatilmistir. Belge izlerinin bulundugu olasi yerler ve ne sekilde
imha edileceklerinden, yazilimsal izler yok edilirken depolama alanlarinin sadece yazilimsal
olarak degil fiziki olarak da yok edilmesi gereginden bahsedilmistir. Elektronik belgenin
imhasi gergeklesirken ortaya ¢ikan hukuki giivenlik sartlart ve adli bilisim ile iliskisine de
yer verilmistir.

Kitabin dérdiincii boliimii “Diinyada ve Tiirkiye’de Elektronik Belge Imha Politikalar,
Teorileri ve Uygulamalar1” basligina sahiptir ve bes kisimdan olugmaktadir. Bu bdliimde
diinyadaki ve Tiirkiye’deki imha ydntemlerine yonelik politikalar ve sorumluluklar ile bu
konuda yapilan ¢alismalara yer verilmistir.
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Dérdiincii boliimiin “Elektronik Belge imhasina Yonelik Uluslararas1 Diizenlemeler” alt
bashiginda Almanya, ABD, Avusturalya, Ingiltere, Rusya ve Kanada’nin gelistirdigi bircok
diizenleme ve standartlar ayrintilariyla yer almistir. Yazar, “Elektronik Belge Yonetimine
Iliskin Uluslararas1 Standartlarda ve Diizenlemelerde imha Uygulama Gostergeleri” alt
basligiyla devam ederek belge yonetimi siireglerindeki farkliliklardan, ilkelerin ihtiyaglarina
gore benimsenmis yapilardan bahsetmis ve belge yonetiminde imha standartlari, elektronik
belge yonetimine 6zgii standartlar, {ist veri, analiz standartlari, yazilim uygulamalari, format
standartlart adi altinda hazirlanmig yonetim sistem ve standartlarini agiklamistir. Ardindan
“Imha Uygulamalar1 i¢in Gelistirilen Uluslararasi Yazilimlar” alt bashgimda imha yazilimlarinin
kullandiklar1 yontem ve teknikler yazar tarafindan hazirlanmis bir tablo ile gosterilmistir.
“Tiirkiye’deki Diizenlemeler” alt basliginda ise gecmisten giiniimiize tilkemizdeki belgelerle
ilgili diizenleme, saklama, koruma ve imha diizenlemeleri ve uygulamalarindan s6z edilmistir.
Dérdiincii boliimiin son basligi olan “Kurumlarin Arsivsel imhaya Yonelik Algisi” kisminda
yazar, kamu kurum ve kuruluslarinda iiretilen belgelere yonelik nasil bir imha uygulamasi
benimsenmesi gerektiginden bahsederek, lilkemizde konuya iliskin baglayic1 bir arsiv kanununun
olmamasinin olumsuzluklara yol acabilecegini; buna bagli olarak da arsiv imha teorisinin
uygulanmasinin zorlasacagini belirtmistir.

Kitabin besinci ve son bdliimii “Elektronik Belgenin imhasina Yénelik Yontem ve Teknikler”
basligini tasimakta ve ii¢ alt baslikta detaylandirilmaktadir. Bu béliim, elektronik belge ve
imha, adli bilisim araglar1 ve bunlarin elektronik belge imhasiyla iliskisi ve vaka analizleri
alt basliklari ile incelenmistir.

Besinci boliimiin ilk kisminda belgelerin imhasina yonelik kullanilan yontemler gilincel
ortamda bulunan belgeler ve giincelligini yitirmis belgeler (obsolete) olarak iki ayri sekilde
irdelenmistir. Gilincel ortamda bulunan elektronik belgelere yonelik imha teknikleri; tasfiye
(disposal), arindirma (clearing), temizleme (purging) ve imha etme (destroying)’dir. Yazar
s0z konusu veri temizleme metotlarinin giivenlik farkliliklarina ve islemlerin gergeklestirilme
stireclerine dair karsilastirmalari tablo halinde belirtmis, tekniklerin tanimi1 ve nasil isledigi
ile ilgili agiklamalara yer vermistir. Yazar, giincelligini yitirmis belgelerin imha teknikleri ve
yontemleri kisminda; giincel ortamdaki belgelerle benzerlik géstermesinin yaninda belgeyle
beraber ortamin da imha edilmesi gerektigi iizerinde durmustur. Bu baglamda bagvurulan
yontem ve teknikler; erisime kapatma (deaccessioning), geri doniisiime uygun hale getirme,
taslama veya fircalama (grinding or scrubbing), ¢ekigli degirmenle imha etme (hammer-
milling), parcalama (disintegration), ufalama (shredding), yakma (incineration), kesme (cutting),
salamuralagsma (dry maceration), eritme (smelting), kimyasal imha ve elektronik atik olarak
siralanmis ve her bir yontemin agiklamasi yapilmistir.

Besinci boliimiin ikinci alt basligi olan “Adli Bilisim Araglar1 ve Bunlarin Elektronik
Belge Imhasiyla Iliskisi” kisminda, énce adli bilisimin tanimi yapilmis, ardindan adli bilisimin
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iilkemizdeki yasal ¢ergevesi ile arsivciler ve belge yoneticileri igin adli bilisimin belge yonetim
ve imha siire¢lerinde tamamlayici bir unsur oldugu lizerinde durulmustur. Buna ilaveten
adli bilisim araglarinda kullanilan algoritmalar; Hash algoritmalar1 ve Hamming ve Golay
algoritmalar1 (ECC) da bu alt baslikta agiklanmustir.

Besinci boliimiin son kismi vaka analizleri (Imhaya Yonelik Ornekler) alt baghgma ayrilmus
ve vaka Ornegi verilmistir.

Kitabin “Sonug¢” bdliimiinde ise dnceki bolimlerde bahsedilen konulara yonelik
degerlendirme yapilmis ve ¢esitli ¢oziim Onerileri yazar tarafindan ortaya konulmustur. Bu
baglamda kabul goérmiis arsiv ilkelerine dayanan uygulamalarin bilgi ortaminin ve belge
tiirlerinin ¢esitlenmesiyle yeni uygulamalarin ortaya ¢ikmasi ve arsivsel degerlendirmenin
onemi vurgulanmistir. Tiirkiye’nin arsivsel degerlendirme noktasinda Almanya, ingiltere ve
ABD’deki uygulama modellerinden etkilendiginden s6z edilmistir. Ulkemizdeki belge yonetimi
ve arsiv hizmetlerine yonelik yasal diizenlemelerin siirekli degistigi ve bu degisimlerin bir biitiin
olusturamadigi, bu nedenle elektronik ortam igin ulusal bir imha teorisinin heniiz sunulamamis
oldugu dile getirilmistir. Yazar, Tiirkiye’de kamu kurum ve kuruluslarinda elektronik belge ve
arsiv uygulamalari i¢in imha yontemlerinin tasarlanmasi gerekliligini vurgulamstir. Thtiyag
duyulan yazilimin gelistirilmesi ve EBYS i¢inde kullanilmasinin miimkiin hale getirilmesi
onerisinde bulunmustur. Bu baglamda yazilimin gelistirilmesi noktasinda kurumlarim ortak bir
calisma yiiriitebilecegi iizerinde durulmustur. Oncelikli olarak Devlet Arsivleri Baskanlig1 ve
Adalet Bakanliginin ortak ¢alismalartyla kamu kurum ve kuruluslarinda (kurum arsivlerinde)
imha edilmesi gerekli olan belgeler i¢in imha kodlarinin belirlenmesi, TUBITAK ve BTK
(Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu)’nin teknik destek noktasinda katkida bulunmast,
askeri kurumlar i¢in ASELSAN’1n bilgi ve tecriibelerinden faydalanilabilecegi konusuna
deginilmistir. Ayrica bu konuda bilin¢lendirme siiregleri kapsaminda Milli Egitim Bakanlig1
ve Devlet Arsivleri Baskanligi igbirligi ile sinif i¢i ve sinif dist ders ortamlarinda ve hatta
iiniversitelerde konuya dair ortak ¢alismalar yiiriitiilebilmesi dnerileri sunulmustur.

Ciddi bir analize dayanan bu kitap belge yonetimi ve arsivcilik alaninda ¢alisan arastirmacilar
i¢cin 6nemli bir bagvuru eseri niteligi tasimaktadir.
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