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TURK!IYE'DE YUKSEK OGRETIM DUZEYINDE TURIZM
EGITIM VE OGRETIMI

Y.Doc.Dr.Kurban UNLUONEN (%)

1.G1R1S

Turizm, degisik imkanlarla insanin insana hizmet
ettigi bir faaliyetler bitunidir. Bu sebeple turizm
faaliyetlerinde fiziki elemanlara etkinlik ve anlam
kazandiran gunumiz insaninln bekledigi dizeyde hizmet
etme imkani saglayan faktor egitilmisg insan gucudir.
Turizm .ayni1 zamanda milletleraras: bir kalite sava-
si1dir. Kalite ise toplum dizeyinde yeterli bir turizm
bilincine, sektérler dizeyinde de yeterli egitim
gdrmis, isin tnemini bilen personelin varligina bag-
lidir. Uzellikle Turkiye gibi gelismekte olan tilkele-
rin turizm bilinci, mesleki ive teknik bilgi bakimindan
yetersiz bimalari sebebiyle, turistik hizmetleri iste—
nilen kalitede sunamamalar:i, tur operatdérlerini bu Gl-
kelere seyahat diizenlemekte gekimser davranmaya zorla-
maktadir. Sert rekabetin cereyan ettigi dinya turizm
piyasalarinda standart ve kaliteli turistik mal ve
hizmetle girmek, toplum diizeyinde turizm bilincine ol-
dugu kadar yetenékli ve yeterli miktarda perosnelin
. varligina, bu da turizm egitimine bagla bulunmakta-

dir(l).

Turirzmin ©6znesi olan turist, gezdigi Ulke veya
bélgeyi taniyip, anlamak ister. Turistin gezdigi bdlge
veya ulkede oturan kisilerin bu gayeye  uygun

(%) Dicle Universitesi Hukuk Fakultesi lktisat Anabi-
lim Dali Dgretim Uyisi '
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tutum icinde olmalar:i, turiste karsi1 ‘anlayisli ve
saygili olmalar: . gerekir. Karsilikli insani anlayy1s,
sevgi ve saygi  ise ancak halkin turizm egitimi ile
mimkindlr. Bunun yaninda turizm isletme iktisad: ac1-
sindan, turistik bir tesisin kurulmasinin ve acilmasi-
nin, bu igletmede ¢alisacak kalifiye elemanlarin tam
olarak yetistirilmesinden daha ¢abuk bir zamanda yeri-
ne getirildigini g®éstermektedir. Bir as¢1 veya bir
garsonun yetigtirilmesi 2-3 yi1l gibi bir sire alirken,
bir konaklama tesisi yé&neticisinin yetigtirilmesi ise
4-5 y1l gibi bir silre almaktadir. Yani turizmle ilgi-
1i -bir yatirim s6z konusu oldugunda =n azindan yati-
rima basglarken bir taraftan da turizmle ilgili eleman-
larin yetigtirilmesine baslanilmas: gerekmektedir(2),

Konaklama tesisleri personeline dizgin bir lisan
Ggretip, egitilerek yetistirilmesi, yeni konaklama.
tesislerinin kurulmasinin ilk sartidir. Bu mecburiyet
en oOnde yer almaktadir(3). CunkU turizm endistrisi
emek—-yogun bir sektdrdir. Otomasyona gidilme imkan- .
lari olduk¢a siniriidair.

Turizm egitim ve 6gretiminin turistik kalkinma
agisindan 0Onemi, turizmin azgelismis Ulkelerin ikti-
sadi yapilarindaki fonksiyonlari1 ile yakindan ilgi-
lidir. lktisadi kalkinma iginde +turistik kalkinmay1
gerceklestirilecek 1insan . glciniin, biitin kitlelerin
egitim ve dgretime tabi tutulmalari mutlaka gerek-
mektedir. Turizm alanindaki kalkinmanin sartlarinin
basinda turizm egitimi gelmektedir.

Turizm egitim ve o&gretimi Tirkiye'de yaygin ve
orglin egitim olmak izere iki sekilde ylurtitilmekte-
dir(4). Bu c¢alismada o&rgiin egitim icerisinde yer alan
ylUksekdgretim dizeyinde turizm egitim ve ©Ogretimi
incelenmeye calisilacaktir. Ancak ®&nce genel olarak
turizm egitim ve oOgretimi ile ilgili ®nemli bir ddnum
noktasi olan planli ddnem &ncesindeki gelismelere bir
g0z atilacak daha sonra planli doénemde yuksekdgretim
dizeyinde turizm egitim ve &égretimi ile ilgili gelig-
meler 6n lisans, lisans ve lisansisti dizeyler ayri-
minda ayri ayri ele alinacaktir.
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2. PLANL]I DUNEM ONCESINDE GENEL OLARAK TUﬁlZM
EGITIMI VE OGRETIMINDEK! GELISMELER

Ulkemizde turizm egitim ve oOgretimi genellikle
planli1 dénem igerisinde geligmesini stirdirmektedir.
Ancak turizm egitim ve ogretimine baslangi¢ planlz
dénem &ncesine kadar gitmektedir. 1890 yilina kadar
turizm egitimi ile ilgili - herhangi bir dizenleme
szkonusu degilken, 29 Ekim 1890'da Osmanli1 Impara-
torlugu'nca Seyyahlara, Terciimanli1k Edenler Hakkinda
190 sayili Nizamname yururlige konulmustur. Biraz
yabanci dil bilen gayrimuslimler O0zel ve serbest bir
meslek olarak kabul edilen terciman rehberlik yapmig-~
lardir. Cumhuriyet dodneminde ise 1925 yilinda 1730
sayil1 Seyyah Turcumanlari Hakkinda Kararname ¢ikaril-
mis ve buna gore bir de ydnetmelik dizenlenmistir. Bu
konuda gorevlenedirilmis olan belediyeler, bu ise tam
sahip ¢ikmadiklari ig¢in bu kararname ile de istenilen
yapilamamistir(5). Bu dénemden 1itibaren Turkiye
Turing ve Otomobil Kurumu, diger konularda oldugu gi-
bi,. turist rehberlerinin yetistirilmesinde ve. turizm
egitimi ile ilgili yayinlarin hazirlanmasi ve basimin-—
da onem!li isler yapmigtir. '

Turikye'de dizenli olarak turizm egitimi 1853
~yilinda Ankara ve tzmir Ticaret liselerinde turizm
meslek kurslarinin a¢ilmasi ve bazi -turizm dernekle-
rinin de terciman rehberlik kurslarini dizenlemele-
riyle devam etmistir(6).

Bolge duzeyinde turist rehberligi kurslari 1855
yi1linda Istanbul 'da baslamigtir. istanbul ‘da 1955
yilinda 50, 1958 yilinda, 57, 1960 yilinda 41 ve lz-—
mir'de 1961-62 yillarinda 35 olmak uzere planii1 ddnem
. bncesinde bdlge duzeyinde toplam 183 kisi turist reh-
berligi kurslarini: tamamlamiglardir. ’

Bunlarin yaninda 7334 sayil: "tktisadi ve Ticari
tflimler Akademileri Kanunu" geregince bir ihtisas kolu
olarak turizm bdlumlerinin kurulmasi yine planli ddnem
dncesindeki turizm egitimi ile ilgili geligmelerdir.
Yine planli d&nemin hazirli1k safhasi yillarinda 1961-
62 dgretim yilinda Ankara Otelcilik .Okulu
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acilmigstir(?7).
'3. YUKSEKUGRETIMDE TURIZM EGITIM]I VE UGRETlﬁI

- 3.1, Unlisahs Dizeyinde Turizm Egitim ve
Ogretimi:

2547 sayi1li Yiksekdgretim Kanunu’'na gore dnlisans
bgretimi, ortadgretime dayali, enaz dért yariyillik
bir programi kapsayan yiliksekdgretimdir. Yiksekdgre—
timde ©6nlisans dizeyinde turi%m.egitimi 1970'1i yi1l-
larin ortalarinda Bogazig¢i ve Ege Universitesi'nde ara
insangici yetigtirmek Gzere acilmig olan onlisans yik-
sekolullarinda bir program olarak egitim faaliyetine
baglamistir. Kisa bir siire sonra Ege Universitesi'nde-
ki program lisans dizeyine ¢ikarilmistir. Bunun yanin-
da 1874-1875 odgretim yilinda Hacetepe OUniversitesi
Teknoloji ve Meslek Yiuksek Dkulu ig¢inde iki yillik bir
Turizm BolimU faaliyete ge¢mistir(8). Bunlarin disin-
da Milli Egitim Bakanl!ig8:1 binyesinde kurulan Meslek
Yiuksekokullarinda ¢esitli yillarda ag¢ilan turizm prog-
ramilariy ile dnlasans dizeyindeki egitim caligsmalara
devam etmistir(9).

2547 sayi1li Yiksekdgretim Kanunu'ndan sonra ul-
kemizde turizm &nlisans egitimi meslek yuksekokulla-
rinin turizm ve otelcilik, otel yé&neticiligi, turizm
rehberligi ve seyahat isletmeciligi programlarinda
yapilmaya,K baglanmistir. Bu programlarin gayesi, turizm
"sektdriniin orta kademe ydneticilerini yetistirmektir.
Ancak, Ulilkemizde ara insanglicinin siyasi bir istismar
konusu yapilmasi ve bu okullarin akademik kadro, mali
kaynak gibi gerekli donanimin yapilmadan, acilmasi,
basariya wulasma sansini azaltmigtir. Tirkiye'de tu-
rizmin ilerlemesinde basarinin blyuk b&lumi Meslek
Yiksekokullar:i turizm programlarinin etkinligine ve
buniarin mezun ettigi  turizm kadrosunun kalitesine
baglidir(10}). Ancak belli bagl: bazi programlarin
disinda meslek yliksekokullarinda kaliteli ©&grenci
mezun edildigi sdylensmez. Bunun bir gdstergesi mezun-
larinin kolay is bulmasidir. Mezunlari kolay is bulan
programlara ragbet arttigi icin okula giristeki puan-
lar artmaktadir. OUlkemizde 2547 sayil:1 Yiksekdgretim
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Kanunu ve buna bagli olarak 2809 ve 3837 sayili Kanun-—
larla, yeniden dizenlenen Universitelerimizin meslek
yUksekoyullarl turizm programlari ve 1992 dgrenci sec-
me sinavl sonuglarina gore almis olduklari Ogrencile-
rin ylzdelik siralar: tablo: 1l'de gérulmektedir.

1993-94 o6gretim yilinda yeni &dgrenci alinacak 12
programla birlikte bu dgretim yi1linin kontenjani1 2675
dir. Ayrica ikili sgretime alinacak 555 kontenjanla
birlikte 1993-84'de alinacak = dgrenci kontenjani
3230'dur. Yabanci dil agirlikll olarak egitim yapan
veya buyuk sehirlerde kurulmusg okullara ragbet sdaha
fazla olimaktadir. Bunun- - yaninda gelismemis veya bidyuk
sehirler digsindaki tniversitelerin tutizm programla-—
rina ilgi daha dusuk kalmaktadir. Bu ayni zamanda egi-
tim kalitesinin de bir gbstergesidir.

2547 sayill Yikseksdgretim Kanunu'®ndan once onli-
sans diizeyinde turizm egitimi yapan dgrenci sayilar:
~hakkinda saglikla istatistiki bilgi temin edilememis—

tir. 1983-84 ogretim yilindan itibaren yiksekégretim
ijstatistikleri Ogrenci Sec¢me ve Yerlestirme Merkezi
tarafindan dizenli olarak derleyip yayinlanmaktadir.
Tablo:2'de o©Onlisans duzeyinde turizm egitimi yapan
dgrenci sayilari pgretim yi1llari itibariyle gérilmek-
tedir. Tablodan da anlasilacagi gibi onlisans dizeyin-—
deki o6grenci sayilari yillar itibariyle devamli bir
artis gostermektedir. 1983-84 oégretim y111nda‘6grenci
sayisi1 1.0384 iken, 1991-92 oHgretim yilinda dgrenci
say1s1 %317,69 oraninda artarak 4.319'a yikselmistir.

Tablo: 3'de ise ©Onlisans dizeyinde turizm Ogre-
timi yapan dgrencilerin &gretim yillar: itibariyle
“mezuniyet durumlari gérilmektedir. Artan dgrenci sa-—
yisina paralel olarak mezun olan &grenci sayisinda da
devamli bir artis godrilmektedir. 1982-83 .6gretim y1l1-
sonunda mezun 6grenci saylsl 126 iken, 1990-91 ogretim
yi1li sonunda mezun dgrenci say1si %552,38 oraninda
artarak 822'ye yukselmistir. '

501



DICLE UNIVERSITES! HUKUK FAKULTES! DERGISI SAY1:6/1993

TABLO: 1.

ONLISAKS DOZEYINDE TURIZN EGITIN VE OGRETIM! YAPAN MESLEX YOKSEXOKULLARI ILE
BUNLARIN 1992 USS'DEK! YUZDELIK SIRAS! VE UGRENC! KONTENJANLAR!

NURMAL OGRETIM v IKIL! OGRETIM
1992 0SS 1993-94 OGR.Y. | 1992 0SS [1993-94 OGR. |
MESLEK YOKSEKOKULU/PROGRAM AD! SLIK SIRASI KONTENJANI XLIK SIRASI]Y. KONTENJANI
Bogazi¢i Oni.MYD.Turizm ve Otel-
cilik (¥ 01 50 - -
Ege Uni.Cesme MYD.0tel Yonetici- ‘
ligi (¥) 02 ] Co- -
Ege Uni.Cesue MYO.Turize Rehber- -
ligi (H) 03 40 - -
Istanbul Uni.Sos.Bil.MY0.Turiza .
ve Otelcilik 03 50 16 45
Marsara Uni.Sos.Bil.MYD.Turiza -
ve Otelcilik 03 80 17 40
Ege Uni.(esae MYD 'Seyah’at Isletae-
ciligi (#) 04 40 - -
Ankara Oni.Bagkent MYO.Turizm Reh- |
berligi 04 30 - -
Marsara Uni.Sos.Bil.MY0.Turiza Reh- _
berligi ) 05 30 - -
Dokuz Eylal Uni.lzmir MYD.Turize .
ve Oteleilik 05 80 13 B
Mersin Oni. V0. Turiza ve Otelcilik ,
{¥) 06 60 - -
Hacetepe Uni.Ankara MY0.Turiza ve
Otelecilik 0% 50 20 60
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TABLO: 1*1N DEVAM!

Akdeniz Oni.Sos.Bil.MYD.Turize ve . :
Otelcilik . 100 22 50

Uludag Uni Buisa MO Turiza ve
Dtelcilik |, | : o » - -

Anadolu Uni.Eskigehir ¥YD.Turiza ve e
Dtelcilik 07 It - -

Mugla Uni. Mugta M0, Turiza ve -
Otelcilik 08 60 27 .. 50

Pamukkale Uni.Denizli MYO.Turize ve :
| oteleilik » - 08 30 - -

Sakarya Uni.Sakarya MYOD.Turiza ve
Dtelcilik _ 08 60 3 50

Trakya Uni.Edirne MYD.Turiza ve :
Dteleilik 0 4. - 40

Balikesir Uni.Balikesir MYO.Turiza
ve Otelcilik 09 60 21 K}

Abant 1.B.Uni. Bolu MYD.Turize ve )
Otelcilik : 10 80 - -
K.T.0. Trabzon MY0.Turiza ve :
Dtelcilik . 10 50 - -

Atatirk Uni.Erzurum MY0.Turize ve i
Otelcilik (¥} 1 . ¥ 2 20

Selguk Uni.Sos.Bil.MY0.Turize ve
Oteleilik n 50 - -

Zonguldak Karae!mas Uni.Safranboly
M0, Turiza ve Dtelcilik 1 k) - -
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TABLO: 1'IW DEVANI

Gaziossanpasa Uni.Tokat MYD,Turia |-

ve Dteleilik 12 30 4 B
Nigde Uni. Nigde MYD. Turiza w

Otelcilik’ ; 12 50 - -
Ondokuz Uni.Amasya MO, Turizma ve |

Dtelcilik 12 60 36 30
Firat Uni.Sos.Bil . MY0.Turiza ve

Dtelcilik B 40 3 X
Selguk Uni. Silifke Tagucu MYD.

Turiza ve Otelcilik : 15 B0 - -
Mersin Uni.Gilnar MY0.Turiza ve , B ‘
Dteleilik : 18 50 - -
Nigde Uni. Aksaray M0.Turiza ve

Oteleilik PA] b )] - -
inGnd Uni.Aiyaman MYO.Turize ve

Oteleilik b 5 - -
Selcuk Uni. Akgehir MYD.Turiza ve

Dteleilik 30 L] - -
Selouk Uni. Beygehir MYD. Turiza ve ,
Otelcilik 3 0 3 40 A
Atyon Kocatepe Uni.Afyon MYD.Turiz _

ve Dtelcilik . - 50 - -
Atyon Kocatepe Uni.Dinar MY0.Turiza .

ve Dtelcilik - L] - -
Ayon Kocatepe Uni.Sandakli MYD,

Turiza ve Meleilik . oo L) - -
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TABLD: 1'1N DEVARI

Balikesir Oni.Ayvahk W0.Turize

va Oteleilik - 3 - -
Balikesir Oni.Burhaniye MYD. ‘

Turiza ve Otelcilik - ] - -
Dicle Uni.Cereik MYD.Turiz ve : .
Oteleilik ' - 3 - -
Trakya Uni.Tekirdag MY0.Turiza ve

Qtelcilik | N 80 - -
Trakya Uni.Corlu ¥Y0.Turiza ve

Otelcilik - . - 2 - -
Trakya Oni.Sarkoy MYO.Turiza ve : ’
Dtelcilik : - 4 - -

B Y

Yizined Y11 Uni.Adilcevat MNU.
Turiza ve Otelcilik - B - -

Yiziincd Yit Uni.Ablat MO,
| Turiza ve Otelcilik - 5 - -

Yizind Yal Oni.Yan M0, Torizm .
va Otelcilik - 5 - -

Bilkent Uni.Turiza ve Otelcilik »
Y0.Turize ve Otelcilik L) - 600 - -
ToPLAN - 2.675 - 556

KAYNAK: USYM, 1993 Ogrenci Secse ve Yerlegtirse Sinavi ikinci Basamak Kilawzu Toblo:3'den
faydalanarak dizenlenmistir.
(%) Dgretin Ingilizce olarak yapilmaktadir.
(38 Bir y1l siire ile Ingilizce Hazarlak Program uygulanir, ayrica derslerin 1/3' Ingilizee
olarak okutsaktadir.
(##1) Bu proframa dnkayit yolu ile dgrenci alinmaktadir,
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TABLO: 2.

OGRETIM YILLARI 1T1BARIYLE DNLISANS DUZEYINDE
TURIZN EGITIM! YAPAN UOGRENC! SAYILARI

Daretim Yallars Ogrenci Savyilara
1983-1984 1.034
1884-1985 1.345
'1985—-1986 1.679
1986-1987 1.751
1987-1988 : ' 2.050
1988-1989 2.559
1989-1980 4 _ 3.168
1990-1991 ' + 3.961

1991-1992 4.319

KAYNAK: OSYM, Yiksekdgretim lstatistikleri isimli
yayinlardan faydalanarak diizenlenmistir.

TABLO: 3.
'ONL1SANS DUZEYINDE TUR1ZM EGITIMI YAPAN UGRENC!LERDEN
DGRETIM YILI SONU ITIBARIYLA MEZUN OLAN OGRENC!

SAYILARI
Ogretim Yillara ) Mezun Olan Ogrenci Sayisi
1982-1983 126
1983-1984 241
1984-1985 - 257
1985-1986 : 354
.1986-1987 412
1987-1988 ‘ 516
1988-1989 ' 503
1989-1990 : 618
1990-1991 B22

KAYNAK : O0SYM, Yiiksekdgretim Istatistikleri isimli
yayinlardan faydalanilarak diizenlenmistir..

.Dnlisans dizeyinde turizm egitimi yapan yliksek-

dgretim kurumlarindaki &gretim elemanlarinin akademik
gbrevilerine, gore dagilimi toblo: 4'de gdrilmektedir.
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Tabloda gériuldugi gibi bu kurumlarda gérev yapan Ogre-
tim elemanlarinin biylk bir c¢ogunulgunu akademik ca-
lisma yapmamis Ogretim gérevlileri olugsturmaktadir.
Ornegin 1891-82 o&gretim yilinda toplam 31 égretim
elemanindan 1'i profesdr, 2'si dogent, 23'4 dgretim
gorevlisi, 3'U uzman ve 2'si arastirma gbrevlisidir.

TABLOD: 4. , ) :
DNL1SANS DUZEYINDE TURIZM EGITIMI YAPAN YUKSEKOGRETIM
KURUMLARINDAK! OCGRETIM ELEMANLARININ AKADEMIK
' GUREVLERINE GURE DAGILIMI

Ogretim’

Yillar: Prof. Doc. Y.Dog. O.Gér. Uzman Arg.GOr Top
1986-87 -—- - 1 12 - - 13°
1987-88 --— - 1 13 -- -- 14

1988-89 -  -- R | 13 -- - 16

1989-90 1 =~ 2 -= 17 4 - 24

1990-91 1 2 ~- 17 3 2 25

1891-82 1~ 2 - 23 3 2 31

KAYNAK: OSYM, Yiksekdogretim Istatistikleri isimli
yayinlardan faydalanilarak diizenlenmisgtir.

1891-92 o6gretim ylllﬁda toplam 4319 odgrenci ol-
dugu dikkate alinirsa dgretim elemani basgina 138,32
égrenci dusmektedir. Bu da bize gosteriyorki ©6nlisans
diizeyinde turizm egitim ve oOgretimi yapan kurumiarda
yetmismis Ogretim eleman1 bulunmamaktadir. Bu da
dgrencilerin yetismelerinde dnemli bir engel teskil
etmektedir. '

Meslek yuksekokullarinin turizm programlarindan
mezun olan égrenciler turizm ve isletmecilikle ilgili
.olan lisans duzeyinde bir o6gretim kurumuna gecme gan—
sina da sahip bulunmaktadirlar. '

\

3.2.Lisans Diizeyinde Turizm Egitim ve Ogretimi:

Lasans egitimi, ortadgretime dayali en az sekiz
yar1y1111k'bir yiksek egitimdir. Ulkemizde bugin li-
sans diizeyinde turizm egitimi yapan okullar cesitli
yi1llarda kurulmus ve cesitli safhalardan gegmiglerdir,
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Bu ockullar sirasi: ile incelenecek olursa;

14 Ekim 1965 tarih ve 12126 sayili Resmi Gaze-
te'de yayimlanan bir ydnetmelik ile Ankara Ticaret
Yliksek Ofgretmen Okulu'na 1965-66 oOgretim yilindan
itibaren Turizm Bolumii ilave edilerek okulun ismi
'Ankara Ticaret ve Turizm Yiiksek Ugretmen Okulu olmus-—
tur(l1). Okul ©6zellikle orta. dereceli ticaret ve
turizm meslek liselerine meslek dersleri ogretmeni
yetigtirmek gayesiyle kurulmustur. Ofretim suresi ug
yil olan okul, 1967-68 o&6gretim yilindan itibaren dort
yi1llik statuye gegmistir. 2457 sayil:1 Yiksekdgretim
Kanunu'ndan sonra Ulkemizde yeniden diizenlenen yiliksek-
dgretim sonucunda okul, 2809 say:1 ile kanunlasgan 41
say1l1 Kanun Hiukmiinde Kararname ile Gazi Universitesi
Mesleki Egitim FakUltesi binyesine alinarak, turizm
béliumi, turizm isletmeciligi ve otelcilik egitimi
bélimine- donustiridlmiustir(12). 3837 sayali Kanunla
2809 Say:ili1 Kanunda yapilan degisgiklikle Ticaret ve
Turizm Egitim Fakiiltesi kurulmus ve halen turizm
-egitimi bu fakiilte blnyesinde devam etmektedir.

1969 yi1linda Ege Universitesi lktisadi ve Ticari
llimler Fakiltesi Turizm ve Otel lgletmeciligi B&lumG
egitim ve dgretim faaliyetine baglanmistir (13). B6lum.
¢esitli safhalardan gec¢mis ve 41 sayili Kanun Hikminde
Kararname'den sonra b&dlimde egitim ve Ogretime son
verilmistir.

Endiistriyel Sanatlar Yiksek Ogretmen Okulu’®nda
Ticaret. ve Turizm B&6lumi, 1975 yilinda orta dereceli
okullarda segmeli ticaret ve turizm derselerini oku-
tacak dgretmenler yetistirmek gayesiyle faaliyete ge¢-—
mig ve 41 sayili Kanun Hukminde Kararname'den sonra
yeniden dizenlenen ylksekdgretim sonucu faaliyeti sona
ermigtir. ' ’ ' .

Aydin Onlisans Yuksekokulu, 1974-75 &gretim yi-
linda Ege Universitesi 1tktisadi ve Ticari Bilimler
Fakiiltesi'ne bagli oclarak ve ayn:i fakultenin 2. sini-
fina 6grenci hazirlamak ve ara insanguici yetistirmek
gayesiyle kurulmustur. 1978 yilinda Ege Universitesi
tsletme Fakiiltesi Turizm lIgsletmeciligi B&élumine bagl:
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4 yi1llik "Aydin Turizm ve Otel lsletmeciligi Yiksek-
okulu" haline getirilmistir. .Okul, 2B0S say:1 ile
kanunlasan 41 sayili1 Kanun Hikminde Kararname ile
Aydin Turizm ilsletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu
adiniy almis ve Dokuz Eylul OUniversitesi lktisadi ve
ldari Bilimler Fakiiltesi'ne baglanmis(14), daha sonra
3837 sayili Kanunla Adnan Menderes Universitesine
baglanmistir. ‘

Bursa lktisadi ve Ticari llimler Akademisi'ne
bagli olarak 1975-7 o&gretim yi1linda Balikesir lIslet-
mecilik ve Turizm Yiksek Okulu, Igletmecilik ve Turizm
bolumlerinde lisans duzeyinde egitim ve &gretim basla—
mistir. 1982 yilindan itibaren 2809 say: ile kanunla-
san 41 sayi1li Kanun Hukminde Kararname ile okul, Ulu-
dag Universitesi Balikesir Miihendisilik Fakiultesi'ne
baglanmig ve Balikesir Turizm l!sletmeciligi ve Otelci-
lik Yuksekokulu adini1 almistir. Bu -tarihten itibaren
de turizm isletmeciligi adi1 altinda tek bolim olarak
faaliyetine devam etmisg(15), 3837 sayil1 kanunla da
Balikesir Universitesine baglanmistair. ' '

Adana . lktisadi ve Ticari lilimler Akademisi’' ne
bagli olarak 1979-80 &gretim yilinda Mersin lsletme-
cilik ve Turizm Yiksekokulu Ogretime baglamis, 1882
yilindan itibaren 41 sayil: kanun Hiikminde Kararname
ile Cukurova Universitesi lktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi'ne baglanmig ve Mersin Turizm tlsletmeciligi
ve Otelcilik Yuksekokulu adini almistir. Okulda normal
sgretim 4 yi1l surmekte olup ayrica bir yil hazirlik
sinifinda Ingilizece okutulmaktadir. Ogrenciler dersie-
rini en az 1/3'uUnt Ingilizce olarak almak zorundadir-
lar(16). Yiksekokul 3837 sayili kanunla Mersin Univer-
sitesi'ne baglanmigtair.

Bu okullarin disinda yine 41 siyili Kanun HUk-
minde Kararname ile Erciyes Universitesi tktisadi ve
ldari Bilimler Fakultesi'ne bagli Nevsehir Turizm
tsletmeciligi ve Otelecilik Yuksekokulu ve Akdeniz
Universitesi Turizm 1sletmeciligi ve Otelecilik Yuk-
sekokulu kurulmustur. Bunlardan Nevsehir Turizm Ig-
letmecilik Yiksekokulu 1984-85 égretim yilinda, Antal-
ya Turizm lgletmeciligi ve Otelcilik Yiksekokulu ise

509



DICLE UNIVERSITES! HUKUK FAKULTES1 DERG1S! SAY1:6/1983

1986-87 ©o6gretim yilinda 6grenci alarak egitim ve o6g-
retim faaliyetlerine basglamiglardir. Daha sonra ise
Bilkent Universitesi'ne bagli olarak kurulan Turizm ve
Otel lgletmeciligi Yiiksekokulu, 1988-89 ogretim yilin-
dan itibaren egitim ve Ogretim faaliyetlerine bagla-
migtir, 3.7.1892 tarih ve 3837 sayili1 Kanunla Abant
1zzet Baysal Oniversitesi Akg¢akoca Turizm Isletmeci-
ligi ve Otelcilik Yiuksekokulu, Mugla Universitesi Tu-
rizm lgletmeciligi ve Otelcilik Yiuksekokulu, Mustafa
Kemal OUniversitesi Turizm lIgletmeciligi ve Otelcilik
Yiksekokulu Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm
lgletmeciligi ve Otelcilik Yiksekokulu Kkurulmustur.
1993-94 dgretim yilinda Canakkale Onsekiz Mart Univer-
sitesine bagli olarak kurulan Yiiksekokul &grenci ala-
rak faaliyete gegecektir.

41 sayila Kanun Hikminde Kararname'den d&nce
Ankara lktisadi ve Ticari !limler Akademisi ile buna
bagl: Bankacilaik ve Sigortacilik  Yuksekokulu ve
tstanbul S$isli Siyasal Bilgiler Yiiksekokulu*nda Dis
Ticaret ve Turizm bdluimleri bulunmakta idi(17).

, Lisans diizeyinde egitim yapan okullarla ilgili
olarak 1882 yilindan ©nceki istatistiki bilgiler
yeterli degildir. CiUnkl turizm egitimi veren okul-
larda daha baska dallarda da egitim verilmekte, ancak
istatistiklerde okulun tamami dahil edilmistir. Ancak
sadece 1974-75 6gretim yilindan 1982-83 &gretim yilina
kadar hizmet meslekleri olarak geg¢en turizm ve otel-
cilik egitimi géren dgrencilerin dagilimi tablo: 5'de
gériilmektedir. ' ‘

Ayrica 2547 sayili Kanun'dan sonraki doneme ait
ve 1983-84 ogretim yilindan itibaren okullardaki 6g-
ren¢i sayilari, mezunlarin sayisi ve yine okullardaki
6gretim elamanlarinin akademik kariyerlerine gore
dagilimlar: 6,7, ve 8B8.nolu tablolarda goérilmektedir.

Tablo: 6'da goruldugt Uzere 1983-84 oOgretim
yilinda lisans diizeyinde turizm egitimi g&ren 1.879
6grenci mevcut iken bu say:r giderek artmis ve 1981-82
6gretim yilanda 4.260'a ulasmis bulunmaktadir.
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TABLO: b.
H1ZMET MESLEKLER! (TUR!ZM-OTELCILIK) DALINDA DGRENIM
_ GUOREN UGRENCILER VE MEZUNLARIN DAGILIMI

Dgretim Yilliara Ogrenci Sayisi Mezun Say1isi

1974-75 175 29
1975-76 812 143
1976-77 . 703 135
1877-78 < 344 , 160
1978-79 445 292
1979-80 549 .25
. 1980-81 o -, 274 39
1981-82 ‘ 820 179

1982-83 1.891

KAYNAK: DIE, Mili Egitim 1!statistikleri Yiksek—
dgretim, isimli yayinlardan faydalanilarak
dizenlenmigtir. ’

Tablo: 7'de ise 1982-83 pgretim yilinda itibaren
lisans diizeyinde turizm egitimi yapan dretim kurumla-
rindan mezun olan 68rencilerin saylsi gdérilmektedir.

1982-83 ogretim yili1 sonunda 269 olan mezun
sayis1 90-91 ogretim yila sonunda 556 0Ogrenciye
yukselmisg ve toplam mezun sayis1. 3429 kisi olmustur.

Tablo: 8'de ise lisans duzeyinde turizm egitimi
yapan ylksekdgretim kurumlarindaki ©&gretim elamanla-
rinin akademik gérevierine godre dagilimi godrilmekte-
dir. Onlisans diuzeyindeki yliksekdgretim kurumlarinda
gorev yapan ogretim elemanlarina . gére durum daha i¢
agicidir. 1991-92 oHgretim yilinda 8 profesdr, 7
dogent, 9 yardimci dogent, 34 pgretim gérevlisi, 22
okutman, 6 uzman ve 22 aragtirma gorevlisi olmak lzere
toplam 109 dgretim elemani gorev yapmaktadir. 1891-92
dgretim yi1linda toplam 4260. dgrenci oldugu gdzinune
alinirsa ogretim elemani basina 39,08 ogrenci diusmek-
tedir. Dnlisans duzeyinde turizm egitimi yapan ylksek
dgretim kurumlarinda bu rakamin 139,32 oldugu dikkate
alinirsa durumun daha iyi oldugu sdylenebilir.

il
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‘ TARD: €.
mmmwm VEREN YUCSEXIRGRETIN CURFRARI VE OGRENCI SAYILAR)

UGRETIN . YILLART

Ogretin Kurumun Ady 1963-84 1984-85 1985-06 196-67 1967-04 1968-BS 1969-30 1990-91 1991-82
Akdeniz Uni.Antalya
Turiza 15.ve Otel.Y0. - - - 21 ] 108 168 215 29

Bilkent Uoi.Turiza ve N \
Otel 15.Y0, B e LU C B S |

Qukurova Uni. 1IBF Me- ‘
sin Tur.lg.ve Ot.YO %1 W0 X N5 440 450 49 560 7]

Dokuz Eylil Oni. 11DF ) _
Aydin Tur.l5.ve Otel.YO. 752 088 822 - &1 872 a2 997 184 1M

Erciyes Uni. 11BF Nevye— »
bir Tur.l.ve Otel.YO.  — 55 111 164 25 ;M B A}

Uludag Uni Bal1besic M. |
FakBaltkesir T.ls.ve 0t.YO. 500 - 760 86 87 919 913 913 . %0 - 61

Gazi Uni.Mes.Egt.Fak. Tur.ls.
© Ot. Egitini Boled 36 M2 L N
—  — —  ————____ —

TOPLAR L6 2485 2602 280 2,950  3.127 3.562 3.910 4,260

428 0 A 4%5 519 548

KAYNAK: OSYM, Ykesbigretis Istatistikleri, isisli yayinlardan faydalamlarak
dizenlennistir. ‘
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TABLD: 1. )
LISKS mzmu TURIZN ECITINI VEREN YOKSEXDSRETIN KURUMLARINDAN mm YILLI SONU ITIBARIYLA
PEZUN OLAM OCRENCI SAYILARI

DGRETIAN YILLARI

Ogretis Kurumun Adi  1982-63 1983-84 196A-85 1985-86 1986-87 1967-66 1968-89 1969-30 1990-31 TOPLAN

Akdeniz Oni.Turz.0t. . ’
Yiik.0k. - - - - - - - ] W 2

Gukurova Oni.11BF Mer-
sin Tur.ls.ve OL.YO. 2 9 60 83 24 59 51 2 LS U

Dokuz Eyldl Uni. HIBKF
Aydin Tur.ig.ve OLYO. T 86 M 14 181 185 9% 140 168 1125

Erciyes Uni. 11BF Nevse-
hir Tur.l5.ve O.Y0. - - - - - 2 B L 52 15§

Uludag Uni.Bal tkesir
Wih.Fak.Balikesir T.15. . _ .
ve Ot.Y0. ] 15 7ooe 1 We 188 12 15 80

Gazi Uni. Mes.Egt.Fak. . » _
) Tur. 150t Egitini Bolisd 142 5 n 80 12 109 4 61 104 908

TP X 25 28 I M6 515 M3 M0 5% 342

e

KAYNAK: OSYN, Yoksekbgretin Istatistikleri, isisli yayinlardan
faydalamlarak diizenlenmistir,
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TABLO: 8. .
L1SANS DUZEYINDE TURIZM EGITIM! YAPAN YUKSEKUGRETIM
KURUMLARINDAK! DGRETI!M ELEMANLARININ AKADEKIK
GOREVLERINE GORE DAGILIM!

Ogretim

Ylllarl Prof.Do¢.Y.Dog.0.Gor. Okt Uz.Arg.Gdr.Toplam
986-87| - 8 2 21 | 8 | 1 12 52

987-88| - | 8 5 21 |11 1 12 58

988-89| 2 9 7 | 23 {11 | 3 11 66

989-80| 5 7 12 25 |13 | 4 15 - 81

990-91| 7 6 1z, 36 (23 | 8 21 | 111
991-92| 8 7 ] 10 34 |22 | 6 22 109

KAYNAK: .OSYM, Yuksekodgretim lstatistikleri, isimli
yayinlardan faydalanilarak dizenlenmistir.

3.3. Lisansisti Diizeyde Turizm Egitim ve
‘Ogretimi:

Lisansiisti dilzeyde turizm egitiminin gayesi,
modern turizmin sosyal, iktisadi ve teknik o&zellik-
teki karmasik problemlerini ¢bzebilecek, degisgik
faktdorlerin etkinligini degerlendirerek soyutlama,
sentez ve karar verme gicline sahip ybdnetici ve aras-—
tirmacilari yetigtirmektir(18). Halen lisanistu egi-
tim, ylksek lisans ve doktora olmak ilUzere iki kademede
yapilmaktadair.

Ulkemizde lisansiisti turizm egitimi ile 1ilgili
gelismeleri sdyle siralamak mimkindir.

1964 yi1l1 programinda yer alan turistik potan-
siyeli yilksek olan Ege Bolgesi’'nde turizm konusunda
arastirma yapmak ve 6zel tesebblise veya deviete bagla
isletmelerle kamu hizmeti gdren miesseselerde caligsan-
larin bilgilerini yilikseltmek gayesiyle lzmir lktisadi
ve Ticari l!limler Akademisi’'nde bir Turizm Enstitisy
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kurulmustur. Ancak 1. plan déneminde herhangi bir
etkili ve faydali c¢alismada bulunamamistir (18). Daha
sonraki yillarda Ege Universitesi lsletme Fakultesi
Turizm lsletmeciligi B51umG'nde 1982-83 bgretim yi1lina
kadar turizm isletmeciligi dalinda yuksek lisans ve
doktora programi devam etmisgtir(20). 2547 sayil:
Kanun ile lisansusti egitim ve ©Ogretim programlari
tiniversitelere bagl: olarak kurulan sosyal bilimler
enstitilerinde yapilmalari pnglirilmisgtir. Ege Oniver-
sitesi'nin Turizm lsletmecigi Bdlumu ogretime kapatil—-
diktan sonra yuksek lisans ve doktora programlarinda
da 8gretim son bulmustur. :

2547 'sayili. Kanun'dan ©once Hacetepe Universitesi

Mezuniyet Sonrasi Egitim Fakiltesi'nde de turizm ve
otel isletmeciligi dalinda lisansiisti egitim yapilmis—
tir. . .
Diger taraftan 1969 yilinda Istanbul Universitesi
lktisat. Fakultesi'ne bagl: olarak tktisadi Cografya ve
Turizm Enstitisd kurulmus ve 1872 yilninda itibaren de
doktora dersleri dahil lisanistd dizeyde turizm egiti-
mi vermis ve yeni.dﬂzenlemeden sonra da turizmle ilgi-
l1i lisansisti programlari tstanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisi binyesinde devam etmektedir.

. Bunlarin disinda cesitli gniversitelerde yapil-
makta olan isletme’ ve iktisat dallarindaki yuksek
lisans ve doktora programlarinda turizm iktisadi ve
turizm isletmeciligi dallarinda tezler hazirlanmak-
tadir. :
" DOnlisans ve Lisnas programyar1ndaki tgrenci mev-
cutiari gibi lisansustd dizeyde de 1982 yilindan on-
ceki yillara ait saglikla istatistiki bilgi mevcut
olmadigindan 1982-83 dgretim yilindan itibaren lisans-—
_ ustl duzeyde turizm egitimi yapan bgrenci sayilari ile
bu programlardan derece alan ©6grenciler tablo: 9 ve
10'da gorulmektedir. Tablolardan da anlasilacagl uzere
sgrenci sayilari ve derece alanlarin sayilari devaml1
olarak artis gdstermektedir. 1983-84 ogretim yilinda
sadece yuksek lisans programinda ‘41 o6grenci mevcut
iken, 1981-92 ogretim yilinda 251'i yiuksek lisans ve
63'ti de doktora diizeyinde olmak uzere 314 ogrenci

turizm dalinda lisanstustli egitime devam etmektedir.
. ,
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1982-83 6gretim yi1l1 sonunda sadece 1 égrenci
yliksek lisans derecesi alirken 1980-91 &gretim yili
sohunda 31'i yiliksek lisans ve 18'i de doktora olmak
Uzere toplam 49 o6grenci lisansiistii derece almiglar-
dir. '

TABLO: 8. .

OGRETIN YILLARI ITIBARIYLA L1SANSUSTU DUZEYDE

TURIZM EG1TIM! YAPAN UGRENC! SAYILARI

. OGRENC SAY I LARI
Ogretim Yillara Yiiksek Lisans Doktora Toplam

1983-84 41 -= 41
1984-85 81 -— 81
1985-86 : 110 2 112
1986-87 ‘ 93 49 142
1987-88 , 144 49 183
1988-89 150 ' 58 209
1989-90 184 62 248
1990-91 v 195 63 258
1991-92 251 63 314

KAYNAK: OSYM, Yiuksekogretim 1tstatistikleri, isimli
yayinlardan faydalanilarak dizenlenmigtir.

TABLO: 10. i ’
L1SANSUSTU DUZEYDE TURIZM EGITIM! YAPAN
OGRENCILERDEN OGRETIM YILI SONU 1TIBARIYLA
DERECE ALANLARIN SAYILARI

] : ODGRENCI " SAYITLARI
Ogretim Yallar: Yiksek Lisans  Doktora Toplam
1982-83 1 - 1
1983-84 2 - 2
1 1984-85 3 - 3
1985-86 ' - - -
1986-87 48 7 55
1987-88 18 6 24
1988-89 17 6 23
1989-80 : 30 7 37
1990-91 31 18 49

KAYNAK : OSYM, Yiksekogretim X Istatistikleri,

isimli yayinlardan faydalanilarak diizen
lenmi stir.
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4. SONUC

Tirkiye'de bu kadar kisi turizm egitimi veren
cesitli kuruluslardan mezun- - olmasina Tragmen hala
kalifiye eleman sikintisindan s6z edilmektedir. 1987
yi1linda yapilan bir arastirmada turizm isletmelerinde
caligan 5.261 persconelden 5.032'sinin yani %95,6'sinin
turizm egitimi veren okullardan mezun olmadiklar: ya
da turizm egitimi godrmemis olduklar: tepsit edilmis-
tir. Turizm egitimi goérmis 229 personelin 22'sinin
(%9,6) turizm isletmeciligi ve otelcilik yuksekokulu
ya da turizm yuksekokulu mezunu, 152°'sinin (% 66,4)
otelcilik ve turizm meslek lisesi mezunu, 52'sinin
(%22,7) Turizm Bakanligi'na bagla OTEM veya TUREM
mezunu, iic kisinin de (%1,3) yurt disinda turizm
egitimi gordugu belirlenmigtir(21).

Peki bu kadar kisi turizmle ilgili bir kurs, orta
dereceli okul, ©onlisans ve lisans dizeyinde egitim
yaparken turizm sektérinde g¢alisanlarin . saylsi neden
bu kadar azdir? Bu sorunun bazi aciklamalari olmasi
gerekir.

Turizm egitimi yapan kisilerin mesleki bir given-—
celeri yoktur. Nasil hukuk fakiiltesini bitirmeyen bir
kisi. avukatlik veya hakimlik, tip fakiltesini bitirme-—
yen bir kigi doktorluk, mihendislik fakiltesini bitir-
meyen bir kisi mihendislik vb. yapamazlarsa, turizmle
ilgili bir okul vaya kurs bitirmeyen kisiler de turizm
sektﬁrﬂnde‘call$t1r1Ymama11d1r. En azindan belli bir
oranda caligsan kisilerin turizm egitimi gormus olma
sart1 aranmalidir.

Turizm, genellikle ‘vzel sektor agirlikla
., oldugundan ucuz igglici ig¢in ozel sektdr egitimi dizeyi
aramamaktadir. :

Okullarda yabanci dil ve uygulama imkan1 kisit-l1a
oldugundan mezun olan kisiler hem yabanci dil bakimin-
dan., hem de uygulama agcisindan yeterli bulunmamakta—
dirlar. Uygulama konusunda okullar &zel. sektdr 1ile
isbirligi yapip, gelecekteki personelin yetigmelerine
imkan saglamalidirlar. '
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~ Bazi yuksekdgretim kurumlarinda o6gretim kadrosu
yetersiz oldugundan egitim seviyesi de dismektedir.

‘Egitim sadece konaklama isletmeleri .i¢in dﬁsu—
nilmektedir. Seyahat ve wulastirma isletmeleri icin
egitim ikinci planda kalmaktadir.

Aslinda turizm egitimi gdren kisiler nicelik ola-
rak yeterli olabilir. Fakat nitelik ag¢isindan yeterli
olmalari ve bu sahay:1 se¢meleri icin, sektdrde is bul-
ma garantisi konusundaki g¢ekimserlik, istekli kisile-
rin turizm konusunda egitim yapmalarini kisitlamak-
tadir.

Turizm sektériinde calisanlar ic¢in asgari normlar
ve egitim dizeyi belirlendiginde ve mesleki Unvanlar:
koruyan hukuki mevzuat ylirlirliiige girdigi takdirde, hem
egitimin gayesi, hem de etkinligi saglanmis olacaktir.
‘Turizm sektdriinde basari, turizmle ilgili her sahada,
bir yandan belli bir politikaya, diger yandan heyecan-
11, e¢aliskan, arzulu ve bilgili insanlarin varlgina
baglidir(22).

Olkemizde turizm egitimi ile ilgili olarak son
‘yillarda olumlu gelismeler saglanmistir. DUzellikle
Begsinci Bes yillik Kalkinma Plani dénemi icinde turizm
egitimi ile 1ilgili gelismeleri oldukcga iyi olarak
degerlendirmek mumkindir. Olumlu gelismelerin basinda
12 Ocak 1985 tarihinde Turizm Gelistirme ve Egitim
Vakfi'nin kurulmas: ' gelmektedir. Kurulan bu vakfa
turizm egitimi ile ilgili cesitli kurs ve seminerler
diizenlenerek yetismis kalifiye . isglicline = katkida
“bulunmaktadir(23).

Plan ve yillak pogramlarda &ngdériilen tedbirler
- ¢ergevesinde orta ve ylksek dizeyde turizm egitimi
yapan butin eg@itim kurumlarinda egitim ve &gretimin
yabanci dille yapilmasi dngérilmis ve tedbirler yavas
yavas uygulamaya gecmeye baslamistir. Ozellikle orta-
tgretimde otelcilik ve turizm meslek liseleri Anadolu
otelcilik ve turizm meslek liselerine dénistirilerek,
- bir yi1li1 hazirlik olmak UlUzere yabanci dille egitime
" baslamislardir. Yiksekdgretimde ise Bogazigi, Bilkent,
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Ege, Mersin ve Atatirk Universitelerindeki turizm
programlarinin disinda heniiz yabanci dille egitim
agirlik verilebidmis degildir. Ancak tum turizm

programlarina bir yill1k yogun yabanci dil egitiminden
gecen sgrencilerin alinmasi meslekteki yabanci dilin
dnemi acisindan oldukca isabetli olacaktiri(24). Bunun
yanida Turizm Egitimi Merkezlerinde de (TUREM) yabanci
dil agirliikli ve otel—-okul uygulamali egitime agiriik
verilmektedir. Ayrica uygulama oteli bulunmayan egi-
tim -kurumlar:i icin de, bdzel sektdrde uygulama imkani
icin protokollar dizenlenmistir.

Bu olumlu gelismelerin‘yan1nda olumsuz bazi ge-—
“ ilsmelerden de bahsetmek gerekir. Yiksekdogretimde
mevecut ©Bgrenci ve muzun sayilarinda 2547 say1l1 YUk-
sakdgretim Kanunu'ndan sonra ©onemli artiglar olmus-—
tur. Ancak gerek turizm egitimi gdren saylsinin art-
mas1, gerekse kalite alarak belli bir dizeyde egitimin
yapilmasi yaninda, Onemli bir potansiyel! olan ve ge~—
lisme stirecini® tamamlamis Ege Universitesi'ndeki tu-
rizm bdluminin kaldirilmasi, turizm egitimi politika-
larina ters dusmugtlr. Cinkiy bdlium egitimini yapacak
olan elemanini yetistirmig ve pbelli bir deneyimden
gegmigtir. B&lumun kaldirilmamasiyla birlikte bd1llimde-
ki mevcut potansiyel kadro, turizm egitiminin diginda
kalmistir.

Ayrica 1968 yilinda kurulan ve gayesi turizm
egitim ve ogretimini koordine etmek, program . hazir-—
lamak, rehberlik, migavirlik gorevierini basarmak,
fiilen egitim ve ogretim yapmak olan ve DPT, lgisleri
Bakanligi, Calisma Bakanligi, Turizm ve Tanitma Bakan-—
11g1, Odalar Birligi, Toleyis- Federasyonu, Ankara
Turistik lIsletmeler . Sendikasi1 bilesimi ile kurulan
*Turizm Egitim ve Ogretimi Milli Merkezi® etkili
herhangi bir egitim calismasl yapamam1st1rt(25).

" Bgtun bu gelismelere ragmen turizm egitimi ile
ilgili gelismelerin gecmise bakarak daha iyi oldugunu
stylemek mumkinddr. Yabanci dille ve uygulama agirlik-
11 egitim ve dgretime dogru hizla gidildigi ve gele-
cekte tamamen yabanci dil ve uygulamali egitim yapi-~-
lacag: gérllmektedir. ’ ‘ '
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