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Meslek Yiiksekokulu.@grencilerinin Covid-19 Pandemisi
Surecinde Egitim — Ogretim Yasantilari: ISUBU Ornegi

Education and Training Experiences of Vocational School Students During
the Covid-19 Pandemic: ISUBU Example

Funda ERYILMAZ BALLI, Fatih HERDEM

0z

Bu aragtirmanin amaci, yagsanan Covid-19 Pandemisi siirecinde meslek yiiksekokulu 6grencilerinin iginde bulundugu egitim-6gretim
yasantilarini incelemek yoluyla siiregte ortaya ¢ikan problemleri ve uzaktan egitim — 6gretim yasantilarinimn olumlu-olumsuz katkilarini
tespit etmek ve uygulamaya yonelik 6nerilerde bulunmaktir. Bu ama¢ dogrultusunda gergeklestirilen aragtirmada nitel arastirma
yaklagimlarindan olgu bilim (fenomenoloji) deseni kullamlmistir. Arastirma verileri yapilandirilmig goriisme formuyla online olarak
toplanmistir. Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi'nde meslek yiiksekokullarinin motorlu araglar ve ulastirma teknolojileri, yénetim
ve organizasyon, pazarlama ve reklamcilik, gorsel isitsel teknikler ve medya ve otel lokanta ve ikram hizmetleri boliimlerinden aragtirmaya
katilmaya goniillii 356 6grencinin verileri igerik analizi yoluyla analiz edilmistir. Aragtirma sonucunda elde edilen bulgular; uzaktan egitim
siirecinde yasadiklar1 sorunlar, uzaktan egitim yasantilarinin katihmcilara olumsuz etkileri, uzaktan egitim yasantilarinin katihmecilara
olumlukatkilar1 ve stirecin daha etkili ilerlemesiigin katihmcilarin 6nerileri seklinde kategorilestirilmistir. Genel olarak degerlendirildiginde
o6grencilerin siiregte yasadiklar: sorunlarin gevresel, saglik, teknik, ekonomik ve akademik temalar: altinda toplandigs, yine bunlara paralel
olumsuz etkilerin ortaya ¢iktig1, ancak bunlarin yaninda siirecin aile hayati, ekonomik, akademik, kisisel gelisim ve saglik agisindan olumlu
katkilarmin da bulundugu goriilmektedir. Ayrica 6grenciler yonetime, teknik gerekliliklere, akademik diizenlemelere ve saghkla ilgili
uygulamalara yonelik 6nerilerde bulunmuslardir.

Anahtar Sozciikler: Covid-19 Pandemisi, Meslek yiiksekokulu, Uzaktan egitim, Yitksekogretim

ABSTRACT

The purpose of this research is to examine the education and training experiences of vocational school students during the Covid-19
Pandemic process, and to identify the problems that arise in the process and the positive and negative contributions of distance education
- teaching experiences and to make suggestions for implementation. In the study carried out for this purpose, phenomenology design,
one of the qualitative research approaches, was used. Research data were collected using a structured interview form. The data of 356
students from the motor vehicles and transportation technologies, management and organization, marketing and advertising, audio-visual
techniques and media and hotel, restaurant and catering departments of vocational schools, who volunteered to participate in the study,
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were analyzed through content analysis. Findings obtained as a result of the interviews were categorized according to the problems they

experienced during the distance education process, the negative effects of the distance education experiences, the positive contributions

of their distance education experiences, and the suggestions for the process to progress more effectively. When evaluated in general, it was

seen that the problems experienced by the students in the process were gathered under the environmental, health, technical, economic and

academic themes, and in parallel with these themes negative effects were seen, but the process also had positive contributions in terms of

family life, economic, academic, personal development and health. In addition, the students made suggestions for management, technical

requirements, academic regulations and health-related practices.

Keywords: Covid-19 pandemic, Distance education, Vocational school, Higher education

GIRIS

Tum dinyada carpici bicimde etkisini gosteren Covid-19 Pan-
demisi basta saglk olmak tizere hayatin her alanini etkilemek-
tedir. Egitim- 6gretim kurumlari da bu sirecgten en ¢ok etki-
lenen kurumlar arasinda yer almaktadir. Mart 2020 tarihinde
Turkiye’de Covid- 19 vakalarinin tespiti ile tim kademelerde (g
haftalik bir duraksamanin ardindan ivedilikle egitim — 6gretim
faaliyetleri igin bir planlamaya gidilmis; ilk6gretim, ortadgretim
ve yiksekogretim kurumlarinin uzaktan egitim yoluyla streci
devam ettirmesine karar verilmistir. ilerleyen zamanda, vaka
sayilarina bagli olarak ilkdgretim ve ortadgretim kademelerin-
de yiz yilize ve uzaktan egitim donislimli olarak beraber ger-
ceklestirilmis, ancak bu slrecte yiksekogretim kurumlarinin
ylz ylze egitime gecisi mimkiin olmamistir. Her bir kademenin
kendi yapisi, 6zellikleri ve ihtiyaglari bakiminda farkli bir bigim-
de etkilendigi bu slrecte yiiksekogretimin bir parcasi olarak
meslek yiksekokullari ve bu okullarda 6grenim géren 6grenci-
ler de pandeminin sonuglarindan payina diseni almis, siregten
cesitli agilardan etkilenmistir.

Uzaktan egitim kurumsal temelli, 6grenen ile 6gretenin zaman
ya da mekansal olarak ayri oldugu, etkilesimli iletisimi barin-
diran, 6grenme yasantilarinin bilgi, video ve ses paylasimlari-
na dayandig egitim seklidir (Simonson, Zvacek ve Smaldino,
2019). Farkh tirleri olan uzaktan egitimin pandemi sirecinde
en yogun kullanilan tiirleri eszamanli, es zamansiz ve harman-
lanmis cevrimici egitim olmustur. Eszamanh 6gretimde, 6gret-
menler ve 6grenciler dnceden belirlenmis bir zamanda ¢evrimi-
¢i oturum igin bulusurlar. Es zamansiz 6gretim, 6gretmenlerin
ve O0grencilerin eszamanl oturumlari olmadigi ve 6grencilerin
ders igerigine istedikleri veya ihtiya¢ duyduklari herhangi bir
zamanda Internet Uzerinden erisebilmeleri anlamina gelir
(Fidalgo, Thormann, Kulyk ve Lencastre, 2020). Pandemi siire-
cinde yiz ylze egitime alternatif olarak kullanilmak zorunda
kalinan uzaktan egitimin, pandemi sirecinde egitim-6gretimi
siirdirme avantajinin yaninda yapisi geregi bazi dezavantajlari
da bulunmaktadir. Fojtik’e gore (2018), uzaktan egitimin en
belirgin dezavantajlari sunlardir;

» Ogrencilerin ve bircok 6gretmenin bu égretim sekliyle ilgili
deneyimi ¢ok azdir veya hig yoktur,
e Ogretmenler, tam zamanh 6gretimde oldugu gibi ayni peda-

gojik ve didaktik uygulamalari kullanabileceklerini hisseder-
ler,

e Ogretim, dgrencilerin yiiksek diizeyde motive olmalarini ve
zamanla verimli bir sekilde basa ¢ikmalarini gerektirir,

e QOgretim ve calisma materyallerinin karmagsik ve zahmetli
hazirlanmasi,

* Kapsamli teknik giivenlik ihtiyaci bulunmaktadir.

Bu dezavantajlarin yaninda, uygulamali derslere sahip bélim-
lerde uygulama eksikligi ve uygulamalari tam olarak anlayama-
ma problemleri uzaktan egitim siirecinde yasanan problemler
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Dilmag, 2020). Sisteme, uygu-
lamali derslerde Ggretilen bilgi ve becerilerle donatiimis, iyi
yetismis teknik ve meslek elemani saglama misyonuna sahip
olan meslek yiiksekokulu (Ozgiiler, Ozgiiler, Kagizmanli ve Ulas,
2018) ogrencileri dersleri yuz yize isleyemedikleri pandemi
sirecinde bu problemlerle yiz yiize gelmislerdir.

Kurulus amaci kosul degisikliklerine hizlica adapte olan, anali-
tik diisinme yetenegi sayesinde karsi karsiya kalinan sorunlara
pratik ve dogru ¢oziimler Ureten, mesleki birikimi isiyle ilgili
sorumluluk alabilmesine yetecek diizeyde olan, takim galisma-
sina yatkin, iletisimi kuvvetli, alanina hakim ve alandaki gelisme
ve yenilikleri takip eden, vasifli ara eleman yetistirmek olan
meslek yuksekokullari (Ulus, Tuncer ve Sézen, 2015) egitim —
O0gretimin yaninda cesitli toplumsal islev ve sorumluluklara da
sahiptir. Gereken is birligi, koordinasyon ve etkilesimin saglan-
masl ile meslek yliksekokullari bulunduklari bélgenin ekono-
mik, kiltirel ve toplumsal gelisimine olumlu katkilar saglayabil-
mektedir (Ors, 2003). Bu katkilar gerek okul igindeki uygulama
temelli egitimleri, gerekse okullarin gesitli sektér temsilcileri
ile gerceklestirdikleri anlasmalarin paralelinde bizzat sektorde
gerceklestirdikleri uygulamalar yoluyla saglanmaktadir. Meslek
yuksekokullarinda uygulamalarin yetersiz kalmasi, dolayisiyla
gerekli becerilerin yeterli diizeyde gelistirilememesi bu kurum-
lardaki en nemli sorunlardan biri (Giinay ve Ozer, 2016) olarak
uzun yillardir gindem olusturmustur. Siradan staj imkanlarinin
istenen dilzeyde pratik kazanma amacina hizmet etmeme-
si, stirecin denetimi konusunda yasanan sikintilar, stregteki
zaman yonetiminin dogru sekilde gerceklestiriiememesi vb.
sorunlar nedeniyle 6grencilerin sektdrdeki uygulamalari yeter-
siz kalmistir. Yiiksekdgretimde Yeni YOK Raporunda (2017) da
meslek yuksekokullarinin is dunyasi ile iliskilerin zayifligina
vurgu yapilarak uygulanan dizenlemelerle sorunun gideril-
mesinin hedeflendigi belirtilmistir. Ayrica bu sorunu gidermek
adina &nciiligini Sakarya Universitesi ve Sakarya Uygulamali
Bilimler Universitesi’nin yaptigi 3+1 Uygulamali Egitim Mode-
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li (1 donem boyunca uygulamali olarak isletmelerde egitim
0gretim) zaman igerisinde diger bazi tUniversitelerde (Kirklareli
Universitesi Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Yalova, Hitit
ve Aksaray Universiteleri) de uygulamaya konulmustur (Saribi-
yik, 2019).

3+1 egitim modelinin, yani 6grencilerin 3 donemi okulda 1
doénemi tamamen uygulamada gegirmesini dngéren bu uygu-
lamanin Universitelere, is dlinyasina, topluma ve 6grencilere
cesitli katkilari bulunmaktadir (Cakar, 2020). Model liniversite-
ler icin mezun ettikleri 6grencilerin istihdam kolayligi bakimin-
dantercih edilme, saglananisbirligi yoluyla AR-Ge faaliyetlerinin
artmasi, is diinyasini daha yakindan takip ederek giincel durum
ve ihtiyag analizleri yapilabilmesi agilarindan fayda saglarken; is
diinyasinda istenen niteliklerde eleman ihtiyacinin karsilanmasi
dolayisiyla ise yeni baslayan elemanlarin egitim yukinden kur-
tulma, egitim orgltlyle kolay iletisim saglanabilmesi sayesinde
is diinyasinin gereksinimlerine yonelik egitim programlarinin
hazirlanmasinin saglanmasi ve boylece ihtiyaglarin giderilmesi
noktalarinda katkilar saglamaktadir (Isparta Uygulamali Bilim-
ler Universitesi [ISUBU], 2019). Modelin toplumsal anlamda ise
saglanan isbhirligi sayesinde issizligin azalmasi, toplumda vasifl
bireylerin sayisinin artmasi, toplumsal yenilesme ve gelismenin
hizlanmasi gibi katkilarindan s6z etmek mimkundur (Saribiyik,
2013). Ogrenciler agisindan incelendiginde ise 3+1 modeli
sayesinde yogun, diizenli ve etkili bir uygulama firsati bulan
ogrenciler teorik olarak 6grendiklerini yasayarak deneyimleye-
bilecek, edindikleri uygulama becerileri sayesinde 6zglivenleri
artacak, takim calismasina yonelik yetenekleri gelisecek, is
diinyasi hakkinda bilgi sahibi olacaklarindan ¢alisma hayatina
gectiklerinde adapte olmalari kolaylasacak, daha saghkh kari-
yer plani yapabilecekler, referans olacak bireylerle tanisma ve
iletisim kurma firsati bulabileceklerdir (Saribiyik, 2013; Sahin
Oren ve Oren, 2018). Olasi ciktilari incelendiginde 3+1 Egitim
Modelinin 6nemi agikg¢a gozlenmektedir.

S6zU edilen ve uygulamanin 6nemini vurgulayan 3+1 Egitim
Modelini kullanan yiiksekokullarin modeli kullanmaya baslama-
dan onceki ders programlarinda yer alan ve modeli kullanmaya
baslamamis olan meslek yiksekokullarinda héalihazirda ders
programinda yer alan isyeri egitimi, isyeri egitimi uygulamalari
ve kurum staji gibi dersler de meslek yliksekokulu 6grencileri-
nin 6grenme ciktilarina olumlu katki saglayan dnemli faktérler
olarak yer almaktadir. Bu uygulama derslerinin 6grencilerin
mesleklerini sevmelerine, zamanlarini etkili ve verimli kullan-
malarina, kendilerine isleriyle ilgili daha ¢ok glivenmelerine
(Gokdogan ve Sarigoz, 2012), istihdam edilme sireglerine katki
sagladigina (Onat Hattap, 2015) dair arastirmalar mevcuttur.
Ayrica etkili uygulamalar sayesinde 6grencilerin is hayatini
yerinde gérme ve alanlarinin gerektirdigi pratik beceriyi edin-
me firsati yakaladiklarina (Titrek, Kocaman, Atesoglu ve Gok-
tekin, 2013) ve bu uygulamalarin 6grencilerin sosyal ve insani
yonlerine olumlu katkilari bulunduguna (Gileg, Cetin, Parlak,
Uyar ve Seviktekin, 2005) dair arastirmalar da bulunmaktadir.

Yukarida belirtilenlerin yaninda, meslek yiksekokulu 6grenci-
lerinin aldiklari teorik derslerden bazilari atélye, arazi, labora-
tuvar, mutfak gibi uygulama ortamlarinda gergeklestirilmekte,
Ogrencilerin bizzat yaparak-yasayarak 6grenmeleri saglan-
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maktadir. Ogrenciler edindikleri bilgileri isyerine gitmeden
uygulamaya koyma firsati bulmakta ve bu yolla daha ¢ok pratik
yaparak gelisme firsati yakalamaktadirlar. Bu yolla edindikleri
bilgiler gerek isyeri uygulamalari gerekse ileriki is hayatlari igin
temel olusturmaktadir. Teorik derslerin, pratik dersleri (isyeri
uygulamalarini) yiksek dizeyde destekledigi (Guleg, Cetin,
Parlak, Uyar ve Seviktekin, 2005) g6z 6nunde bulundurul-
dugunda egitim-6gretim silreclerinde yer alan bitin ders ve
uygulamalarin ayri ayri dnemli oldugu gorilmektedir.

Mart 2020 ile Turkiye’de bireylerin hayatlarinda c¢arpici
degisiklikler yaratan Covid- 19 Pandemisinin yiiksekogretim
kurumlarina yansimasi egitim- 6gretim faaliyetlerinin uzaktan
devam etmesi seklinde kendini gdstermistir. Ozellikle bu tir
yuksekogretim kurumlarinda dnemi agikga ortada olan ve birgok
Universite tarafindan benimsenen 3+1 Modelini uygulamak bir
tarafa heniiz bu modele gegis yapmamis, rutin staj ya da isyeri
egitimi gerceklestiren meslek yiksekokullari ve Universiteler
dahi uygulamalari tam anlamiyla gergeklestirememistir. Bunun
yaninda Ogrenciler atdlye, laboratuvar, mutfak gibi ortamlari
deneyimlemekten mahrum kalmislardir. Dolayisiyla, meslek
yuksekokullarindaki derslerin  bircogunun uzaktan egitim
sirecinde teorik olarak gercgeklestirilmesi zorunlulugu ortaya
cikmustir.

Covid- 19 Pandemisi dolayisiyla uygulamalarin gergeklestirile-
memesi ve Ozellikle is Gizerinde ve derslerde yaparak-yasayarak
ogrenilmesi gereken derslerin gerektigi sekilde gergeklestirile-
memesi, egitimcilerin farkli uygulamalar yoluyla agig1 kapatma
¢abalarina ragmen, 6grenciler agisindan silire¢ boyunca cesitli
sorunlara yol agmistir. Bu baglamda amaci yasanan Covid-19
Pandemisi slirecinde meslek yiiksekokulu 6grencilerinin igin-
de bulundugu egitim-6gretim yasantilarini incelemek yoluyla
sirecte ortaya c¢ikan problemleri ve uzaktan egitim — 6gretim
yasantilarinin olumsuz etkilerini ve olumlu katkilarini tespit
etmek ve uygulamaya yonelik 6nerilerde bulunmak olan bu
arastirmada bu amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevap
aranmistir:

1. Covid-19 Pandemisi boyunca uzaktan egitim slrecinde
ogrencilerin yasadiklari sorunlar nelerdir?

2. Covid-19 Pandemisi surecinde uzaktan egitim yasantilarinin
ogrencilere olumsuz etkileri nelerdir?

3. Covid-19 Pandemisi slirecinde uzaktan egitim yasantilarinin
ogrencilere olumlu katkilari nelerdir?

4. Siarecin daha etkili ilerlemesi icin 6grencilerin oOnerileri
nelerdir?

YONTEM
Arastirma Deseni

Bu arastirmada nitel arastirma yaklasimlarindan olgu bilim
(fenomenoloji) deseni kullaniimistir. Fenomenoloji, fenomen-
lerin gergek anlaminin ancak bireylerin tanimladigi sekliyle ve
kendi deneyimleri yoluyla kesfedilebilecegini disiincesinden
hareket eder (Jasper, 1994). Dolayisiyla fenomenoloji birey-
lerin hayatlarinda karsilastiklari ancak (zerinde detayli olarak
disunmedikleri olgulari derinlemesine inceleyen nitel calisma
taradar (Yildirim ve Simsek, 2018).

Cilt/Volume 12, Sayi/Number 2, Agustos/August 2022; Sayfa/Pages 294-304



Yiksekogretim ve Bilim Dergisi/Journal of Higher Education and Science

Tablo 1: Katilimcilarin Bélimlerine iliskin Bilgiler

I N B

o Ugak teknolojisi 10
Motorlu Araglar ve Ulastirma Teknolojileri ) .
Otomotiv teknolojisi 11
Saglik kurumlari isletmeciligi 48
L . Lojistik 26
Yonetim ve Organizasyon . L
Isletme yonetimi 12
insan kaynaklari yénetimi 40
Pazarlama 19
Pazarlama ve Reklamcilik o
Halkla iliskiler ve tanitim 8
. . . Radyo ve televizyon programciligi
Gorsel Isitsel Teknikler ve Medya .
Fotografcilik ve kameramanhk 22
Otel Lokanta ve ikram Hizmetleri Ascilik 152
TOPLAM 356

Tablo 2: Katilimcilarin Siniflarina iliskin Bilgiler

1. Sinif 182
2. Sinif 174
TOPLAM 356

Calisma Grubu

Amaci yasanan Covid- 19 Pandemisi siirecinde meslek yik-
sekokulu 6grencilerinin iginde bulundugu egitim-6gretim
yasantilarini incelemek yoluyla slirecte ortaya c¢ikan prob-
lemleri ve uzaktan egitim — 6gretim yasantilarinin olumsuz
etkilerini ve olumlu katkilarini tespit etmek ve uygulamaya yo6-
nelik 6nerilerde bulunmak olan bu arastirmanin ¢alisma grubu
amagl érnekleme yontemlerinden maksimum gesitlilik 6rnek-
lemesi yoluyla belirlenmistir. Arastirmanin katiimcilari Isparta
Uygulamali Bilimler Universitesi biinyesinde yer alan meslek
yuksekokullarinin motorlu araglar ve ulastirma teknolojileri,
ybnetim ve organizasyon, pazarlama ve reklamcilik, gorsel
isitsel teknikler ve medya ve otel lokanta ve ikram hizmetleri
boélimlerinde 6grenim goren, arastirmaya katilmaya gondlla
ogrencilerdir. Katihmcilara iliskin veriler ve demografik 6zellik-
ler Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1 incelendiginde, motorlu araglar ve ulastirma teknoloji-
leri, yonetim ve organizasyon, pazarlama ve reklamcilik, gorsel
isitsel teknikler ve medya ve otel lokanta ve ikram hizmetleri
bollimlerinin gesitli programlarindan toplam 356 6grencinin
arastirmaya gonilli olarak katildigi goriilmektedir.

Tablo 2'ye gore arastirmaya katilan 6grencilerden 182’si 1. Sinif,
174’0 2. Sinif 6grencileridir.

Veri Toplama Araci

Arastirma verileri Google Forms’ta hazirlanan yapilandiriimis
gorisme formu kullanilarak c¢evrimici olarak elde edilmistir.
Gorusme sorulari alanyazin ve 6nceki arastirmalar dogrultu-
sunda olusturulmustur. Sorular olusturulurken alan uzmani

gorusline basvurulmus, belirtilen 6neriler degerlendirilerek
gorisme formuna son hali verilmistir.

Gortusme formunda Ogrencilere bolim ve sinif bilgilerinden
sonra su sorular yoneltilmistir;

1. Pandemi boyunca uzaktan egitim sirecinde yasadiginiz
sorunlar nelerdir?

2. Pandemi boyunca uzaktan egitim slirecinde yasadiginiz
sorunlar nelerdir?

3. Pandemi siirecinde uzaktan egitim yasantilarinin size olum-
lu katkilari nelerdir?

4. Sirecin daha etkili ilerlemesi icin 6nerileriniz nelerdir?

Etik Kurul Onayi (Sileyman Demirel Universitesi Sosyal ve
Beseri Bilimler Etik Kurulu'nun 28.12.2020 tarihli ve 100/1
sayil karari) alindiktan sonra, verilerin toplanmasi igin Isparta
Uygulamali Bilimler Universitesi'nden gerekli izinler alinmis,
ardindan gevrimici form 6grencilerle paylasiimistir.

Verilerin Analizi

Dilzenlenerek analize hazir hale getirilen veriler MAXQDA
2020 programina aktarilmistir. Arastirma verileri igerik analizi
ile ¢dziimlenmistir. icerik analizi cok sayida kelime ile verilen
mesajl daha az kelimeyle ifade edebilmek igin aktarilanlarin
belirli ozelliklerini nesnel ve sistematik olarak tanimlayan,
kodlamadan faydalanan, tekrarlanabilir bir tekniktir (Stemler,
2001). igerik analizi siirecinde veriler eszamanl olarak kodla-
nir, kodlarin ilgili 6zelliklerini kapsayan kategoriler olusturulur
(Merriam, 1998). Bu baglamda 6n okumalar yapildiktan sonra,
icerik analizi arastirmacilar tarafindan ayri ayri gerceklesti-
rilmistir. Ardindan olusturulan kodlar, temalar ve kategoriler
incelenmistir. Gorus ayrihigr olan noktalarda uzman goérisine
basvurmak suretiyle ortak bir karara variimistir.

Gegerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalarda gecerlik ve glivenirligi saglamak adina
inandiricilik (ic gecerlik), aktarilabilirlik (dis gecerlik), tutarlik

297

Cilt/Volume 12, Sayi/Number 2, Agustos/August 2022; Sayfa/Pages 294-304



Yiksekogretim ve Bilim Dergisi/Journal of Higher Education and Science

(ic glivenirlik) ve teyit edilebilirliktir (dis glivenirlik) saglanmaya
calisiilmaktadir (Erlandson, Harris, Skipper ve Allen, 1993’ten
Akt. Yildinm ve Simsek, 2018). Cesitleme nitel arastirmalarda
inandiricihgl artirmaya yardimci olan yontemlerdendir (Yildirim
ve Simsek, 2018). Bu arastirmada tek bir meslek ytiksekokulun-
dan degil farkh meslek yiiksekokullarindan farkli bélimlerde
O0grenim goren arastirmaya katilmaya gonilli 6grencilerden
veri toplanarak, veri kaynaklarinda cesitlemeye gidilmistir.
Ayrintilil betimleme ve amach 6rnekleme yoluyla nitel aras-
tirmalarin aktarilabilirligi saglanmaktadir (Yildinm ve Simsek,
2018). Mevcut arastirmada arastirmanin ¢alisma grubu amach
ornekleme yoluyla belirlenmistir. Ayrica arastirma slirecinin her
bir basamagi detayli ve ayrintili olarak raporlanmistir. Bu yolla
arastirmanin aktarilabilirligi artirilmaya ¢alisilmistir. Bunlarin
yaninda tutarhigi saglamak icin yukarida da belirtildigi gibi ana-
lizler iki arastirmaci tarafindan gerceklestirilmis ve kararsiz kali-
nan noktalarda baska bir uzmanin gortisiinden faydalaniimistir.
Miles ve Huberman (1994)'in giivenirlik formuli (Glvenirlik =
Gorus Birligi x 100 / Gorus Birligi + Gorus Ayriligi) kullaniimak
suretiyle gorus birligi ve goris ayriliginin, arastirmanin giivenir-
ligine etkisi hesaplanmistir. Sonugta %97 dizeyinde bir ortak
gbris mevcudiyeti tespit edilmistir.

Arastirma slrecinde icerik analizi sonucunda elde edilen veriler
diizenlenmis, tablolar halinde sunulmusg ve elde edilen bulgular
yorumlanmistr.

Arastirma Etigi

Etik Kurul Onayi (Siileyman Demirel Universitesi Etik Kurulu,
28.12.2020 — 100/1) alindiktan sonra, verilerin toplanmasi igin
Isparta Uygulamal Bilimler Universitesi’'nden de gerekli izinler
alinmistir. Arastirmaya katilimda katilimci bireylerin gontllilugu
esas alinmis, kisisel verilerin ve paylasilan bilgilerin korunmasi
adina garanti verilmis ve her tiirli 6nlem alinmistir. Bu arastir-
ma silrecinde “Yuksekogretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve
Yayin Etigi Yonergesinde” yer alan kurallara uyulmus, etik kural
ihlali yaratabilecek higbir etkinlik gerceklestirilmemistir.

BULGULAR

Arastirmada elde edilen veriler analiz edildikten sonra dizen-
lenmis, elde edilen bulgular tablolar yardimiyla agiklanmistir.

Katilimcilarin pandemi boyunca uzaktan egitim siirecinde
yasadiklari sorunlara yonelik bulgular

Arastirmada yer alan 6grencilerin pandemi dolayisiyla 2020
yitlinin Mart ayi itibariyle uzaktan devam eden egitim yasantila-
rinda karsi karsiya kaldiklari sorunlara yonelik cevaplarina ilis-
kin veriler incelendiginde ortaya ¢ikan temalar ve kodlar Tablo
3’te yer almaktadir.

Tablo 3 incelendiginde pandemi boyunca uzaktan egitim sire-
cinde yasanilan sorunlarin gevresel kosullar, saglk, teknik,
ekonomik, akademik, yok ve diger olmak Ulzere yedi temada
toplandigi goriilmektedir. Cevresel kosullar temasinda ev orta-
minin elverissizligi, 6grenci hayatini - sosyallesmeyi 6zlemek,
Universiteden fiziksel olarak uzak olmak kodlari, saglk tema-
sinda saglik sorunlari kodu, teknik temasinda internet sagla-
yicidan kaynaklanan teknik sorunlar ve okulun sisteminden
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kaynaklanan sorunlar kodlari, ekonomik temasinda internete
erisim sorunlari, bilgisayar vb. teknik donanim eksikligi ve ayni
zamanda calisiyor olmak kodlari, akademik temasinda dersi
anlayamama- 6grenememe, uygulama yapamamak, gitidilen-
me sorunu, sinav slreleri ve ders saatleri kodlari yer almakta-
dir. Yok temasinda ise 6grencilerin siirecte herhangi bir sorun
yasamadiklarina dair ifadeleri yansitan sorun yok kodu yer
almaktadir. Bu kodlarin yer aldigi ifadelerden bazilari asagidaki
gibidir;

“Ne kadar 6grenmek icin ¢abalasam da bir siire sonra ilgim
dagihyor. Ev ortaminin uygun olmadigi giinlerde ders dinle-
mekte asiri zorlaniyorum ilgim ¢ok ¢abuk dagiliyor. Sinaviara
asiri panikle giriyorum zamanla 6grensem bile problem ¢ikacak
diisiincesi oluyor siirekli.” (0.43)

“Aile igerisinde buyiik kiz sorumlulugu da lzerime bindigi igin
pek de derslere katilamadigimi biliyorum, kardeslerimle ders-
lerimiz ¢akistigi igin fazla sesten higbir sey anlamiyordum. Gir-
digim derste hocanin anlattiklarindan tutun not almaya kadar
sikint1 vard....” (0.75)

“Sosyallikten uzak olmak, derse baglanma sorunu, Universite
de oldugunu hissedememek.” (0.252)

“Saatlerce ekrana bakmaktan gézlerim basimin, boynumun ve
belimin agrimasi” (0.286)

“Internetin kétiiliigii, evde tek bilgisayar olmasi ve evde 4
égrenci olmasi sistemin ¢ékmesi, psikolojik yipranma” (0.304)

Tablo 3: Katilimcilarin Pandemi Boyunca Uzaktan Egitim Slrecinde
Yasadiklari Sorunlar Kategorisi

[ Tema _JKod | f|

Ev ortaminin elverissizligi 16
Cevresel Qgrenu hayatini - sosyallesmeyi 4
Ozlemek
Universiteden fiziksel olarak uzak olmak 2
Saghk Saglik sorunlari 18
internet saglayicidan kaynaklanan
. 127
teknik sorunlar
Teknik
Okulun sisteminden kaynaklanan 74
sorunlar
internete erisim sorunlari 26
Ekonomik | Bilgisayar vb. teknik donanim eksikligi 21
Ayni zamanda calisiyor olmak 16
Dersi anlayamama- 6grenememe 61
Uygulama yapamamak 36
Akademik | Glidilenme sorunu 32
Sinav sureleri 5
Ders saatleri
Yok Sorun yok 24
Diger Diger 16
TOPLAM 482
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“Internet sikintis1 ve uygulamali derslerden geri kalma...” (0.39)

“Baglanti sorunu ¢ok yasadim evde ailemle oldugum igin 6zel
alanim ¢ok kisithyd ve dersleri verimli geciremedim” (0. 331)

“Derste sik sik kopuklar yasadim ve ders dinlerken sistem atti
ayrica hocalarin sesleri cizirti seklinde geliyordu tam adapte
olamayip derse aéf den tekrar yapiyordum” (6.321)

“Sistemin siirekli kapatmasi. internet olmasina ragmen don-
masi. Kayitta sesin 6nden ilerlemesi” (0.233)

“Uzaktan egitimde girdigimiz derslerde kullandigimiz progra-
min bazi sorunlari olmasiydi mesela dersten atmasi, sisteme
girmemesi gibi problemler. Bunun disinda herhangi bir sorun
yasamadim” (0.247)

“Dersleri hic anlamiyorum, kendi ¢calismalarim ile bazi seyleri
6grenmeye calisiyorum bu sorun 6gretmenlerimizden kaynakli
degildir, dersin donmasi sinav vakti sistem ¢ékmeleri gibi sorun-
lar égrencilerin 6niine Cin seddi gibi duvar érdii pandemide”
(6.262)

“Internetim yoktu, kesintiler yasandi ve siirekli teknoloji karsi-
sinda oldugumdan gézlerim bozuldu” (0. 228)

“Derslere giremedim ¢iinkii bilgisayarim bozuktu bazen ders-
ten atildim dersleri anlayamiyorum ¢linkii gérsel hafizaya daha
yatkinim” (0.56)

“Egitimin online olmasi ile birlikte maddi sorumluluklar nedeni
ile calismamdan dolayli derslerin coguna erisim saglayamadim
ve bu da sinavlarima yansidi verilen egitimden gram zevk ve
verim alamadim.” (0.273)

“Evde derslere katilma istedi cok gelmiyor” (0.114)

“Adi lizerinde uzaktan olunca ayni atmosferi vermiyor. Cabuk
sikiliyorum, odaklanma problemi yasiyorum.” (6.197)

“Benim igin bu siirecte karsilastigim en biiyiik sorun uygulamali
olan derslerimi online olarak almam oldu ve bu sebepten dola-
yi uygulamali olan derslerimin bana ¢ok verim saglamadigini
diisiiniiyorum” (0. 157)

“Sectigim béliim uygulamali bir bélim oldugu igin uzaktan
egitimde hi¢ bir anlami olmuyor anlamiyorum makineler hak-
kinda bilgi alamiyorum okumakla olmuyor maalesef dokunmak
denemek gerektigini diisiiniiyorum” (6.184)

“Hocalarim sag olsunlar hicbir sorun yasamadim bizim igin
hepsini diisiiniip bize yardimci oldular” (0.103)

Pandemi siirecinde uzaktan egitim yasantilarinin
katihmcilara olumsuz etkilerine yonelik bulgular

Arastirmada yer alan 6grencilerin pandemi dolayisiyla 2020
yilinin Mart ayi itibariyle uzaktan devam eden egitim yasanti-
larinin olumsuz etkilerine yonelik paylasimlarina iliskin veriler
incelendiginde ortaya gikan temalar ve kodlar Tablo 4’te yer
almaktadir.

Tablo 4’e gére pandemi siirecinde uzaktan egitim yasantilarinin
katihmcilara olumsuz etkileri akademik, cevresel, saglik, teknik,
ekonomik, yok ve diger olmak lizere yedi temada toplanmakta-

dir. Akademik temasinda akademik basarisizlik, uygulama yapa-
mamanin getirdigi yetersizlik hissi, glidilenme, devamsizlik ve
kendini gelistirememe kodlari, ¢cevresel temasinda sosyalligin
azalmasi, Universite ortamindan ve arkadaslardan ayri kalmak
ve aileyle bir arada olmanin olumsuz etkileri kodlari yer almak-
tadir. Saglik temasinda psikolojik sorunlar ve bedensel sorunlar
kodlari bulunmaktadir. Teknik temasinda sistemden kaynakh
O0grenci magduriyetleri ve internete girememe kodlari, ekono-
mik temasinda ekonomik anlamda zorlanma kodu yer alirken,
yok temasinda ise 6grencilerin siiregte herhangi bir olumsuz
etkiyle karsilasmadiklarina dair ifadeleri yansitan olumsuz etki
yok kodu yer almaktadir. Bu kodlarin yer aldigi ifadelerden bazi-
lari agagidaki gibidir;

“Uzaktan egitim benim igin ¢ok iyi olmadi dersleri anlamiyorum
bazen uygulama gereken dersleri uygulama yapmadan isledik
hicbir sey anlamadim acikgast.” (0.40)

“Derslerimden bir sey anlamiyorum ve mezun olunca ben ne
biliyorum ki simdi demek istemiyorum ve bu bliyiik bir sorun
nerdeyse tiim égrenciler ayni durumda ...” (0.352)

“Su anda birinci sinifim ve hi¢ bir sey 6grenemedim ve ben
mezun oldugumda bir yerde ¢alismak istesem de uzaktan
egitim oldugu i¢in bir¢ok yerde okumamis gibi gériinebilirim.”
(0.331)

“Béliimim teorik derslerin yaninda uygulama gerektiren bir
béliim ve biz bunu ekran karsisinda hocalarimizin destegiyle ne
kadar gidermeye ¢alissak da eksik oldugumuzu diisiiniiyorum.”
(0.38)

Tablo 4: Pandemi Sirecinde Uzaktan Egitim Yasantilarinin
Katilimcilara Olumsuz Etkileri Kategorisi

(Tema _Jkod | { |

Akademik basarisizlik 125
Uygulama yapamamanin getirdigi
TN 58
. yetersizlik hissi
Akademik | - ilenme 28
Devamsizlik 19
Kendini gelistirememe 4
Sosyalligin azalmasi 21
Universite ortamindan ve 12
Cevresel arkadaslardan ayri kalmak
Aileyle bir arada olmanin olumsuz 9
etkileri
. Psikolojik sorunlar 38
Saghk
Bedensel sorunlar 14
Sistemden kaynakli 6grenci 2
Teknik magduriyetleri
internete girememe 13
Ekonomik | Ekonomik anlamda zorlanma 3
Yok Olumsuz etki yok 23
Diger Diger 11
TOPLAM 400
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“Dersleri yiiz yiize isleyemedigimiz icin yeterince verimli olma-
digini diisiiniiyorum kendi adima. Ozellikle bir sinif ortami
olmadigi igin yeterince moda giremedigimi disiiniiyorum.
Rahatlik, rahathdi doguruyor maalesef.” (0.63)

“Derse odaklanamama, dersi yeteri kadar anlamama ve derse
girememe sorunu yasadim” (0.267)

“Meslek bakimindan fazlasiyla olumsuz etkilendigimizi diisiindi-
yorum béyle devam ederse meslekte kendimi iyi gelistiremeye-
bilirim aile evinde ekonomik sartlardan dolayi her yemegi ya
da her tarifi deneyemiyor basimizda egitmen olmadigi surece
kendimizi iyi bir sekilde gelistirebilecegimizi diisiinmiiyorum.”
(6.77)

“El becerilerimi gelistiremedim.” (0.98)

“Genglerin sosyal medya, internet vb. islerle ¢ok yakinen ilgilen-
mesi bir sorun halindeyken ve bizi bunlardan tek kurtaran gre-
tim hayatimiz olurken okul hayatimizin da tamamen internet
lizerine tasinmasi biz gencglerin daha da asosyal olmasina ve ice
kapanmasina neden oldugunu diisiiniiyorum.” (0.46)

“Psikolojik olarak beni yordu ve bunalimla karisik bir stres hali-
ne girdim su anda (iniversite okuyorum ama ne bir sey égrene-
biliyorum ne de liniversiteli olmanin ayricaligindan yararlana-
biliyorum.” (0.134)

“Aile evi hayati oldugu icin ailemle ¢ok sorunlar yasadim. Bazen
derslerime engel oldu uzaktan egitim siirecinde...” (0.198)

“Derslerde anlatilan seylerin neredeyse hicbirini 6grenemedim,
evdeki stresimi sadece evdeki rahathgimi diisiinerek atiyor-
dum... Okul havasi insana o béliimiin sorumlulugunu hisset-
tiriyor ama evdeyken bunu hissedemedim bu yiizden derslere
katilm saglamadim. Online egitim ¢ok agikca séyleyebilirim ki
psikolojimi normalden daha berbat bir hale getirdi!” (0.14)

“Ekrana uzun siire bakmak gézlerim icin iyi olmadi miyop
oldum” (6.248)

“..derslerin hepsine giremedim, sistemsel sikintilar yiiziinden
derslerden atildim, sinavilarda zorlandim, evde oldugum igin ev
islerini de yapmak zorunda kaldim, ¢alismak zorunda kaldim”
(0.301)

“Olumsuz etkisi yok zaten hevesli olan evde de derste gérdiikle-
rini yapabilir...” (0.34)

Pandemi siirecinde uzaktan egitim yasantilarinin
katihmcilara olumlu katkilarina yonelik bulgular

Katihmcilarin uzaktan egitim yasantilarinin olumlu katkilarina
yonelik paylasimlarina iliskin veriler incelendiginde ortaya
¢ikan temalar ve kodlar Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5’te yer alan, uzaktan egitim yasantilarinin katihmcilara
olumlu katkilarina yonelik 6grenci paylasimlari incelendiginde
aile hayati, ekonomik, akademik, kisisel gelisim, saghk, yok
ve diger temalarinin bulundugu goérilmektedir. Aile hayat
temasinda evde olmak, sartlarin ders ¢alismayi kolaylagtirmasi
ve aile ile zaman gecgirme kodlari, ekonomik temasinda ayni
zamanda galisma firsati ve harcamalar agisindan kolaylik kodla-
ri, akademik temasinda daha iyi 6grenmek, ders notu, kayitlar
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sayesinde dersi tekrar firsati, sartlarin iyilestirilmesi kolay-
lastirilmasi, hocalarla iletisimin artmasi, not yiikseltme firsat
kodlari bulunmaktadir. Kisisel gelisim temasinda arastirma vb.
yollarla kendini gelistirme - kendine zaman ayirma, sorumluluk
bilincinin pekistirilmesi, bireysel etkinliklere/ pratiklere zaman
bulabilme ve farkindahgin artmasi kodlari yer alirken, saglik
temasinda kendini koruma kodu yer almaktadir. Yok, temasinda
ogrencilerin slrecte herhangi bir olumlu katki gérmediklerine
dair ifadeleri yansitan olumlu katki yok kodu yer almaktadir. Bu
kodlarin yer aldigi ifadelerden bazilari asagidaki gibidir;

“Evde bilgisayardan editim gérdiim okula gére daha rahatti.
Sinavlarda da uzaktan egitim gérdiigim icin hocalarimin bizi
zorlamadigini diisiiniiyorum. Sinav siirelerimiz falan okuldaki-
lere gére daha uzun. Bu ylizden sinav notlarim daha yiiksek bu
da olumlu giizel katkisi oldu.” (O.38)

“Evde olundugu i¢in daha ¢cok ¢calisma firsatim oldu.” (8.7)

“Oncelikle kendime vakit ayirabilmem, ailemle beraber olmak
gibi olumlu katkilari var. Hatta evimden uzaktayken iki kedimi
de ¢ok ézledigim igin aklimin hep evde olmasi gibi sorunlarim
vardi. Simdi ise uzaktan egitim sayesinde kedilerimle tiim giin
vakit gecgirebiliyorum. Bunun disinda uzaktan egitim sayesinde
evdeyken ise girip rahathkla har¢hdimi ¢ikartabildim. Bu ve
bunun gibi katkilari var.” (6.274)

“Hem calisip hem de okuluma devam edebildim. istedigim
saatte dersleri izleyebildim.” (0.55)

Tablo 5: Pandemi Siirecinde Uzaktan Egitim Yasantilarinin Katihm-
cilara Olumlu Katkilari Kategorisi

[ Tema _Jkod | f|

| Evde olmak 19
Aile
hayat Sartlarin ders ¢alismayi kolaylastirmasi 19
Aile ile zaman gegirme 16
.. | Ayni zamanda galisma firsati 15
Ekonomik
Harcamalar agisindan kolaylik 13
Daha iyi 6grenmek 3
Ders notu
.| Kayitlar sayesinde dersi tekrar firsati 23
Akademik . .
Sartlarin iyilestirilmesi kolaylastirilmasi 19
Hocalarla iletisimin artmasi
Not yikseltme firsati 7
Arastirma vb. yollarla kendini gelistirme- 33
kendine zaman ayirma
Kisisel Sorumluluk bilincinin pekistirilmesi 2
gelisim Bireysel etkinliklere/pratiklere zaman 6
bulabilme
Farkindaligin artmasi 7
Saghk Kendini koruma 16
Yok Olumlu katki yok 129
Diger Diger 17
TOPLAM 357
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“Maddi olarak daha iyi kazang sagladim ve sanki birebir dere
anlatilyormus gibi oldugu icin kalabalik siniflarda yiiziimiize
egitimde biraz ders islenme zor oluyor. Ama bu sekilde hem
soru sorabiliyoruz ve daha iyi anliyoruz.” (0.251)

“Olumlu katkilarinin sadece maddi anlamda oldugunu diisi-
niiyorum bu sayede ulasim ve barinma masraflari benim igin
olmadi.” (0.157)

“Daha esnek daha kafam rahat bir sekilde devam ettim kagir-
digim dersleri sonrasinda ¢ok rahat bir sekilde yakalayip takip
ettim.” (0.126)

“Kayith dersi o hafta icerisinde rahat¢a dinleyip not almak”
(0.3)

“Kendimi kesfetme acisindan ve bol kitap okumam acgisindan
faydahyd:.” (0.279)

“Aslinda normal hayatta yaptigimiz biitiin eylemlerin ne kadar
6nemli oldugu ve gecirdigimiz her dakikanin her saatin 6nemini
égretti.”(0.90)

“Universitenin degerini anladim...”(6.212)

“Kalabalik ortama girmek zorunda kalmadim diyebilirim. Toplu
tasima kullanmadim. Kendimi elimden geldigince korudum.”
(0.63)

“Bana hicbir olumlu yani olmadi. Bu béliimii okuyabilmek igin
ailemi karsima aldim iki yil boyunca o okul mutfaginda olma-
nin, siramda hayalim olan meslek hakkinda ders veren hocalari
dinlemenin ve sinavlarin o tatli heyecaninin hayalini kurdum.
Okulumda okumayacaksam ne anlami var ki okumanin? Iste-
sem acgik égretimden okuyabilirdim. O okulun sorumlulugunu
hissetmek istedim ama hissedemedim, derslerden gergek
anlamda bir sey 6grenebildigimi sanmiyorum. Olumlu higbir
déniisii olmadi online egitimin.” (6.14)

Sirecin daha etkili ilerlemesi icin katilimcilarin dnerilerine
yonelik bulgular

Katilimcilarin uzaktan devam eden egitim yasantilarinin daha
etkili bir bicimde yasanmasi, stirecin daha etkili ilerleyebilmesi
icin paylastiklari onerilere iliskin veriler incelendiginde ortaya
¢ikan temalar ve kodlar Tablo 6’da yer almaktadir.

Tablo 6 incelendiginde 6grencilerin paylastiklari 6nerilerin alti
temada toplandigl goriilmektedir. Yonetsel temasinda okulla-
rin agiimasina yonelik tek bir kod bulunurken teknik temasinda
sistemin daha etkili hale getirilmesi ve internet alt yapi soru-
nunun ¢ozllmesine yonelik iki kod bulunmaktadir. Akademik
temasinda 6grencilere daha fazla anlayis- tolerans gosterilme-
si, ders islenisinin gelistirilmesi, devam zorunlulugunun olma-
masl, sinav slrelerinin uzatilmasi, sinav yerine dédev verilmesi
ve ders sirelerinde diizenleme — kisaltma kodlari yer almak-
tadir. Saglhk temasinda 6grenciler evde kalmaya ve 6nlemlere
devam etmeye yonelik dnerilerde bulunurken, yok temasinda
ise bazi 6grenciler basitce konuya iliskin dnerilerinin olmadigini
belirtirken bazilari ise zaten halihazirda yapilabilecek her seyin
yapildigini bu ylzden baska 6neriye gerek olmadigini ifade
etmislerdir. Bu kodlarin yer aldigi ifadelerden bazilari asagidaki
gibidir;

“Asi olduktan sonra veya daha éncesinde tedbirler ile birlikte
giderek bir an énce liniversiteleri agmak ¢ok mantikl bir hare-
ket olacaktir. Sonugta sadece iki yil var bir tanesi heba oldu.
Ben bu meslegi nasil yapacagim? Temelim saglam dedgil ¢ctinkii
zaten ¢ok sey kaybettim daha fazla kaybim olsun istemiyorum.”
(6.14)

“Gerekli tedbirler alinarak gerekirse zorunlu kilinarak yiiz yiize
editime gecilmesidir.” (0.310)

“Saghgimiz agisindan ne kadar énemli bir konu olsa da dersi
anlama agisindan ve bana katki saglamasi igin yiiz ylize egitim
olmasini diliyorum.” (0.267)

“Online derslerde daha iyi bir programin kullanilmasini iste-
yebilirim sadece. Clinkii su an kullanilan program gérsel ve
duyusal olarak gelismis bir program degil. Dogal olarak bu da
verimimi diisiiriiyor kendi adima.” (0.63)

“Daha etkili olmasi igin sistemin daha diizenli daha giizel olmasi
gerekiyor, internet ve teknolojik sorunlar yasayan kisilere yar-
dimci olmalari gerekiyor, hocalarin biraz daha anlayisli olmasi
gerekiyor daha kaliteli bir uygulama olmasi gerekiyor.” (0.301)

“Ogrencilere biraz daha tolerans gésterilebilir sinavlar konu-
sunda...” (6.217)

”

“Anlayis ve empati olgularina sahip olunmasi egitimcilerin...
(6.181)

“Daha zevkli islenebilir...” (0.3)
“Sinif ortamina daha yakin bir ortam olusturulmal...” (0.128)

“Virtisiin insan saghgini etki etmeyecek dereceye indiginde
okulun baslamasi. Egitim her seklide telafi edilebilir ama giden
sadlik ve bir insan cani geri gelemez maalesef”(0.142)

Tablo 6: Siirecin Daha Etkili ilerlemesi icin Katilimcilarin Onerileri
Kategorisi

(Tema Jkod | f|

Yonetsel | Okullarin agiimasi 166
. Sistemin daha etkili hale getirilmesi 28
Teknik . o .
Internet alt yapi sorunu ¢ozilmeli 5
Ogrencilere daha fazla anlayis - tolerans 18
gosterilmesi
Ders islenisinin gelistirilmesi 15
Akademik | Devam zorunlulugunun olmamasi
Sinav sirelerinin uzatilmasi
Sinav yerine 6dev verilmesi
Ders surelerinde diizenleme - kisaltma
Saghk Evde kalmaya ve 6nlemlere devam 31
Yok 23
Yok .
Zaten yapllabilecekler yapiliyor 17
Diger Diger 17
TOPLAM 338
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“Yiiz yiize egitimi istiyorum ama ayni zamanda istemiyorum
6nlemler alinsa da sorunlar yine yasanacaktir, su anlik en iyisi
uzaktan egitim...” (0.89)

“Saghi§imiz igin uzaktan editime devam.” (0.266)
“Bir 6nerim yok.” (0.270)
“Su sartlarda olabilecek en iyi sey yapiliyor bence...” (0.90)

“Herkesin elinden geldigini yeterince yaptigini diisiiniiyorum
bir énerim yok su anda...” (0.126)

SONUC ve TARTISMA

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular 6grencilerin uzaktan
egitim surecinde yasadiklari sorunlar, uzaktan egitim yasanti-
larinin katilimcilara olumsuz etkileri, uzaktan egitim yasantila-
rinin katilimcilara olumlu katkilari ve siirecin daha etkili ilerle-
mesi icin katilimcilarin énerileri seklinde kategorilestirilmistir.

Ogrencilerin uzaktan egitim siirecinde karsilastiklari sorunlar
kategorisi incelendiginde ¢evresel kosullar, saglk, teknik, eko-
nomik, akademik, yok ve diger olmak lzere yedi tema bulun-
dugu gérilmektedir. Ogrenciler cevresel kosullar temasinda
ev ortaminin elverissiz oldugunu, 6grenci hayatini- sosyalles-
meyi 6zlediklerini, tniversiteden fiziksel olarak uzak olmanin
sorun yarattigini belirtmislerdir. Alanyazinda bu sonucu des-
tekleyen &érnekler bulunmaktadir. Ornegin, Keskin Kiziltepe
ve Kurtgdz’'iin (2020) arastirmasina katilan 6grenciler de sinif
ortaminin olmamasi ve ev ortaminin uygun olmamasi sebeple-
riyle siiregcte motivasyon sikintilari yasadiklari gorisiini paylas-
mislardir. Ayrica Karagdz, Agadayi ve Baser (2020) de uzaktan
egitimin 6grencilerin motivasyonunda dusise yol agtigini vur-
gulamaktadir.

Sorunlar kategorisinin saglik temasinda ise 6grencileri saglk
sorunlari yasadiklarini ifade etmislerdir. Konuya iligkin olarak
Ercan ve Keklicek (2020) pandemi siirecinde Universite 6gren-
cilerinin fiziksel aktivite diizeylerindeki degisimi incelemis ve
Universite 6grencilerinin bu siliregte fiziksel inaktivite oranla-
rindaki artisin endise verici derecede oldugunu, bunun 6niline
gecilmemesi halinde ileride bu bireylerin ciddi saglik sorun-
lariyla karsi karsiya kalabilme olasiliklarinin yiiksek oldugunu
ifade etmislerdir.

Ayni kategorinin diger bir temasi olan teknik temasinda 6gren-
cilerin internet saglayicidan kaynaklanan teknik sorunlar ve
okulun sisteminden kaynaklanan sorunlar yasadiklari goril-
mektedir. Mevcut arastirmada 6grenciler en biyik sorunla-
rindan birinin internetteki alt yapisal sorunlar oldugunu ve
bu nedenle derslere katilamadiklarini belirtmislerdir. Onceki
benzer arastirma sonuglarina istinaden Can (2020) da arastir-
masinda konuya iliskin olarak lilke capinda internete erisimin
saglanabilmesi adina yeterli alt yapinin olusturulmasi ve her
bir 6gretim kademesi icin internet destegi saglanmasi gerekti-
gini belirtmistir. Alanyazin incelendiginde bu sonuglara benzer
sekilde Karadag ve Yicel’in (2020) on tanesi devlet on tanesi
vakif Universitesi olmak Gzere toplam yirmi Gniversitede pan-
demi slrecinde Universitelerde uzaktan egitime yonelik 6grenci
memnuniyetini arastirdiklari calismalarinda katilimcilar kullani-
lan uzaktan egitim sisteminin yetersiz oldugunu belirtmislerdir.
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Yine Afsar ve Buytkdogan (2020) iktisadi ve idari bilimler fakl-
tesi ve sosyal ve beseri bilimler fakiiltesi 6grencileriyle ger-
ceklestirdikleri calismalarinda arastirmaya katilan 6grencilerin
uzaktan egitim surecinde karsilastiklari en blyik sorunun tek-
nik sorunlar oldugunu belirtmis, hatta arastirmacilar uzaktan
egitim sirasinda ders islerken kendilerinin de ayni sorunu yasa-
diklarini vurgulamislardir. Keskin Kiziltepe ve Kurtgbéz (2020)
ve Klrtlnci ve Kurt (2020) da arastirmalari sonucunda ortaya
¢ikan sorunlardan birinin tniversitelerin kullandigi sisteminden
kaynaklanan sorunlar oldugunu vurgulamislardir.

Uzaktan egitim sirecinde karsilasilan sorunlar kategorisinin
ekonomik temasinda 6grenciler internete erisim ve bilgisayar
vb. teknik donanim eksikligi sorunlari yasadiklarini, bunun
yaninda ayni zamanda ¢alismak zorunda kaldiklarini da belirt-
mislerdir. Bu sonucu destekler sekilde Kirtinci ve Kurt (2020),
Keskin Kiziltepe ve Kurtgdz (2020) ve Turan ve Giirol (2020) da
arastirmalari sonucunda evde internet erisiminin kisitl olmasi
ve/veya hi¢ olmamasinin ve bilgisayar olmamasinin 6grenciler
icin uzaktan egitim siirecinde sorun yaratan etmenler arasinda
yer aldigini belirtmislerdir. Karadag ve Yiicel (2020) de lisans
Ogrencilerinin evinde internet baglantisi bulunma oraninin
%63 oldugu ve calismada yer alan 6grencilerin dortte birinin
internet ve teknik araglarin eksikligi nedeniyle derslere devam
edemedikleri sonucuna ulasmiglardir. Ayrica TEDMEM’de
(2020) “Yuksekogretimde COVID-19 Sirecinde Karsilasilan
Sorunlar ve Céziim Onerileri” bashginin altina konuya iliskin
olarak “internete erisim ve teknolojik imkanlardaki yetersizlik-
ler uzaktan 6grenmenin etkililigini olumsuz etkilemistir” ifadesi
yer almaktadir.

Arastirma sonucuna gore Covid-19 Pandemisi siirecinde uzak-
tan egitimin 6grencilere olumsuz etkileri kategorisi akademik,
cevresel, saglik, teknik, ekonomik, yok ve diger olmak lzere
yedi temada toplanmaktadir. Akademik temasinda akademik
basarisizlik, uygulama yapamamanin getirdigi yetersizlik hissi,
gudilenme, devamsizlik ve kendini gelistirememe kodlari yer
almaktadir. Ogrenciler akademik anlamda basarisiz olduklarini,
uzaktan egitimle 6grenmenin tam olarak gerceklesemedigini
belirtmislerdir. Benzer sekilde Turan ve Giirol’'un (2020) arastir-
masinda da uzaktan egitimin yeterince 6gretici olmadig gori-
st ogrenciler tarafindan ortaya konulmustur. Alanyazindaki
arastirma sonuglari da bu sonuglarla paralellik géstermektedir.
Soyle ki; Altuntas Yilmaz’'in (2020) fizyoterapi ve rehabilitasyon
bolimi ogrencileri ile gerceklestirdigi arastirmasinda gerek
pratik gerekse teorik derslerin verimsiz gectigi yoniinde goris
bildiren 6grencilerin sayisi oldukca fazladir. Ayrica, 6gretmen
adaylarinin pandemi nedeniyle gergeklestiriimek zorunda kali-
nan uzaktan egitim yasantilarina yonelik gorislerini inceleyen
Dilzgiin ve Sulak (2020) da 6gretmen adaylarinin uzaktan egi-
tim uygulamalarini etkili bulmadiklari sonucuna ulagmiglardir.
Ozellikle uygulama eksikliginin vurgulandigi mevcut calismayi
destekler sekilde, Karadag ve Yiicel (2020) de uygulamali bilim-
ler derslerinin daha yogun oldugu alanlardaki 6grencilerin
sirece yonelik memnuniyetlerinin diger alanlardan daha diisik
oldugunu belirtmislerdir. Bununla birlikte, Universitelerin tip
fakiiltelerinde gergeklestirilen arastirmalarda (Ekmekgi, Ozis,
Akar, 2021; Toprakvd., 2021) da yiz yiize pratik ve uygulama-
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larin gergeklestirilemiyor olmasinin énemli bir eksiklik oldugu
vurgulanmaktadir. Keskin ve Ozer Kaya (2020) da arastirmalari
sonucunda uygulamali birimlerdeki 6grencilerin yiz ylize egi-
tim ihtiyacina vurgu yapmis ve 6grencilerin dersi dinledikten
sonra uygulama yapmalarinin 6grencinin mesleki uygulama
becerisine yapacagi katkiya dikkat cekmislerdir. Benzer sekilde
Kirtlinci ve Kurt’nun (2020) arastirmalarinda da 6grenciler
uygulama yapamiyor olmanin yarattigi sikintiyi dile getirmis-
lerdir. Ustelik mevcut arasirmada 6grenciler mesleklerine dair
yeterli donanima sahip olup olmadiklari yoniindeki endiselerini
belirtmislerdir. Destekler sekilde Demir vd. (2021) ve Tokug ve
Varol (2020) uygulamanin ¢ok énemli oldugu alanlardan olan
tip fakultelerinde bu silirecte mezunlarin sahip olmalari gere-
ken yetkinlikler ve yeterliklerle ilgili degerlendirmelerin yapil-
masi gerektigini vurgulamislardir.

Olumsuz etkiler kategorisinin saglik temasinda psikolojik
sorunlar ve bedensel sorunlar kodlari bulunmaktadir. Salgin,
hastaliga yakalanmis ya da yakalanmamis tiim bireyler lzerin-
de psikolojik miidahaleyi gerektirebilecek kadar ciddi bir etmen
olabilmektedir (Bozkurt, Zeybek ve Askin, 2020). Buna bir de
ogrencilerin 6grenim hayatlarinda ortaya ¢ikan degisiklikler
ve bu degisikliklere adapte olmay:i zorlastiran faktorler eklen-
diginde psikolojik sorunlarin oraya ¢ikmasinin olasi bir durum
oldugu soylenebilir. Uzaktan egitim geregi teknolojik aletlerin
basinda ve karsisinda bulunmanin ve yukarida da belirtildigi
gibi slirecin gerektirdiklerine bagl olarak degisen fiziksel aktivi-
te yogunlugunun degisimi sonucunda (Ercan ve Keklicek, 2020)
gerek mevcut zaman diliminde gerekse ileriye donik fiziksel
saglik sorunlarinin ortaya ¢ikmasi da ihtimaller dahilindedir.

Arastirma sonucunda uzaktan egitim yasantilarinin katiimcila-
ra olumlu katkilari kategorisindeki 6grenci paylagimlari incelen-
diginde bu kategoride aile hayati, ekonomik, akademik, kisisel
gelisim, saglik, yok ve diger temalarinin bulundugu gorilmek-
tedir. Aile hayati temasinda evde olmak, sartlarin ders calisma-
yI kolaylastirmasi ve aile ile zaman gecirme kodlari, ekonomik
temasinda ayni zamanda c¢alisma firsati ve harcamalar agisin-
dan kolaylik kodlari, akademik temasinda daha iyi 6grenmek,
ders notu, kayitlar sayesinde dersi tekrar firsati, sartlarin iyiles-
tirilmesi kolaylastirilmasi, hocalarla iletisimin artmasi, not yik-
seltme firsati kodlari bulunmaktadir. Kisisel gelisim temasinda
arastirma vb. yollarla kendini gelistirme- kendine zaman ayir-
ma, sorumluluk bilincinin pekistirilmesi, bireysel etkinliklere/
pratiklere zaman bulabilme ve farkindaligin artmasi kodlari yer
alirken, saglk temasinda kendini koruma kodu yer almaktadir.
Yok temasinda 6grencilerin slirecte herhangi bir olumlu katki
gormediklerini belirtmislerdir. Yok temasini dahil etmeksizin
diger temalar bitilin olarak degerlendirildiginde bu temalara
kod Ureten 6grencilerin adeta “krizi firsata donustirdikleri”
ya da “bardagin bos degil dolu tarafini gérdikleri” séylenebilir.

Krizin ortaya ¢cikmasindan itibaren konuya iliskin harekete gegil-
mis ve uzaktan egitime yonelik ¢esitli dlizenlemelere gidilmistir.
Ornegin, uzaktan egitimin daha verimli devam ettirilebilmesi
icin “YOK Dersleri Platformu” tiim &grencilerin erisimine agil-
mis ve bu platformu kullanabilmeleri adina 6grencilere “uzak-
tan egitime destek” kotasi (6 GB) licretsiz olarak verilmistir.
Bunun yaninda bir déneme mahsus olmak lizere (2019-2020

egitim 6gretim yili bahar donemi) kayit dondurma hakki tanin-
mis, tez dénemindeki lisansiistl 6grencilerine ek siire verilmis-
tir (TEDMEM, 2020). Ancak konuya iliskin arastirmalar genel
olarak yapilan calismalardan daha fazlasina ihtiya¢ duyuldugu
sonucunu gozler 6niine sermektedir.

Bolimlerine istekle, cesitli beklentilerle baslayan 6grencilerin
surecte karsilastiklari sorunlarin ve siirecin olumsuz etkilerine
maruz kalmalarinin 6grencilerin geri kalan 6grenim sureglerini
ve mezuniyet sonrasi yasantilarini olumsuz anlamda etkileme-
sini 6nlemek icin slirecte yer alan paydaslara ayri ayri gorevler
diismektedir. Universiteler konuya iliskin olarak égrencilerin
teorik ve pratik 6grenme eksiklikleri konusunda bu eksiklikle-
rin tespiti ve telafisi, 6grencilerin psikolojik destek almasi ve
sonraki siiregler icin yonlendirilmesi adina gesitli calismalar
gerceklestirmelidir. Kullanilan uzaktan egitim sistemlerinin
etkililigini artirmak igin sorun tespiti ve sistemi gelistirme
¢alismalari yiratilmelidir. Teknik alt yapi konusunda yasanilan
sorunlarin dogurabilecegi olasi sonuglarin diger faktorleri de
etkiledigi gbz 6niinde bulunduruldugunda llke ¢apinda yasa-
nan aksakliklarin giderilmesi adina sorumlu birimlerin acilen
konuya yonelik iyilestirme ve gelistirmeleri gergeklestirmesi
beklenmektedir. Stirecin karmasikligi ve Covid-19 Pandemisinin
sona erme zamani ile ilgili belirsizlik agik bir sekilde ortadadir.
Gerek kriz durumlarinda gerekse normale donildiikten sonra
uzaktan egitim faaliyetlerinin etkili bir bicimde yurttilmesi icin
egiticilerin ve 6grencilerin konuya iliskin bilgi ve farkindalikla-
rinin artiriimasi gereklilikler dahilindedir. Alanyazinda konuya
iliskin daha derinlemesine arastirmalarin yapilmasinin bundan
sonraki sireg igin yol gosterici olacag diisinilmekte, mevcut
arastirmanin da bu siirece isik tutabilecek bir katki saglamasi
umut edilmektedir.
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