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sosyal hizmet alanindaki istihdamin durumuna iliskin gelecek beklentilerini, mezunlarin
istihdam slrecinde yasadiklari problemleri belileme amaci tasimaktadir.
Arastirmanin; istihdama etki eden faktorlerin belirlenmesine yardimci olabilecegi,
mevcut sorunlarin anlagiimasi ve ¢ozumlenmesine iligkin uygulamalara referans
olabilecegi dusunulmektedir. Yontem: Arastirmanin yontemi ardisik bagimsiz
orneklem tasarimidir. Arastirma istanbul Universitesi-Cerrahpasa Saglik Bilimleri
Fakiltesi Sosyal Hizmet Bolumi’nden mezun olan, mezuniyet yillari 2015 ve 2021
yillari arasinda degisen 401 katilimci ile gergeklestiriimistir. Arastirmada olasiliga
dayali 6rnekleme yontemi kullaniimistir. Verilerin analizinde betimsel istatistikler, ki-
kare testi ve capraz tablolardan yararlaniimistir. Bulgular: Katilimcilarin; mezuniyet
yillari ile genel istihdam durumlari, meslekle alakali istihdam durumlari ve galigtiklar
kurum turU arasinda; cinsiyetleri ile istihdam durumlari arasinda; is memnuniyetleri ile
sosyal hizmet meslegiyle alakali bir alanda istihdam edilme durumlari ve galistiklari
kurum tlrU arasinda anlamli bir farklilagsma tespit edilmistir. Sonug: 2015-2021 yillari
arasinda; kamuda calisma orani duserken 6zel sektdrde ¢alisma orani artmistir. Genel
istihdama paralel olarak meslekle alakali istihdam da azalmistir. Erkek katilimcilarin
istihdam edilme oranlari daha yuksektir. Sosyal hizmet meslegiyle alakali bir alanda
calisanlar ve kamuda istihdam edilenler iglerinden daha memnundur. Mezunlarin,

istihdamin gelecegine iliskin beklentileri disuktir.

Anahtar Sézciikler: Sosyal Hizmette istihdam, Sosyal Hizmet Mezunlari, istihdam,

Sosyal Hizmet

SOCIAL WORK GRADUATE EMPLOYMENT SURVEY: THE CASE OF ISTANBUL
UNIVERSITY-CERRAHPASA

ABSTRACT

Aim: This research aims to determine the current employment status of the students
who graduated from Istanbul University-Cerrahpasa Faculty of Health Sciences,
Department of Social Work, their future expectations regarding the status of
employment in the field of social work, and the problems experienced by graduates in
the employment process. It is thought that this research can help to determine the
factors affecting employment and can be a reference to the practices about

understanding and solving existing problems. Method: The method of the research is
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successive independent sample design. The research was carried out with 401
participants who graduated from Istanbul University-Cerrahpasa Faculty of Health
Sciences, Department of Social Work, whose graduation years were between 2015
and 2021. Probabilistic sampling method was used in the study. Descriptive statistics,
chi-square test and cross tables were used in the analysis of the data. Findings: A
significant difference was found between the graduation years of the participants and
their general employment status, their profession-related employment status and the
type of institution they worked for, between their gender and employment status,
between their job satisfaction and employment status in a field related to the social
work profession, and the type of institution they worked in. Conclusion: While the rate
of employment in the public sector decreased, the rate of employment in the private
sector increased between the years 2015-2021. Occupation-related employment also
decreased in parallel with general employment. The employment rate of male
participants is higher. Those who work in a field related to the social work profession
and those who are employed in the public sector are more satisfied with their jobs.

Graduates have low expectations for the future of employment.

Keywords: Employment in Social Work, Social Work Graduates, Employment, Social
Work

GiRIS

istihdam kavrami Gretim unsurlarini, (emek, sermaye, girisimci, dogal kaynaklar) en
uygun sekilde kullanarak Uretim surecine dahil etmek, seklinde tanimlanabilmektedir
(Kasapoglu & Murat, 2018). Baska bir ifadeyle istihdam, kisinin belirli bir gelir (Ucret,
kar) karsiligi galigmasini ifade etmektedir (Avsar, 2019). Bir Ulkede istihdami gosteren
degerlerden birisi, bir yildaki ekonomik faaliyetlere katilacak durumda olan insan
glictiniin kullanimi, calisma ve calistiriima derecesidir (Geng & Vural, 2018). istihdam
piyasasinda yerini almis olmak birey agisindan son derece énemlidir. istihdam edilen
birey gelir elde ederek kendi kendine yeter duruma gelmektedir. Diger yandan ulkenin
kalkinmasi ve ilerlemesi icin saglikh bir istihdam piyasasinin olusturulmasi 6nemlidir.
istihdamin disinda kalmak bir birey igin; dizenli gelirin olmamasi, baskalarina
muhtaclik ve yoksulluk, 6zglven kaybi, sosyal statl kaybi, karamsarlik, umutsuzluk,

sosyal ¢evrenin daralmasi anlamina gelirken; istihdamin disik olmasi Ulke igin issiz
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nufusun artmasi, toplumsal huzursuzluk, insan kaynaklarinin etkin kullanilmamasi ve

ekonomik yavaglama anlamlarina gelebilmektedir (Odabasgi, 2009).

Arastirmalar géstermektedir ki Turkiye’de ve Dlunya’da issizlikten en ¢ok etkilenenler
genglerdir. TUIK (2021) verilerine gére 15-24 yas arasi geng niifusta istihdam orani
%31,4 iken, geng¢ nufusta igsizlik orani %25tir. Bu oranlar kadin ve erkek nufusta
farklihk géstermektedir. Ornegin geng erkek niifusun istihdam orani %41,8 iken, geng
kadin ntfusun istihdam orani %20,5’tir. Geng erkek nifusun igsizlik orani %21,9 iken,
geng kadin nufusun igsizlik orani %30,9’dur. Tas ve Bilen’e gore geng issizliginin en
onemli sebepleri; 15-24 yas arasindaki genglerin egitime katiliminin yukselmesi, yeni
islerin ortaya cikmasi, tecribe azlidi, genglerin nitelik ve kabiliyetlerinin isgulcl

piyasasinin ihtiyaglarina cevap verememesidir (Tas & Bilen, 2014).

Mezunlarin ¢alisma hayatina katilimi ve istihdam konusu, elli yili agkin suredir devam
eden sosyal hizmet disiplini igin de tartigsiimaya deger bir konudur (Sevim & Altun,
2017). Sosyal hizmet mesledinin istihdam alaninin genis olmasina karsin, sosyal
hizmet egitimi veren yuksekogretim kurumlarinin sayisinin ve kontenjanlarinin hizli bir
sekilde gogalmasina paralel olarak mezunlarin da ayni hizla artmasinin, istihdamda ig
glcl arz fazlasina yol agaca@i disiinilmektedir (Topuz & Oz, 2014). Cay (2017) da
benzer sekilde mezun sayisi ile ayni oranda artis gdstermeyen istihdam ve is
firsatlarinin, sosyal hizmet meslek elamanlarinin ¢alisma hayatina katilamamasina
sebep olacagi ongorusunde bulunmustur. Akcay ve Alpoglu’na (2020) gore ise sosyal
hizmet bolumlerinin  gerekli altyapi c¢alismalari  yapilmaksizin agilmasi ve
kontenjanlardaki artig, hem mezun sayisinin birikmesiyle igsizlik sorununa zemin
hazirlamakta hem de nitelikli sosyal hizmet egitiminin verilememesine sebep

olmaktadir.

Sosyal hizmet istihdamina iligkin degerlendirmelerin daha iyi kavranabilmesi igin egitim
tarinine kisaca deginmek yararli olacaktir. Turkiye’de sosyal hizmet egitiminin
baslangici, ilk olarak 1961 yilinda Saglk ve Sosyal Yardimlar Bakanligi blnyesinde
Sosyal Hizmetler Enstitisi’ne bagh olarak agilan Sosyal Hizmetler Akademisi’nin
kurulugu olarak kabul edilmektedir. ikinci Sosyal Hizmet Boliimii ise 1967 yilinda
Hacettepe Universitesine bagh olarak agilan Sosyal Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bolumu’dir. Acgilan bu boélim, 1982 yilinda “2547 Sayili Yuksekogretim Kanunu”

kapsaminda kapatiimig ve yine ayni yil Sosyal Hizmetler Akademisi, Hacettepe
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Universitesi blinyesine alinarak rektorlige bagl “Sosyal Hizmetler Yiksekokulu” adi
altinda anilmaya baslanmistir (Alptekin, Topuz, & Zengin, 2017). Ulkemizde 2000’li
yillara kadar sosyal hizmet egitimi veren okul/bélim sayisinda artis olmadidi ve
dolayisiyla bu durumun mezun sayisinda da kayda deger bir degisim yaratmadigi
gorulmektedir (Topuz & Oz, 2014). 2002 yilina gelindiginde Baskent Universitesi
Saglik Bilimleri Fakultesi blinyesinde yeni bir Sosyal Hizmet Bolumu aciimigtir. Daha
sonra ise degisen ortam ve kosullar nedeniyle acgilan bolim sayisi her yil farkli
oranlarda artig gostermistir (Alptekin ve ark., 2017). Su anda Turkiye’de 55'i devlet;
15’i vakif olmak Uzere toplam 70 Universitede Sosyal Hizmet Bolumu Lisans Programi
bulunmaktadir (YOK, 2021a).

Tarkiye’'de sosyal hizmet egitimi veren agikdgretim programlarindan ilki olan, Ataturk
Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi Sosyal Hizmet Lisans Programi, 2011 yilinda 1000
kisilik kontenjanla egitime baslamig, daha sonraki yillarda 2563’e kadar ¢ikmig fakat
2021 yilinda programin kontenjani 1538 olarak belirlenmistir. ikinci sosyal hizmet
acikogretim lisans programi olan Anadolu Universitesi Acikégretim Fakiiltesi ise 2015
yilinda egitime baslamistir. Programin kontenjani egitim hayatina basladigindan bu
yana 513 kisidir (Alptekin ve ark., 2017). istanbul Universitesi Agik ve Uzaktan Egitim
Fakultesi Sosyal Hizmetler 6n lisans bolimunde ilk defa 2014 yilinda 2200 kigsilik
kontenjan ile dgrenci alimi yapilmistir (Apak, 2018). istanbul Universitesi Acik ve
Uzaktan Egitim Fakultesi Sosyal Hizmetler 6n lisans bolumune son Ug¢ yilda yapilan
alimlar incelendiginde; 2019, 2020 ve 2021 yillarinda, her yil 2255 kontenjanin agildigi
goriilmektedir (YOK, 2021b). Alptekin ve arkadaslari (2017); acik ve uzaktan egitim
fakulltelerinin sosyal hizmet kontenjanlari igin “abarti oldugu her halinden belli” seklinde
bir ifade kullanarak bu fakultelerin sosyal hizmet egitimlerinde uygulama dersleri ve
supervizyon desteginin yetersiz oldugunu; ayrica agik ve uzaktan egitim sekliyle sosyal
hizmet egitimi vermenin, meslegi degersizlestirmekten baska bir ise yaramayacagini

belirtmislerdir.

Acik ve uzaktan egitim fakultelerinin yani sira dnlisans programlarina taninan lisans
tamamlama hakki da mezun sayilarindaki hizli artisa neden olan ve Uzerinde
durulmasi gereken konulardan biridir. Onlisanstan, lisans tamamlamaya; (1) dikey
gecis sinavi yoluyla; (2) Saglik Bakanhgi ¢alisanlarindan énlisans mezunu olanlarin

acikogretim sosyal hizmet programina gegis yapabilmesine olanak taniyan Saglk
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Bakanhg ve YOK arasinda gergeklestirilen bir anlasma yoluyla saglanabilmektedir
(Alptekin ve ark., 2017).

Bolum sayisindaki artis ve mezun sayisinin fazlaligi, atama puanlarinin yillarla beraber
yukselmesine ve bolumdn tercih edilirliginin - azalmasina sebep olmustur.
Yiiksekdgretim Program Atlasi’na gore; 2019 yilinda istanbul Universitesi-Cerrahpasa
Sosyal Hizmet Lisans Programi’ni toplamda tercih eden aday sayisi 1151; 2020 yilinda
toplamda tercih eden aday sayisi 901; 2021 yilinda toplamda tercih eden aday sayisi
707°dir (YOK, 2021c).

istanbul Universitesi-Cerrahpasa Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Bélimii ise

2011 yilinda ilk 6grencilerini alarak egitim hayatina baslamistir.

Grafik-1 istanbul Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Béliimii Basari
Siralamalarinin Yillara Goére Degisimi
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Grafik-1 istanbul Universitesi-Cerrahpaga Saglik Bilimleri Fakiltesi Sosyal Hizmet
Bolumd’nin 2011-2021 yillari arasindaki basari siralamalarini géstermektedir. Buna
gore 2011 yilinda basari siralamasi 28.200; 2012’de 29.700; 2013’te 34.300; 2014’te
38.900 iken 2018 yihnda 158.167; 2019’da 175.319; 2020’de 199.331 ve 2021’de
248.058'dir (OSYM, 2012; Basari Siralamalari, 2018; Bagari Siralamalari, 2021; Geng
Tercih, 2013). Grafik-1’de goéruldugu Uzere 2011 yihindan 2021 yilina kadar olan

suregte bolumul kazanan 6grencilerin basari siralamalarinda net bir dlists yasanmistir.

Orglin, agik ve uzaktan sosyal hizmet egitimi veren kurumlarin hizli artisi, mezunlarin

nicel sayisini da artirmig; mezun arzinin fazlaligi sosyal hizmet istihdam alanlarinin
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yetersiz kalmasina zemin hazirlamistir. Bu durum 0Ozellikle kamu alaninda yogun ve

keskin bir sekilde hissedilmektedir.

Grafik-2 2005-2020 Yillan1 Arasi Kamuda istihdam Edilenlerin En Kiigiik KPSS Puanlari
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Grafik-2’de 2005-2020 arasi yillarda sosyal g¢alismaci kadrolarina yerlesen adaylarin
en kiguk atama puanlari gésterilmektedir. 2005/2 atamalarinda en kiguk atama puani;
39,4; 2010/2 atamalarinda 27,4; 2011/2 atamalarinda 39,4; 2012/2 atamalarinda 71,8;
2015/2 atamalarinda 79,4; 2017/2 atamalarinda 87,6; 2020/2 atamalarinda ise
91,1’dir. Dolayisiyla 2005 yilindan 2020 yilina kadar olan suregte sosyal galismaci
kamu atama puanlarinda dikkate deger bir artisin yasandigi goriilmektedir (ideal
Sosyal Hizmet, 2017; OSYM, 2017; OSYM, 2018; OSYM, 2019; OSYM, 2020b;
OSYM, 2021b).
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Grafik-3 2005-2020 Yillari Arasinda Kamuda Agilan Kontenjanlar ve Bos Kalan
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Grafik-3 2005-2020 yillar1 arasinda kamuda acilan kontenjanlari ve bos kalan kadrolari
gOstermektedir. Buna gore; 2015 yilindan 6nce agilan kontenjanlarda bos kalma orani
daha yUksek iken 2015 yilindan sonra kontenjanlar azalmig ve bos kalma oranlari sifira
inmistir (ideal Sosyal Hizmet, 2017; OSYM, 2017; OSYM, 2018; OSYM, 2019; OSYM,
2020b; OSYM, 2021b).

Goruldagu Uzere, sosyal hizmet bolumU mezunlarinin sayisi artarken istihdam
olanaklari azalmaktadir. Bu arastirmanin amaci, istanbul Universitesi-Cerrahpasa
Saghk Bilimleri Fakultesi Sosyal Hizmet Bolumd’nin ilk mezunlarini verdigi 2015
yilindan 2021 yilina kadar olan suregte mezunlarin; istihdam durumlari hakkinda bilgi
sahibi olmak, istihdam surecinde yasadiklari sorunlari tespit etmek ve meslekteki
istihdamin gelecegine iligkin dusuncelerini 6grenmektir. Arastirmanin 6zgun yani
istanbul Universitesi-Cerrahpasa mezunlarina yénelik yapilmis ilk calisma olmasidir.
Calismanin, istihdam konusundaki politika ve ¢6zum Onerilerine katki sunacagi

dusunulmektedir.

Arastirmanin Metodolojisi

Bu arastirmada, betimsel arastirma yontemlerinden “Tarama (Survey)”
arastirmalarindan “Ardisik Bagimsiz Orneklemler Deseni” kullaniimistir. Bu yéntem,
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bir populasyondan birden fazla rastgele 6rnegin birden ¢ok zaman noktasinda
g6zlemlenmesini igcermektedir (Social Science, 2021). Ardisik bagimsiz 6érneklem
tasariminda, populasyondan farkli 6rneklemler belirli bir stre boyunca anketi
tamamlar. Bu yontem arastirmacilarin, bir populasyondaki zaman i¢inde meydana
gelen degisiklikleri incelemesine olanak tanir. Bu yontemde, zaman iginde (ardisik
olarak) bir dizi enine kesit arastirmasi gerceklestirilir. Ornekler bagimsizdir, ¢unki
anketi her zaman farkli bir katilimei érnegdi tamamlar. iki temel bilesen vardir: (1) Her
bir katilimci ornegine ayni soru seti sorulmalidir ve (2) ayni populasyondan farkh
ornekler alinmaldir. Bu iki kosul karsilanirsa, arastirmacilar zaman iginde anket
yanitlarint mesru bir sekilde kargilastirabilir. Bu tasarim, ¢aligmanin ana amaci zaman
icinde bir populasyon igindeki tutum veya davranislardaki degisiklikleri tanimlamak
oldugunda en uygundur. Dolayisiyla ardigik bagimsiz 6rneklem tasariminin amaci,
katihmcilardaki bireysel degisimi aciklamak degil, populasyon 06zelliklerinin

dagihmindaki zaman igindeki degisiklikleri tanimlamaktir (Course Hero, 2021).

Veri Toplama Teknigi: Arastirmada veri toplama teknigi olarak “Anket” kullaniimigtir.
Anket kullanilmasinin sebebi; evrenin buyuklugu, arastirilan konunun netligi,
arastirilan konunun yuz yuze iligki gerektirmemesi ve uygulamanin kolayligidir (Arikan,

2018). Hazirlik asamasinda sorularin net ve anlasilir olmasina 6zen gosterilmistir.

Veri Toplama Araglari: Arastirmada veri toplama araci olarak 10 sorudan olusan
‘Demografik Bilgi Formu” ve 12 kapali ve ac¢ik uglu sorudan olugan “Anket Formu”

kullaniimigtir.

Arastirmanin Orneklemi: Arastirma evrenini istanbul Universitesi-Cerrahpasa Saglik
Bilimleri Faklltesi Sosyal Hizmet Bolumu mezunlari olusturmaktadir. Boliumden,
2015°ten 2021 yilina kadar toplam 515 kisi mezun olmustur. Bu arastirma istanbul
Universitesi-Cerrahpaga Saglik Bilimleri Fakdiltesi Sosyal Hizmet Bélimi’'nden mezun
olan 401 katiimci ile gerceklestiriimistir. Orneklem segiminde “Olasiliga Dayali
Ornekleme” yéntemi kullaniimistir. Olasilija dayali érnekleme teknikleri, rneklemin
evreni temsil etme gucunun zayif olma olasihigini azaltir. Bu tekniklerde, evrendeki her
bir eleman, esit bir sekilde dérneklemde yer alma sansina sahiptir ve arastirmaci her
elemanin drneklemde yer alma sansini hesaplayabilir (Ozen & Giil, 2007). Yapilan
arastirmada da mezun listesinde bulunan herkese esit oranda érnekleme girme sansi

verilmis ve yalnizca gonulli olanlar arastirmaya dahil edilmigtir.
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Veri Toplama Siureci: Arastirma 2015-2021 yillari Aralik aylarinda ardigik olarak
gerceklestiriimistir. Bu suregte mezun listesindeki kisilere ulasiimis, génulli olanlara
web tabanl anket formu gonderilmistir. Her asamada mezun listesindeki farkli kisilerin

ornekleme dahil edilmesine 6zen gosterilmigtir.
Verilerin Analizi

Arastirmada web Uzerinden toplanan veriler IBM SPSS Statistics 26 programina
aktarilarak yeniden kodlanmis ve analiz edilmigtir. Veriler analiz edilirken, betimsel
istatistik yontemleri (frekans, yluzde hesabi) ve ki—kare testinden yararlaniimigtir. Ki-
Kare testi, iki degisken arasindaki bagin veya en az iki grup arasindaki farkin anlaml
olup olmadiginin degerlendiriimesinde kullaniimaktadir (Glingér & Bulut, 2008). Bu
calismada katilimcilarin; mezun olduklari yil ile genel istihdam durumlari, meslekle
alakali istihdam durumlan ve istihdam edilenlerin g¢alistiklari kurum turu arasindaki
iligkiyi; cinsiyetleri ile istihdam durumlari ve is arama sureleri arasindaki iligkiyi; is
memnuniyetleri ile meslekle alakali istihdam durumlari, maasglari ve ¢aligtiklari kurum
tirleri arasindaki iliskiyi tespit etmek amaciyla ki-kare testinden; verilerin
yorumlanmasi amaciyla ¢apraz tablolardan yararlaniimigtir. Veriler 0,05 anlamhlik
derecesi Uzerinden degerlendirilmigtir. Elde edilen bulgularin gosterimi tablo ve

grafikler yoluyla saglanmistir.
Arastirmanin Sinirhihiklar

Calismanin sinirlih@r kullanilan yéntemin dogasindan kaynaklanmaktadir. Ardisik
badimsiz érneklem tasariminda anketler belirli stre ve araliklarla gergeklestirildiginden
bu aragtirma, mezunlarin mevcut istihdam durumlarinin 6grenilmesine imkan
tanimamaktadir. Dolayisiyla arastirma, tam anlamiyla gunumuazu temsil etmediginden,
katihmcilarin istihdam durumlarina iliskin ginimuz ile gegmis arasinda karsilastirma

yapilamamaktadir.

BULGULAR

Aragtirmanin bu kisminda elde edilen bulgulara yer verilmistir. Bulgular; demografik,
istihdam edilen katilimcilara iligkin ve istihdam edilemeyen katilimcilara iligkin bulgular,
is bulma surecinde karsilasilan zorluklar ve degiskenler arasi istatistikler olmak Uzere
bes baslikta incelenmistir.
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Demografik Bulgular

Tablo-1 Katihmcilara iligkin Tanimlayic Bilgiler

Ozellikler N (Sayi) % (Yiizde)
Cinsiyet

Kadin 299 74,6
Erkek 102 254
Yas

20 — 24 arasi 269 67,1
25— 29 arasi 120 29,9
30 ve ustl 11 2,7
Medeni Durum

Bekar 351 87,5
Evli 50 12,5
Mezuniyet Yil

2015 59 14,7
2016 63 15,7
2017 57 14,2
2018 77 19,2
2019 36 9,0
2020 63 15,7
2021 46 11,5
Lisansiistii Egitim Durumu

Lisansustu Egitim Yok 313 78,1
Yuiksek Lisans 87 21,7
Doktora 0 0
istihdam Durumu

Calisan 186 46,4
Calismayan 215 53,6
Toplam 401 100

Tablo-1, arastirma kapsamina alinan

katihmcilarin ~ tanimlayici

ozelliklerini

icermektedir. Buna gére; arastirma 401 katiimcidan olusmakta olup tamami istanbul

Universitesi-Cerrahpasa Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Balimi mezunudur.
Katilimcilarin; %74,6’s1 kadin, %87,5’i bekardir. %67,1’i 20-24 yas araliginda iken en
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dusuk oran %2,7 ile 30 ve Ustl yas grubuna aittir. Katilmcilarin %78’i lisansustu
egitime devam etmemektedir. Ayrica arastirmada yuksek lisans egitimi alan
katilimcilarin orani %21,7 olup, doktora egitimi alan katilimci bulunmamaktadir.
Katimcilar mezuniyet yilina gore degerlendirildiginde en yuksek oranin %19,2 ile
2018 yilina ait oldugu saptanmigtir. Ardindan %15,7 ile 2016 ve 2020 yili mezunlari
gelirken en disiuk oran %9 ile 2019 yili mezunlarina aittir. Istihdam durumu
incelendigindeyse katilimcilarin  %53,6’s1 istihdam edilmezken; %46,4’GnUn is

hayatinda aktif olarak galistigi tespit edilmigtir.
istihdam Edilen Katihmcilara iligkin Bulgular

Tablo-2 istihdam Edilen Katilimcilara iliskin Bilgiler

Ozellikler N (Sayi) % (Yiizde)
Calisilan kurum tiiri

Kamu 84 45,2
Ozel 67 36,0
Diger 35 18,8
is aramaya basladiktan ne kadar siire sonra is buldunuz?

Mezun Olur Olmaz (0-3 ay) 54 31,0
3-6 ay 36 20,7
6-12 ay 43 247
1-2 yil arasi 41 23,6
isinizden memnun musunuz?

Evet, memnunum 137 74,1
Hayir, memnun degilim 48 25,9
Mesleginizle alakali bir iste mi ¢alisiyorsunuz

Evet 134 72,0
Hayir 52 28,0

Cevabiniz hayir ise mesleginizle alakali bir alanda istihdam
edilmek ister miydiniz?

Evet 49 87,5
Hayir 7 12,5

Tablo-2, toplam katilimcilar arasinda istihdam edilen ve aktif olarak tam zamanli bir
iste calisanlarin ayirt edici bilgilerini igermektedir. Buna gore istihdam edilen
katilimcilarin %45,2’si kamu sektériinde calismaktadir. istihdam edilenlerin %24,6’si

is aramaya bagladiktan 6-12 ay sonra; %23,6’s1 1-2 yil arasi bir surede, %20,7’si 3-6
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ay sonra is bulabilirken; mezun olduktan hemen sonra (0-3 ay) is bulabilenlerin orani
%31,0°dir. istihdam edilenlerin %72,0’1 meslegiyle alakali bir alanda galisirken, %74,1’i
isinden memnundur. Meslegiyle alakali bir alanda ¢alismayan katilimcilarin orani %28;
bu katihmcilar arasinda meslegiyle alakali bir alanda istihdam edilmek isteyenlerin
orani ise %87,5'1ir.

Grafik-2 istihdam Edilen Katilimcilarin Sosyal Hizmet istihdaminin Gelecegine iliskin

Beklentileri
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Grafik-2, tam zamanli bir iste aktif olarak galisan katilimcilarin istihdam beklentilerini
icermektedir. Buna gore istihdam edilen katilimcilarin %65,9’u gelecekte sosyal hizmet
istihdamlarinin azalacagi, %16,8’i ise istihdamin ayni kalacadi yoénunde gorus
bildirmistir. Sosyal hizmet istihdaminin artacagini dastinen katilimcilarin orani ise
%17,3’tur.
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istihdam Edilemeyen Katilimcilara iligkin Bulgular

Grafik-3 Ne Kadar Siiredir is Ariyorsunuz? Sorusuna Verilen Yanitlar
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Grafik-3 toplam katihmcilar arasinda istihdam edilemeyenlerin “Ne kadar siiredir is
ariyorsunuz?” sorusuna verdikleri yanitlari icermektedir. Buna gére; herhangi bir iste
calismayan katilimcilarin %79,3’U bir yildan az bir stredir, %16,4’G iki yildir is aramakta
iken dort yildir is arayanlarin orani %1,9'dur.

Grafik-4 istihdam Edilemeyen Katiimcilarin Sosyal Hizmet istihdaminin Gelecegine

iliskin Beklentileri
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Grafik-4 aktif olarak calismayan katilimcilarin istihdam beklentilerini igermektedir.
Buna gore istihdam edilmeyen katilimcilarin %59,6’s1 gelecekte sosyal hizmet
istihdamlarinin azalacagi, %20,9’u istihdamin ayni kalacagi ve %19,5’i istihdamin

artacagi yonunde gorus bildirmistir.
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is Bulma Siirecinde Karsilasilan Zorluklar

Grafik-5 Katihmcilarin is Arama Siirecinde Karsilastiklari Sorunlar*
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*Bu soru agik uglu bir sorudur. Yanitlar kategorize edilerek grafige aktariimistir.

Grafik-5, katilimcilarin is arama sureclerinde kargilastiklar sorunlara iligkin bilgileri
icermektedir. Buna gore verilen en sik karsilagilan sorunlar %17.,4 ile deneyimsizlik,
%16,1 ile kamu ve Ozel sektdrdeki istihdam azligi, %10,3 ile disuk lGcret, %10,1 ile ise
alimlarda liyakate 6nem veriimemesidir. Ardindan %9,2 ile sosyal hizmet alani
ilanlarinda yer alan meslek elemani taniminin farkli birgok bolimu de kapsayan
gegirgen yapisi, %8,4 ile mesleki rollerin belirsizligi sebebiyle ¢alisanlara yuklenen agir
is yuku ve fazla sorumluluk, %7,4 ile ise alimlarda istenen referans sarti, %7 ile sosyal
hizmet mesleginin taninmamasi ve meslege gereken &nemin verilmeyerek
degersizlestiriimesi, %6,5 ile acikogretim fakuiltelerinin de katkisiyla mezun sayisinin
artis ivmesindeki hizl yiikselis, %5 ile yabanci dil (Arapga—ingilizce) ve %2,6 ile gevre

baskisi sorunlari gelmektedir.
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Degiskenler Arasi istatistikler

Tablo-3 Mezuniyet Yili ile is Bulma Siiresi Arasindaki iligki

istihdam Durumu is Aramaya Basladiktan Ne Kadar Siire Sonra is
Buldunuz?
Calisiyor Calismiyor ~ Mezun Olur 3-6 ay 6-12 ay 1-2 yil arasi
Olmaz
Cinsiyet
(0-3 ay)
N % N % N % N % N % N %
Kadin 125 418 174 582 30 261 25 21,7 30 26,1 30 26,1
Erkek 61 59,8 41 40,2 24 40,7 M 186 13 22,0 11 18,6

x2=,002 df=1 x?=,258 df=3

Tablo-3, katilimcilarin mezun olduklari yil ve cinsiyetlerine gore istihdam durumlari ve
is arama surelerine iliskin ki kare testi sonuclarini icermektedir. Yapilan analizde
katihmcilarin cinsiyetleri ile istihdam durumlari arasinda anlaml bir farklilasma tespit
edilirken (p<0,05); is bulma surelerinde anlamli bir farklilagsma saptanmamistir
(p>0,05). Analiz sonuglarina gore; kadinlarin %41,8’i; erkeklerinse %59,8’i aktif olarak
calismaktadir. Erkeklerin %40,7’si 0-3 ay; %22,0'1 6-12 ay igerisinde is bulmustur.
Kadinlarda ise is bulma sureleri 0-3 ay, 3-6 ay ve 1-2 yil arasinda ayni oranda olup
%26,1°dir.

Tablo-4 Katihmcilarin is Memnuniyetini Etkileyen Degiskenler

is Memnuniyeti

Memnun Memnun degil
Mesleginizle alakali bir iste mi N % N %
calisiyorsunuz?
Evet 111 83,5 22 16,5
Hayir 26 50,0 26 50,0
x2=, 000 df=1
Calisilan kurum tiirii N % N %
Kamu 77 81,9 17 18,1
Ozel 59 66,3 30 33,7
x?=,016 df=1
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Tablo-4 katilimcilarin is memnuniyet durumlari ile meslekle alakali istihdam durumu ve
calisilan kurum tira degiskenleri arasindaki iligkiyi belirleme amaciyla yapilan ki kare
testi sonuglarini icermektedir. Yapilan analizde katilimcilarin; sosyal hizmet meslegiyle
alakal bir alanda istihdam edilme durumlari ile is memnuniyetleri arasinda anlamli bir
farkhlasma tespit edilmigtir (p<0,05). Buna gore; sosyal hizmet alaninda istihdam

edilen katilimcilarin %83,5’i; alan disi istihdam edilenlerin %50’si isinden memnundur.

Katilimcilarin caligtiklari kurum tirG ile is memnuniyetleri arasinda anlaml bir
farkhlasma tespit edilmistir. Buna gore; kamuda caligsan katilimcilarin %81,9'u; 6zel

kurumlarda galisan katilmcilarin ise %66,3’U isinden memnundur.

Tablo-5 Katilimcilarin Mezuniyet Yillarina Gore Farklilik Gosteren Degiskenler

istihdam Durumu Meslekle Alakali Caligilan Kurum Tiirii
istihdam

Calisiyor Calismiyor Evet Hayir Kamu Ozel
Mezuniyet N % N % N % N % N % N %
Yih
2015 50 84,7 9 15,3 43 86,0 7 14,0 41 83,7 8 16,3
2016 38 60,3 25 39,7 34 895 4 105 29 76,3 9 23,7
2017 27 474 30 526 20 741 7 259 6 222 21 778
2018 28 36,4 49 636 15 536 13 464 5 17,9 23 821
2019 17 472 19 528 10 588 7 412 3 176 14 824
2020 19 30,2 44 69,8 8 421 11 579 9 50,0 9 50,0
2021 7 152 39 848 4 571 3 429 2 286 5 71,4

x2=,000 df=6 x2=,000 df=6 x2=,000 df=6

Tablo-5, katilimcilarin mezun olduklari yillar ile istihdam durumu, meslekle alakall
istihdam durumu ve c¢alisilan kurum turt degigkenleri arasindaki iligkiyi belirleme
amaciyla yapilan ki kare testi sonuglarini igermektedir. Yapilan analizde katilimcilarin
mezuniyet yillar ile istihdam durumlari, meslekle alakali istihdamlari ve calistiklar

kurum tUra arasinda anlamli bir farklilagma tespit edilmistir (p<0,05).
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Grafik-6 Mezuniyet Yillarina Gére Genel istihdam ve Meslekte istihdam Durumu
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Grafik-6, katilimcilarin genel istihdam ve meslekle alakali istihdam durumlarinin yillara
gore degisimini icermektedir. Buna goére; 2015 mezunlarinin %84,7’si; 2016
mezunlarinin %60,3’'U; 2017 mezunlarinin 47,4’G; 2018 mezunlarinin %36,4°4; 2019
mezunlarinin %47,2’si; 2020 mezunlarinin %30,2’si ve 2021 mezunlarinin %15,2’si

aktif bir sekilde ¢alismaktadir.

2015 mezunlarinin %86,0’1; 2016 mezunlarinin %89,5’i; 2017 mezunlarinin %74,1’i;
2018 mezunlarinin %53,6’s1; 2019 mezunlarinin 58,8’i; 2020 mezunlarinin %42,1’i ve

2021 mezunlarinin %57,1’i sosyal hizmet meslegiyle alakali igslerde ¢calismaktadir.

Grafik-7 istihdamin yillara Gére Kamu ve Ozel Sektoérdeki Dagilimi
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Grafik-7, katihmcilarin kamu ve 6zel sektordeki istihdamlarinin yillara gore degisimini
icermektedir. Buna gore; 2015 ve 2016 mezunlarinin agirlikli olarak kamuda; 2017,
2018, 2019 ve 2021 ise agirlikli olarak 6zel kurumlarda istihdam edildigi belirlenmisgtir.
2015 mezunlarinin  %83,7’si ve 2016 mezunlarinin %76,3'4G kamuda; 2017
mezunlarinin %77,8’i; 2018 mezunlarinin %82,1’i; 2019 mezunlarinin %82,4’G ve 2021
mezunlarinin %71,4’4 6zel kurumlarda istihdam edilmistir. 2020 mezunlarinin ise kamu

ve O0zel kurumlardaki istihdam oranlari esittir.

TARTISMA

Katilimcilara “Su an tam zamanl bir iste ¢alisiyor musunuz?” diye soruldugunda
katihmcilarin %46,4’G tam zamanlh bir iste calistiklarini, %53,6’sI calismadiklarini ifade
etmislerdir. Mezuniyetleri GUzerinden alti ay gibi kisa bir stire gegmis olan 2021 yih
mezunlarinin  sadece %15,2’sinin  g¢aligiyor olmasinin  bu orani etkiledigi
dusundlmektedir. Arastirmada mezuniyet yili ve istihdam orani arasinda anlamh bir
fark tespit edilmistir. En yUksek istihdam orani %84,7 oran ile 2015 yilina aittir.
istihdamin en yiiksek oldugu ikinci yil ise %60,3 ile 2016 yilidir. 2019 yilinda kiiglk bir
dalgalanma olsa da istihdam 2015-2021 yillari arasinda duzenli olarak azalma
g6stermistir. Topuz ve Oz'iin (2014) yaptigi arastirmada mezun istihdamina iligkin
ongorilerde  bulunulmus, mezun sayisinin  artmasinin  istihdam sorunlari
yaratabilecegine deginilmistir. Tekin (2021) ise yaptigi aragtirmada 2004-2018 yillari
arasindaki yuksekogretim mezun sayisini ve istihdam sayisini incelemis, istihdama
katilma oranindaki artisin mezun sayisina gore dusuk seviyede kaldigini tespit etmisgtir.
Adiglzel (2021), issizligin tim ekonomilerin karsilastigl sorunlardan biri oldugunu,
geng issizligin ise igsizligin ¢ozumunde ele alinmasi gereken bir sorun oldugunu dile
getirmigtir. Adiguzel’e gore geng issizliginin temel sebebi yetersiz buyume olup,

yuksekogretim mezunu sayisinin artmasi da geng issizligini arttirmaktadir.

Arastirma sonuglari istihdam ve cinsiyet arasinda anlamh bir fark oldugunu
gOstermektedir. Kadin katilimcilarin istihdam orani %41,8 iken, erkek katilimcilarin
istihdam orani %59,8°dir. Ayrica erkek katilimcilarin mezun olur olmaz (0-3 ay) is
bulma oranlarinin kadin katilimcilardan ylksek oldugu da aragtirma bulgulan
arasindadir. T.C Kalkinma Bakanligi On Birinci Kalkinma Plani’'nda (2018) yer alan

TUIK verilerine gére 2014-2017 yillari arasinda kadinlarin isgiictine katilim orani %31
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civarindayken, erkeklerin iggucune katilim orani %71 civarindadir. Raporda ayrica
sosyal ve kulturel faktorlerin, egitimin, kentlesmenin, medeni durum ve ekonomik
dénemin kadinlarin isgucine katima egilimlerini etkileyen faktorlerden oldugu

belirtilmigtir.

istihdam edilen katilimcilara “Mesleginizle ilgili bir alanda mi ¢alisiyorsunuz?” diye
soruldugunda katilimcilarin %73,6’s1 kendi alanlarinda, %26,4’G ise alan digi istihdam
edildiklerini ifade etmislerdir. 2015 ve 2016 yili mezunlarinin daha fazla kendi
alanlarinda istihdam edildigi, bu oranin yillarla beraber dustugu/dalgalandigr tespit
edilmigtir. Kendi meslegi ile ilgili bir alanda istihdam edilmeyen katilmcilarin %87,5’i

meslegi ile ilgili bir alanda istihdam edilmek istediklerini belirtmiglerdir.

istihdam edilen katilimcilarin %45,2’si kamu sektériinde, %36’s1 6zel sektérde, %18,8'i
ise diger sektorlerde istihdam edildiklerini belirtmislerdir. Kamu sektorinde istihdam
orani en yuksek yil %83,7 ile 2015, en yuksek ikinci yiIl %76,3 ile 2016 yilidir. 2016
yilindan sonra kamu istihdaminin duastigu goézlenmigtir. 2020 yilindaki kamu
istihdaminda artis ise dikkat cekicidir. Kamu sektortindeki istihdamin azalmasina
paralel olarak, 6zel sektdr istihdami 2017 yilindan itibaren artis gdstermistir. Ornegin,
2015 yilinda %16,3 olan, 2016 yilinda %23,7 olan 6zel sektor istihdami; 2017 yilinda
%77,8, 2018 yilinda %82,1 ve 2019 yilinda 82,4’e yukselmistir. 2020 yilinda ise kamu
istihdaminin artmis olmasi, 6zel sektor istihdaminin %50’ye dismesine neden
olmustur. Bu veri sosyal hizmet bolumu mezunlarinin daha ¢ok kamu sektorinde
calismay arzuladiklarini gostermektedir. Baser’in (2018) yaptid1 arastirmada “Sosyal
hizmet 6grencileri icin KPSS ne anlama geliyor?” sorusuna katilimcilar “zorunluluk”,
“garanti” ve “kisa yol” yanitlarini vermiglerdir. Isikhan ve arkadaslarinin (2016) yaptigi
arastirma sonucuna gore ise sosyal hizmet bolumu ogrencilerinin %71’i kamuda
calismak istemektedir. Ayrica arastirmada sosyal hizmet o6grencilerinin
akademisyenlik ve lisansustu egitime ilgilerinin arttigi gézlemlenmistir. Bu talebin
mezun sayisinin artmasi ve istihdam olanaklarinin azalmasi ile iligkili olabilecegi
dusunulmektedir. Arastirmanin bir diger bulgusu ise sosyal hizmet 6grencilerinin
KPSS'’yi “umut” ile iligkilendirmig olmalaridir. Akgay ve Alpoglu'nun (2020) en az bir
yillik igsizlik deneyimi bulunan sosyal hizmet uzmanlar ile yaptigi gorismeler
sonucunda katilimcilarin biylk ¢ogunlugunun kamu sektériinde g¢alismayi planladigi

goralmustar.
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istihdam edilen katiimcilara “isinizden memnun musunuz?” diye soruldugjunda
katihmcilarin %74,1’i iglerinden memnun olduklarini, %25,9'u memnun olmadiklarini
ifade etmislerdir. Meslegi ile ilgili bir iste g¢alisanlarin memnuniyet dizeyinin daha
yuksek oldugu, is memnuniyetinin alinan Ucretle beraber arttigi gdzlemlenmistir. Agik
uclu sorularin yanitlari degerlendirildiginde kamu sektorunde galisanlarin memnuniyet
dizeylerinin daha yuksek oldugu, 6zel sektdérde dusuk Ucret, is yogunlugu, mesledin
tam olarak bilinmemesi gibi sebeplerle ¢alisanlarin is memnuniyetlerinin dustigu tespit

edilmistir.

Katihmcilara “is arama siirecinde karsilastiginiz zorluklar nelerdir?” diye soruldugunda
calisan ve c¢alismayan katihmcilarin benzer vyanitlar verdigi goézlemlenmigtir.
Katilimcilarin is arama surecinde Kkarsilastiklari zorluklarin basinda %17,4 ile
deneyimsizlik gelmektedir. Kamu ve 6zel sektorde istihdamin azligi ise %16,1 ile ikinci
zorluk olarak on plana g¢ikmigtir. Sevim ve Altun’un (2017), 2016-2017 yillarinda,
istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Sosyal Hizmet Lisans Programi'na kayitli
odrencilerle yaptiklar arastirmada; katihmcilarin %72,7’si bolumle ilgili istihdam
olanaklarinin yeterli olmadigini daginduguna belirtmigtir. Ayni arastirmada istihdamin
yeterli oldugunu dusunenlerin orani %11,3 iken, kararsiz kalanlarin oraninin %16
oldugu tespit edilmistir. Karsilasilan Gglncu zorluk %10,3 ile dugslk Ucret teklifidir. Bu
durumun daha ¢ok Ozel sektdrde yasandigi gozlenmistir. Arastirma sonucuna goére
belirtilen dorduncu zorluk ise %10,1 ile liyakat eksikligidir. Karsilagilan bir diger zorluk
%9,2 ile meslek elemani kavraminin gecirgenligidir. 5395 Sayili Cocuk Koruma
Kanunu 3/1-e maddesine gore (Degisik: 13/06/2012-6327/38 mad.); Sosyal ¢alisma
gorevlisi: Psikolojik danismanlik ve rehberlik, psikoloji, sosyoloji, ¢ocuk gelisimi,
ogretmenlik, aile ve tuketici bilimleri ve sosyal hizmet alanlarinda egitim veren
kurumlardan mezun meslek mensuplarini ifade etmektedir. Katilimcilar kanun
maddesinde yapilmis bu degisikligin mezun istihdamini azalttigini belirtmislerdir. is
arama surecinde karsilasilan altinci zorluk %8,4 ile kotl ¢calisma kosullari (agir is yuku)
olarak belirtilmistir. Bir diger zorluk %7,4 ile referans sartidir. Katimcilarin %7’si
mesledin degersizlestiriimesinin is arama surecinde zorluk olarak kargilarina giktigini
belirtmislerdir. Bu katilimcilar sosyal hizmet meslegi rollerinin bilinmedigini, 6zellikle
0zel sektorde alakasiz roller yuklendigini, yoneticilerin iletisime acik olmadiklari ve
uslup problemi yasadiklarini, meslegin niteliginin anlasiimadidi i¢in kigimsendigini,
vasifsiz is olarak gorulerek oldukga dusuk ucretler teklif edildigini ifade etmiglerdir.
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Demirbilek ve arkadaslarinin (2016) yaptigi arastirma sonuglarina gore, Ankara
Universitesi d6grencilerinin %50,8’i, Bagkent Universitesi 6grencilerinin %86,5’i sosyal
hizmete Tulrkiye'de yeterince deger verilmedigini dusunduklerini ifade etmislerdir.
Ceylan, Gil ve Oksiiz’in 2013 yilinda 192 sosyal calismaci ile yapti§i arastirma
sonuglarina goére katiimcilarin  %47’si  “idarecilerin  sosyal ¢alismacilari nasil
calistiracagini bilmedigini” dusindugunu soéylemistir. Katilimcilarin %23’0 bu fikre
katilmadigini, %28’i kismen katildigini belirtmistir. Mezun sayisinin hizli artigi da %6,5
ile karsilasilan zorluklar arasinda gosterilmigtir. Sevim ve Altun’un (2017) 2016-2017
yillarinda yaptiklari ¢galismada; istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Sosyal Hizmet
Lisans Programi’'na kayith 6grencilerden olusan katilimcilarin %79,9’u acgik 6gretimin
acilmasinin is bulmayi olumsuz etkileyecegini disindigunu sdylemistir. Katilimcilarin
%8,3’U bu fikre katilmazken, %11,8’i bu konuda fikir beyan etmemigtir. Karsilasilan bir
bagka zorluk ise %5 ile yabanci dil sorunudur. Bu sorunun daha ¢ok sivil toplum
kuruluglarinda istihdam edilmek isteyen mezunlar igin gegerli oldugu
soylenebilmektedir. Ozellikle gd¢ alaninda galisan kuruluslar mezunlarda Arapca ya
da ingilizce dil bilme sarti aramaktadir. Katimcilarin %2,6’s1 da is arama siirecinde
cevrenin psikolojik baskisindan bunaldiklarini ve bu durumun surecin 6nemli bir

zorlugu oldugunu ifade etmistir.

Katihmcilara “Sizce mezun istihdaminin gelecedi nedir? istihdam azalacak mi? Ayni
mi kalacak? Yoksa artacak mi?” diye soruldugunda 400 katilimcinin %62,5’i istihdamin
azalacagini dusundugunu, %19’u istihdamin ayni kalacagini dugsundugunu, %18,5’i
ise istihdamin artacagini dusundigunu ifade etmistir. Mezuniyet yili ve mezun
istihdaminin gelece@i arasinda anlamli bir farklihk tespit edilememigtir. Bu veriler
degerlendirildiginde istihdamin gelecegine iligkin genel bir umutsuzluktan bahsetmek
mimkindir. Sevim ve Altun’un (2017) 2016-2017 yillarinda istanbul Sabahattin Zaim
Universitesi Sosyal Hizmet Lisans Programr’na kayitli égrencilerle yaptigi arastirmada
ogrencilerin mesleki gelecek kaygilarinin yiksek oldugu tespit edilmistir. Cebeci, Artan
ve Kahraman’in (2020) Sosyal Hizmet Bolumu stajyer ogrencilerle yaptiklari
arastirmanin on test sonuglarina gore ise katilimcilarin sadece %28,58'i mezun
olduktan sonra ig bulabilecegini diislinmektedir. ismailoglu ve Ersoy’un (2021) yaptig
arastirmaya goére sosyal hizmet uzmanlan issizlik kavramina iliskin son derece
olumsuz ve umutsuz gorislere sahiptir. Farkli bolimlerdeki Universite égrencileri ile
yapilan arastirmalar da kaygi ve umutsuzluk konusunda benzer bulgulari isaret
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etmektedir. Tekin Tayfun ve Korkmaz'in (2016) Sileyman Demirel Universitesi son
sinif ddrencileri ile yaptigi arastirma sonuglarina gore katilimcilar issizlik kaygisi
tagimaktadir. Korkmazerin (2020) Mus Alpaslan Universitesi Saghk Bilimleri
Fakultesi’'nde 6grenim goren ogrencilerle yaptigi arastirma sonuglari da katilimcilarin
igsizlik kaygisina sahip oldugu, medeni durum ve cinsiyet agisindan anlamli bir farkin
olmadidi, bolim ve not ortalamasi agisindan anlamli bir farkin oldugu tespit edilmigtir.
Ozcelik Kaynak ve Oztuna’nin (2020) (niversite 6grencileri ile yaptigi arastirma
sonucuna gore ise universiteli genglerin issizlik kaygilar arttikga, umutsuzluk duzeyleri

anlamli duzeyde artmaktadir.

SONUG

Arastirma sonuglarina gore, sosyal hizmet mezunlarinin kendi alanlarinda istihdam
edilme oranlari gun gectikge azalmaktadir. Agik 6gretim fakultelerinin agiimasi, yliksek
ogretim kurumlarinin sayica fazlalagsmasi ve kontenjanlarin artisi nedeniyle is glict arz
fazlah@r bu durumun baslica sebeplerindendir. Sosyal hizmet alaninda yeni istihdam
alanlari yaratiimadig1 surece istihdam oraninin gelecekte daha da dusecegi
ongorulmektedir. Bunun oOnlenmesi ancak sosyal hizmet istihdam politikalarinin

dizenlenmesi, yeni istihdam alanlarinin yaratiimasi ile mamkuindur.

Arastirma sonuglari sosyal hizmetin ginumuizde de bir kamu meslegi olarak
degerlendirildigini gostermektedir. Kamu sektorunde istihdam edilen mezunlarin ig
memnuniyetleri diger sektorlerden ylksektir. Katilimcilar ancak kamu sektorinde
istihdam olanagi saglanmadidinda yani mecbur kaldiklari durumlarda 6zel sektore
yoneldiklerini belirtmislerdir. Mezunlarin 6zel sektérde de istihdam edilebilmesi igin
Ozel sektor sartlarinin iyilestiriimesi, Ucret ve ¢alisma kosullarina iliskin denetimlerin
arttinimasi gerekmektedir. Katilimcilar arasinda ilgi alanlarina uygun sivil toplum
kuruluslarinda galisan katilimcilar bulunmakla birlikte, sayilari oldukga sinirhdir. Ozel
sektor ve STK istihdami karsilastirildiginda ise 6zel sektdrun; Ucret dusuklugu,
manipulasyona acikligi, egitimlerin azligi gibi gerekcgelerle daha az tercih edildigi

gorulmustar.

istihdam olanaklarinin azalmasi, bdliimiin tercih siralamasini diisiirmekte ve yerlesen
ogrencilerin gelecek kaygisini arttirmaktadir. Arastirma bulgularina gére katilimcilarin

¢ok buylk bir kismi sosyal hizmet istihdaminin gelecedi konusunda umutsuzluk
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icindedir. Alanda yapilmig diger caligmalar da gelecek kaygisi ve umutsuzluk arasinda
paralel bir iligki oldugunu godstermektedir. Gelecek kaygisi ve umutsuzlugun
ogrencilerin egitim motivasyonlarini olumsuz yonde etkiledigi asikardir. Tum bu
olumsuzluklarin ~ 6grencilerin  mesleki (saha) deneyimlerine  yansiyacagi

dusunulmektedir.

Arastirma bulgularn katilimcilarin is arama surecinde karsilastigi en buylk zorlugun
“‘deneyimsizlik” oldugunu géstermektedir. Bu oranin yukselmesinde pandemi nedeni
ile “Blok Uygulama” dersi kapsaminda staj yapamayan katilimcilarin etkili oldugu
dusunulmektedir. Bu bilgi sosyal hizmet egitiminde uygulamanin 6nemine dikkat
cekmek acgisindan oldukga anlamlidir. Uygulama alanlarinin gesitlendiriimesi ve
¢ogaltiimasi i¢in kurumlar arasi protokollerin yapilmasi, uygulama surelerinin

arttirnlmasi sosyal hizmet istihdaminin gelecegi icin gereklidir.
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