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Ozet: Bu calismada web tabanh, acik eksiltme yontemini kullanan bir e-satimalma uygulamasi
gelistirilmigtir. Amag, yazilimi kullanan herhangi bir sirketin satinalma islemlerini daha kolay, hizli ve
karli gerceklestirebilirken aymi zamanda geleneksel ydontemlere oranla yapilan islemlere daha fazla
seffaflik kazandirmaktir. Gelistirilen yazilimla iiriin ve hizmet satinalma maliyetlerini azaltilarak satislar
arttirmadan veya kaliteden édiin vermeden karliligr arttirmak hedeflenmektedir. Geleneksel satinalma
siireglerini kisaltmak ve zaman kazanmak, karar verme mekanizmalarim ve siireglerini optimize etmek,
tedarikgi yonetimi etkinligini arttirmak, seffaflagsmak, operasyonel maliyetleri azaltmak ve en onemlisi
dinamik ve yogun bir rekabet ortami yaratarak satinalmalarda biiyiik maliyet avantajlart saglamaktir.
Kamu ve ozel sektér icin giderek onem kazanan satinalma siiregleri, eger etkin bir sekilde yiiriitiiliirse
kurumlar/isletmeler icin biiyiik avantajlar saglayabilmektedir. Uygulama, giiniimiiz yazilim gelistirme
teknolojilerinden biri olan ASP.NET ortami kullanilarak gelistirilmistir. Projede, C# programlama dili ve
veritabani olarak da Microsoft SOL Server kullaniimistir.

Anahtar Kelimeler: satinalma, tedarik, e-satinalma, ASP.NET.

Development of an E-Purchase Portal Application Using ASP.NET Technology

Abstract: In this study, a web-based, e-purchasing application has been developed that works for
underbidding actions. The objective in this study is that; any company which uses this software will be
enabled to have a purchasing process that is easier, faster and more profitable than the traditional
purchase method, and shall also gain a more transparent structure regarding the relevant business
processes. The use of this new software aims to increase profitability as well as decrease purchasing costs
without compromising quality. This yields to; shortening traditional purchasing processes, gaining some
additional spare time, optimising the decision-making mechanisms and processes, increasing the
effectiveness of supplier management activities, becoming transparent, reducing operational costs and most
importantly, providing great cost advantages in orders and purchases (by creating a dynamic and highly
competitive environment) Purchasing processes are becoming more and more important for public and
private sector, and if they are effectively executed, institutions / businesses could have great advantages.
The application in this project has been developed by using the ASP.NET environment, which is one of the
state of the art software platforms. In this project, C # programming language and Microsoft SOL Server
database system are also used.

Keywords: purchasing, supply, e-purchase, ASP.NET.
GIRIS

Kamu ve 6zel sektdr i¢in giderek dnem kazanan satinalma siirecleri, eger etkin bir sekilde yiiriitiiliirse
kurumlar/isletmeler i¢in bilyiik avantajlar saglayabilmektedir. Dogru tedarik¢ilerden uygun fiyatlarla tedarik edilen
malzemeler, isletmelerin iirettikleri {iriinlerin maliyetleri ile rakipleri karsisinda rekabet sansini arttirmaktadir. Ihtiyag
duyulan mamul, yar1 mamul, hammadde, bina, makine vb. ihtiyaglarin satinalma ile karsilanmasina tedarik islemi
denir. Ozellikle, tedarikgilerle perakendeciler arasinda stratejik isbirliklerinin gelistirilmesi, tedarik zincirlerinin daha
etkili yonetilmesi agisindan biiyiik bir neme sahiptir [1]. Tedarik islevinin genel amaglari;

o Uretimde kullamlmasina karar verilen malzemenin kalitesini saglamak
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e Uretimin durmasina neden olmayacak miktarda malzeme saglamak; bunun yaninda stoklara yapilan
yatirimu olanakli en diisiik diizeylerde tutmak

e Gereksinim duyulan kaliteyi gozoniinde tutarak malzeme, donanim ve hizmetleri en diisiik maliyet ile
elde etmek

e  Tedarik yerlerinden ve varolan tedarik¢ilerden alman yeni malzemeler, yeni siirecler, yeni yontemler,
ekonomik kosullar ve fiyatlar hakkindaki tahminler ile ilgili bilgileri ilgili birimlere serbestge
sunmaktir

Ihtiyag duyulan bir malin bedeli karsilig1, belirli anlagsmalar dahilinde iiriinii tedarik eden sirketlerden/kurumlardan
tedarik edilmesine satinalma denilmektedir. Sirketler, gerek kurulus sirasinda, gerekse kurulduktan sonra kendi
biinyelerine en uygun gelen satinalma sayesinde basabas noktasina daha ¢abuk ulasirlar, yani karlilik bolgesine daha
cabuk girerler.

Sirket, biiyiik satinalma harcamalar1 nedeniyle, ilk yatirim harcamalarmin altindan kalkamayabilir veya
giicliikle bu devreyi atlatsa bile, karlilik bélgesine daha uzun bir siirede girebilir. Isletmelerin karlilik bolgesine geg
girmesinin sonuglar1 ise, onlarin rantabl caligmalarini engellemekte, yeni yatirim planlarinin Stelenmesine neden
olmakta, sevk ve idare kademelerini daha ¢ok yipratmakta, tatminkar iicretler verilerek nitelikli elemanlarin
istihdamina engel olmakta, sonuc¢ olarak o yatirnmi yapan isletmeye biiyiik tmitlerle bekledigi kar garantisini
saglayamamaktadir.

Satinalma faaliyeti, igletmelerde isletme faaliyetinin devam ettirilmesi i¢in gerekli olan hammadde,
malzeme,ara¢ ve gereglerin satin alinmasi, tedarik edilmesidir.ancak zamanimizda satinalma faaliyetlerindeki
teknikler ¢ok geligmistir. Bu yiizden satinalma faaliyetine, sadece tedarik agisindan bakilamaz.Artik satinalma da bir
tiir yonetim islevi haline gelmistir. Satinalma, arastirma ve gelistirme, planlama kontrol, gibi fonksiyonlar1 da
icermektedir. Bu nedenle, satinalma faaliyetinden daha ¢ok satinalma yonetiminden s6z etmek daha dogru olacaktir.
Arastirma, planlama ve kontrole yonelik bir satinalma sistemi, iiretim ve hizmet maliyetlerinden biiyiik capta bir
tasarrufa da olanak vermektedir. Satinalma islevinin sorumlulugu, yeterli kalite ve miktarda, uygun fiyatta, uygun bir
teslimat plani ile hammaddenin, donanimin ve malzemenin teslim edilmesi olarak tanimlanir.

SATINALMA YONTEMLERI

Satmalma siireci giiniimiize kadar bircok evreden gegmistir. Ik ¢aglarda satinalma islemi insanlarmn
karsilikl ihtiyaclarmi karsilayabilmek icin takas yontemiyle olmaktaydi. Ihtiyac sahipleri kendi aralarinda anlastiktan
sonra ellerindeki tiriinleri birbirleri ile degistirerek ihtiyaclarin1 karsilamakta idi. Bu zamanlarda para vb. ddeme
sekilleri olmadigindan takas islemi ile slire¢ sonlaniyordu. Eger bir tarafin mali daha degerli ise diger taraf ancak
birkag iiriin vererek karsisindakinden ihtiyaci olan iiriinii alabiliyordu. Oysa giliniimiizde satinalma yontemleri 2 (iki)
temel yontem ile ger¢eklesmektedir:

1. KLASIK YONTEMLER

Gerek kamu kuruluglart gerekse 6zel isletmeler kullandiklari {iriinleri temin edecekleri yerler bulurlar. Bu
yerlere tedarikci denilmektedir. Isletmeler gerek duyduklari ihtiyaglarini bu tedarikgilere telefon, fax veya son
zamanlarda teknolojiye biraz daha yaklasarak e-posta yolu ile iletirler. Tedarikgiler de eger iiriinleri
kargilayabiliyorlarsa teslimat iglemini ger¢eklestirmektedirler. Bu yontemde goriildiigti gibi her satinalma igleminde
bir iiriinii temin eden tim tedarikgileren fiyat teklifi alinmaz. Fiyat teklifleri tedarikgilerden belli donemlerde istenir.
O donem igerisinde en uygun fiyati veren tedarik¢i ile anlasilir ve ihtiyaglar o tedarik¢iden kargilanir. Fakat ilerleyen
zaman igerisinde daha 6nce yiiksek teklif vermis olan tedarikgilerin verebilecegi olasi diisiik teklifler gz ardi edilir.
Bu durumda iglerme zarar edebilir. Ancak bazi durumlarda daha 6nce yiiksek teklif vermis olan tedarikgiler kendi
mali durumlarini daha iyi bir seviyeye getirdiklerinde kendilerinden isletmelere tekrar teklif verebilir. Eger verilen
teklif daha 6nceden ¢aligilan tedarik¢iden uygun ise satinalma siireci revize edilir.

2. ELEKTRONIK YONTEMLER

Bu yontemde ihtiyaglar bir internet sitesi araciligi ile yapilir. Ihtiyag duyulan malzemeler site icerisinde
yaymlanir. Sisteme kayith tedarikgiler ilgili talepleri aninda izleyip tekliflerini verebilirler. Ihalenin siiresi
tanimlandig1 zaman en uygun fiyat: veren tedarik¢iden malzemeler tedarik edilir. Elektronik satinalmada alict ve
saticinin en az ig yiikii ve maliyetle satinalma islemlerini gergeklestirmesi amaglanmaktadir. Elektronik satinalma
islemlerinin diinyada ki uygulamalari incelendiginde, tilke kosullart ve ihtiyaclarin dogru tesbit edildigi satinalma
sistemlerinde alic1 ve saticinin zaman, emek ve ekonomik acidan {icte iki oraninda kazandigi ve biitcenin %20
oraninda kar ettigi goriilmiistiir.



Asp.Net Teknolojisini Kullanarak Bir Satin Alma Portali Uygulamasi Gelistirilmesi 121

MATERYAL VE METOD

Sunulan c¢aligmada yazilim gergeklestirilirken, caglayan siireg modeli izlenmistir. Bu model, sistemi
kullanict agisindan anlamli pargalara ya da ara iirtinlere bdlme ve her bir {iriin i¢in planlama, risk ¢6ziimleme, iiretim
ve kullanici degerlendirmesi yapma imkani saglayacaktir. Boylelikle kiiglik adimlarla ara sonuglar elde edilip
degerlendirilebilecektir. Ozellikle iyi tanimlanmis projeler ve iiretimi az zaman gerektiren yazilim projeleri igin
uygun bir model olarak bilinmektedir. Geleneksel model olarak da isimlendirilebilir.

Sistem Gereksinimlerini Tammlama

Yazilhim Gereksinimlerini Tamamlama

G

G )
G —)
G — )

Sekil 1. Caglayan Modeli

NET platformunda yazilim gelistirilmistir. Proje bir web projesi oldugundan, web sayfalarinin galistirilabilmesi
icin microsoftun Internet Information Server yazilimini da ihtiya¢ duyulmustur. Ayrica sistem i¢inde toplanan veriler
bir iliskisel veritabani olan Microsoft SQL Server veritaninda tutulmustur.

UYGULAMA

Uygulama gelistirilirken temel olarak satinalma ihtiyaglarimin internet {izerinden agik eksiltme yontemiyle
kargilandig1 bir sistem tasarlanmaya ¢aligilmigtir. Hazirlanan 6rnekte temel olarak:

1. Talepte bulunan bir satinalma birimi

2. Talebe teklif sunan tedarikgiler bulunmaktadir.

Kapsam

Proje gelistirilirken satinalma departmanina iletilen taleplerinin karsilanabilmesi amaglanmuistir. Taleplere
en uygun fiyat1 alabilmek i¢in tedarikgilerin agik indirme sistemi ile, yani talebe verilen en uygun fiyat ile ihaleyi
kazanma sistemi uygulanmustir.

Sistemdeki satin alma taleplerine teklifte bulunabilmek igin siteye iiye olmak gereklidir. Uyelik talebinde bulunan
tedarikgi firmalar satin alma departmanlari tarafindan onay verilmedikge hicbir talebe teklifte bulunamazlar. Caligma

1. Sisteme iiye olma

2. Uyelik Onay1

3. Uye/Sirket bilgilerini giincelleme

4. Talep formu olusturma

5. Agik eksiltme agsamalarindan olugsmaktadir.
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Asagidaki akis semasina gore sisteme liye olunur.

Bagla

b
Tedarikei Gvelik
kilgilerini girer

Satin alma
onayt

Uyelik aktif hale
getirilir,

Eed

Sekil 2. Uyelik isteminde bulunan tedarikgilerin sisteme kabuliiniin akis semas1

Tedarikgiler sistemde bulunan talepleri gérebilmek ve taleplere teklif verebilmek icin sisteme iiye olmak zorundadir.
Sisteme her iiye olan tedarikci sistem i¢in hemen aktif bir tedarik¢i olamaz. Uyelik talebinde bulunan tedarikgiler
oncelikle satinalma birimlerince arastirilirlar. Eger uygun goriiliirlerse satinalma sorumlusu tarafindan iyeligi aktif
hale getirilir. Ancak aktif bir liye tedarikei talepleri izleyebilir ve teklifte bulunabilir.

Uye Olma Prosediirii

Internet Explorer {izerinde firma iglemleri meniisiinden Firma Kayit linki tiklanarak asagidaki gibi bir ekran
goriintiisii ile karsilagilir. Veriler doldurulduktan sonra satinalma sorumlusunun iiyeligi onaylamasi veya reddetmesi
beklenir.

3 Firma Kayl Islemi - Microsoll Inter el Explorer
te G yeu fo Tk teb

fozsasacanr
2 [ozssawawae
[ozssasazazs

Sekil 3. Firma kayit ekrant

Form doldurulduktan sonra formda belirtilen e-mail adresine otomatik bir e-posta gonderilir. Bu e-postada iiyelik
bilgilerinin kaydedildigini ve {iyeligin satinalma sorumlusu onayladiktan sonra aktif olacag: belirtilmektedir.

Malzeme Tanimlama Formu

Sistemde satinalma yapilacak her iiriin bir defaya mahsus olarak sisteme tanimlanir. Boylelikle ayni iiriin
daha sonra tekrar alindiginda tanimlama igin girilen tiim bilgiler tekrar tekrar girilmek zorunda kalinmaz. Bu form
sadece sistem yoneticisi konumundaki kullanicilar tarafindan doldurulabilir. Herhangi bir {iye tedarik¢inin bu formu
doldurma yetkisi bulunmamaktadir. Eger sistem yOneticisi seviyesinde bir kullanici ise asagidaki form agilir ve
veriler girildikten sonra malzeme kaydi tamamlanir.
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~ Wicrosaft Internet Explarer

3 Matzeme Tammlama f

i ot

Sekil 4. Malzeme tanimlama ekrant

Satinalma Talebi Olusturma
Gelen talepler asagidaki akisa gore veri tabanina kaydedilmektedir. Gelen her yeni teklif agik indirme

sistemine gore bir 6nceki tekliften daha diisiik olmalidir. Bu islem talep agilirken belirtilmis olan ihale bitis zamanina

kadar devam eder.

'

Bagla

b
Satin alma
talebi agilir.

k.

i}

Thale stiresi
baglar

Aktif (onaylyy
tedarikpi teklifte
bulunur,

Teklif kayit
edilir,

Sekil 5. Satin alma talebine verilen tekliflerin kayit akis semast

Daha 6nceden tanimlanmis olan malzemeler segilerek ilgili bilgiler doldurulup satinalma talebi olusturulur.

Trakya Univ J Sci, 10(2), 119-126, 2009



124 Erdem UCAR, Ozgiir ALTUNSOGUT
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Sekil 6. Satinalma talebi olugturma ekrani

Satinalma Talebine Teklif Verme
Talep listesinin alindig1 formda detay kolonundaki linke tiklanarak ilgili satinalma talebi hakkinda detayli
bilgiye ulasilabilir.

2 Satinalma Talep Detay - Microsoft Internet Explorer EEX
-

Ele Ede Vew Favorkes Took Heb

Q- ©  [¥] [B @ POseocr Forwores @ (3~ b - [ B

Ackress 8] htpsffocahostfisienierftalepdetey.asptalep=24 VB s
Satinalma - Acik eksiltme

Yonetimislemleri  Firma islemiert
07.07.2005

Talep Detay
Talen No 2
Malzeme Kodu WLzse76
Maizeme YUMUgAI USLU ST
Malzeme Gzellikier elte, b siben bir i ol
Talen Notu Ao tecari eclimesi gerekir
S0n Fiyat 100000
TalepTarini 07,07 2005 07:38:47
Tesim Siresi 3gin
Mikdar 100000
Fiyat Gegerlilk Tarihi___|1507 2005 00,0000
Gueme geki pesn
Teslimat geki ergo e gikete
Ambalaj geki ot
Dokiman Taiebe gkin dokiman bakmak i tavriz
Baglangi; Tarhi 07,07 2005 00000
Bits Tarini 05,07 2005 17:3000
Firma Teldi Tarihi Verilen Fiyat

bulunmak istiyorum
verecediniz fiyat I ]

=

< ] >
€] oone &3 Local ntranet

Sekil 7. Tedarikgilerin satinalma talebine teklif verdikleri ekran

Firma yetkilisi vereceginiz fiyat boliimiine listedeki son fiyattan diisiik olmak sartiyla teklif verebilir. Daha dénceden
verilmis olan fiyattan yiiksek verilen fiyatlara sistem uyari verir. Teklif verildikten sonra teklif detayina ilgili firmaya
ait kayit islenir ve bu forma giren diger tedarikgiler satinalma talebine hangi tedarik¢inin ne zaman, ne kadar fiyat
verdigini gorebilir.
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2 Satinalma Talep Detay - Microsoft Internet Explorer @@

fie Edt Vew Favorbes Took el Z

Qe - © - (¥ [F] G POsewar Spravones @ (- - | JEL B

ddress | @] hetp:/ localhost slermler ftalepdetay aspx7talep=24 N> EE
Satinalma - Acik eksiltme

Vénetim islemleri  Firma ilemlert
07.07.2005

Talep Detay

Talebiniz abnmghr

Talep No 2

Maizeme Kodu WL Z0%676

Maizeme VUMJS K LGLU SLGI

Maizeme Ozellikleri Waltel, i1 slfler bir Grdn omalar

Talep Notu Acitedark edines! gerekir

Gon Fiyat 00,00

TalepTarihi 07.07 2005 07:35.47

Teslim Suresi 3gin

Miktar 100,000

Fiyal Gegerlik Tarini | 15.07 2005 00:00:00

Gderme Geki pean

Tesiimat geki kargo le srbete

Arniralaj gekli ot

Dokiiman Talehe ligin dkamana bakmak g iz

Baglangig Tarihi 07.07 2005 05:00:00

Bitis Tarihi 08.07 2005 17:30:00

Grnek Lt 5t 07 07 2005 10:43:14 a0

Basvuruda bulunmak istiyorum

Vereseiinz fyal [

2 >
€] pone S Local ntranet

Sekil 8. Satialma talebine teklif verildikten sonraki durum
Satinalma Taleplerinin Yénetimce izlenmesi

Satinalma taleplerine tedarikgilerin verdikleri fiyatlar veritabaninda saklanir. Sistem yoneticileri istedikleri
takdirde detayl bir liste gorebilir. Asagidaki form ile agik tiim satinalma talepleri goriintiilenir.

3 talepdetay - Microsoft Internet Explorer, (@[]
"
i

Qo - © ¥ A G Oseorer Soravos @ -2 @ - [ B

adess | €] htp:ffocaostjyonetinitolepdetay aspitalepnom24 v B s
Satinalma - Agik eksiltme

Talep Detay

Malzeme [vumUs Ak ULU SLGT

Ornek Lta St 07.07.2005 104314 200

< >
&0 Gt

Sekil 9. Yoneticilerin satinalma talebini inceledikleri ekran

TARTISMA VE SONUC

Bu caligmada, giinlimiiz yazilim gelistirme tekniklerinden en yenilerinden biri olan ASP.NET
kullanilmistir. Yeni bir web teknolojisi olan ASP.NET ile hizli, giivenilir, genisletilebilir, nesne tabanli bir sistem
kurulmustur. Calismada, gesitli tipteki kuruluglarin giderek artan rekabet kosullarina karsin rakiplerine karst avantaj
elde edebilecekleri bir e-satinalma sistemi tasarlanmis ve test caligmalari yapilmistir. Internet iizerinden calisan

Trakya Univ J Sci, 10(2), 119-126, 2009
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projeye diinyanin herhangi biryerinden ulasilabilmektedir. Proje ile sirketler/kuruluslar satmalma taleplerini internet
tizerinden yapabilmektedirler. Agilan her satinalma talebi tiim tedarikgiler tarafindan gorilip, teklif
verilebilmektedir. Sistem, veri tabanima girilen ve degisik tiirdeki malzemelere uygun tiim tedarikgileri otomatik
olarak fiyat vermeye davet etmektedir. Verilen her teklifin, bir onceki tekliften daha diisiik fiyatta olmasi
beklendiginden ¢ok kisa bir siire icerisinde talep edilen malzemelere ait en uygun fiyatlar alinabilmektedir.

Caligma sonucunda gelistirilen proje ile yapilan test caligmalarinda satinalma siireclerinde kisalma ve
malzemelerin alig fiyatlarinda ciddi diiglisler goriilmiistiir. Bunun sebebi seffaflik ve ¢ok sayida tedarikginin
satinalma islemine katilmalarmin saglanmasidir. Klasik yontemde fax ya da telefon ile istenilen firmalara
ulasilabilmekte istenilmeyenlere ulasilmamaktadir. Malzeme alimlarinda ki bu fiyat diisiisii isletmelerin satis
fiyatlarina da etki edeceginden, satis fiyatlarinda da diisiis beklenebilecektir.

Tiim veriler merkezi bir veritabaninda ve giivenli bir sekilde saklanir. Uye firmalarin 6zel bilgileri olan
sifre bilgileri kriptoloji tekniklerinden biri olan Rijndael yontemiyle sifrelenerek veritabaninda saklanmustir.

Projeye, siparis igin SMS modiilleri eklenerek, alinan malzemeler siparis ile takip edilebilir. Alinan her
malzeme i¢in bir stok kaydi tutularak isletmelerin depo-stok bedelleri takip edilebilir. Depoda ki {iriinlerin miisterilere
satis modiilii de eklenerek, iiriinlerin teslimat islemleri de yapilarak komple bir e-satinalma projesine doniistiiriilebilir.

Sonug olarak, satinalma siireglerinde iyilestirmeyi hedefleyen proje ile kurumlar/sirketler biitiinlesik bir cat1
altinda, tiim verilere hizlica erisebilecekleri, ihtiyag duyduklar1 malzemeleri daha kaliteli, daha ucuza, zamaninda
alabilecekleri, tedarikgilerle aralarinda daha seffaf bir iligki kurabilecekleri sistem tasarlanmisgtir.
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