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OZET

2008 yilinda ABD mortgage kredileri ile patlak veren ve kisa bir siire sonra
biitiin diinyay1 etkisi altina alan ekonomik kriz, Tiirkiye’yi de ciddi sekilde
etkilemistir. Finans sektoriinde baslayan oradan reel sektore sigrayan krizin
en onemli maliyeti ekonomik daralma ve yiiksek oranli issizlik olmustur.
Turizm sektorii de bu krizden payina diiseni almistir. Bu c¢alismayla 2008
diinya ekonomik krizinin Tirkiye turizm sektorii T{izerine etkileri
belirlenmeye calisilmis ve turizm sektoriiniin krizden ¢ikigini kolaylastiracak
politika onerileri getirilmesi amaglanmigtir.
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ABSTRACT

The economic crisis which broke out in 2008 by the mortgage loan of USA
and affected whole world in a short time is also seriously influenced Turkey.
The most important cost of the crisis that began at the financial sector and
skipped to the real economy is economic shrinkage and high level
unemployment. Tourism sector is also affected by this crisis. At this study the
impacts of the 2008 global crisis to Turkey’s tourism sector are determined
and policy suggestions which facilitate to solve the crisis of tourism sector
are stated.
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GIRIS

Ekonomik kriz, tiiketici talebinin diismesine bagli olarak yatirim daralmasi
gibi sebeplerden dolayr ortaya c¢ikabilecegi gibi, tiiketici talebinin asiri
yiiksekligine bagli olarak yiiksek oranli ve devamli enflasyon olarak da
kendini gosterebilir. Gliniimiizde yasanan ekonomik krizden kasit ise tiiketici
yetersizligine bagli olarak ortaya ¢ikan ve diisen talep karsisinda iiretim
stirecinde daralma ve gerilemelere yola acan ekonomik dengesizliktir.
Ozellikle reel sektérde iiretilen mal miktart ile tiiketilen mal miktar1 arasinda
iiretilen lehine gelisen mal sigkinligi ve bu mallarin ne i¢ ne de dig piyasada
yeterince talep gorememesi, Tirkiye gibi dis agik sorunu olan iilkelere dis
aciklarinin ithalatta ve ihracatta ortaya ¢ikan diismeler sayesinde dis agiginin
azalmasi gibi bir avantaj saglasa da diger taraftan diisen ihracat ve ithalata
rakip endiistrilerin iretim diizeyleri, issizlik ve ekonomik biiylime
rakamlarini olumsuz ydnde etkilemektedir. Merkez Bankasi ise, bu talep
yetersizligini gidermek amaciyla para kurulu toplantilarinda faizleri diizenli
bir sekilde diisiirerek talepte bir canlanma saglamay1 hedeflemistir. Ancak
faizlerde ortaya ¢ikan diismeler bir taraftan ic talepte hareketlenme saglarken
diger taraftan Tirk parasina olan giiveni arttirmig ve doviz karsisinda TL
revaliie olmugtur. Bu durum ise ekonominin tim parametrelerini etkiledigi
gibi turizm sektoriini ve turizm gelirlerini de etkilemistir. Turizm aktiviteleri
sonucu elde edilen gelirler tipki iilkenin ihracat gelirine benzemektedir.
Ihracatta iilke mal ve hizmet ihrac1 karsihig1 doviz geliri elde eder. Turizmde
ise llkeye gelen turist iilke iginde satin aldigi mal ve hizmetlere yaptigi
Odemeler ile lilkeye doviz girisi saglar. Ancak nasil ihracat geliri lizerinde
etkili olan temel unsur d6viz kurlar ise turizm gelirlerini belirleyen temel
unsurlardan biri de kisisel gelir ve bu gelirin turistik seyahatin yapildig: iilke
parasi karsiligidir. TL nin revaliiasyonu doviz cinsinde ihracat mallarini nasil
pahali, ithalat mallarint ucuz hale getiriyorsa turistik aktiviteleri de ayni
kanalla etkilemektedir. Yani Tiirkiye’ye gelen turistin harcadig1 doviz miktar1
cinsinden alabildigi mal ve hizmet miktar1 azalmakta bu da turizm
sektoriiniin gelirlerini olumsuz yonde etkilemektedir.

1. KURESELLESME ve 2008 EKONOMIK KRiZi

Kiiresellesme, politik, ekonomik, teknik ve toplumsal alanlarda yasanan
biiyiik degisimlerin sonucudur. Kiiresellesmenin, ekonomik, politik ve
sosyal stirecleri niteliksel boyutunu olustururken, niceliksel boyutunu ise,
sermaye akimlari, ticaret, yatirimlar ve insanlarin {ilkeler arasindaki
dolagiminin saglanmasi olusturmaktadir (Toprak, 2001: 8-9). Bu agilardan
bakildiginda kiiresellesme, iilke sinirlarinin ekonomik agidan tagidigi dnemi
azaltmaktadir (Dogan, 2009:18). Diinyada yaganan kiiresellesme sadece
sosyal boyutta degil ekonomik boyutta da goriilmektedir. Ekonomik
kiiresellesme siireci, yeni iletisim teknolojilerinin ekonomik hayatta
kullanilmaya baslamasiyla, uzak mekanlarin birbirleriyle entegre edilerek,
ekonomik aktivitelerin kiiresel boyut kazanmasi; iretim- tiiketim
faaliyetlerinin zaman ve mekan faktoriinii ortadan kaldirmasi veya
Oonemsizlestirmeye baslamasi olarak tanimlanmaktadir (Biiyiikbas, 2006:14).



Ekonomide kiiresellesmenin en yogun bigimde gelistigi alan ise finansal
kiiresellesmedir. Ekonomik kiirelesmeyle birlikte, ckonominin disa
acikligmin yiikselmesine paralel olarak dig yansima ve krizlerden etkilenme
olasilig1 da artmistir (Gerni vd.,2006:295). Kiiresellesmenin kriz bigiminde
en fazla etkisini gosterdigi sektdrlerin basinda turizm gelmektedir. Ciinkii
turizmin ve kiiresellesmenin, uluslararasi boyutlart nedeniyle, medyanin da
tetiklemesiyle krizleri kolayca tasiyici etkisi bulunmaktadir (Kiiciikaltan,
2008). Ekonomik anlamda kriz, mal, hizmet, {iretim faktorii ve para-déviz
piyasalarinda fiyat veya miktarlarda tolere edilebilir bir degisme sinirinin
Otesinde olusan siddetli dalgalanmay1 ifade etmektedir (Aziz vd., 2000:5;
Kibritgioglu, 2001:175). Sermaye hareketlerinin serbestlesmesi ve
kapitalizmin kiiresellesmesiyle birlikte 6zellikle biiyiik ekonomilerde ortaya
¢ikan ekonomik krizlerin bulasicilii son derece yiiksek diizeyde
gerceklesmeye baslamustir.

Bunun en son 6rnegi ise 2007 yilinda ABD’de mortgage kredileri krizi olarak
baslayan ve benzer nedenlerle ingiltere’ye sigrayan ekonomik kriz 2008
yilinin ikineci g¢eyreginde kiiresel kriz haline doniigmiistiir (Egilmez, 2009:
53). Finans sektorii, "finanse" eden ekonomi kesimiyse, "reel sektor" de
finans sektorii tarafindan finanse edilen bir diger ekonomik kesim olmaktadir.
Eger "reel sektor" sanayi, ticaret, hizmetler gibi sektorler ise, finans sektori,
bu sektorlerin gereksinme duydugu her tiirlii para ve paramsi seyleri temin
eden kesimdir. Dolayisiyla finans sektoriinde ortaya ¢ikacak "ani ve
beklenmedik" bir durum (birinci tanima uygun "kriz"), her seyden 6nce bu
sektoriin para ve paramsi seyleri temin edemez hale gelmesi demektir.
Aciktir ki, boyle bir durum, dogrudan "reel sektor" denilen sektorleri etkiler.
Diger bir ifadeyle ekonomilerde tasarruflarin tutuldugu sektor finans sektori,
bunlarin yatirima dolayisiyla tiretimi donistiigii sektor ise reel sektordiir.
Dolayistyla finans sektoriinde ortaya ¢ikacak bir daralma durumunda yatirim
kaynaklarmin daralmasi anlamina gelecegi igin iretim yavaslamasi
kaginilmazdir. Bu nedenden dolayidir ki, kiiresel kriz iiretim, tiiketim ve
finans alanlarinda ortaya ¢ikan sikintilar nedeniyle birbirini besleyerek bir
kisir dongtiye doniismektedir.

2007 yilinin Haziran ayinda baslayan kiiresel mali kriz, 2008 yilinin son
¢eyreginden sonra ¢ok hizli ve yikici bir sekilde yayilmaya baglamistir.
Krizin ¢ikis noktast ABD konut piyasasidir. ABD Bagkani Bush iktidara
geldiginde biitcesi 100 milyar dolar tizerinde fazla veren ve siirekli biiyiiyen
bir ekonomi devraldi ve ekonomiyi daha fazla 1sitmak amaciyla, hizla biitge
acig1 verecek uygulamalara yoneldi. Unutulmamalidir ki biitge agig1
ekonomide talebin hizla canlanmasina sebep olan bir ekonomi politikasidir.
Bu canlanmanin saglanmasi i¢in 6ncelikle tiim vergilerde indirime gidildi bu
indirim hem kurumlarim hem de kisilerin harcanabilir reel gelirlerinin
artmasimna neden oldu. Bu g¢ercevede transfer harcamalari olarak da
nitelendirilen gocuk yardimlari arttirild1 ve veraset vergisi kaldirildi. izlenen
bu politikalar bir yandan vergi gelirlerinin dolayisiyla biitge gelirlerini
azalmasima diger yandan ise yavas yavas blitce agigmin ortaya ¢ikmasina
neden oldu. Son olarak teroér bahane edilerek Irak’a yapilan “demokrasi



gotiirme” harekati, savunma harcamalarindaki artis sebebiyle daha ilk y1l 150
milyar dolar civarina ulasan dis acig1 her yil arttirarak, 800 milyar dolar
seviyelerine yiikseltmesine sebep oldu. Bunun yaninda ABD Merkez Bankast
FED %6,5 olan faizleri hizla iki y1l i¢inde %1 seviyesine ¢ekerek piyasalarda
likidite bollugu yasanmasina neden olan bir para politikasi izlemeye bagladi
(Yildiz, 2009:36). Bir yandan ABD baskam1 Bush’un “fakirleri ev sahibi
yapma projesi” diger yandan FED’in faiz oranlarin1 bu dénemde diigiirmesi
sonucu Kontrolsiizce verilen mortgage kredileri (prime ve sub-prime krediler)
ile konuta olan talep artis1, arzin talebi karsilayamamasi sonucunda
fiyatlarinin da artmasina neden olmustur. Konut fiyatlarindaki asir1 sigsme
sonucu olusan balonlar, geri donmeyen banka kredileri neticesinde krizi
tetiklemistir. Biitiin balonlar giicli bir biiylime ile yatinm firsatlarini
kolaylastirarak baglamaktadir (Biggs, 2006:256). Varlik fiyatlarinin diigmesi
finansal kuruluslarin sermayelerini eritmis ve biiyiik hasara ugramalarina
neden olmugtur (Togan, 2009, 7). Ayrica bu krizi digerlerinden ayiran en
onemli Ozelliklerinden biriside tiirev {iriinlerin ¢ok fazla sayida olmasidir.
Sermaye hareketlerinin serbestligi finans piyasalarindaki tiirev araglarin
sayisinda ve hacminde artisa neden olmus bunun neticesinde konut
piyasalarinda ortaya ¢ikan bu krizin diger sektorlere bulasmasina ve krizin
derinlesmesinin yolunu agmustir.

ABD’deki kriz finans sektoriinde baglamis ve bu sektordeki kuruluslar 6nce
birbirlerine, sonra da reel kesime ve tiiketicilere olan kredileri kesmeye
baglamislardir. Ekonomideki kotii  gidis  tiiketicilerin - harcamalarini
azaltmasma yol agmis tiikketim, yani talep diisiince tretim de ister istemez
stmirlandirilnis ve sonugta yatirimlar diismiistiir. Uretim ve yatinm diisiisii
sonucunda istihdam sorunu yagsanmis ve ¢aliganlarin bir boliimii islerinden
¢ikarilmak zorunda kalimmigtir. Calisan yani {icret alan insan sayisi azaldikga
talepte azalmus ve tiiketim daha fazla diismiistiir. Ozetlersek talep azaldikca
iiretim ve yatirim, iiretim ve yatirim azaldik¢a istihdam, istihdam azaldikg¢a
talep azalmig ve ekonomi tam anlamiyla bir kisir dongii i¢ine girilmistir. Bu
durum da tiim sektorler tizerinde krizin etkilerini hizlandirmistir.

Kiiresel krizin nedenleri incelendiginde, sirket yonetimlerinin basarisizligi,
asir1 kaldiraglama, deregiilasyon ve ahlaki zafiyet ortaya ¢ikmaktadir
(Aydogdu, 2009: 32). Bununla birlikte krizin baslangicinin 2001-2002
yillarinda bagta ABD olmak {izere gelismis iilkelerde uygulanan diisiik faiz
politikalarma dayandigi distiniilmektedir (S6nmez, 2009: 83).  Krizin
nedenleri ayni zamanda, finansal piyasalardaki siskinlik, diisiik tasarruf
egilimi ve mal piyasalarinda arz fazlalig1 olarak goriilmektedir. Yasanan asirt
arz sonrasinda talep daralmasi gozlenmistir. Bu kriz finansal kriz 6zellikleri
gostermesine ragmen, yasanan talep daralmasindan dolay1 ayni zamanda bir
reel sektor krizi olarak ta goriilmektedir (Colak, 2009: 51). Nitekim
giiniimiizde finansal bir krizin reel alanda bir krize yol agma ihtimali dnceki
donemlere gore daha yiiksektir (Akman, 199: 22). IMF’nin 2009 yili nisan
ay1 diinya ekonomik goriiniimii raporunda, diinya ekonomisinin 2009 yilinda
%1.3 oraninda daralacak, Japonya, Euro bolgesi ve ABD’ nin GSYIH’lar1 ise
strasiyla % 6.2, 4.2, ve 2.8 oranlarinda kiiciilecegi ongdriilmistiir. Ayrica



diinya dis ticaretinin %11 oraninda, geligmis llke ithalati ise %12.1 oraninda
azalacagim ifade etmistir. Bu oranlara bakarak ve 2009 Mayis ay1 itibariyle
kiiresel krizin heniiz dip noktasina ulagmadigi dikkate alinirsa, 1929
bunalimindan sonra diinya ekonomisinin en uzun daralmasini yasadigini
soyleyebiliriz.

Kiiresel finans piyasalarinda ortaya ¢ikan kriz, Tirkiye ekonomisini de ciddi
boyutlarda etkilemistir. Nitekim krizin, Tirkiye gibi rekabet giicii diisiik,
ithal girdiye dayali bir {iretim yapis1 ve biiyiik doviz acigi veren iilkeleri
etkilemesi kacinilmazdir (Uzunoglu, 2009:83). 2005 yilindan sonra diismeye
baslayan biiylime hizi, 2008 yilmin son g¢eyreginde %-6.2 oraninda
kiigtilmiigtiir. Tiirkiye ekonomisi iiretim, istihdamdaki azalmalar ve issizlik
oranlarindaki artigla krizden en fazla etkilenen iilkelerin arasindadir
(Aydogus, 2009:26) . Bu etkilerin ozellikle 2008 yilinin dordiincii
¢eyreginden sonra hissedildigini gormekteyiz. Bu donemde dis ticaret 6nemli
oranlarda azalirken, diisen faizlere bagl olarak yabanci sermaye girisi de
azalmig, GSMH’daki diisiise bagh olarak igsizlik orami artmistir ( Togan,
2009, 11). 2009 yilina ait agiklanan issizlik oraninin % 16.1 olmasi da krizin
etkilerinin yansimasi olarak goriilmektedir. Krizin Tiirkiye ekonomisi
iizerindeki etkilerini incelendiginde toplam yatirnm harcamalarinin da
azaldigin1 gorebilmekteyiz. 2008 yilinin son c¢eyreginde kamu yatirim
harcamalar1 yillik %13.1 oraninda artmasina karsin ozel sektdér yatirim
harcamalar1  yillik  %7.3 oraninda azalmistir. Bu nedenle yatirim
harcamalarimin blyiimeye katkis1 2007 yilima gore 2008 yilinda 2.6 puan
azalmstir (Aydogus, 2009: 46).

2008 yili 6ncesinde diinyada olusan likidite bollugu 6zel sektoriin doviz ile
borg¢lanmalarina yol agmistir. Bu durum Tiirkiye ig¢inde gegerlidir. TCMB
verilerine gore 2008 yili Aralik ay1 sonu itibariyle 6zel sektoriin uzun vadeli
dis borcu 139,7 milyar dolar iken, bankacilik harici diger 6zel sektoriin
vadesine 1 yil veya daha az kalmis dig borcunun toplami ise 39,3 milyar
dolardir. Bu rakamlardan da anlagilacagi gibi firmalar krize hem yiiksek
miktarda digs borgla, hem de vadesi yakin 6deme yiikiimliliikleriyle
yakalanmiglardir. Ancak firmalarin i¢inde bulunduklari sektorlerin genel
yapisi da bu etkilenmeleri farkli hale getirecektir (Sonmezler ve Giindiiz,
2009: 140). Ulkelerin ekonomik yapilarmin kirllgan olmasi, iilkede
yasanacak bir krizin hem daha uzun siirmesine hem de daha derin etkilere
sebep olmasma yol agmaktadir (Stiglitz, 1993:12-13). Bunun yaninda kriz
donemlerinde iilkelerin yasadiklar1 zorluklar, yenilikleri 6zendirici unsurlart
da beraberinde getirerek krizi bir firsata ¢evirme olanagt da sunabilmektedir.
Zira kriz donemleri aynmi zamanda firsatlar1 da igerisinde barmdiran
doénemlerdir. Buna en giizel 6rnek kriz kelimesinin Cince de korku ve firsat
anlamina gelmesidir (Unay, 2001:12).

Kiiresel kriz, disa agik iilkelerin hepsini etkileme ozelligine sahip
goriinmektedir. Bu durum asagidaki tablodan daha net bir sekilde
anlasilacaktir. Tablo 1°’de ABD, AB ve Gelismekte olan iilkelerin 20062009



yillarindaki bityiime rakamlar1 gosterilmektedir. 2009 yilina ait rakamlar ise
tahmini rakamlardir.

Tablo 1: Ulkelerin Biiyiime Oranlari, Enflasyon Degerleri

Yiizde Degisimler 2006 | 2007 | 2008RT | 2009RT
Diinya Biiyiimesi 5.1 5.0 3.7 2.2
ABD 2.8 2.0 1.4 0.7)
AVRO Bilgesi 2.8 2.6 1.2 (0.5)
Japonya 2.4 2.1 0.5 (0.2)
GYU’ler 7.9 8.0 6.6 5.1
Diinya Ticaret Hacmi 9.4 7.2 4.6 2.1
Gelismis Diinyada Enflasyon | 2.4 2.2 3.6 1.4
GYU’lerde Enflasyon 54, 6.4 9.2 7.1

Kaynak:(UNWTO) Diinya Turizm Orgiitii ve (WTO) diinya ticaret orgiitii
verilerden derlenerek hazirlanmistir.

Tablodan da anlasilacag:i tlizere 2008 yili itibariyle genel olarak diinya
ekonomisi kiiciilmiistiir. Ozele inildiginde ise, ABD’nin, Avro Bolgesindeki
iilkelerin, Japonya’nin ve Gelismekte Olan Ulke ekonomilerinin de krizden
etkilendikleri 2008 y1l1 biiyiime oranlari rakamlarindan anlagilmaktadir. Ulke
ekonomilerinin kiiglilmesi, dis ticaret hadlerinin de simirlanmasina yol agmig
ve diinya ticaret hacminin diismesine neden olmustur. Diinya ticaret hacmi
2006’da % 9.4 olmasina kargin bu rakam 2008 yilinda % 4.6’ya gerilemis,
2009 yilinda ise %2.1°e diisecegi tahmin edilmektedir. Kiiresel krizin ayni
zamanda enflasyonu da tetikledigi yine yukaridaki tablodan anlagilmaktadir.

2. TURIZM SEKTORU

Icinde bulundugumuz yiizyilda turizm her gecen giin hizla degisen, kendini
yenileyen ve tiim diinyada siirekli gelisme gosteren bir sektér olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Diinya turizm Orgiitiiniin  Ongoriilerine  gore,
Onlimiizdeki 20 yil igerisinde turizm sektorli, en hizli bilyiiyecek ve
gelismesini devam ettirecek olan sektor olarak kabul edilmektedir. Diinya
genelinde turizm pastasinin 2010 yili itibariyle yaklagik 1 trilyon $, 2020 yili
itibariyle ise yaklagik 2 trilyon $ olacagi tahmin edilmektedir. Turizm arz ve
talebi cagdas ekonomilerin kolaylikla reddedemeyecegi bir pazar halini almis
bulunmaktadir. Saglikli ekonomilerin 6ncelikli kaynaklart arasinda olmasa da
turizm gelirleri {ilke ekonomileri i¢in dénemli bir kaynak olusturmaktadir.
Ozellikle Tiirkiye gibi turistik iiriin arzi konusunda zengin sayilabilecek
gelismekte olan iilkeler i¢in turizm g6z ard1 edilemeyecek bir gelir kalemidir.
Diger taraftan turizm sektorii, sadece kendi etki alanindaki biiyiik ekonomik
getirisiyle degil, sosyo-kiiltiirel degisimi siiriikklemesi, ekonomik refahin
genis halk kitlelerine yayilmasi, tek basina bir sektdr olarak iilke genelinde
dengeli kalkinmaya olan katkisi, diger sektorlerle olan etkilesimi ve iilkeyi
tanitmak i¢in Oncii bir sektor olarak kabul gérmeye baslamustir.



Uluslar aras1 turizm gelirlerinden Tiirkiye’nin aldigi pay, 1980 yilinda 102
milyar $ olan toplam uluslararasi turizm gelirleri i¢inde Tiirkiye’nin pay1 326
milyon § olmustur. Tiirkiye’nin turizm gelirleri 1999 yilinda 5.193 milyon $
dan, 2004 yilinda 15.887 milyon $’a yiikselmistir. 2008 yilinda ise Tiirkiye
icin turizm geliri 21.910 milyon $’a ulagsmistir. Tirkiye uzun vadeli bir
turizm stratejisine sahiptir ve bu stratejinin ana hedefi 2023 yilinda diinyanin
en c¢ok turist ceken ve en fazla turizm geliri elde eden ilk 5 iilkesinden biri
olmaktir.

Kalkinma stratejisi igin bazi iktisatcilar imalat {irlinlerinin
ihracatinin en iyi yol oldugunu savunmaktadirlar. Fakat su gdzden
kagirilmamalidir ki, sdz konusu strateji bir takim olumsuzluklari da
beraberinde getirir. Sdyle ki; (Oztiirk ve Aslanoglu, 1998:280-281)

o Azgeligmis iilkelerin kullandigi teknolojinin yapisi itibariyle
triinlerin baglangi¢ maliyeti yiiksek olacak ve boylece firlinlerin dis
pazardaki rekabet sans1 azalacaktir.

e Imalat iirinlerinin yurt dist pazarlarda 6zendirilmesi ve satisi
pazarlama uzmanlig ister ki, bu da azgelismis iilkelerin sanssiz oldugu bir
konudur.

o Uluslar arasi ticarette bulunan 6nemli ticaret islem engelleri vardir

ki onlar1 basarmak kolay olmamaktadir.
Turizm sektorii sayilan bu ii¢ engelden sadece ikinci engel ile yiiz yiizedir.
Ayrica turizm sektoriiniin gerisel baglantisinin ¢oklugu ve ¢arpan etkisine
sahip olmasi, ulusal olsun bolgesel olsun kalkinmada turizmin etkinligini
daha belirgin hale getirmektedir. Buradan turizmin tek bagina iilke
ekonomisini kalkindirmaya yetecek bir sektér oldugu anlami ¢ikmamalidir.
Turizm ulusal ve bolgesel anlamda kalkinmanin saglanmasina ciddi kaynak
destegi saglayabilecek bir sektordiir ve bu anlamda degerlendirilmelidir.

Turizmin ekonomik kalkinma agisindan anlamini ve Onemini arttiran bir
konuda turizm hareketinin baslatilmas1 ve gelistirilmesi i¢in gerekli ortamin
hemen hemen higbir karmasik teknolojiye ihtiya¢ duymamasidir. Turizm,
hammadde ve teknolojik bakimdan disa bagimli olmayan bir endiistridir.
Biiyiik dlgiide insan emegine dayali bir hizmet sektorii oldugu i¢in issizligin
yogun oldugu tilkelerde ve bolgelerde biiyiik bir 6nem tagimaktadir.

3. 2008 KURESEL KRiZi ve TURIZM SEKTORU

Turizmde kriz; turizmle ilgili isletmelerin olagan faaliyetlerini tehdit eden,
turistik bolgenin giivenli olmadigi izlenimi yaratan, turistleri yorenin turistik
cekicilikleri ve rahatligi konusunda olumsuz etkileyen ve bdlgeye yonelik
turizm talebinin ve harcamalarinin azalmasi nedeniyle ydresel turizm
isletmelerinin faaliyetlerini yerine getirememeleri ya da varliklarin1 devam
ettirememeleri, bolgesel ekonomik ve turizm talebinin azalmasina neden olan
olaylar seklinde tanimlanmaktadir (S6nmez ve digerleri, 1994:2). Krizler,
turizm gibi talep esnekligi biiyiik sektorlerde daha etkili olmaktadir. Talebin
esnek olusu, turizmi krizlerin olumsuz yansimalarmin en fazla etkiledigi
sektorlerden birisi haline doniistiirmiistiir. Turizm sektorii kendi iginde



krizler yasadig1 gibi diger makro krizlerden de etkilenmekte ve bu alanda
faaliyet gosteren turizm isletmelerini yonetim agisindan zor duruma
diigiirebilmektedirler ~ (Koroglu, 2004:71). Ekonomik ve  siyasi
istikrarsizliklardan ¢ok ¢abuk ve dnemli diizeyde etkilenen turizm sektdriinii,
1986 yilinda yasanan Cernobil kazasi, 1991 yilinda yasanan Korfez Savas,
1999°da ki siyasi istikrarsizliklar, Asya krizi, terér sorunlari, 2006 yilinda,
terdrist saldirilar, Kus Gribi, Danimarka’da gergeklesen karikatiir krizi, Israil-
Liibnan krizi, Irak’taki durumun dengesizligi, 2006 Diinya Kupasi’nin
Almanya’da yapilmasi, italya, Yunanistan, Ispanya, Portekiz gibi iilkelerin
turist gelislerinde %4—12 aras1 bir artis yasamalar1 gibi sebeplerden dolay:
yasadig1 kriz, enflasyon, yiiksek faizli krediler nedeniyle turizm sektoriinde
maliyetlerin artmasi, Tirkiye’ye turist gonderen iilkelerin i¢ dinamiginden
kaynaklanan ekonomik ve politik olumsuzluklar ve rakip iilkelerin anti-
propagandalari gibi durumlar turizm sektoriinii olumsuz olarak etkileyen i¢
ve dig faktorler olarak gosterilebilir (Egeli, 1997:114).

Literatiir incelemesi yapildiginda turizm ve kriz {izerine ¢aligmalar bulmak
miimkiindiir. Ornegin; Blake ve Sinclar (2003), Okumus, Altmay ve Arash
(2003), Kéroglu (2004), Aymankuy (2001), Oztiirk ve Tiirkmen (2005 ve
2006) bu calismalardan sadece birkagidir. Fakat bu ¢alismalar sektoriin kriz
donemlerinde nasil yonetilmesi gerekliligi iizerine yapilan g¢alismalardir.
Koroglu'nun (2004) caligmasinda en ¢ok kriz yasamalarina sebep olan
faktoriin ekonomik faktdrler oldugu ve bdyle donemlerde miisteriye cazip
teklifler ve farkli tatil alternatifleri ile yaklasildigini belirtmistir. Kriz
donemlerinde turizm sektoriiniin nasil ve yonde etkilenecegini bilebilmek
i¢in turizm arz1 ve talebi kavramlarimi bilmek gereklidir. Turizm arzi, “bir
iilkenin ya da bolgenin turistlere sundugu turizm potansiyellerinin tiimiidiir”.
Turizm arz1 bir bolgedeki turistik mekanlarla birlikte otelleri de igermektedir.
Turizm talebi ise, “gezi yapma arzusunda olan ve bu arzusunu
gerceklestirebilecek  kadar gelire sahip olan insanlarin  miktarina
denilmektedir’ (Acuner, 2006:14). Turizm talebi kisilerin zevk ve
tercihlerine, gelirlerine, turistik mal ve hizmetlerin fiyatlarina, destinasyonun
uzakligina, bolgeye olan ulasima ve bagka kiiltiirel faaliyetlerle ikame
edilebilirligine baghdir (Ig6z ve Kozak, 2000:96-130).

Oncelikle turizm arzi agisindan 2008 krizini ele aldigimizda olumludan gok
olumsuz etkilerinin goriilebilecegi agiktir. Diinyada enflasyon oranlarinin
yiikselmesi, likiditenin daralmasi, gida ve konaklama masraflarinin artmast
gibi faktorler, turizm sektoriine darbe vurabilecek 6nemli etkenlerin baginda
gelmektedir. Olusan kriz ortamn ve belirsizlikler yeni yatinmlarin 6niini
kesmektedir. Kriz donemlerinde duraklayan i¢ pazar, gerileyen dis talep ve
yiiksek faiz kosullari yatirimcilarin, yatirim kararlarini ertelemesine neden
olmaktadir. Bu baglamda mikro bazda, turist de gelirinin diisecegini
varsayarak tatil planlarini iptal edecek veya erteleyecektir. Bu da krizden ilk
basta kitlesel turizmin etkilenecegini gdostermektedir. Boyle bir ortamda var
olan turizm arz kaynaklarinin degerlendirilmesi bir yana, yenilerinin
yapilmasi sikintili bir siire¢ olusturmaktadir. Bankalarin kredi imkanlarini
sinirlandirmasi veya finansman maliyetlerini yiikseltmesi, turizmcinin yeni



yatirimlara yOnelmesini zorlagtirmigtir (Demir, 2008). Krizden etkilenen
girisimciler yeni oteller ve konaklama tesisleri kuramayacaklar1 gibi var olan
tesislere de yeni eklemeler yapmakta zorlanacaklardir. Bu donemde ellerinde
bulunan kaynaklarin1 en etkin ve verimli sekilde kullanma yontemleri
arayacaklardir.

Turizm talebi agisindan 2008 kiiresel krizini degerlendirdigimizde ise hem
olumlu hem de olumsuz sartlarla karsilasabiliriz. Turizm talebini etkileyen
faktorleri g6z oniine aldigimizda bu durum daha fazla netlik kazanacaktir.
Oncelikle kriz donemlerinde kisilerin harcanabilir gelirlerinde diisiis olacag
icin turizm talebinde azalma yasanacaktir. Turizm faaliyetleri kisilerin
gelirleri ile dogru orantilidir. Gelirler diistiikge turizm faaliyetleri 2. plana
atilabilir. Bununla birlikte gelirleri diigse bile turizm faaliyetleri igin biitce
ayirmus kisiler bulunabilir. Bu kisilerde gelirlerine orantili olarak daha uygun
fiyatli destinasyon merkezlerini tercih edeceklerdir. Fiyati pahali olan turizm
merkezleri bu donemlerde tercih sebebi olmayacaklardir. Boyle durumda
yabanci turistler pahali AB iilkelerinde tatil yapmak yerine goreli daha ucuz
olan deniz-kum-giines tatili yapabilecekleri Akdeniz iilkelerini tercih
edebilirler. Boyle bir durum da Tiirkiye’ye Oncelik kazandirabilir. Bununla
birlikte ulagimi kolay olan daha yakin turizm merkezleri kriz dénemlerinde
daha ¢ok tercih edilen yerler olabilirler. Ulasim maliyetleri ve yol masraflar
tatil biitgesinde Onemi yer tutabileceginden dolay: tatil yapilacak yerlerin
yakinligi da onem arz etmektedir. Bu nedenle kisiler yurt i¢i seyahatlere
yoneleceklerdir.

Diinya turizm orgiitiiniin (UNWTO) agiklamalarina gore, Diinyada 2008'de,
2007 yilina gore % 2'lik artigla 16 milyon daha fazla kisinin seyahat etmis ve
toplam seyahat eden insan sayisinin 924 milyon kisi olmustur. Buna ragmen
kiiresel ekonomik krizin baslamasindan bu yana turizm sektoriinde ciddi
anlamda diigiis yasandigini, 2008 yilinin ocak-haziran doneminde turist
sayisinin % 5 artmasina ragmen, yilin diger yarisinda bu artigin sadece % 1
oldugu agiklanmigtir,  UNWTO’nun agiklamalara goére kriz donemindeki
turizm artiglarindan nasibini alan bolgelerin basinda %11 artigla Orta Dogu
gelmektedir. Bununla beraber Afrika'da % 5, Amerika'da % 4 artig
yaganmasina ragmen, Avrupa ve Asya'da ozellikle yilin ikinci yarisinda %
3'lik diistis oldugu agiklanmustir.

Tesvike baglanan turizm sektorii yatirimlarinda gegen yilin ayni dénemine
gore nominal bazda % 3’lilkk bir gerileme yasanmistir. Boylece, turizm
yatirimlarimin toplamda 2007 nin ilk yedi ayinda % 5.8 olan pay1 da 2008’de
% 5.6’ya gerilemistir. Hazine verilerine gore, 2007 nin ilk 7 ayinda turizm
toplam tutart1 1 milyar 24 milyon TL olan 94 proje igin tesvik belgesi
almislardir. 2008 yilinin ayn1 dénemine ise proje sayist 86°ya, yatirim tutari
da 992.8 milyon TL’ye diismistiir. Bu da bir yil igerisinde yatirimlarda %
3°1ik bir diigiis meydana geldigini ortaya koymaktadir (Demir, 2008).



Kiiresel krizin turizm {izerindeki etkilerini gorebilmek igin turizm
istatistiklerinin de incelenmesi gereklidir. Asagidaki tabloda 2000-2008
yillar1 arasinda turizm geliri, turizm gideri, turizm gelirlerin GSMH igindeki
payi, turizm gelirlerinin ihracat gelirlerine orani ve turizm giderlerinin ithalat
giderlerine oranlar1 gosterilmistir.

Tablo 2: Tiirkiye Turizm geliri, gideri, ithalat ve ihracata oranlari.

Turizm Turizm Turizm
Turizm Turizm | Gelirlerinin | Gelirlerinin | Giderlerinin
Geliri Gideri GSMH ihracat ithalat
Milyon $ | Milyon$ | Icindeki Gelirlerine | Giderlerine
Pay1 (%) Oram (%) Oran (%)
2000 | 7636,0 1711,0 2,9 27.5 3.1
2001 | 10067,1 1738,0 5.1 32.1 4.1
2002 | 11900,9 1880,0 5.2 33.9 3.7
2003 | 13203,1 2113,3 4.3 28.2 3.1
2004 | 15887,6 25240 4.1 25.1 2.6
2005 | 18153,5 2870,4 3.8 247 2.5
2006 | 16850,9 2742,3 3.2 19.7 2.0
2007 | 18487,0 3259,6 2.8 17.2 2.0
2008 | 21950,8 3506,4 3.0 16.6 1.7

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig istatistiklerinden derlenmistir.

Tablodan da anlasilacag lizere turizm gelirlerinin GSMH igindeki pay1 2001
ve 2002 yillarinda % 5 civarlarinda olmasina ragmen bu oran giderek azalmis
ve 2008 yilinda %3.0 olmustur. Turizm gelirleri yillar itibari ile artis
gostermesine ragmen ihracat gelirlerinin i¢indeki payi azalmustir. 2000°1i
yillarin baginda %30 civarlarinda olmasma karsin, bu oran 2008’de %16
oranina gerilemigtir. Yillar itibariyle azalan bir diger oran ise turizm
giderlerinin ithalat giderlerine oranidir. 2000 yilinda %3.1 olan bu oran 2008
yilinda %1.7’ye gerilemistir.

Bir baska turizm istatistigi de Tiirkiye’de ikamet eden vatandaslar ile
ziyaret¢i turistlerin ortalama harcamalarini gosteren grafiktir.  Turizm
bakanliginin agikladigi oranlara gore hem Tiirkiye’de ikamet edenlerin hem
de yurt disindan gelen turistlerin harcamalar1 2005 yilindan itibaren diisiise
geemigstir. 2008 yilinda hafif bir artig yagsanmasina ragmen harcamalar 90’11
yillarin sonundaki seviyesine ulasamamistir.

Tablo 3: Tiirkiye’ye gelen Yabanci turist sayisi ve harcamalari

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Yabanci
tu”St. 10.427 | 11.619 | 13.257 | 14.030 | 17.517 | 21.123 | 19.819 | 23.341 | 26.337
sayisi (Bin
kisi)
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Yabanci
turist

harcamas1 | 7.636 8090 8481 9676 | 12125 | 13929 | 12554 | 13990 | 16761

(Milyon
dolar)

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: istatistiklerinden derlenmistir

Yukaridaki agiklamalardan ve sayisal rakamlardan anlasildig iizere, tlkeye
giris yapan turist sayist diizenli olarak artis gdstermistir. 2008 yilinda bir
onceki yila gore azda olsa turist sayisinda artis olmustur. Krizin etkilerinin
2009 yili verileri agiklandiginda daha net goriilecegi diistintilmektedir.
Ulkeye giris yapan turist sayisindan ziyade ¢ok gelir getiren {ist segmentlere
odaklanmus turisti lilkeye ¢ekmek 6nem kazanmustir. Zira turistin ¢ok gelmesi
gelirin de artacagi anlamina gelmemektedir.

Tablo 4: Ziyaret¢i Bagina Ortalama Gelir

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Ziyaretci
Ortalama 782 810 784 752 728 679 708
Harcamasi

Vatandas
Ortalama 699 618 656 695 974 657 717
Harcamasi

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: (5.11.2009)

Tablo 4’ten goriildiigl tizere 2002 yili yabanci turistin ortalama harcamasi
782 dolar iken 2008 yilinda bu rakam 708 dolara gerilemistir. Bu gerilemenin
yasanmasinda diinya ekonomisinin kii¢iilmesine bagli olarak ortaya c¢ikan
gelir diigiisleri 6nemli rol oynamaktadir. Ancak krizden ¢ikildiktan sonraki
donemler i¢in yabanci turist basina harcama miktarinit arttirilmasi gerekliligi
iizerinde 6nemle durulmasi gerekmektedir. Zira kitle turizminde gelen turist
sayis1 ¢ok gibi goriinse de kisi bagima harcama diisiik olunca turizm gelirleri
istenen diizeyde artamamaktadir.

SONUC

Kiiresel bir kriz olarak nitelendirilen bu darbogazin temel nedenleri; ABD
merkezli olarak baglayan mortgage kredilerinin yapisinin bozulmasi, faiz
yapisinin uyumsuzlagmasi, gevsek para politikasinin uygulanmasi, konut
fiyatlarindaki balon artislar, menkul kiymetlerin fonlanmasinda yasanan
stkigiklik, “kredi tiirev piyasalarmin ” genislemesi ve kredi derecelendirme
slirecindeki sorunlar olarak Ozetlenebilir. 2008 ekonomik krizi olarak
literatiire gecen ve 1929 diinya ekonomik bunalimindan beri yasanan en
yikici kriz olma 6zelligine sahip olan bu ekonomik kriz déneminde en biiyiik
darbeyi reel sektor almis ve bir yandan istihdam daralmasi yasanirken diger
yandan bu daralmadan kaynaklanan gelir disiisleri, uluslar arasi turizm
hareketine katilan insan sayisini da ciddi sekilde etkilemistir. Tiirkiye’de bu
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krizin etkilerinden reel sektérde paymi almus, igsizlik oranlar1 hizla artmis,
tilketim talebi daralmig ve likidite sikintist yaganmasi mali sektorii daha da
sorunlu hale getirmistir. Reel sektoriin kaynaklarinin finans sektdriinden
gectigi diisliniildiigiinde hem reel sektér hem de finans sektorii krizin etkisini
artmast konusunda adeta yariga girmisler ve birbirlerini destekler hale
gelmislerdir. Kiiresel krizin ekonomilerde olusturdugu yavaslamadan
kurtulabilmesi i¢in mali ve parasal tedbirlerin uyum igerisinde uygulanmasi
gereklidir. Bu asamada uygulanacak caligmalarin ¢ok kapsamli ve
harcanacak her bir liranin, daha biiylik bir harcama yaratacagi, iiretim ve
istihdam olanaklar1 saglayacagi, bir¢ok alt sektorlerle iliski icinde olan
sektorleri kapsayan projeler olmasi gereklidir. Soyle ki, cogaltan etkisi en
yiiksek olan sektorlerde yapilacak kamu harcamalari, ekonomiyi hem kisa
zamanda canlanmasina yardimci olur hem de uzun vadede kapasite artist
olusturabilir. Bu agidan bakildiginda turizm sektdriine yapilan yatirimlarin
kriz donemlerinde faydali olabilecegi goriilmektedir. Turizm isletmelerinin
krizden etkilenmemek igin yenilik¢i hizmetlere odaklanarak gelir diizeylerini
artirmalari, hizmet Kalitesini ve miisteri memnuniyetini 6n planda tutmalari,
maliyetleri azaltmalar1 ve nakit akislarini giicli tutmalar1 bdylece de
rekabetci hale gelmeleri gerekmektedir.
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