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Paydaslarin farkli ihtiyaglarin karsilamak iizere ¢esitli raporlama modelleri mevcuttur. Bununla birlikte, yillardir
stiregelen arayislar sonucu mevcut raporlarin eksikliklerini tamamlamayr amaglayan entegre raporlama kavrami
ortaya ¢ikmigtir. Entegre raporlama uygulamalari, hem is diinyasi hem de diger paydaslar arasinda oldukca
dikkat ¢cekmektedir. Bu ¢calismada, entegre raporlama ve bagimsiz dis giivence konusu incelenmistir. Bu baglamda
entegre diisiince yaklasimi, kuruluslarin entegre raporlamayr benimsemesinin nedenleri, Uluslararasi Entegre
Raporlama Cergevesi ve entegre raporlamanin igletme i¢i/dis1 bilgi kullanicilary i¢in faydalari ve finansal/finansal
olmayan bilgi bilesenleri igin giivence konusu ayrintilariyla ele almmuistir. Sonug olarak, yeni bir kurumsal
yaklasuimi olan entegre raporlama ile birlikte giivence/bagimsiz denetim konusu da dikkat ¢ekmektedir. Bu
kapsamda, finansal ve finansal olmayan bilgi bilesenlerinin denetim siirecinde bir araya nasil getirilecegi, entegre
raporun alt bilesenlerinden olan finansal olmayan bilgi i¢in giivencenin nasil saglanacag, finansal olmayan
bilgilere iliskin standartlarin olusturulmasimdan hangi kurum yada kuruluglarm sorumlu olacagi, finansal
olmayan bilgilere iliskin denetim standartlarmin yeterli olup olmadigi, bagimsiz dis giivenceyi hangi kurum yada
kuruluslarin saglayacagi, bagimsiz dis giivenceyi saglayan kurum yada kuruluglarin sorumlulugunun ne olacagt,
bagimsiz dis giivencenin etkin bir maliyetle yapipilip/yapilamayacagi gibi sorulara cevap aranmaktadir.
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INTEGRATED REPORTING AND ASSURANCE

Abstract

Various reporting models are available to meet the different needs of stakeholders. However, as a result of years
of searching, the concept of integrated reporting has emerged, which aims to complete the deficiencies of existing
reports. Integrated reporting practices attract a lot of attention both among the business world and other
stakeholders. In this study, integrated reporting and independent external assurance are examined. In this context,
the integrated thinking approach, the reasons for organizations to adopt integrated reporting, the International
Integrated Reporting Framework and the benefits of integrated reporting for internal/external information users,
and assurance for financial/non-financial information components are discussed in detail. As a result, the issue of
assurance/independent auditing draws attention together with integrated reporting, which is a new corporate
approach. In this context, answers are sought to questions such as how financial and non-financial information
components will be brought together in the audit process, how to provide assurance for non-financial information,
which is one of the sub-components of the integrated report, which institutions or organizations will be responsible
for the establishment of standards regarding non-financial information, whether the audit standards for non-
financial information are sufficient. whether there is no independent external assurance, which institutions or
organizations will provide the independent external assurance, what will be the responsibility of the institutions
or organizations that provide the independent external assurance, whether or not independent external assurance
can be made at an effective cost.

Keywords : Integrating Reporting, Integrated Thinking, Assurance.
Jel Classification 1 M40, M41, M49.
GIRIS

Entegre raporlama, koklerini 1960'larin baslarina kadar uzanan stirekli olarak gelisen kurumsal
raporlamadan almaktadir. Toplumsal konularin kurumsal faaliyetler ve performansi iizerindeki etkisini
ve paydaglariin bilgi ihtiyaclarini fark eden gelisen kurumsal raporlama hareketi, kurumsal yayilara
cevresel, sosyal ve yonetim bilgisinin dahil edilmesini tesvik etmistir. Cevresel faktorlerin sinirlt bir
sekilde ag¢iklanmasindan toplumsal ve gevresel konularda daha kapsamli bir agiklamaya dogru
gelismistir. Agiklamalar, konuyla ilgili kurumlara rehberlik eden goniillii raporlama gergevelerinin
gelistirilmesiyle daha da yapilandirilmigtir. Ancak siirdiiriilebilirlik raporlart ortaya ¢iktigindan beri
elestirilmistir (Gibassier, Rodrigue, Arjaliés, 2016). Cilinkii, paydaslar, bir kurulusun deger yaratma ve
koruma yetenegini etkileyen maddi konulardaki performansi hakkinda bilgi edinmek istemektedirler.
Ancak, bu bilgiler siirdiiriilebilirlik raporlama modelinden saglanamamaktadir. Siirdiiriilebilirlik
raporlamasi konusundaki diizenlemeler artmakla birlikte, biiyiik 6l¢iide isletmeler tarafindan goniillii bir
uygulama olarak kalmaya devam etmektedir. Diizenlemeler olsa bile, hangi 6l¢iim standartlarinin
kullanilmas1 gerektigini ve raporun formatinin ne olacagini nadiren belirlemektedir (Eccles &
Spiesshofer, 2015: 3).

Ozetle, bir takim argiiman, mevcut raporlama gergevelerinin, paydaslarin ihtiyac ve beklentilerini
karsilamada ve paydaslarin yatirnm karar1 verme siirecinde yetersiz kaldigin1 gostermektedir. Bunlar:
Kuruluslarin yaymladiklart mevcut raporlarin birbirinden bagimsiz olmasi, finansal raporlama
standartlarinin karmagikliginin artan teknik bilgi gerektirmesi, ortaya ¢ikan mevcut ekonomik, sosyal
ve ¢evresel krizlerin diinya ve isletme faaliyetleri hakkinda farkli diisiinmeye zorlamasi, finansal
olmayan raporlar i¢in kavramsal ve diizenleyici bir ¢er¢evenin bulunmamasi, finansal raporlarin, bir
kurulusun stratejik kaynaklarinin etkin yonetimi ile kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma kabiliyetini
yansitamamasi ve giiniimiizde, bir kurulusun degerini artan bir sekilde maddi olmayan duran
varliklarindan olusmasidir (Ernst &Y oung, 2014b: 5).
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Tiim bu yukarida sayilan nedenlerden dolayi, mevcut kurumsal raporlama bosluklarini doldurmak
amaci ile entegre raporlama kavrami dogmustur. Entegre raporlamanin ortaya cikisi, kurumsal
raporlamanin bir evrimidir. Finansal, yonetim yorumu, yénetim ve iicretlendirme ve siirdiiriilebilirlik
raporlamasi temelleri iizerinde tutarl bir sekilde insa edilmistir. 2009 yilinda Giliney Afrika'nin King I1I
Yénetisim Ilkeleri Yonetmeligi yaymlanmis ve isletmelerin entegre raporlar hazirlayip yayinlamalari
tavsiye edilmistir. 2010 yilinda entegre raporlama ile ilgili raporlama gereksinimlerine sahip olan ilk
tilke olan Giiney Afrika, isletmelerden, King IllI'e uygunluk dogrultusunda bir entegre rapor
yaymlamalarini ya da neden yayinlamadiklarini agiklamalarini istemistir. (Global Reporting Initiative,
2012).

2016 yilinda King raporunun dordiincii versiyonu yaymlanmistir (PWC, 2016: 2). King 1V,
“uygula veya agikla” dan “uygula ve acikla” ya hareket etmistir. “Uygula ve acikla” rejiminin
uygulamaya konmasiyla, King IV, kuruluslarin kurumsal yonetim uygulamalarinda seffaf olmalarim
gerektirir (IODSA, 2016: 7). Ayrica, Brezilya, Singapur, Malezya, Japonya, Hindistan, Avustralya ve
Ingiltere de finansal olmayan bilgilerin raporlanmasi icin diizenlemeler yapmustir.

Bu calismada, entegre raporlamanin esasini temsil eden entegre diisiince yaklasimi, kuruluslar
entegre raporlamayi benimsemeye yonelten nedenler ve uluslararasi entegre raporlama gergevesinin
boliimlerini olusturan kilavuz ilkeler, igerik 6geleri ve temel kavramlar, entegre raporlamanin tim
paydaslar i¢in faydalar1 ve giivence konusu ayrintilariyla ele alinmastir.

. ENTEGRE RAPORLAMA iHTiYACI

Gilinlimiizde, piyasa degeri entelektiiel, sosyal ve iliskisel ve insan sermayesi gibi maddi olmayan
varliklara bagli olarak olustugundan, maddi ve finansal varliklar bir isletmenin piyasa degerini
aciklayamamaktadir. Ekonomi, bilgiye odaklidir ve finansal tablolar, genellikle ge¢mis performansa
odaklandigindan ve bir isletmenin uzun dénemde daha genis deger yaratma potansiyeli hakkinda bilgi
saglamadigindan, bir isletmenin biitiinsel olarak degerini gosterememektedir (Gibassier ve ark., 2016:
10).

Son zamanlarda, artan sayida yatirimci cevresel, sosyal ve yonetisim verileri seklinde
stirdiiriilebilirlik bilgisine ilgi duymaya baslamistir. ESG performans bilgisine olan bu ilgi, bazi
yatirimeilar igin ahlaki veya etik nedenlere baglidir; diger yatirimcilar icin ekonomik nedenlerden
kaynaklanmaktadir, ¢iinkii bu veriler portfoyiin risk getiri profilini iyilestirebilir. Bir yatirimcinin
verilerle ilgilenmesinin sebebi ne olursa olsun, finansal raporlamanin ESG performansi hakkinda bilgi
saglayamadig1 ger¢egi devam etmektedir (Eccles & Serafeim, 2014: 4).

Stirdiiriilebilirlik raporlamasi bu boslugu doldurmay1 amaglarken, elestirmenler, bunu tam olarak
yapmadigini, ¢linkii verilen bilgilerin giivenilirlik, zaman ve alaka diizeyinin bulunmadigim
vurgulamaktadir. Siirdiiriilebilirlik raporuna dahil edilen veriler siklikla denetlenmemekte ve raporlar
daha da yatirimci agisindan faydali olan pozitif glivenceden ziyade negatif giivence almaktadir. Bunun
en 6nemli nedenlerinden biri, GRI ve Siirdiriilebilirlik Muhasebe Standartlar1 Kurulu (SASB) gibi
kuruluslarin bunu degistirmeye calismasina ragmen, ESG verilerinin finansal bilgiler i¢in kati olan
6l¢iim ve raporlama standartlarindan yoksun olmasidir. Ayrica, siirdiiriilebilirlik raporlar1 finansal
raporlara gére birka¢ ay gecikmeli olarak yayinlanma egilimindedir ve bu da igerdigi bilgiyi daha az
degerli kilmaktadir. Son olarak, siirdiiriilebilirlik raporlarinda yer alan bilgiler, i modeli ve bir
kurulusun stratejisi baglaminda nadiren sunulur, bu durum, yatirimcilarin ESG performansinin finansal
performans ile nasil iligkili oldugunu anlamalarini ve siirdiiriilebilirlik konularinin bir kurulus da deger
yaratma siirecini nasil etkiledigini zorlastirir (Eccles & Serafeim, 2014: 5).

Ayrica, finansal raporlar, stirdiiriilebilirlik ve yonetim agiklamalarma iliskin raporlar, genellikle
kurulusun stratejisi, finansal performansi ve ¢evresel, sosyal ve yonetisim konularindaki performansi
arasindaki baglantiy1 kurmada basarisiz olur. Mevcut raporlama modellerinin eksikliklerini kabul ederek
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ve daha etkin raporlama ¢6ziimleri bulma konusunda acil bir ihtiya¢ nedeniyle, uluslararasi dikkat,
entegre raporlamaya odaklanmaya baglamistir (Clayton, Rogerson & Rampedi, 2015:9). ER, hem yillik
rapor (karmasiklik, kisa vadeli, finansal olmayan bilgi eksikligi) hem de siirdiirtilebilirlik raporunun
(yatinmcilardan diisiik giivenilirlik ve giiven, ii¢ boyutta entegrasyon eksikligi (finansal performanstan
bagimsiz olmasi)) sinirlamalarinin tistesinden gelme potansiyeline sahip (Sridhar & Jones, 2013: 108)
ve siirdiiriilebilirlik ve yillik rapor gibi ayr1 ayr1 kurumsal raporlama unsurlarini birlestiren kurumsal
faaliyetlerin daha biitiinsel bir goriiniimiinii sunmanin bir aracidir (Rowbottom & Locke, 2015: 2-25).

Il. ENTEGRE RAPORLAMA VE ENTEGRE DUSUNCE

Finansal sermaye saglayicilari i¢in mevcut olan bilginin kalitesini arttirmanin yani sira, ER,
entegre diisiinmeyi desteklemeyi vaat etmektedir (Martinez & Wachira, 2016). IIRC, entegre
diistinceyi, “bir kurulusun cesitli isletme ve fonksiyonel birimleri arasindaki iliskileri ve kullandigi ya
da etkiledigi sermaye dgelerini aktif sekilde hesaba katmasidir” olarak tanimlamaktadir (IIRC, 2013a).
Entegre diisiince, ER’ nin esas1 ve temel felsefesidir. Entegre diisiince, temel olarak etkili bir ER i¢in
gereklidir ve bir cesit genis/ileri goriislii dlisiinmedir. Uzun vadeli diisiinme, uzun vadeli karar verme ve
uzun vadeli deger yaratma, entegre diislinmeyi benimsemeye baslayan kuruluglar tarafindan
gerceklestirilmektedir (Gokten & Marsap, 2017: 8).

IIRC’nin entegre diisiince tanimi, daha fazla siirdiiriilebilir deger yaratan daha entegre diisiince
anlamina gelmektedir. Aym sekilde, bir entegre rapor hazirlanirken, entegre diisiince en Onemli
unsurlardan biridir. Bununla birlikte, entegre diistince siirecini baglatmak isteyen herhangi bir kurulusun,
geleneksel finansal analize kiyasla daha genis bir bilgi kiimesine dair i¢ goriiye ihtiyaci olacaktir ve bu
bilginin daha birbirine bagli ve daha ileriye doniik olmasi gerekecektir veya SAICA (2015)
arastirmasinda 6zetlendigi gibi, “entegre diisiince, daha iyi igletmeler ve daha iyi toplumlar yetistirmek
icin daha biitiinciil bir degerlendirme yapilmasini tesvik eder”. Entegre diisiince, silolarin yikilmasi,
ayni islerin tekrarlanmasiin 6niine gegebilme ve uzun vadeli basariya odaklanan olumlu davranislari
siirdiirmenin bir yoludur. Isletmeler, genellikle stratejide yikici bir degisiklik gerektiren degisen is
kosullariyla basa ¢ikabilmek i¢in entegre diisiince ile bagslamaktadirlar. Diger taraftan, entegre diisiince,
bir kurulusun biiyiik resmini gérmeye de yardime1 olabilmektedir (Deloitte, 2015: 7).

Entegre diisiince kisa, orta ve uzun vadede deger yaratmaya yonelik entegre karar verme
mekanizmalarina ve eylemlerine giden yolu agmaktadir. Entegre diisiince, agsagidakiler dahil olmak
iizere bir kurulusun zaman iginde deger yaratma kabiliyetini etkileyen cesitli faktorler arasindaki
baglantty1 ve bagimliliklar1 hesaba katmaktadir (IIRC, 2013a);

1. Kurulusun kullandig1 ya da etkiledigi sermaye ogeleri ve takas dahil olmak {izere bunlar
arasindaki kritik bagimliliklar,

2. Kurulusun baslica paydaslarinin mesru ihtiyag ve isteklerine yanit verme kapasitesi,

3. Kurulusun is modelini ve stratejisini, dis ¢cevresi ile karsilastigi risk ve firsatlara yanit verecek
sekilde nasil uyarladigi,

4. Kurulusun geg¢miste, bugiin ve gelecekte sermaye acisindan gergeklestirdigi faaliyetler,
performans (finansal ve diger) ve sonuglari.

Entegre diisiince bir kurulusun faaliyetlerine ne kadar fazla dahil edilirse bilgiler arasindaki
baglantilar yonetim raporlamasina, analizlere ve karar verme siirecine o kadar dogal bir sekilde aktarilir.
Bu ayrica, entegre raporun hazirlanmasi dahil olmak iizere i¢ ve dis raporlama ve bildirim siireglerini
destekleyen bilgi sistemlerinin daha iyi entegre edilmesini de saglar (IIRC, 2013a).

Ozetle, entegre diisiincenin iki bileseni vardir. Birincisi, bir kurulusun zaman iginde deger
yaratma becerisine onemli etkisi olan faktorler arasindaki baglantilar1 ve karsilikli bagimliliklarn hesaba
katan strateji, yonetim, ge¢mis performans ve gelecek beklentilerini birlestirmesidir. Ikinci bileseni ise
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bir kurulusun boliimlerinin birbiri ile baglantisinin kurulmasidir. Entegre rapor iiretme siireci, isletmenin
i¢ stireclerini ve iliskilerini daha derinlemesine ve daha iyi anlamay1 saglamak icin bir igletmenin gesitli
boliimleri arasindaki iligkileri aragtirmaktadir. Bu anlayis, i¢ engelleri yikmaya yardimei olan boliimler
arasinda daha iiretken bir iletisimi kolaylastirarak, tutumlarda ve is yapma ydntemlerinde onemli
kiiltiirel degisiklikler yaratacaktir (Dumay & Dai, 2017: 577-578).

Uluslararasi ER ¢ergevesinin yayinlanmasindan bu yana, kuruluslar entegre diisiincenin
faydalarin1 doniisiimsel bulmuslardir. Kurulusun strateji, yonetim, performans ve beklentilerini
birlestirmek icin planlanmig ve koordineli bir ¢caba gdsterme disiplini, ER’ nin i¢ ve dis faydalarini
ortaya ¢ikarmaktadir. Entegre diisiince uygulandiginda, entegre rapor, bir siirecin ¢iktis1 olmaktan cok,
karar alma, hesap verebilirlik ve iletisimde siirekli gelisme yolculugunda 6nemli bir kilometre tas1 haline
gelmektedir. Diger taraftan, entegre diisiince, bazen ER ¢ergevesi tarafindan ongoriilen kendini
giiclendiren bir iyilestirme dongiisiiniin parcasi olmaktan daha c¢ok bagimsiz bir kavram olarak
sunulmaktadir (IIRC, 2016).

Eccles, Krzus, Ribot (2014) entegre raporu, isletmelerin yillik raporlarina sosyal, ¢evresel ve
yonetimsel faaliyetlerinin entegrasyonu olarak tanimlamaktadirlar. Deloitte Touche Toohmatsu Limited
tarafindan entegre raporun isletmenin Oykiisiinii sunma araci olarak anlasilmasini, CFO'nun
sorumlulugunda oldugunu ve siirdiiriilebilirlik unsurlarini igermesi gerektigi ifade edilmektedir (Ioana
& Adriana, 2013: 1223-1224). TIRC, entegre raporu, “bir kurulusun stratejisinin, kurumsal
yonetiminin, performansinin ve beklentilerinin kurulusun dis ¢evresi baglaminda kisa, orta ve uzun
vadede deger yaratmayr nasil saglayacagimin kisa ve 6z bir sekilde bildirilmesidir.” seklinde
tanimlamaktadir (IIRC, 2013a). Entegre rapor, bir kurulugun siirdiiriilebilirligi nasil sagladigi ve nasil
deger yarattig1 konusunda net ve 6z bir sunum saglamaktadir (CGMA, 2014). Ayni zamanda, paydaslar,
bir isletmenin finansal ve finansal olmayan performansinin tam resmini gorebileceklerdir (Ioana &
Adriana 2013: 1224).

Sonug olarak, bir entegre rapor, raporlayan isletmenin finansal, ¢evresel, sosyal ve kurumsal
yonetim bilgilerini igcermelidir. ER, acik, 6z, tutarli ve karsilastirilabilir bir sekilde sunulmalidir.
Yatirimcilarn ihtiyaglarini daha iyi karsilayabilmek i¢in agiklama geriye doniik ve gelecege yonelik
olmalidir. Bunu yaparak, kuruluslar sermayeye erisim yeteneklerini gelistirebileceklerdir (Ernst &
Young, 2014b: 7).

I11. ULUSLARARASI ENTEGRE RAPORLAMA CERCEVESI

2010 yilinin agustos aymnda The Prince'in Siirdiiriilebilirlik Igin Muhasebe Projesi (A4S) ve
Kiiresel Raporlama Girigsimi (GRI), Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyinin (IIRC) uluslararasi
entegre raporlama cergevesinin olusturulmasini hedefledigini duyurmustur. Bu kapsamda, entegre
raporlama gercevesi, kuruluslarin uzun vadeli beklentilerini agik, 6zI1i, baglantili ve karsilastirilabilir bir
formatta degerlendirmek icin yatirimcilarin ve diger paydaslarin ihtiya¢ duyduklar: bilgileri iletmeye
rehberlik eden kapsayici bir gergeve olacaktir (GRI, 2012).

ER cercevesi, IIRC’nin, bir kurulusun 21.yy’ da is yapmak i¢in gerekli olan, geleneksel finansal
ve lretilmis sermayelerini kapsayan ayni zamanda esit derecede dnemli olan insan, fikri, sosyal ve
iligkisel ve dogal sermayeleri de dahil olmak {izere zaman i¢inde deger yaratma yetenegini etkileyen
tiim unsurlart iletmek i¢in geligsmesi gerektigi goriislerini yansitmaktadir (Deloitte, 2018).

IIRC, raporlamaya yeni bir yaklagim getirmek i¢in diinya liderlerini kurumsal, yatirim, muhasebe,
menkul kiymetler, diizenleyici, akademik, sivil toplum ve standart belirleme sektorlerini bir araya
getirmistir. Uye kuruluslar, ilgi ¢ekici ve cesitli paydas menfaatlerini temsil etmektedir. Bunlar (Soyka,
2013:3);

1. Muhasebe standartlar1 kuruluslar1 ve meslek kuruluslari (Ornegin, Amerikan Yeminli Mali
Miisavirler Enstitiisii (AICPA), Yeminli Mali Miisavirler Birligi (ACCA), Uluslararast Muhasebe
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Standartlar1 Kurulu (IASB), Sertifikali Y&netim Muhasebecileri Enstitiisii (CIMA), Ingiltere ve Galler
Yeminli Mali Miisavirler Enstitiisiit (ICAEW), Uluslararasi Muhasebeciler Federasyonu (IFAC)),

2. Biiyiik muhasebe isletmeleri (PwC, KMPG, Deloitte, Ernst & Young, Grant Thornton),

3. Cok yénlii kuruluslar (Ornegin, Diinya Bankasi, Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP),
Diinya Ekonomik Forumu (WEF)),

4. Kar amaci giitmeyen kuruluslar (Ornegin, Ceres, Diinya Vahsi Yasam Fonu (WWF), Diinya
Stirdiiriilebilir Kalkinma Is Konseyi (WBCSD)),

5. Siirdiiriilebilirlik standartlar1 / raporlama kuruluslar1 (Ornegin, Birlesmis Milletler Kiiresel
flkeler Sozlesmesi (UNGC), GRI, Sorumlu Yatirim Ilkeleri (PRI), Karbon Saydamlik Projesi (CDP),
Siirdiiriilebilirlik Muhasebe Standartlart Kurulu (SASB), iklim Degisikligi Standartlart Kurulu (CDSB),
Uluslararas1 Kurumsal Yoénetim Ag1 (ICGN)),

6. Borsalar (Ornegin, Tokyo),
7. Cokuluslu isletmeler (Ornegin, Microsoft, Prudential, Nestle, Tata, HSBC),
8. Akademik kuruluslardir (Ornegin, Harvard).

Eyliil 2011'de TIRC, Towards Integrated Reporting-Communicating Value in the 21st Century
baslikl1 bir Tartisma Metni yayinlamistir. [IRC, 2011 Tartigma Belgesine verilen cevaplarin bir analizini
takiben, 11 Temmuz 2012'de entegre raporlama c¢ergevesinin taslak ¢ercevesini yayinlamistir. IIRC' ye
gore, bu taslak c¢erceve, ilk kez, ¢ergevenin temel yapisini olusturdugundan 6nem arz etmektedir.
Cerceve gelistirilirken paydaslarin bilgilendirilmesi amaglanmistir. Daha sonra taslak ¢er¢evenin yerine
Kasim 2012'de yayinlanan prototip ER ¢ergevesi yayinlanmistir (Busco, Frigo, Riccaboni, Quattrone,
2013:4).

Prototip cerceve, bir dizi konuya 6zel is birligi grubunun, IIRC’nin Teknik Gorev Giicii ve IIRC
Sekreterliginin ortak ¢abalartyla hazirlanmistir ve IIRC’ nin 2011 Tartisma Belgesinde alinan geri
bildirimlerde dikkate alinmistir. Prototip ¢erceve, ER'yi destekleyen temel kavramlari ve ilkeleri
tanimlamaya yonelik ilerlemeyi gostermek ve kuruluslarin entegre rapor hazirlama yeteneklerini
desteklemek i¢in atilan gecici bir adimdir. Bu dogrultuda, prototip yayinlayarak, isletmeler, entegre
raporlama ilkelerini test etmeye ve ilkelerin uygunlugunu ve uygulanabilirligini degerlendirmeye tesvik
edilmistir (IIRC, 2012).

Teknik Is Birligi Grubu (TCG) IIRC' nin Teknik Gorev Giicii tarafindan, farkl iilkelerden gelen
katilimeilarin ve disiplinlerin, is modeli, sermayeler, bilgiler arasi baglanti, 6nemlilik ve deger yaratma
konularinda lider kuruluslarla birlikte hazirlanan arka plan belgeleri tarafindan test edildigi sekilde
koordine edilmesi amaciyla kurulmustur (Katsikas, Rossi, Orelli, 2016:81).

IIRC, 16 Nisan 2013 tarihinde uluslararast ER ¢ercevesinin konsiiltasyon taslagni yayimlamis
(Deloitte, 2018) ve Nisan-Temmuz 2013 arasinda {i¢ aylik bir konsiiltasyon dénemi baslamistir. Bu
konsiiltasyon donemleri, ilk olarak tartisma metninde yer alan kavramlart sekillendirmis ve
pekistirmistir. ER Is Aginmn énciisii olan ER Pilot Programi, su anda 30'dan fazla iilkede kullanilan
uluslararasi ER ¢ercevesinin gelisimi sirasinda paha bigilemez gergeklik kontrolleri saglamistir. Cergeve
oncesi donemlerde, IIRC- Konseyi, Calisma Grubu, Teknik Gorev Giicii, ER Pilot Programi ve daha
genis kamu destegi ile birlikte ortaya ¢ikan bir hareketin yazili metnini birlikte hazirlamiglardir. Bu
kolektif ¢aba, zaman i¢inde biiyiik 6l¢lide kuramsal alani olusturmustur. Sonunda, Aralik 2013'te
uluslararast ER cergevesi yayinlanmistir. Cerceve, ek arastirmalar yapildigi ve pratik uygulamalarin
oldugu durumlarda aralikli olarak giincellenecektir. Ayrica, gerceve, ¢ergevenin nihai versiyonunun
gelisimi hakkinda daha fazla agiklama saglamak amaciyla, iki belge (Cercevenin Gerekgesi ve Temel
Sorunlarin Ozeti) ile birlikte yaymlanmistir ( Ernst & Young, 2014a; IIRC, 2018; Katsikas ve ark.,
2016:81; Mio, 2016:3).

ER c¢ergevesinin gelismelerine iligkin 6nemli tarihler Tablo 1.’de 6zetlenmistir:
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Tarih

Gelisme

Yorumlar

12 Eyliil 2011

Towards Integrated Reporting —
Communicating Value in the 21st Century adls
tartigma metni y

Son yorum tarihi: 14 Aralik 2011.

Ekim 2011

TIRC Pilot Pr katilan 1k

actklanmgtur.

Pilot Program, bir grup kurumlar ag1 olarak calisacak. bilgi
aligveriginde bulunacak ve entegre raporlama konusunda
deneyimlerini paylasacak bir grup isletme icin iki yillik bir
programdir.

Temmuz 2012

Entegre Raporlama  Cergevesinin  Taslak
Cergevesi

Resmi damgma siirecinin bir pargasi olmamasma ragmen, [IRC
geribildirimi le karsilamustir.

Kasim 2012

Uluslararasi Entegre Raporlama Prototipi

Resmi damsma siirecinin bir parcasi olmamasimna ragmen, [IRC
geribildirimi iyetle karsilammstir.

16 Nisan 2013

Uluslararast ER gercevesinin Damsma Taslag

Son yorum tarihi: 15 Temmuz 2013.

yaymlandi

9 Arahk 2013 IIRC web sitesinde meveuttur.

Uluslararast ER gergevesi yaymlandy

Kaynak: (Deloitte, 2018).

I11.1. Entegre Raporlama Cercevesinin Icerigi

Cergevenin amaci, bir entegre raporun genel i¢erigini belirleyen kilavuz ilkeler ve icerik 6gelerini
olusturmak ve bunlar1 destekleyen temel kavramlar1 agiklamaktir. Cergeve ii¢ boliimden olugmaktadir.
Bunlar (IIRC, 2013a);

1. Temel kavramlar,
2. Kilavuz ilkeler,
3. Igerik 6geleridir.

ER cergevesi, farkli sektorlere ve piyasalara kolayca uyarlanabilmesi i¢in ilke temellidir. Ancak,
benimsenmesini desteklemek ve karsilastirilabilirligini saglamak i¢in kilavuzlar gelistirilmistir. Kilavuz
ilkeler zorunludur. Bununla birlikte, uygulamalar1 farkli ilkeleri nasil dengeleyecekleri hakkinda bazi
kararlar gerektirir (Ornegin, kisa ve 6z olma ve eksiksizlik arasinda nasil dengenin kurulacagi gibi)
(Katsikas ve ark., 2016:81-82).

Kilavuz ilkeler, raporda hangi icerigin yer almasi gerektigi ve bilginin nasil sunuldugu hakkinda
kilavuzluk ederek, ER 'nin hazirlanmasini desteklemektedir. Bu unsurlar daha teknik niteliktedir ve bir
entegre raporun uymasi gereken smir kosulunu olusturmaktadir. igerik 6geleri, birbiriyle baglantilidir
ve birbirini etkilemektedir. Igerik 6geleri, kurulusu, biitiin gergevenin entegre diisiinceye dayanarak
entegre performans yonetimini uygulamaya tesvik etmektedir (Bhasin, 2017:20). Esneklige izin vermek
icin ER cergevesi, icerik 6gelerini birbirleriyle baglantili olduklari i¢in ayni anda ele alinmasi gereken
sorular bigiminde sunmaktadir. Bu yaklasim, bir kurulusun karsilastigi kosullari, kurulusun kendi
faaliyetlerini ve deger yaratma siirecini daha iyi temsil etmesine imkan saglamaktadir (IIRC, 2013a).

I11.11. Temel Kavramlar

Temel kavramlar, uluslararasi ER ¢ergevesindeki gereksinimlerin ve kilavuz bilgilerin temelini
olugturmakta ve bunlar1 desteklemektedir. Temel kavramlar, uluslararasi ER c¢ergevesinde deger
yaratma, sermaye Ogeleri ve deger yaratma stireci olmak iizere {i¢ 6geden olugmaktadir (IIRC, 2013a).

Uluslararas1 ER ¢erc¢evesinde deger kavrami tanimlanmamigtir. Ciinkii deger, farkli baglamda,
farkli insanlar icin farkli anlamlara gelebilmektedir. Bu nedenle ¢ercevede deger yaratma kavrami
iizerinde odaklanilmistir (Ernst &Young, 2013b). Baska bir ifade ile deger yaratma kavrami IIRC’nin
izledigi yaklagimin temelinde yer almaktadir. Her kurulus, faaliyetlerini yonetirken, farkli sermayeleri
kullanir ve iiretim siirecinin sonunda, bazi ¢iktilar ve sonuglar ortaya ¢ikar. Bir kurulusda ki tiim
faaliyetler (Miisteri memnuniyeti, tedarik¢i iligkileri, itibar, vb.), kisa vadede olmasa bile, deger yaratma
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iizerinde bir etkiye sahiptir. Baglangicta kullanilan sermaye 6gelerini artirip, azaltip veya doniistiirerek
yaratilan deger, yalnizca kurulusun kendisi ve paydaslari icin degil, ayn1 zamanda genis bircok paydas
ve cevre icin de gecerlidir. Cercevede belirtildigi gibi, “Bir kurulusun kendisi icin deger yaratma
yetenegi, baskalart icin yarattuigr degerle baglantlidi” (1IRC, 2013a; Katsikas ve ark., 2016: 83). Bu
baglamda bir entegre raporda deger yaratma acisindan agiklanacak bilgiler sunlar1 icermelidir (Ernst
&Young, 2013b);

1. Is modelinin girdileri (sermayeleri), is faaliyetleri, ¢iktilar1 ve sonuglar1 ve kurulus stratejisine
baglantilarini iceren bir tanimu,

2. Kurulusun yonetisim yapist hakkinda bilgi, isletmenin esnekligi ve is modelini basarili bir
sekilde uygulama yetenegi,

3. Yenilik ve gelecege yonelik bakis (Is modelinin esnekligini ve verimliligini saglamak igin
kurulus tarafindan yapilan arastirma ve yatirimlar dahil),

4. Performans- Bu, bir kurulusun performans hedeflerine ulasma yoluyla deger yaratma
derecesini saglayacaktir,

5. Kurulugun yaratmay1 planladig1 deger tiirii, nasil, kime ve neden yaratildigi,
6. Yonetimin, hedeflenen degerin yaratilip yaratilmadigina dair degerlendirmesi,
7. Yonetimin, ¢esitli sermaye 6gelerinin is modelinden etkilenme seklini degerlendirmesi,

8. Deger siiriiciileri- Finansal siiriiciiler (sermaye maliyeti gibi), finansal olmayan siiriiciiler
(miisteri iliskileri gibi) ve degerler (biitlinliik gibi),

9. Paydaglarin, deger yaratma agisindan kurulusun performansina iliskin tepkilerinin bir
aciklamasi yer almalidir.

Uluslararasi ER ¢ergevesinde kuruluglarin basariya ulagsmasi farkli sermayelere® bagh kilmmustir.
Bu sermayeler, bir formda veya digerinde, kurulusun is modeline girdi olan deger stoklaridir. Ayrica,
bu faaliyetler tarafindan artirildiklari, tiiketildigi, degistirildigi ya da baska bir sekilde etkilendikleri i¢in
kurulusun faaliyetleri yoluyla arttirilmis, azaltilmis veya déniistiiriilmiislerdir. Ornegin, bir kurulusun
finansal sermayesi, bir kazan¢ saglandiginda artmakta ve calisanlar ise daha iyi egitildiklerinde insan
sermayesinde artig olmaktadir (IIRC, 2013e).

Sermaye 6geleri, finansal, tiretilmis, fikri, insan kaynaklari, sosyal ve iligkisel ve dogal sermaye
olmak iizere alt1 farkli kategoriye ayrilmistir (Tablo 2.ye bakiniz). Finansal ve iiretilmis sermayeler, en
yaygin olarak raporlanan sermaye 6geleridir. Ayrica, ER, fikri, sosyal ve iligkisel ve insan sermayelerini
(hepsi insanin faaliyetleri ile baglantili) ve dogal sermayeyi (diger sermayelerin bulundugu ortami
saglayan) de dikkate alarak daha genis bir goriise sahiptir (IIRC, 2013e).

3ER igin bu Arka Plan Kagidinda (Capitals Background Paper For <IR>) kullanilan "sermayeler" terimi, bir kurulusun mal veya hizmet
uretiminde kullanabilecegi herhangi bir deger stokunu ifade etmektedir. “Sermayeler” terimini kullanmak, ¢esitli sermayelerin, zaman i¢inde
olusabilecek ya da tilkenebilecek, ancak gelecekte bir fayda akis1 yaratmaya devam edecekleri takdirde muhafaza edilmesi gereken deger stoku
olarak roliinii vurgulamaktadir.
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Tablo 2. Sermaye Ogeleri, Tanim ve Ornekleri

Sermaye TIRF’deki Tanmm Ornekler
Ogeleri
Finansal Kurulusun meveut fon havozudur. Borglanma, 5z sermaye, hibe.
Sermaye
Urerilmis Kurulusun mal ftiretimi/hizmet sunumu | Binalar.  ekipmanlar, altyapt  (karayollars,
Sermaye amaciyla kullammma sunulan iretilmis | limanlar. képriiler, atik ve su aritma tesisleri gibi).
fiziksel lerdir.
Fikri Kurulusa ait  bilgiye dayali maddi | Patentler, telif haklan, yazihmlar, haklar ve
sermaye olmayan varliklardir. lisanslar gibi filri miilkiyet.
Zimmni bilgi, sistemler. prosediirler ve protokoller.
Insan Insanlarm  yeterlilikleri, kabiliyetleri, | Kurulusun kurumsal yonetim gergevesine, risk
sermayesi deneyimleri, yenilik yapma | yonetimi yaklasimna ve etik degerlerine uyum
motivasyonlars. saglamalart ve bunlar: desteklemeleri.
Kurulusun  stratejisini anlama, geligtiome ve
uygulama kabiliyetleri.
Sadakatleri, siireg, iiriin ve hizmetleri gelistirme
motivasyonlar: ve liderlik etme, yonetme ve i3
birligi yapma kabiliyetler:.
Sosyal  ve | Toplumlar, paydas gruplart ve diger | Paylasilan normlar, ortak degerler ve davramslar.
iliskisel aglarm kendi igindeki ve aralarmndaki | Baslica paydaslarla olan iliskiler ve bir kurulus
sermaye gelenck ve iligkiler ile bireysel ve toplu | tarafindan  geligtirilen ve kurulugun  dig
refaln artumak amaciyla bilgi paylasma | paydaslanyla bulikte korumak i¢in calighigy
kabiliyeti. kargilikh giiven ve etkilesime girme istegi.
Bir kurulusun gelistirdigi marka ve itibarla ilgili
maddi olmayan varliklar.
Dogal Bir kurulusun diin, bugiin ve gelecekte | Hava, su, toprak, madenler ve ormanlar.
sermaye sahip oldufu wve olacafi refali | Biyolojik gesitlilik ve ekosistem saglhii.
destekleyen  iirin  veya  hizmetler
1 saglayan yenilenebilir ve
yenilenemez  dofal  kaynaklar  ve
siireclerdir.

Kaynak: (1IRC, 2013a).

Entegre rapor iireten kuruluslarin ger¢evedeki siniflandirmayi kullanmasi gerekmemektedir.
Kuruluslarin sermaye 6gelerini (ve terminolojiyi), entegre raporlarinda agiklamalari yapilandirmak veya
ifade etmek i¢in uygun sekilde uyarlayabilirler. Ayrica, sermaye 6geleri tiim kuruluslar i¢in esit ya da
gecerli degildir. Bir kurulusun bir sermaye 6gesi ile etkilesimi ¢ok kiiciik veya dolaylt ise bu 6genin
entegre rapora dahil edilmesine gerek yoktur. Bununla birlikte, sermaye 6gelerinin tamaminin ¢ergeveye
dahil edilmesinin nedeni su sekildedir (Ernst &Young, 2013a: 4; Ernst &Young, 2014b: 15; 1IRC,
2013a);

1. Kuruluslarin kullandiklar ve etkiledikleri tiim sermaye bigimlerini dikkate aldiklarindan emin
olmak i¢in bir dl¢iit olmasi (6rnegin, is modellerini agiklarken),

2. Sermaye Ogelerinin, ER' nin merkezinde yer alan deger yaratma kavraminin teorik temelinin
bir pargasi olmasidir (Entegre raporlama gergevesinde agiklandigi gibi, deger kavrami, sermayelerde
art1s ve azalislara odaklanmaktadir).

Kuruluslar, faaliyetleri aracilifiyla sermayeleri arttirir, azaltir veya donistiiriir. Cogu kurulus tiim
sermayelere bir dereceye kadar bagimli olsada, baz1 bagimliliklar belirli faaliyetlere baglh olarak bazi
sermaye Ogelerinin digerlerinden daha fazla veya daha az Onemli olabileceginden deger yaratma
stireglerine ¢ok az katkida bulunurlar (Tonut & Luciana, 2015: 175). Bir kurulusun kullandig1 veya
etkiledigi sermayelerin bu kurulusa ait olup olmadiklari, bunlarin kullanilabilirligi, kalitesi ve satin
almabilirligi, bir kurulusun is modelinin uzun vadeli yasayabilirligi ve dolayisiyla zaman iginde deger
yaratma yetenegini etkileyebilir. Bu durum, smrli tedarik edilen ve yenilenemeyen sermayeler
agisindan ozellikle gegerlidir (IIRC, 2013e).

Sermayelerin toplam stoku veya mevcudu zamanla sabit degildir. Arttirildikca, azaldikca veya
doniistiiriildiikge sermayeler arasinda ve iginde siirekli bir akis vardir. Ornegin, ¢alisanlar egitildiginde,
insan sermayesi artarken, bu egitimin igsveren kurulusuna bir maliyet getirmesi muhtemeldir. Bu
nedenle, bu durumda, dogrudan etki, kurulusun insan sermayesini artirirken finansal sermayesini
azaltmasidir. Kurulusun bakis agisina gore, finansal sermaye, insan sermayesine doniismiistiir. Bu
artiglar, azalmalar ve doniisiimler siirekli olarak gergeklesmektedir. Normal olarak, bir kurulus, bu
akislarin kiimiilatif sonucunun, kurulusa tahakkuk eden katma deger saglayacagini beklemektedir. Bu
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ornek, sermayelerin birbiriyle iligkili oldugunu ve siirekli olarak farkli oranlarda ve farkli net sonuglarla
birlikte bir akis ve doniisiim halinde oldugunu gdstermektedir (IIRC, 2013e).

Onemli performans gostergeleri ve bazi durumlarda parasallastirilan &lgiitler gibi nicel
gostergeler, bir kurulusun gesitli sermayelerin kullanimini ve bunlarin etkilerini agiklamak i¢in 6nemli
olabilir. Bununla birlikte, baslangicta, kuruluslarin tiim sermayeleri 6lgmeye ¢aligmasini beklemenin
miimkiin olmayacagini belirtmek 6nemlidir. Dolayisiyla, buradaki tiim sermayeleri veya hareketleri
6lgmek, bir ER, hedefi degildir. Sermayelerin bircogunun kullanimi ve etkilerini agiklama, sayisal
gostergeler yerine sozel anlatim bi¢iminde en iyi sekilde ifade edilebilmektedir (IIRC, 2013e).

Entegre rapor, bir isletmenin deger yaratmak i¢in kullandigi sermaye ogelerinin (finansal,
iiretilmis, fikri, insan, sosyal ve iligkisel ve dogal) tiim kullanimlarina ve sonuglarina yer vermelidir.
Deger yaratimimin sermaye Ogeleri ve onemle dikkate alinmasi gereken bu sermayeler arasindaki
degisimler agisindan 6nemi, ER ¢ergevenin deger yaratma modelinde goriilmektedir (Eccles ve ark.,
2014: 49).

Deger yaratma siireci Sekil 1. 'de agiklanmigtir. Bu siireg, sermaye Ogeleri ve kurulus igin
yaratilan deger ve paydaslar icin yaratilan deger arasinda kilit bir adimdir ve deger yaratma yolunu
tanimlayan is modelinin temelidir (Kurochkina, Shuvalova, Novozhilova, 2017: 272). Deger yaratma
stireci, isletmelerin alt1 sermayeyi is modellerine girdi olarak kullandiklarini ve bu sermayeleri etkileyen
sonugclara sahip olduklarini vurgulamaktadir. Bu sonuglar hem olumlu hem de olumsuzdur. ER gercevesi
ayrica isletmenin sermayeler arasindaki karsilikli bagimliliklart ve takaslar1 ve bunlarin
kullanilabilirligi, kalitesi ve satin alinabilirligindeki degisikliklerin kurulusun deger yaratma kabiliyetini
nasil etkiledigini agiklamasi gerektigini belirtmektedir. ER ¢ergevesi, bu sermayelerin kullanimlariin
ve sonuclarinin nasil dlgiilecegini belirtmesede, kurulusun hepsini dikkate almasi gerektigini agikca
ortaya koyuyor. CDP, GRI ve SASB gibi kuruluslar, bu konuda isletmelere rehberlik etmek icin 6l¢iim
ve raporlama standartlar1 gelistirmektedirler (Eccles & Spiesshofer, 2015: 7-8)

IIRC, is modelini, “Kurulusun girdileri is faaliyetleri yoluyla kurulusun stratejik hedeflerini
karsilamayr amaglayan ve kisa, orta ve uzun vadede deger yaratan ¢ikti ve sonuglara dontistiirmede
kullandigi sistem” olarak tanmimlamaktadir (IIRC, 2013a). Bu tamim girdiler (sermaye ogeleri),
faaliyetler, ¢iktilar ve sonuclar olmak iizere bir is modelinin dort temel unsurunu ifade etmektedir. Is
modelinin unsurlari, baglangigta, sik1 bir sekilde birbirlerine baglantilidir, ¢iinkii kurulus baslangicta
kendi sermayelerini veya girdilerini satin alir ve bunlar1 is faaliyetleri yoluyla c¢iktilara donistiiriir.
Siirecin nihai agamasi, piyasadaki ¢iktiya bagl olarak, ilk durumu etkileyen sonuglari belirler ve tiim
modelin diizenli olarak goézden gecirilmesine neden olur. Ayrica, sistem dinamiktir ve yOnetisim,
firsatlar ve riskler, dig ¢cevre vb. gibi kurulusun diger yonleri ile etkilesim halindedir ve bu unsurlarin
tamamini da i¢ine alir (Barnabé & Giorgino, 2013: 114).

Ayrica, girdilerin, g¢iktilarin ve sonuglarin gdz oniinde bulundurulmasi, kurulusun finansal,
iiretilmis, insan, fikri, dogal ve sosyal ve iliskisel sermaye iizerindeki olumlu ve olumsuz etkilerini
acikliga kavusturmaya yardimci olacaktir. Bu tiir disiinceler ayn1 zamanda organizasyonun deger
yaratma kavramini daha genis bir agidan ele almasin tesvik edecektir (IIRC, 2013c).

IIRC, ciktilar ve sonuglar arasinda bir ayrim yapmaktadir. Ciktilar, bir kurulusun trettigi, degeri
yaratan veya tahrip eden atik veya diger yan {iriinler gibi temel {iriinler veya hizmetlerdir. Sonuglar, bir
kurulusun is faaliyetleri ve ¢iktilariin sonucu olarak sermayeler tizerindeki i¢ ve dis etkileridir (IIRC,
2013c).

Girdilere 06zel referans ile ER sermayenin kullanilabilirligini ve is siirecinin sonunda
degisikliklerini 6lgmeyi amaglayan niceliksel veya niteliksel gostergeler saglayabilir. Bu gostergeler,
degerlendirilen sermayenin 6zelligine ve ER amaglarina yararli olan ydnlere gore degismelidir. Ornegin,
finansal sermayelerin kendi varliklar1 ve benimsedikleri finansman modeli i¢in bir analiz gerektirip
gerektirmedigi, sosyal sermayelerin, kurulus tarafindan benimsenen iliski yapisi ve paydaslart ile
iligkilerin gelistirmek igin programlanan eylemlerin bir tanimina ihtiyaci vardir (IIRC, 2013c).
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Deger yaratma modeli, kurulusun kisa, orta ve uzun vadede deger yaratmasi, ER ¢ercevesinin
merkezinde yer almaktadir. ER ¢ergevesi, etkinlik ve okunabilirligin, ¢ercevenin temel unsurlarinin agik
bir sekilde belirlenmesiyle (kurulusun bu unsurlarla ilgili agiklamaya iligkin basit bir sekil ile),
organizasyonun 6zel kosullarina gére mantikli olan bir sézel anlati ile gelistirilebilecegini ve 6nemli
paydas bagimliliklarinin ve dis gevreyi etkileyen onemli faktorlerin belirlenmesini vurgulamaktadir
(Eccles ve ark., 2014: 197).

Ozetle, deger yaratma siireci, entegre bir rapor hazirlanirken géz 6niinde bulundurulmas: gereken
tiim unsurlart bir araya getirmektedir: ER asagidakiler hakkinda bilgi vermeyi amaglamaktadir (CIMA,
2016: 5);

1. Kurulusu etkileyen dis ¢evre,
2. Bir kurulusun etkiledigi ve kullandig1 kaynaklar ve iliskiler (sermaye 6geleri),

3. Kurulusun kisa, orta ve uzun vadede deger yaratmak icin dis ¢evre ve sermaye ile nasil
etkilesime girdigidir.

‘ 4 4 4

el [ Misyon ve Vizyon h g Finansal

fjf :.l o . f
| w Riskler ve
Fikri

) Strateji ve
firsatlar kaynak aktarimi

vt

Insan

Genel gox:u;ms
- ————

Sosyal ve Tliskisel

Dogal

Dss gevre

Zaman i¢inde deger varatma (koruma, azaltma)

Sekil 1. Deger Yaratma Siireci
Kaynak: (IIRC, 2013a).

Bir kurulug da entegre raporda deger yaratma siirecini iletmeye calisirken asagidakilere dikkat
edilmelidir (Ernst & Young, 2013b);

1.Bir kurulusun is modeli ve stratejisiyle en ilgili olan unsurlar ve etkilesimler etrafinda bir stnirm
cizilmesi (bu sinirin agiklanmasi gerekir),

2.Kurulus bazinda bir kurulus da se¢im yaparak, deger yaratma beklentilerini dikkate almak igin
uygun zaman dilimi,
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3.Deger yaratma iletisimi sadece nicel finansal bilgilerle siirh degildir. Deger yaratmanin
iletisimini destekleyen bilgiler, niteliksel veya niceliksel veya her ikisinin bir araya getirilmesiyle
olabilir.

IILIIL Kilavuz ilkeler

Uluslararas1 entegre raporlama cercevesinde yedi kilavuz ilke (Stratejik odak ve gelecege
yonelim, bilgiler arasi baglanti, paydaslarla iligkiler, 6nemlilik, kisa ve 6z olma, giivenilirlik ve
eksiksizlik ve tutarlilik ve karsilagtirabilirlik) tamimlanmigtir. Bu ilkeler, bir entegre raporun
hazirlanmasinda ve sunulmasinda temel olarak kullanilir, raporun icerigi hakkinda bilgi verir ve
bilgilerin nasil sunuldugunu gosterir (IIRC, 2013a). Kilavuz ilkeler arasinda, finansal ve finansal
olmayan aciklamalara gore en yenilik¢i olanlari, bilgiler aras1 baglanti ve énemlilik ilkeleridir (Mio,
2016: 6; Proksch, 2015: 13). Bu nedenle, bu ilkeler, diger kilavuz ilkelere gore daha ayrintili olarak ele
almmustir,

a. Stratejik odak ve gelecege yonelim

Uluslararasi ER ¢ercevesinde, stratejik odak ve gelecege yonelim, “bir entegre rapor kurulusun
stratejisi ve bunun, kurulugun kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma kabiliyetiyle ve sermaye 6gelerini
kullamimu ve etkilesimiyle nasil bir ilgisi oldugu hakkinda bilgi saglamalidir” diye agiklanmaktadir
(IIRC, 2013a).

Stratejik odak, strateji ile deger yaratma arasindaki iliskinin, yani kurulusun zaman i¢inde deger
yaratma stratejisini kullanma kapasitesinin dikkate alinmasimi gerektirir. Stratejiye olan dikkat, aym
zamanda kurulusun operasyonlar1 ve ig modeli ile ilgili 6nemli riskler, firsatlar ve faktdrler konusunda
daha fazla netlik getirir. Yine de, bu kilavuz ilkenin 6énemli 6zelligi, entegre raporun, sermayenin ve
kurulusun stratejik karar alma siirecinde oynadiklari roliin ele alinmasi gerektigidir. Kilavuz ilke olarak
gelecekteki yonelim, hem ileriye doniik bilgilerin 6nemini hem de kurulusun stratejik 6nceliklerinin
yayildig1 zaman ufku ile ilgili hususlari igerir. Gelecege odaklanmak ve kisa, orta ve uzun vadede deger
yaratma siirecinin yani sira, ge¢mis eylemlerle kurulusun gelecekteki beklentileri arasindaki baglantilari
gostermek onemlidir (Serafeim, 2016: 14-15).

b. Bilgiler arasi baglanti

Bilgiler aras1 baglanti, entegre raporun igerigini ve sunumunu yonlendiren yedi kilavuz ilkeden
biridir. “The Discussion Paper” a verilen yanitlar, bilgiler aras1 baglantinin, 6zellikle geleneksel
raporlama modellerinin bu kavrami goz ardi etme egiliminde oldugundan ER’nin temel bir 6zelligi
olarak 6nemini belirtmislerdir. ER, finansal sermaye saglayicilarina deger yaratmanin daha biitiinsel bir
resmini sunmaya calistig1 icin, bilgiler aras1 baglanti, temel ilke olarak kabul edilmektedir (IIRC,
2013Db). Bu ilke, hedeflenen rapor kullanicilarinin, kurulusun gelecegini etkileyen farkli faktorleri ve bu
faktorlerin nasil etkilesimde bulundugunu anlamalarini destekler; bilgiye erisme, 6lgme, yonetme ve
aciklamada yerlesik silolar1 ortadan kaldirmaya ve raporlamanin odak noktasini geleneksel finansal ve
tarihsel konularin otesinde genisletmeye yardimei olur. Amaglanan rapor kullanicilarimin diger
dokiimanlardaki bilgileri detaylandirma ve birbirine baglantisin1 kurma becerisini kolaylastirir (Busco
ve ark., 2013: 14).

Uluslararas1 ER ¢ercevesinde bilgiler aras1 baglant1 “Bir entegre rapor kurulusun zaman i¢inde
deger yaratma kabiliyetini etkileyen faktorlerin birlesimi, birbirleriyle olan iligkileri ve aralarindaki
bagimliliklarin biitiinsel bir resmini sunmalidir” diye agiklanmaktadir (IIRC, 2013a).

Entegre diisiince, entegre raporlamanin temelidir. Bir kurulusda entegre raporlama, entegre
diisiincenin yerlestirilmesine yardimci olur. Bu nedenle, entegre diisiince ve entegre raporlama siiregleri
karsilikli olarak birbirlerini giiclendirmektedir (IIRC, 2013b).

Sekil 2.'nin alt kisminda gosterildigi gibi, bir kurulus finansal sermaye saglayicilarina ve diger dis
paydaslara 6nemli baglantilarini ileterek seffafligini artirabilir. Bu tiir baglantilar, kurulusun stratejisi,
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yonetisimi, gegmis performansi ve gelecekteki beklentileri arasindakileri igerebilir. Bu baglantilar ile,
entegre rapor kurulusun deger yaratma kabiliyetinin daha eksiksiz bir resmini sunmakta ve okuyucularin
gelecekteki performansi etkileyen Onemli faktorleri anlamasina yardimeci olmaktadir. Seklin {ist
kisminda ise raporlama amaciyla yapilan baglantilar, yonetimin isletmeyi ve stratejisini anlamalarini
artirarak i¢ faydalar da sagladigini gostermektedir (IIRC, 2013b).

ENTEGRE DUSUNCE

Isletme dnemli baglantilari igsel
olarak yapar

Tyi yonetilen
ve seffaf
isletme

ENTEGRE RAPORLAMA

Isletme 6nemli baglantilari dissal
olarak iletir.

Sekil 2. Entegre Diisiinme ve Raporlama Arasindaki Karsihkh Olarak Giiclendirici iliski
Kaynak: (IIRC, 2013b).

Entegre diisiinceyi, entegre raporlamaya doniistirmek igin kurulusun strateji, yoOnetisim,
performans ve beklentiler konusunda biitiinsel bir bakis acis1 sunmasi gerekmektedir. Bir entegre
raporda hangi baglantilarin gerektigine iliskin asagidaki bilgi bilesenleri listelenmektedir (IIRC, 2013b;
Paternostro, 2013: 60; Serafeim, 2016: 12);

1.Icerik égeleri; Kurumsal genel goriiniim ve dis gevre, yonetisim, firsatlar ve riskler, strateji ve
kaynak tahsisi, is modeli, performans ve gelecekteki goriiniim,

2.Zaman; Gegmis, bugiin ve gelecek,
3.Sermaye 6geleri ve deger yaratma stirecindeki rolleri,
4.Finansal bilgiler ve diger bilgiler,

5.Nicel ve nitel bilgiler (Niceliksel ve niteliksel bilgiler arasinda daha iyi baglanti1 kurmak, temel
performans gostergelerinin eklenmesiyle elde edilir. Ayrica, bu bilgiler arasindaki etkili baglantilar, hem
icerik hem de giivenilirligi raporda saglayabilir),

6.Yonetim bilgisi, yonetim kurulu bilgileri ve harici olarak raporlanan bilgiler,

7.Entegre rapordaki bilgiler, kurulusun diger bildirimlerindeki bilgiler ve diger kaynaklardan
gelen bilgilerdir.

Seffaflik beklentileri arttikca, igletmeler sadece neyin rapor edilmesi gerektigine degil ayni
zamanda nasil raporlanacagina da odaklanmaktadir. Entegre rapor, mantiksal bir yapi, baglantil
boliimler, capraz referanslama ve simgeler, renk kodlama veya diger araglara sahip oldugunda bilgiler
arast baglant1 6zelligi gelistirilebilir (IIRC, 2013Db).
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Kurumsal raporlamada iletigim teknolojisi giderek daha 6nemli bir rol oynamaktadir. Web tabanh
uygulamalar da dahil olmak iizere dijital raporlama platformlari, baglantiyr gelistirmektedir.
Genisletilebilir Is Raporlama Dili (XBRL) gibi dijital raporlama standartlar1, bilgileri elektronik olarak
paylagma ve bilgiler aras1 baglant1 kurmada 6nemli bir rol oynamaktadir. Teknoloji tabanli geri bildirim
dongiileri olusturarak ve okuyucularin tercihlerine uygun bilgi sunumu 6zellestirerek, kuruluslar, rapor
kullanicilar ile daha iyi baglanti kurmaktadirlar (IIRC, 2013b).

c. Paydaslarla iliskiler

Uluslararas1 ER c¢ercevesinde paydaslarla iliskiler; “Bir entegre rapor kurulusun temel
paydaslariyla kurdugu iliskilerin dogasi ve kalitesi hakkinda bilgi saglamali ve kurulusun paydaslarin
mesru ihtiyag ve isteklerini ne ol¢iide anladigini, hesaba kattigini ve karsiladiginmi gostermelidir” diye
aciklanmaktadir (IIRC, 2013a). Bu agiklama, paydaslarla katilim ve diyalogun ER' nin 6nemli unsurlari
olarak kabul edildigini gostermektedir (Rinaldi, 2013: 96).

Devam eden paydas katilimi olagan kurulus faaliyetlerinin bir parcasi olmalidir ve katilim yollar1
hakkinda (giinliik irtibat, toplantilar, yuvarlak masa toplantilari, anketler, gériismeler vb.) genis bir
rehberlik olmalidir. Y6netim kuruluna diizenli olarak geri bildirim verilmesi onemlidir. Boylece,
yoneticiler kilit paydaslarin mesru ve makul ihtiyaclari, ¢ikarlar1 ve beklentileri ile kurulusun nasil yanit
verdigi (veya yanitlanmadigi) hakkinda bilgilendirilirler (IRCSA, 2014: 20).

d. Onemlilik

Onemlilik, entegre bir rapora dahil edilecek hususlarin belirlenmesinde ve raporun anlagilirliginin
saglanmasinda énemli bir rol oynar. Onemlilik, entegre bir raporun igeriginin ve sunumunun yani sira
hazirlandig: siireci bilgilendiren yedi kilavuz ilkeden biridir (IIRC, 2013d).

IIRC tarafindan bir entegre rapora dahil edilecek 6nemli konularin belirlenmesi amaciyla
“Background Paper for IR” saglanmistir. Materiality Background Paper For IR de 6nemlilik, “ER'nin
amaglar1 agisindan, finansal sermaye saglayicilarinin kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma becerisine
iliskin degerlendirmelerini 6nemli 6lgiide etkileyebilen bir konu 6nemlidir” seklinde agiklanmaktadir.
Bir konunun 6nemli olup olmadigimin belirlenmesinde, {ist diizey yonetim ve yoOnetisimden sorumlu
olanlar, bir konunun, kurulusun stratejinin, iy modelinin veya kullandig1 veya etkiledigi sermayelerin
bir veya daha fazlasina biiyiik 6l¢iide etki edip etmedigine veya potansiyel olarak etkileme potansiyeline
sahip olup olmadigina karar vermelidir (IIRC, 2013d).

Entegre rapor baglamindaki Onemlilik kavrami, finansal ve siirdiiriilebilirlik raporlama
cercevelerinde kullanilan geleneksel tanimlardan farklidir. Entegre raporlamadaki onemlilik, sadece
mevcut finansal veya siirdiiriilebilirlik raporlama cergevelerini degil, organizasyonun tiim stratejisini
kapsamaktadir. En yeni GRI kilavuzlar, siirdiiriilebilirlik raporunda hangi konunun 6nemli oldugunu
belirlemeye yonelik kati bir yaklasimi tesvik etmekte ve entegre bir rapor i¢in bir dnemlilik analizi
baslatmak i¢in yararl bir baslangi¢ noktasi saglamaktadir (Ernst & Young, 2014b).

Entegre bir rapor hazirlamak i¢in dénemlilik belirleme siireci asagidakileri icermektedir (IIRC,
2013d);

1. Ilgili konular1 belirleme; konunun kurulusun zaman iginde deger yaratma yetenegi iizerinde
gecmis, bugiin veya gelecekteki etkisi olup olmadigina bagl olarak-bu, konunun kurulusun stratejisi, is
modeli veya kullandig1 veya etkiledigi farkl1 sermaye bicimlerinden biri veya daha fazlasi lizerinde
gecmis, bugiin veya gelecekteki bir etkisinin olup olmadigi gbz 6niine alinarak belirlenir.

2. Konunun 6nemini degerlendirme; etkinin biiyiikliigii (meydana gelen, su anda var olan veya
kesin olarak gergeklesecek konular) veya meydana gelme olasiligini (olusup olusmayacagi konusunda
belirsizlik bulunan konular i¢in) degerlendirilir.

3. Belirlenen konularin &nceliklendirilmesidir (Ust diizey yonetim ve yonetisimden sorumlu
olanlar konularin 6nemliliklerine gore oncelikli konulari belirlerler. Ust yonetim ve ydnetisimden
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sorumlu olanlar, maddi konular1 belirleyecek olan filtrelerin ve siireglerin, tiim 6nemli konularin
dikkatine sunulmasina izin vereceginden emin olmalidirlar).

e. Kisa ve 6z olma

Uluslararast ER ¢ercevesinde, kisa ve 6z olma; “bir entegre rapor kisa ve oz olmalidir”
(IIRC,2013a) seklinde agiklanmaktadir. Bir entegre raporda, okuyucunun, kurulusun stratejisi, is
modeli, hedefleri vb. ozelliklerini kavramasi i¢in yeterli bilgi bulunmalidir. Ayn1 zamanda, ilgisiz
detaylar olmadan sadece ilgili bilgiler bulunmalidir. Kurulusun entegre raporda dengeli bir yaklagim
benimsemesi onemlidir; ¢ilinkii 6zIi olma, diger kilavuz ilkeler ve sunum pahasina olmamalidir.
Dolayistyla, 6zIii bir entegre raporda sunlar yapilmalidir (Serafeim, 2016: 16);

1.0Onemlilik belirleme konusundaki prosediirleri dikkatlice sunulmal,
2.Raporun genel akigini engellemeyen ve tekrar etmekten kacinan agik bir yapiya sahip olmali,
3.0nemli kavramlar1 agik ve net ve teknik veya karmasik terimlerle agiklanmal,
4 Kurulusa 6zel bilgiler agiklanmali ve genel ifadeler kullanmaktan kaginilmalidir.
f. Giivenilirlik ve eksiksizlik

Uluslararasi ER ¢ercevesinde giivenilirlik ve eksiksizlik; “bir entegre rapor olumlu ya da olumsuz
tiim maddi hususlart dengeli ve maddi hata icermeyecek bir sekilde icermelidir” (IIRC, 2013a) diye
acgiklanmaktadir. Entegre raporlama, hem iyi hem de kotii durumun ve performansin dikkate alinmasin
gerektirir. Ayrica, rapora, onemli sermayelerin degerindeki hem artislar hem de azaliglar yansitilmalidir.
Bilginin tam olarak dogru olmadig1 durumlarda, 6nemli yanlislik riskinin azaltilmasini saglamak i¢in
tahminler kullanilmali ve uygun islemler yapilmalidir (IRCSA, 2014: 14).

Tutarlilik ve Karsilastirabilirlik

Uluslararas1 ER ¢ergevesinde tutarlilik ve karsilastirabilirlik; “bir entegre rapordaki bilgiler,
zaman i¢inde tutarl bir temele dayali olarak ve kurulusun kendi zaman i¢inde deger yaratma kabiliyeti
agisindan, diger kuruluslarla karsilastirilmasina olanak saglayacak sekilde sunulmalidir” (IIRC,
2013a) diye agiklanmaktadir. Endiistri kiyaslamalarinin kullanimi, en iyi uygulama gostergeleri ve
oranlar, raporlama tutarliligini ve sektorel karsilastirilabilirligi gelistirebilecek araglardir (IRCSA, 2014:
14).

ILIV. icerik Ogeleri

Icerik dgeleri, entegre bir raporun yapisini tanimlamamaktadir; raporun igermesi gereken hususlar
hakkinda bilgi saglamaktadir. Bagka bir ifade ile, raporun yapisi, ¢erceve tarafindan tanimlanmamastir;
bunun yerine, kurulusun benzersiz deger yaratma hikayesi tarafindan belirlenmelidir. Kuruluslar,
raporlarin1 digerleri arasinda, stratejik hedefleri, stratejik konulari, sermayeleri, deger zinciri vb.
etrafinda yapilandirirken igerik 6gesi bilgilerinin de dahil edilmesini saglar (IRCSA, 2014: 15).
Cergevede aciklanan bir entegre raporun igerik dgeleri, kurumsal genel goriiniim ve dis ¢evre, kurumsal
yonetim, is modeli, riskler ve firsatlar, strateji ve kaynak aktarimi, performans, genel goriiniis ve
sunumun temeli olmak {izere sekiz tanedir.

a. Kurumsal genel goriiniim ve dis cevre

Uluslararas1 ER c¢ercevesi, “Kurulus ne is yapryor ve hangi kosullarda faaliyet gosteriyor?” diye
sorar (IIRC, 2013a) ve bu sorunun cevabini neyin icermesi gerektigini agiklar, ancak rapor i¢in bir bigim
belirtmez (Eccles ve ark., 2014: 196). Bu kapsamda entegre rapor paydaslarina sunlari saglamalidir
(PWC, 2013:11):

1. Kurulusun, kiltiir, etik ve degerleri,

2. Miilkiyet ve isletme yapisi,
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3. Baglica faaliyetler, pazarlar, iiriinler ve hizmetler,

4. Rekabet¢i ortam ve pazar konumlandirma (yeni rekabet ve ikame iiriinler veya hizmetlerin
tehdidi, miisterilerin ve tedarikgilerin pazarlik giicii ve rekabet¢i davranisin yogunlugu gibi faktorler
dikkate alinarak),

5. Onemli nicel bilgiler (6rnegin, calisan sayis1, gelir ve kurulusun faaliyet gosterdigi iilke say1si),
0zellikle dnceki donemlere gore dnemli degisiklikleri vurgulayarak,

6. D1s gevreyi etkileyen dnemli faktorler agiklanmalidir.
b. Kurumsal yonetim

Uluslararas1 ER ¢ercevesi, “Kurulusun kurumsal yonetim yapisi kisa, orta ve uzun vadede deger
yaratma kabiliyetini nasil destekliyor?” diye sorar (IIRC, 2013a). Entegre raporlarin parcasi olarak
kurumsal yonetim, paydaslarin giivenini yeniden olusturmak ve ydneticilerin g¢ikarlariin igletme
sahiplerinin ¢ikarlarina uygun olduguna dair giiven duygusu olusturmak amaciyla gelistirilmistir
(Roxana-loana & Petru, 2017: 424).

Bir entegre rapor, agagidaki gibi hususlarin, kurulusun deger yaratma yetenegi ile nasil baglantilt
oldugu hakkinda fikir vermelidir IRCSA, 2017:9);

1. Kurulug da yonetisimden sorumlu olanlarin becerileri ve gesitliligi (cinsiyet, yeterlilik ve
deneyim gibi) ve yasal sartlarin yonetim yapisinin tasarimini etkileyip etkilemedigini iceren liderlik
yapisi,

2. Stratejik kararlar vermek ve diiriistliik/etik meselelerini ele almak i¢in risk ve mekanizmalara
olan tutumu da dahil olmak {izere kurulusun kiiltiiriinii olusturmak ve izlemek i¢in kullanilan belirli
siirecler,

3. Yonetisimden sorumlu olanlarin, kurulusun stratejik yoniinii ve risk yonetimine yaklagimini
etkilemek ve izlemek igin atilan belirli eylemleri gergeklestirmek,

4. Kurumun kiiltiirii, etik ve degerleri, kullamimina ve kilit paydaslarla olan iligkileri de dahil
olmak iizere, sermaye lizerindeki etkilerine nasil yansidigi,

5. Kurulusun yasal gereklilikleri agan yonetisim uygulamalarini uygulayip uygulamadigi,
6. Yonetimden sorumlu olanlarin yenilikgiligi tesvik etme ve saglama sorumlulugu,

7. Ucret ve tesviklerin, kurulusun kullanimina ve sermaye iizerindeki etkilerine nasil bagh
olduklar1 da dahil olmak tizere, kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma ile nasil baglantili oldugu.

c. Is modeli

Uluslararas1 ER ¢ercevesi, “Kurulusun is modeli nedir?” (IIRC, 2013a) diye sorar. Is modeli, bir
kurulusun stratejisi, yonetisimi, performansi ve gelecekteki goriiniimiiyle nasil iligkili oldugunu
icermelidir. Bu acgiklama, bir yatirnmcinin kurulusun is modelinin ve stratejisinin uzun vadeli
uygulanabilirliginin anlamli1 bir degerlendirmesini yapmasina yardimet olur (Ernst & Young, 2013c).

d. Riskler ve firsatlar

Uluslararas1 ER ¢ergevesi, “Kurulusun kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma kabiliyetini
etkileyen spesifik risk ve firsatlar nelerdir ve kurulug bunlar: nasil ele almaktadir?” (IIRC, 2013a) diye
sorar. [lgili riskler ve firsatlar, kurulusun farkli zaman dilimlerinde deger yaratmasi igin ihtiya¢ duydugu
sermayelerin kullanilabilirligini, kalitesini ve satin alinabilirligini etkileyenlerdir (Eccles ve ark.,
2014:198).

Riskleri ve firsatlar1 belirlemek, ortaya ciktiklarinda onlar1 tanimakla sinirli kalmamali, ayni
zamanda gerceklesme olasiliklarini ve bdyle bir olayin etkilerini degerlendirmeyi de igermelidir. Bu
riskleri azaltmay1 veya yonetmeyi ve firsatlardan yararlanmay1 amaglayan faaliyetler de entegre raporda
yer almalidir (Serafeim, 2016: 21).
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e. Strateji ve kaynak aktarimi

Uluslararas1 ER cercevesi, “Kurulusun hedefi nedir ve buraya nasil ulasmayr amaglamaktadir?”
(IIRC, 2013a) diye sorar. Bu sorunun yanitlanmasi, kisa, orta ve uzun vadede stratejik hedeflerin bir
ifadesini igerir; kurulusun bunlar1 bagarmak i¢in ne yaptigi, bu stratejiyi uygulamak icin kaynak tahsisi
planlart ve farkli zaman dilimlerindeki basarilar1 ve hedeflenen sonuglarin nasil dlgecegini de
icermelidir (Eccles ve ark., 2014: 198).

f. Performans

Uluslararas1 ER cergevesi, “Kurulug, dénem icin belirlenen stratejik hedeflerine ne olgiide
ulasmistir ve elde edilen sonuclar sermaye dgelerini nasul etkilemistir?” (IIRC, 2013a) diye sorar.
Entegre bir rapor, performans ile ilgili olarak asagidaki hususlari kapsayan nitel ve nicel bilgiler
icermelidir (ICAB, 2019);

1. Hedeflere, risklere ve firsatlara iliskin nicel gostergeler, dnemlerini, etkilerini ve bunlarin
toplanmasinda kullanilan yontem ve varsayimlarin agiklanmasi,

2. Kurulusun sermayeler lizerindeki olumlu ve olumsuz etkileri,

3. Kilit paydas iliskilerinin durumu ve kurulusun kilit paydaslarin mesru ihtiya¢ ve menfaatlerine
nasil cevap verdigi,

4. Gegmis ve simdiki performans arasinda ve mevcut performans ile kurulusun genel goriiniisii
arasindaki baglantilara yer verilmelidir.

Finansal performansin diger sermayelere iliskin performanslarla baglantisin1 gostermek igin
finansal 6lgiitleri diger bilesenlerle (6rnegin, sera gazi emisyonlarinin satiglara orani) birlestiren KPI'lar
kullanilabilir (ICAB, 2019).

g. Genel goriiniis

Genel goriiniis, ER ¢ercevesinde 6ne ¢ikan bir baska icerik 6gesi olan riskler ve firsatlarla ilgilidir
(ACCA, 2018: 24). Uluslararas1 ER gergevesi, entegre bir raporun su soruyu cevaplamasi gerektigini
belirtir; “Kurulusun stratejisini uygularken karsilagmasi muhtemel zorluk ve belirsizlikler ve bunlarin,
is modeli ile gelecekteki performanst agisindan potansiyel etkileri nelerdir?” (1IRC, 2013a). Kurulusun
gelecege iliskin beklenen degisiklikler hakkindaki goriisii, dis ¢evredeki kisa, orta ve uzun vadedeki
degisimler hakkinda saglam ve seffaf analizler lizerine kurulmalidir. Bu degisimlerin kurulus tizerinde
nasil bir etkisi olacagi ve kurulusun su anda ortaya cikabilecek muhtemel kritik zorluklara ve
belirsizliklere cevap vermek i¢in nasil donatildigina iligskin bilgi saglamalidir (Eccles ve ark., 2014:
199).

h. Sunumun temeli

Uluslararas1 ER c¢ergevesi, bir entegre raporun su soruyu cevaplamasi gerektigini belirtir;
“Kurulug entegre rapora dahil edilecek konulart nasil belirlemektedir ve bu konular nasil nicelenmekte
veya degerlendirilmektedir?” (IIRC, 2013a). Entegre rapor, 6nemli konular1 belirlemek i¢in kullanilan
stirecin bir tanimini icermeli ve iist diizey yonetim ile kurulun bu 6nemli konularin 6nceliklendirilmesine
nasil karar verdigini agiklamalidir. Entegre rapor ayrica raporlama simirini ve bu smirin nasil
belirlendigini agiklamalidir. Son olarak, rapor, 6nemli hususlar1 6lgmek ve degerlendirmek igin
kullanilan 6nemli gercevelerin ve yontemlerin bir 6zetini icermelidir. Bu, en yaygin olarak raporun
hazirlanmasinda uygulanan en azindan yonetisim c¢ergevesine, muhasebe c¢ercevesine ve
stirdiiriilebilirlik ¢ergevesine atifta bulunur (Deloitte, 2014: 8)

IV. ENTEGRE RAPORLAMANIN FAYDALARI

Kuruluslar1 entegre raporlamay1 benimsemeye iten nedenler, yalnizca siirdiiriilebilirlik ve ESG
gostergelerine gosterilen ilgiyle baglantili degildir. Kar arayisi ve siirdiiriilebilirlik konularin bir araya
getiren liderlik modellerine giderek daha fazla ihtiya¢ duyuldugu baglamda, entegre raporlamanin
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faydalar1 olduk¢a fazladir. Entegre raporlama oncelikle paydaslara yoneliktir. Bunlar arasinda
yatirimcilar, raporda yer alan bilgilerin nicelik ve niteligi sayesinde entegre raporun yayinlanmasindan
en fazla fayday1 saglayanlardir. Entegre raporlamanin yayimlanmasindan kaynaklanan daha fazla
seffaflik, yatirimeilarin sirket performansi hakkinda daha fazla bilgi ile desteklenen daha bilingli yatirim
secimleri yapmalarina olanak tanimaktadir. Bu baglamda, yatirimcilara, entegre raporlamanin sagladig:
temel avantaj, zaman i¢inde deger yaratma siireci hakkinda finansal ve finansal olmayan bilgileri tek bir
belgede sunmaktir(Vitolla & Raimo, 2018:245). Bununla birlikte, entegre raporlamanin kuruluslara
saglayabilecegi pek ¢ok fayda vardir. Bunlar asagidaki gibi maddeler halinde 6zetlemek miimkiindiir
(Aras & Sarioglu, 2015: 46-47, Aras, Caliskan, Esen, Kutlu Furtuna 2019: 26, Topcu & Korkmaz,
2015: 8, Kaya, 2015: 123-124).

= Etkinlik ve/veya verimlilik artis1 saglar,

= Maliyet tasarrufu saglar,

= [tibar riskinin azaltilmasini saglar

= Marka degerinin artirilmasini saglar

= Risklerin daha iyi yonetilmesi ile sermaye maliyetini azaltabilir,

= Finansal olmayan verilerin finansal verilerle iligkilendirilmesini saglar,

= Finansal olmayan verilerin finansal verilerle iligkilendirilmesi, kurumsal stratejilerin daha
biitiinciil bir yaklagimla belirlenmesini saglar,

= Kurulusun finansal ve finansal olmayan performansinin iliskilendirilerek raporlanmasi {ist
yonetimin kurulus faaliyetlerini daha kolay bir sekilde takip edebilmesini saglar,

= Finansal konularla birlikte sosyal ve ¢evre gibi dnemli konular1 da hesaba kattig1 i¢in kurulusun
stirdiiriilebilirligine katki saglar

= Kurulusun yarattigi degere iligkin ileriye doniik ve uzun vadeli bakis agis1 sunar

= Kurulusta gevresel, sosyal ve yonetisim konularinin karar alma siireclerine entegre edilmesini
saglar

= Kurulusta inovasyon kiiltliriiniin gelistirilmesine katki saglar
= Sermaye kavraminin finansal sermayenin 6tesinde daha kapsamli olarak ele alinmasini saglar

= Sirketin uzun donemli siirdiiriilebilirligini degerlendirmeyi saglayan entegre diisiince yapisinin
olusturulmasini saglar

= [sletmenin farkli birimleri arasindaki isbirliginin arttirilmasini saglar

= {¢ kontrol sisteminin gelistirilmesine katki saglar

= Kurulus biinyesindeki farkli boliimler arasinda artan isbirligi ile seffafliga katki saglar
= Kurulusun tiretecegi i¢ ve dig raporlar arasinda tutarlilik saglar.

= Calisanlarin isletmeye olan bagliliklarini arttirir.

= D1 paydaslarla iletisimi gelistirir,

= Rekabet avantaj1 saglar.
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V. ENTEGRE RAPORLAMA VE GUVENCE

Bir kurulusun finansal performansinin profesyonel bir sekilde denetlenmesi bir¢ok Avrupa
iilkesinde ve Avrupa digindaki iilkelerde zorunlu iken, finansal olmayan performansin denetlenmesi
hicbir diinya iilkesinde zorunlu degildir (Demartini & Trucco, 2017: 20). Bununla birlikte, yaymlanan
tiim raporlarin %90- 95'ini karsiladigin1 iddia eden diinya ¢apinda bir ankete gore, 1997 ile 2007
arasinda, giivence beyanlarindaki ortalama yillik biiyiime oran1 %20 iken, siirdiiriilebilirlik raporlarinin
%25'1 i¢in dis glivence saglanmistir. Kurumsal Sorumluluk Raporlamasi 2008 KPMG Aragtirmasina
gore, Fortune Global 250 isletmelerinin % 40'min siirdiiriilebilirlik raporlari i¢in giivence sagladig: ifade
edilmektedir (Perego & Kolk, 2012: 174).

Entegre diisiince ve raporlama, yonetim ve muhasebe uygulamalar1 olarak gittikge
yayginlagmasina ragmen, rapor edilen finansal olmayan bilgilerin giivencesi i¢in az sayida standart
mevcuttur (Demartini & Trucco:2017: 20). Bu standartlarin olusturulmasi igin Kiiresel Raporlama
Girigimi, Yatinm Uzmanlan Birligi ve Karbon Saydamlik Projesi gibi cesitli kuruluglar dnemli
katkilarda bulunmuslardir (Eccles & Serafeim, 2018).

Finansal olmayan bilgilerin standartlarini olusturma gabalarinda bulunan kuruluslar birbirleriyle
is birligi i¢cinde olmakla birlikte, ayn1 zamanda rekabet igindedirler. Rekabet ise yenilige tesvik eder.
Diger taraftan, her iilkede farkli finansal olmayan bilgilere iliskin standartlarin olusturulmasina da neden
olabilir. Gilinlimiizde herhangi bir iilkede finansal olmayan bilgilere iliskin standartlarin
olusturulmasindan sorumlu bir kurulus bulunmamaktadir. Finansal olmayan bilgilerin standartlarim
olusturmak ve uygulamak 6zellikle global diizeyde zordur. Bu nedenle, bu standartlar1 belirlemekten
hangi kurum ya da kurulusglarin sorumlu olacagi ve bu standartlara giivence saglayacagi konusunda,
IIRC 6nerilerde bulunmalidir (Eccles & Serafeim, 2018).

The International Standard on Assurance Engagement (ISAE 3000) ve AA1000AS finansal
olmayan bilgilerin aciklanmasi i¢in en Onemli iki giivence standardidir. ISAE 3000, raporlarin
dogrulanmasi, cevresel performans, kurumsal yonetisim, i¢ uyum, paydas katilimi ve kurumsal
sorumlulugun merkezi olan diger alanlar gibi giivence ¢alismalarinin kalitesini garanti eden uluslararasi
kabul gérmiis bir standarttir. Standart, Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu tarafindan gelistirilmis
ve finansal olmayan denetimleri gerceklestirirken muhasebecilere, denet¢ilere ve giivence uzmanlarina
rehberlik etmek {lizere tasarlanmigtir. Standart, c¢esitli alanlara odaklanmaktadir. Bunlar: Etik
gereklilikler, kalite kontrol, katilimin kabulii, sézlesme sartlar1, planlamanin yapilmasi ve katilimin
saglanmasi, uzmanlarin kullanilmasi, kanitlarin elde edilmesi, sonraki olaylarin degerlendirilmesi,
belgelendirme ve giivence raporunun hazirlanmasidir (Mio, 2013: 87-88).

AA1000AS, 2003 yilinda, kar amac1 giitmeyen bir kurulus olan Londra merkezli The Institute of
Social and Ethical Accountability (ISEA) (daha yaygin olarak AccountAbility) tarafindan gelistirilmistir
(Manetti & Becatti, 2009: 290). AA1000 AccountAbility Giivence Standardi (2008) siirdiiriilebilirlikle
ilgili giivence denetimleri i¢in diinya ¢apinda siirdiiriilebilirlik uzmanlan tarafindan kullanilan ve bir
kurulusun Hesap Verebilirlik Tlkelerine bagl kaldig1 niteligi ve kapsami degerlendirmek igin kullanilan
lider metodolojidir. Standart, siirdiiriilebilirligin finansal olmayan yonlerini finansal raporlama ve
giivence ile uyumlu hale getirecek bir platform sunmaktadir. Glivence saglayicilarin, yalnizca verilerin
dogrulanmasimi saglamak yerine, raporlama yapan kuruluslarin siirdiiriilebilirligi yonetme seklini
degerlendirmek ve bu yonetim ve sonug performansini giivence beyanlarina yansitmalari i¢in bir arag
saglamaktadir (AccountAbility, 2008). Ayrica, Standart giivence saglayicilarinin, raporlama yapan
kurulustan bagimsiz olmalari, paydaslara karsi tarafsizlik ve kendi yetkinlikleri ile ilgili olarak, giivence
beyani veya ilgili kamuya acik belgede kamuya acik bir sekilde bilgi vermelerini gerektirir (O'Dwyer &
Owen, 2005: 211).

AA1000AS ve ISAE3000 farkli amaglari karsilamak i¢in tasarlanmis standartlardir. AA1000AS
ve ISAE3000 arasindaki temel fark, birincisi, bir kurulusun siirdiiriilebilirlik/KSS raporlamasi ve
performansinin kalitesini saglamak igin 6zel olarak tasarlanmigken, ikincisi, tarihi finansal bilgilerin
denetlenmesi veya gozden gecirilmesi disinda herhangi bir giivence denetimi igin genel bir standarttir
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(Manetti & Becatti, 2009: 292). AA1000AS ve ISAE3000 standartlar1 dogrudan kendi iglerinde rekabet
etmemekte, bunun yerine, bazi giivence saglayicilari, asgari giivence igeriginde Ortiismeyi goz oniinde
bulundurarak farkli kombinasyonlarda onlara referans gostermektedirler. Ayrica AccountAbility’in

AA1000 standartlari, paydaslarin hesap verebilirligi konusundaki benzersiz odaklarindan dolay1
bilinmektedir (Perego & Kolk, 2012: 175).

Finansal olmayan bilgilerin giivence altina alinmasi, finansal denetimleri gergeklestiren kurumlar
ve bunun yaninda yetkinlige ve giivenilirlige sahip diger kuruluslar tarafindan saglanabilir (Demartini
& Trucco, 2017: 20). Bunlar, teknik uzmanlik ve giivenilirlik derecesine gore degisen geleneksel “Big
Four” muhasebe isletmeleri, sertifika kurumlari, uzman danigsmanlar ve sivil toplum kuruluslarini
(STK'lar) igerir (Perego & Kolk, 2012: 175). Nadir olsada, tam giivence neredeyse her zaman bir Big
Four muhasebe kurulusundan gelir. Finansal olmayan bilgiler i¢in tam giivence gorlisiine getirilen
sinirlamalar arasinda, dl¢lim, raporlama ve denetim standartlarinin olmamasi yer almaktadir. Ayrica,
diger iki 6nemli sorun, finansal olmayan bilgiler ve dava riski konusunda giivence saglamak i¢in gerekli
olan yeteneklerin edinilmesi veya gelistirilmesine iliskindir (Eccles ve ark., 2014: 207).

Bagimsiz tiglincii taraf giivence, sosyal, etik ve cevresel raporlamanin uygulanmasini karakterize
eden giivenilirlik ugurumunu ortadan kaldirmak igin bir araci temsil etmektedir. Bununla birlikte,
glinimiize kadar gilivence, entegre raporun bazi alanlartyla iliskilendirilmistir: Siirdiriilebilirlik
performansi, GRI uygulama kontrol seviyesi ve ii¢ hesap verebilirlik ilkesidir (Demartini & Trucco,
2017:20). ER'de olgun giivence uygulamalarina ulasma yolunda birtakim sorunlar bulunmaktadir
(Cheng, Green, Conradie, Konishi, Romi 2014: 102);

1. Biiyiik muhasebe isletmelerinin (Deloitte, Emst &Young, KPMG ve PwC) sorumluluk
endiseleri bulunmaktadir.

2. Dogru ve adil goriisiin, entegre bir rapor i¢in ne anlama geldigi konusunda fikir birligi eksikligi
bulunmaktadir.

3. Standart gilivence prosediiriiniin gelistirilmesi veya mevcut standart denetim prosediirlerinde
degisiklik yapilmasi konusunda iizerinde uzlasilan kilavuz ilkeler ve 6lgekler bulunmamaktadir.

4. Entegre raporda yer alan bilgilerin giivencesinin, altta yatan siireglerin giivencesi olmadan
gerceklestirilip gerceklestirilemeyecegi konusunda endiseler bulunmaktadir.

IIRC c¢ergevesi, bagimsiz dis giivence gerektirmemekte, ancak, dis giivence, raporun
giivenilirligini artiracak bir mekanizma olarak goriilmektedir. Bu kapsamda, cercevede saglam ig
kontrol ve raporlama sistemleri, paydas katilimi ve i¢ denetim de dahil olmak iizere diger kredibilite
mekanizmalar1 tanimlanmaktadir. IIRC' ye gére bagimsiz dis giivence, i¢c mekanizmalara ek olarak
yonetisimden sorumlu olanlara da rahatlik saglayabilir. Diger taraftan, dis giivence saglanmis olsa bile,
IIRC Cergevesinde, sorumlulugun hala yonetimden sorumlu olanlar iizerinde oldugu agikca
vurgulanmaktadir (Mio, 2013:89; Simnett, Zhou, Hoang, 2016 :271).

2014 ve 2015 yillarinda, IIRC ¢esitli konularda geri bildirim almak isteyen uluslararasi bir paydas
istisare siirecine girmistir. Istisare siireclerine katilanlar, entegre raporlarda bulunan bilgilerin
giivenilirligini saglamak i¢in etkili bir i¢ kontrol sistemi ve paydas katilimi sistemi kurma konusunda
yonetisimden sorumlu olanlarin sorumlulugunu tekrar teyit etmislerdir. Bununla birlikte, ¢ogunluk bir
cesit bagimsiz giivencenin gerekli olduguna inanmaktadir. Katilimeilarin yiizde 6’s1ise gereksiz, kiilfetli
veya etkin maliyet olmadig esasina dayanarak entegre raporda dis giivencenin saglanmasi gerektigine
katilmamaktadir. Katilimcilarin yiizde 60'ina yakini, eger dis giivence alinacaksa, raporun tamamini
kapsamasi gerektigini kabul etmektedir. Katilimcilarin yiizde 21°i ise raporun belirli bilesenlerinin
giivence altina alinmasi gerektigine inanmaktadir (ACCA, 2015: 6; Simnett ve ark., 2016: 271).
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Entegre rapor, geleneksel anlamda finansal sermayenin raporlanmasi yerine sermayenin daha
genis perspektifde raporlanmasini igerir. Ayrica entegre rapor, i modelinin gézden gegirilerek
stirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin is modeline entegre edilmesini de gerektirir ve bir kurulusun kisa, orta
ve uzun vadede nasil deger yarattigina iliskin biitiinsel bir bakis agis1 sunmasina olanak tanir. Bu
kapsamda, entegre rapor, hem igletme igi hem isletme dis1 bilgi kullanicilarinin faydalanabilecekleri bir
rapor tiriidiir.

Kurumsal raporlama uygulamalarinda entegre raporlama heniiz yerini almisken, iilkemizde de
entegre raporlama uygulamalar1 baslangic sathasindadir. Buna paralel olarak, entegre rapor ve giivence
konusuda artan bir sekilde ilgili taraflarca dikkat cekmektedir. Bu kapsamda, finansal olmayan bilgi
bilesenlerine iliskin hangi giivence standartlarinin uygulanacagi, bu standartlarin yeterli olup olmadigi,
finansal olmayan bilgi bilesenlerine iliskin giivence saglanmadan bir entegre raporun tamaminda nasil
giivence saglanacagi, saglanan giivencenin niteliginin ne olacagi, bagimsiz dis giivencenin etkin bir
maliyetle gerceklestirilip gerceklestirilemeyecegi, kuruluslarin finansal olmayan bilgileri iiretmek i¢in
i¢c kontrol ve 6l¢iim sistemlerinin yeterli olup olmadigi gibi konular ortaya ¢ikmistir. Bu konular bir
entegre raporda bagimsiz dis giivence saglamanin mevcut zorluklaridir. Ancak, paydaslardan gelen
finansal olmayan bilgi talebi arttik¢a hem entegre rapor hemde giivence gelisecektir.

Bu calismada entegre raporlama ve giivence konusu teorik gergevede incelenmistir. Bu konuda
arastirma yapacak gelecek g¢aligmalarin yukarida sayilan konularin tespiti i¢in ¢esitli ampirik ¢aligmalar
yapmalari ile ilgili taraflarin (STK’lar, akademisyenler, muhasebe meslek mensuplar1 ve is diinyasi
kapsaminda ) bir entegre raporda bagimsiz dis giivence saglanmasina iliskin gorisleri tespit
edilebilecektir.
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