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Suriyeli Universite Ogrencilerinin Egitim ve Uyum Sorunlarina
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Ozet Anahtar Kelimeler
Bu calismada Suriye’de yasanan kriz nedeniyle Tiirkiye'de

yasamlarini  slirdiirmek  zorunda  kalan  {iniversite Suriyeli
ogrencilerinin egitim ve uyum sorunlarmna iliskin genel Universite Ogrencisi
yaklasimlar1 ele alinmistir. Arastirmada Suriyeli {iniversite Uluslararas1 Ogrenci

ogrencilerinin egitim ve uyum sorunlarma iliskin genel
yaklasimlar: tespit edilmeye calisilmistir. Bu kapsamda
ogrencilerin iiniversitede egitim gorme ile ilgili taninan
haklara iliskin bilgisi, iiniversitede yasadiklari egitimsel
sorunlara iliskin gortisleri, tiniversitedeki hocalarinin olumlu
olumsuz tutumlarma iliskin goriisleri, {iniversitedeki
arkadaslarinin olumlu olumsuz tutumlarina iliskin gortisleri,
mezuniyet sonrasina iliskin goriisleri ile ilgili sorulara
verdikleri yanitlara gore sirasiyla incelenmistir. Bu calisma
nitel bir durum c¢alismasidir. Calisma, amagli 6rnekleme
yontemi ile belirlenmis olan Kilis ilinde yasayan ve Kilis 7
Aralik Universitesinde &grenim gdrmekte olan 23 Suriyeli
ogrenciden elde edilen veriler ile gergeklestirilmistir.
Aragtirmaya katillan Suriyeli 6grencilerin {iniversitede
yasanan egitimsel sorunlarla ilgili olarak goriisleri
incelendiginde en ¢ok dile getirilen sorunun dil sorunu
oldugu goriilmektedir. Suriyeli 6grencilerin iiniversitede
aldiklar egitim i¢in taninan olanaklardan haberdar olmadigi
sonucuna ulagilmistir. Ogrencilerin bircogu egitim aldiklar
universitede hocalarinin onlara karsi olumlu tutumlar:
oldugunu ve hocalarinin yardimci olduklarini dile getirirken
ogrencilerin bazilar1 da hocalarinin kendilerine yardimeci
olmadigimni sdylemislerdir. Suriyeli 0&grencilerin ¢ogu
tiniversitedeki arkadaslarin olumlu veya olumsuz tutumlar:
ile ilgili sorulan soruya Tiirkiyeli arkadaglarmin cok iyi ve
yardimsever oldugunu belirterek cevap vermislerdir.

1Yardima Dogent Doktor, Istanbul Universitesi, ilgar@istanbul.edu.tr
2 Doktora Ogrencisi, Istanbul Universitesi, halimedogan@ogr.iu.edu.tr
3 Arastirma Gorevlisi, Kilis 7 Aralik Universitesi, esatyildirim@kilis.edu.tr
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Syrian College Students” Common Attitudes on Education and
Orientation Issues (Kilis 7 Aralik University Sample)

Abstract Keywords
In this study, the education and orientation attitudes of the

Syrian college students, who were obliged to leave their Syrian
homeland due to the crisis going on and are currently College Student
studying in Kilis 7 Aralik University, were investigated. In International Student

this research, these students’ attitudes on the education and
orientation problems were attempted to be diagnosed. In this
scope, the students” knowledge on their educational rights in
the college; their thoughts on educational issues, the positive
and negative attitudes of their professors and friends in the
college, their thoughts about post-graduation were studied
according to their responses to each. This is a qualitative case
study. He study was conducted with the data obtained from
twenty-three Syrian students, living in the Kilis province.
Purposeful sampling method was used to determine the data
in Kilis 7 Aralik University. According to the results of the
research; It is seen that the biggest problem is the language
problem when the opinions of the Syrian students
participating in the research are examined regarding the
educational problems experienced in the college. The result
shows that Syrian students are not aware of the
opportunities available for them throughout their college
education. Many of these students said that they were
welcomed with positive attitudes at the college where they
are studying, while some other students said that their
professors did not help them. Most of the Syrian students’
response to the question about the positive or negative
attitudes of their colleagues in the college was that they were
very kind and helpful to them.

GIRis

Genglik donemi birey kendi kiiltiirtiniin igerisinde iken bile kritik sorunlarla basa
¢ikmanin gerektigi hatta bunun bir gelisim gorevi olarak kabul edildigi bir donemdir
(Kulaksizoglu, 1998). Boyle bir donemde {iniversite egitimini bir baska tilkede almak, aym
tilke icerisinde yer degistiren bireyler icin bile kaygi kaynag iken, bir bagka tilkeden gelen
bireyler igin kaygi kaynagi olmasimi ve uyum sorunu yagamalarmi kabul etmek
gerekmektedir.

Insanlarin herhangi bir yolla (egitim gormek, gd¢men olmak vb.) yeni yasam ortami
icerisindeki kiiltiir etkilesimleri, sosyolojik ve/veya psikolojik bir¢ok sorunun da ortaya
¢ikmasina kaynaklik etmektedir (Batlas & Steptoe, 2000).

Dil ve dilin kullanimi, giyim, beslenme sosyal faaliyetler, aliskanliklar vb. yasama tarz1
ve kigiler arasi iliskiler gibi sorunlar ilk akla gelen sorunlardir. ifade edilen problemler daha
cok sosyal nitelikli problemler olup, psikolojik sorunlardan farkli olarak ¢ogu kez ampirik
olarak gozlenmeleri de miimkiindiir (Torun, 1995).
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Tiirkiye gerek cografi konumu gerekse jeopolitik durumundan dolayr zaman zaman
goc almakta, zaman zaman da egitim, calisma v.b. gibi nedenlerle diger iilkelerden gelen
genglere ev sahipligi yapmaktadir. Onceleri yurtdisina 6grenci yollayan bir {ilke olan
Tiirkiye 1990’ yillardan itibaren yabanci 6grenci kabul eden bir iilke durumuna gelmistir.
Elbette yabanci bir {ilkede yasamak beraberinde bazi sorunlar1 da getirmektedir. Tiirkiye’de
egitim goren yabanci uyruklu iiniversite 6grencilerin yasadiklar1 sorunlarla ilgili yapilmig
pek ¢ok calisma bulunmaktadir ( Giiglii, 1996; Sezgin ve Yolcu, 2016; Kiroglu, Kesten ve
Elma, 2010; Sahin ve Demirtas, 2014; ézyﬁrek, 2009; Koyli, 2001; @zgetin, 2013; Sevim, 2014;
Paksoy, Paksoy ve Ozgalici, 2014).

Yabancr 6grencilerin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel gecismislerinin farklili§1 nedeniyle
egitim almak icin geldikleri iilkeye uyumlarini zorlagtirmaktadir. Bununla beraber goniillii
degil de zorunlu bir go¢ sonucu iilkelerinden uzaklasmak zorunda olmus olmalar:
ogrencilerin bu uyum sorunlar1 artirmaktadir.

Mart 2011 yilindan bu yana devam eden Suriye i¢ karisikliklar1 nedeniyle pek ¢ok
insan yerlerinden edilmis ve {tilkelerini terk etmek zorunda kalmistir. Yasanan karisikliklarin
artmasi ve insani olanaklarin azalmas: sebebiyle pek ¢ok Suriyeli, catigmalarin ilk yilindan
itibaren komsu tilkelere siginmisgtir (Ozden, 2013).

Yasanan kriz sonucu 4,9 milyon insan Liibnan, Urdiin, Misir, Irak ve Tiirkiye gibi gevre
tilkelere sigmmistir (UNHCR, 2017). Tiirkiye, i¢ savastan kagarak gevre tilkelere yerlesen
Suriyelilerin biiyiik ¢ogunluguna ev sahipligi yapmaktadir. UNHRC Ocak 2017 verilerine
gore Tiirkiye’de bulunan Suriyeli siginmacilarin sayist 2,8 milyona ulasmistir. Tablo 1'de
Suriyelilerin sigindiklari iilkelere gore dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 1. Komsu Ulkelere Siginan Suriyelilerin Dagilimi

Ulke Si1ginmaci Sayisi
Tirkiye 2,854,968
Litbnan 1,011,366
Urdiin 655,895

Irak 233,224

Misir 116,013

Kuzey Afrika 29,275
Toplam 4,900,741*

*01 Subat 2017 tarihli veri (UNHCR, 2017)

Tablo 1'de goriildiigii gibi Tiirkiye gevre tilkelere nazaran agik ara en ¢ok Suriyeliye
ev sahipligi yapan iilke konumundadir. $Sekil 1’de ¢atismalarin bagladig1 2011 yilindan bu
yana Tirkiye’ye sigman Suriyelilerin sayilar1 verilmistir.
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Sekil 1. Tiirkiye’ye Gelen Suriyelilerin Yillara gére Dagilimi
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*12 Ocak 2017 itibariyle (UNHCR, 2017)

29 Nisan 2011 giinii Suriyeli ilk kafilenin Tiirkiye’ye gelmesiyle (Dinger ve digerleri,
2013) baslayan akim siirmekte ve Tiirkiye’deki Suriyeli say1st her gegen yil artmaktadir. Sekil
1"de goriildiigii gibi 2011 yili sonunda 8 bin olan siginmaci sayisi, 2013 sonunda 560 bini,
2015 sonunda ise 2,5 milyonu asmugtir. 2017 bag itibariyla Tiirkiye’de bulunun siginmaci
sayis1 3 milyona yaklasmistir (UNHCR, 2017).

Tiirkiye'nin miiltecilerin kanuni statiisiine yonelik olarak yaptig1 diizenlemelere gore
“cografi kisitlama” nedeniyle yalnizca Avrupa’dan gelen siginmacilara miilteci statiisii
verilmektedir (Ozden, 2013). Tiirkiye, bu noktada Suriyeli siginmacilar1 miilteci olarak degil
“misafir” olarak tanimlamis (Oner, 2014) ve onlara “gecici koruma” saglamistir (Gog Idaresi,
2016). Suriye’de yasanan catismalarin siirecegi ve barig ortammin tesisi i¢in zamana ihtiyag
olmasi Tiirkiye’nin bu uzun kalis i¢cin diizenlemeler yapmasin gerekli kilmaktadir (Erdogan,
2014; Akkas, 2015). Bu nedenle Suriyelileri de icine alacak kapsaml bir yasal diizenleme
yapmak amaciyla 11 Nisan 2013 yilinda “Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu”
yayimlanmistir. Kanun kapsaminda Gog Idaresi Genel Miidiirliigii kurulmus yabancilarin
iilkeye girisleri, ¢ikislari, onlara saglanacak korumanin kapsami bu kanun ile belirlenmistir.
Kanunun 91. maddesinde “Ulkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrildigi iilkeye geri
donemeyen, acil ve gecici koruma bulmak amaciyla kitlesel olarak smirlarimiza gelen veya
smirlarimizi gegen yabancilara gegici koruma saglanabilir.” denilmektedir.

Egitim alaninda Ogrencilere verilecek hizmetler yonetmelik kapsaminda
diizenlenmistir (Gegici Koruma Yonetmeligi, 2014). Buna gore verilecek olan egitim hizmeti,
ilkogretim ve ortadgretim igin Milli Egitim Bakanlig: tarafindan, yiiksekogretim igin Yiiksek
Ogretim Kurulu Bagkanlig: tarafindan yiiriitiilecektir. Yapilan bu yasal diizenlemeler ile pek
cok Suriyeli 6grenciye Tiirkiye'de yiiksekogrenim goérme olanag: saglanmistir. Bu amacla
Bakanlar Kurulu Suriyelilerin 2014-2015 akademik yilinda, devlet tiiniversitelerindeki
ogrenim harglarindan muaf tutuldugunu agiklanmistir (UNHCR). Bununla beraber 2015
yilinda Suriyeli 6grencilere yonelik destek burslar: verilmesi ve en az 4 yillik yiiksekogretim
programinda egitim alan, gecici koruma altinda bulunan Suriye vatandaslarma 1200 TL burs
O0demesi yapilmasi karara baglanmistir (YTB, 2015).

Ulkelerindeki kriz nedeniyle Tiirkiye’de bulunan Suriyeli 6grencilerin iiniversitede
egitim alabilmeleri simir illerinde bulunan iiniversiteler ile bir anlasma ile yapilmistir. Bu
anlagsma kapsaminda Cukurova, Gaziantep, Kahramanmaras Siitcii Imam, Kilis 7 Aralik,
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Harran, Mersin, Mustafa Kemal, Osmaniye Korkut Ata Universitelerinin rektorleri ile 7 Ocak
2015 tarihinde Yiiksekogretim Kurulu'nda bir toplanti diizenlenmistir. Siddet olaylar1 ve
krizler nedeniyle egitim ogretimin {ilkelerinde egitim Ogretimlerine devam edemeyen
Suriyeli 6grencilere yonelik yapilan diizenleme ile bu tiniversitelerin Tiirkce ve/veya yabanci
dilde program agabilmesine karar verilmistir (YOK, 2015).

Saglanan olanaklar sayesinde {iniversite egitimi alan Suriyeli 6grenci sayis1 her gegen
yil artmaktadir. 2011-2012 egitim Ogretim yilinda Tiirkiye’deki tiniversitelerde 608 Suriyeli
ogrenci ogrenim gormekteyken (Giimiis, 2015), bu say1 2013-2014 yilinda 1,785e, 2014-2015
yilinda 5,560'a ve 2015- 2016 yilinda ise 9684’e yiikselmistir (YOK, 2016). Yakin dénemde bu
saymin daha da artacagi ongoriilmektedir (Sarag, 2016). Suriyeli iiniversite 6grencilerinin
yogun olarak egitim aldiklar1 okullardan birisi de Kilis 7 Aralik Universitesidir.
Universitenin bulundugu il olan Kilis, Suriye’ye yakin konumu dolayisiyla gok sayida
gocmene ev sahipligi yapmaktadir.

Tablo 2. Kilis 7 Aralik Universitesinde Egitim Goren Ogrenci Sayisi

Ulke Kadin Erkek Toplam
2012-2013 20 34 54
2013-2014 42 65 107
2014-2015 73 64 137

Kaynak: https://istatistik.yok.gov.tr/

Tablo 2 incelendiginde Kilis 7 Aralik Universitesinde egitim goren Suriyeli grencilerin
sayilarinin her gecen egitim- 6gretim yilinda artif1 goriilmektedir. 2013-2014 egitim 6gretim
yilinda 54 olan Suriyeli 6grenci sayisi, 2014-2015 egitim 6gretim yilinda 107 ye ve 2015-2016
egitim Ogretim yilinda 137’ye yiikselmistir.

Dil ve kiiltiir gibi farkhiliklar, yasanan bu zorunlu gog ile gelen kisilerin sigindiklar:
iilkeye uyumlarini zorlagtirmaktadir. Bu nedenle {iniversitelerde egitim alan Suriyeli
ogrencilerin egitim ortamindaki sorunlarmin belirlenmesi ve iyilestirilmesi 6nem arz
etmektedir.

Bu calismada Suriye’de yasanan kriz nedeniyle Tiirkiye’de yasamlarini siirdiirmek
zorunda kalan ve Kilis 7 Aralik Universitesinde 6grenim goren iiniversite 6grencilerinin
egitim ve uyum sorunlarma iliskin genel yaklasimlari ele alinmistir. Bu odaklanma
cercevesinde Tiirkiye'ye sigmmig Suriyeli 0grencilerin taninan haklardan haberdar olup
olmamasi, yasadiklar1 egitimsel sorunlari, hocalarinin onlara karsi olumlu-olumsuz
tutumlari ile ilgili goriisleri, taninan haklar konusundaki bilgisi, arkadaslarmin onlara karsi
olumlu-olumsuz tutumlar: ile ilgili goriisleri ele alinip incelenmistir. Ayrica mezuniyet
sonrasl i¢in planlari mercek altina alinmistir.

YONTEM

Bu ¢alisma nitel bir durum ¢alismasidir. Nitel arastirma gozlem, goriisme ve dokiiman
analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarmn dogal
ortamda gercekci ve biitiinciil bir bigimde ortaya konmasma yonelik nitel bir siirecin
izlendigi aragtirma tiirii olarak tanimlanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016).
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Calisma Grubu

Arastirma, amagli ornekleme yontemi ile belirlenmistir. Amagli 6rnekleme yontemi
bir¢ok durumda, olay ve olgularin kesfedilerek agiklanmasinda faydali olur (Yildirim ve
Simsek, 2016).

Bu ¢alisma, amagcli 6rnekleme yontemi ile belirlenmis olan Kilis ilinde yasayan ve Kilis
7 Aralik Universitesinde 6grenim gormekte olan 23 Suriyeli 6grenciden elde edilen veriler ile
yurttilmistiir

Arastirmaya dahil edilen 6grencilerin belirlenmesinde tiim fakiiltelerde 6grenim goren
Suriyeli 6grenciler; amagh orneklem yontemlerinden 6lgiit ornekleme ile segilmistir. Olciit
orneklemede, Olgiit veya oOlgiitler arastirmaci tarafinda belirlenir ve Olgiitii karsilayan tiim
durumlar ¢alisilir (Yildirirm ve Simsek, 2016). Bu calismada belirlenen 0Olgiit; 6grencilerin
goniillii olarak calismaya katilmasi ve {iniversitede 6grenim goriiyor olmasi ilkesine bagh
kalinarak segilmistir. Arastirma Ornekleminde yer alan dgrencilerin kod isimleri tablolarin
altinda verilmistir.

Calisma grubunu olusturan 23 Suriyeli {iniversite Ogrencisinin oOzellikleri
incelendiginde; 1'i Miithendislik Fakiiltesi, 5'i Egitim Fakiiltesi, 6’s1 ilahiyat Fakdltesi, 11'i
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 6grencisidir. Goriisme yapilan 6grencilerden 2’si 20 yasinda, 2’si 25
yasinda, 2’si 30 yasinda, 3'ii 22 yasinda, 3'ti 23 yasinda, 4'ii 24 yasinda, 7’si 21 yagindadir.
Goriislilen Suriyeli 6grencilerin okudugu smifa bakildiginda, 2’sinin 4.smifta okudugu,
5inin 1l.simifta okudugu, 7’sinin 3.smifta okudugu ve 9Yunun da 2.smifta okudugu
goriilmektedir. Kag yildir Tiirkiye’de yasadiklarina bakildiginda; 1'inin 3 yildir, 7’sinin 5
yildir, 15’inin ise 4 yildir Tirkiye’de yasadigir ogrenilmistir. Bunlarin 22’si ailesinin de
burada oldugunu ifade ederken,1’i ailesinin burada olmadigmi ifade etmistir. Suriyeli
ogrencilerden 1'i Tiirkiye’ye gelmeden 6nce Tiirkge bilmekte,22’si ise Tiirkce bilmemektedir.

Veri Toplama Araclar1 ve Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin verileri, Suriyeli 6grencilerin yasadig1 egitim ve uyum sorunlarina iliskin
genel yaklasimlarini belirlemek amaciyla yari-yapilandirilmis gortismeler ile toplanmistir.
Verilerin toplanmasi, arastirmaci tarafindan hazirlanan 6 agik uglu soru ile gergeklesmistir.

Bu amag dogrultusunda ilgili alanyazin taramas: ( Giiglii, 1996; Sezgin ve Yolcu, 2016;
Kiroglu, Kesten, & Elma, 2010; Sahin ve Demirtas, 2014; Ozyﬁrek, 2009; Koylii, 2001; Ozgetin,
2013; Sevim, 2014; Paksoy, Paksoy ve Ozgalici, 2014) yapilarak gdriisme sorulari
olusturulmustur.

Nitel arastirma yontemlerden en sik kullanilani goriismedir. Gortismede kullanilan en
temel yontem sozlii iletisimdir. Gorlismeyi kullanan nitel arastirmacilarin bu yontemin
ozelliklerine, hazirlik ve gerceklestirme siireglerine iliskin egitimden ge¢mis olmas1 gerekir.
Yar1 yapilandirilmig goriisme tekniginin arastirmaciya sundugu en onemli kolaylik
goriismenin Onceden hazirlanmis goriisme protokoliine bagh olarak siirdiiriilmesi nedeniyle
daha sistematik ve karsilastirilabilir bilgi sunmasidir (Yildirim ve Simsek, 2016). Yari-
yapilandirilmis goriismelerde, arastirmaci tarafindan 6nceden belirlenen sorular goriisiilen
kisiye ayni sirayla sorulur ve goriisiilen kisinin sorular istedigi genislikte yanitlamasina
firsat verilir (Gay, Mills & Airasian, 2006:419).

Hazirlanan sorular yabanci 6grenciler iizerine doktorasmni yapmis, alandan iki
uzmana gosterilerek uzman gortisii alinmistir. Alan uzmanlarinin goriisleri dogrultusunda
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yeniden diizenlenen goriisme sorularini snamak amaciyla goniillii Suriyeli 6grencilerden 8
kisi ile pilot goriisme gergeklestirilmis, goriisiilen kisiden alinan doniitlerle soru formuna
son sekli verilmistir.

Gortisme yapilmadan once; goriisme yapilacak 6grencileri secmek igin Suriyelilerin
¢ogunlukta oldugu Kilis ilindeki Kilis 7 Aralik Universitesi belirlenmistir. Bu iiniversitede
ogrenim goren ve goniillii olarak calismaya katilmak isteyen 23 6grenci segilerek goriismeye
alinmistir. Veriler esas olarak, arastirmacilar tarafindan hazirlanan demografik bilgi sorular:
ve 6 agik uglu soru olmak {izere Suriyeli Ogrencilere tek tek ve terciiman egliginde
yoneltilerek goriisme yolu ile toplanmugtir. Gortismeler yiiz yiize, birebir olarak yapilmistir.
Her bir goriisme yaklasik 40 dakika stirmiistiir. Gorlismeler terciiman esliginde, birebir not
alinarak kaydedilmis ve ¢oziimlemesi yapilmistir. Coziimleme sonrasinda betimsel analiz
yaklagimui ile veriler analiz edilmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Betimsel analizin amaci,
ham verilerin okuyucunun anlayabilecegi ve isterlerse kullanabilecegi bir bicime
sokulmasidir. Betimsel ¢oziimlemede elde edilen veriler daha onceden belirlenen temalara
gore Ozetlenir ve yorumlanir. Bu ¢ozlimlemede, goriisiilen ya da gozlenen bireylerin
goriglerini carpici bir bicimde yansitmak amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer verilir
(Yildirim ve Simsek, 2016). Bu ¢alismanin betimsel analizinde, veriler daha 6nce belirlenmis
altt soruya gore smiflandirilmistir. Siniflandirma islemi, verilerin mantiki bir siraya
konularak betimlenmesiyle (siniflandirilmasiyla) gerceklestirilmistir. Nitel arastirmalarda
gecerligi olusturmay1 saglayan, arastirma alanmna yatkinlik, yiiz yiize goriismeler yoluyla
derinlemesine bilgi toplama, gozlemler yoluyla bilgi toplama, elde edilen bilgilerin
dogrulanmasi igin alana geri gidebilme ve ek bilgi toplama olanaginin olmasidir (Yildirim ve
Simsek, 2016). Bu calismada, katihlmclardan goriisme yoluyla dogrudan bilgi edinilerek
verilerin degerlendirilmesi gergeklestirilmistir. Calismanin gegerliligi ve giivenirligi igin,
katilimcilarin sorulara verdigi yanitlardan alintilar yapilmistir. Yiiz yiize goriismelerin
yapilmasi ve sdylenenlerin yazarak kaydinin gerceklestirilmesi ile toplanan veriler gegerlilik
ve glivenirlilik i¢in destekleyici olmustur.

Nitel bir arastirmada; toplanan verilerin ayrintili olarak rapor edilmesi, bireylerden
dogrudan alintilara yer verilmesi ve bunlardan yola cikarak sonuclarin agiklanmasi
arastirmanin gegerliginin saglanmasi agisindan oldukg¢a Onemlidir (Yildirim ve Simsek,
2016). Bu nedenle bu arastirmada arastirma stiireci ayrintili bir sekilde ele alinmis, dogrudan
alintilara yer verilmis ve bunlardan yola c¢ikarak sonuglar agiklanmaya calisilmustir.
Goriistilen Suriyeli 6grencilerin goriisleri basliklar halinde alintilanarak verilmistir.

Aragtirmanin i¢ gegerligini saglamak amaciyla goriisme formu gelistirilirken ilgili alan
yazin incelemesi sonucunda konu ile ilgili bir kavramsal bir gergeve olusturulmustur.

BULGULAR

Aragtirmada, Suriyeli iiniversite 6grencilerinin yasadig1 egitim ve uyum sorunlarina
iliskin genel yaklasimlarini belirlemek amaciyla sorulan sorulara Suriyeli 6grenciler cesitli
cevaplar vermislerdir. Bu cevaplan betimsel analiz teknigi ile analiz edildikten sonra her
soruya verilen cevaplardan birbirine yakin climleler maddelestirilip ayn1 sekilde kategorize

384



Researcher: Social Science Studies 2016, Cilt XX, Say1 XX, s. 378-394  §. M. ILGAR, H. DOGAN, E. YILDIRIM

edilerek tablo haline getirilmistir. Tablolardaki her kategorinin, verilen cevaplar arasinda
bulunma sayis1 yanina yazilmistir.

Tablo 3. Suriyeli Ogrencilerin “Universitede Yasadigmiz Egitimsel Sorunlar Nelerdir?” Sorusuna
Verdikleri Cevaplar

Universitede Yaganan Egitimsel Sorunlar f

Dil problemimiz var. 22
Dersleri anlamiyorum.

Arap dilinde okumama ragmen derslerin hepsi Arapg¢a yapilmiyor.
Dersler yogun gegiyor.

Sinavlarda ek siire verilmiyor

Konteynirlarda kaliyorum bu nedenle okula ge¢ geliyorum.

— NN DN W

Kiiltiir farklilig1 sorunu yasadim.

Tablo 3’de goriildiigii gibi Suriyeli Ogrenciler, tiiniversitede yasanan egitimsel
sorunlarla ilgili olarak sorulan “Universitede yasadiginiz egitimsel sorunlar nelerdir?”
sorusuna gesitli cevaplar vermistir. Arastirmaya katilan tiim Ogrenciler bu soruya birden
fazla cevap vermislerdir. Suriyeli 6grencilerin 22 tanesi dil problemi yasadigini soylerken, 1
tanesi dil probleminden bahsetmemistir. Bu 6grenci demografik ozelliklerle ilgili bilgi
verirken Tiirkiye'ye geldiginde Tiirkge bildigini ifade eden 6grencidir. 2 Ogrenci derslerin
yogun gectigini, 2 6grenci smavlarda ek siire verilmedigini, 2 6grenci konteynirda yasadig;,
icin okula ge¢ kaldigmi ifade etmistir. 3 6grenci ise “Arap dilinde okumama ragmen
derslerin hepsi Arapga yapilmiyor” diye dile getirmistir. Bununla birlikte kiiltiir farklilig:
sorununu yasadigini ifade eden 1 6grencidir.

Verilen cevaplar arasinda en ¢ok dile getirilen sorun dil sorunudur. Ardindan derslerin
anlasilmamasi en ¢ok tekrar eden bir baska sorundur. Arap dilinde olmalarina ragmen
derslerin Arapga olamamasi bir bagka sorun olarak dile getirilmis, ardindan derslerin yogun
gecmesi, sinavlarda ek siire verilmemesi ve konteynir kentte kaldig1 i¢in okula geg gelinmesi
dile getirilen sorunlardandir. Goriismeye katilan Ogrencilerden yalmiz 1 tanesi kiiltiirel
farkliliga dayal1 sorunlar yasadigini dile getirmistir.

Egitim ortaminda yasanan sorunlarla ilgili olarak bazi dgrencilerin verdikleri cevaplar
su sekildedir: (Isim yerine kodlar kullanilmstir.)

O19:“En cok dil sorunum var. Yani bazi hocalar ders anlatti§r zaman ¢ok hizlica
konusuyorlar. Hocalarin biraz yavas konusmas: lazim yabanci 6grenciler var ciinkii. Derslerimizin
sayist ¢ok fazla.”

O18: “Ders esnasinda anlamakta zorluk cektigimiz icin Hocalarmmizin derste bizimle
ilgilenmesi gerekiyor.”

O11:”Egitim de bireysel farkhiliklar vardir mesela dil farklihg: gibi. Egitim de adalet vardir,
Mesela dil problemi yasadi§imiz icin sinavlar da ek siire verilmesi gibi. Ama bunlarin hepsi
gormezden geliniyor. Bizi diger Tiirk arkadagslarla bir goriiyorlar bu yanhs.”

OlS:”Egitimimizde Tiirkce dili daha ¢ok on planda. Biz zaten Tiirkge dilinden ¢ok
zorlanyoruz Arap dili boliimiinde de derslerin Tiirkce agirlikl olmast bizi diziiyor ve zorluyor ¢iinkii
hizli yazamiyoruz yazmada sikintilarimiz var . Dersler Arap¢a agirlikli olmali. Hocalar da ona gore
ders anlatmali. “
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O14:“1lk basta dil sorunu var. Kendi dilimizin agirlikli oldugu bu béliim de dilimiz agurlikli
olmali, Tiirkge degil. Hem bu Tiirk dgrenciler igin de iyi olur ciinkii daha iyi Arapga Ogrenirler.
Bunun disinda ben konteymirlarda kaliyorum orast ¢ok uzak ve oradan derslere geldigimde ¢ogu
zaman geg kaltyorum hocalarin buna dikkat etmesi lazim”

023:Dil 63reniminde ve Tiirkce derslerinde zorluklar yasadim. Kiiltiir farkliligt sorunu
yasadim. Suriyelilere iiniversite egitimi sunmalar: ¢ok giizel fakat dil egitimi sunmalarini da isterdim.
Yazma da problemler var hala.”

Tablo 4. Suriyeli Ogrencilerin “Universite Egitiminiz Boyunca Universitedeki Hocalarimizin Size
Karst Olumlu Veya Olumsuz Ne Tiir Tutumlarimin Oldugunu Aciklayimiz?” Sorusuna Verdikleri
Cevaplar

Universitedeki Hocalarin Olumlu veya Olumsuz Tutumlari

Hocalar ¢ok iyiler, olumlular.

Hocalar bize yardimc olmuyor.

Hocalar iyi davraniyorlar, yardimseverler.

Hocalarin bazilar iyi bazilar1 kotii

Hocalar Arapga bilmiyor ve dersleri Tiirkce anlatiyorlar.
Hocalar ayrimcilik yapiyor.

Geg kaldigimda beni sinav almayan hocalar var.

R NN W s 01N o -

Hocalar benimle hi¢ konusmuyorlar.

Tablo 4'de goriildiigii gibi Suriyeli 6grencilere iiniversitedeki hocalarin olumlu veya
olumsuz tutumlari ile ilgili sorulan “Universite egitiminiz boyunca Universitedeki
hocalarimizin size karsi olumlu veya olumsuz ne tiir tutumunun oldugunu agiklaymiz”
sorusuna gesitli cevaplar vermislerdir. Ttim 6grenciler bu soruyu birden fazla cevap vererek
yanitlamislardir.

Aragtirmaya katilan 6grencilerden 8i hocalarin ¢ok iyi ve olumlu oldugunu, 7’si
hocalarin yardimcr olmadigini ve 5i hocalarin iyi davrandigini ve yardima oldugunu dile
getirmislerdir. Bununla beraber goriisme yapilan 4 Ogrenci hocalarin bazilarmin iyi
bazilarinm koétii oldugunu, 3 6grenci hocalarinin Arapga bilmedigi ve Tiirkge anlattigini
sOylemislerdir. Arastirmaya katilan 6grencilerden 2’si hocalarin ayrim yaptigini sdylerken,
2’si de geg kaldiklarina kendilerini sinava almayan hocalar oldugunu séylemis ve 1 6grenci
hocalarin kendisiyle hi¢ konusmadigini dile getirmistir.

Verilen cevaplar arasinda en ¢ok hocalarin olumlu tutumunun oldugunu ifade ettikleri
yer aldig1 goriilmektedir. Buna karsin hocalarin yardimer olmadiklarinin hemen arkasindan
geldigi goriilmektedir. Daha sonra hocalarin yardimsever olduklar1 6grenciler tarafindan
ifade edilmistir. Hocalarin bazilarinin iyi bazilarmin da kétii oldugu belirtilirken, hocalarin
Arapga bilmemesi bundan dolay1 dersleri Tiirkge anlatmasi ve ayrimcilik yapmas: dile
getirilen sorunlardandir.

Cok az ogrenci tarafindan dile getirilmekle beraber hocalarin ayrimcilik yaptig: ve hig
konusmadiklar1 da olumsuz ifadeler olarak goriilmektedir.

Hocalarin olumlu-olumsuz tutumlar ile ilgili olarak bazi Ogrencilerin verdikleri
cevaplar su sekildedir:

O04: “Cok iyiler. Yardimct olmaya calistyorlar, bir sorununuz varsa yamma gelin diyorlar..”
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O07: “Hepsi cok iyiler. Hepsi bana ve diger arkadaslarima yardimeci olmaya calisiyorlar. Ders
anlatirken bize hep soruyorlar anladiniz mi diye..”

O01: “Hocalar benimle hi¢c konusmuyorlar, Dersi anlayip anlamadigim: hic sormuyorlar bile.
Sanki simfta yabanct biri yokmus gibi davramyorlar. Buna dikkat ederek bu is coziilebilir. IIgi
istiyorum.”

O13: “Hocalar ayrimcilik yapiyor. Bize anladiniz mu diye hi¢ sormuyorlar bile. Simavlarima cok
calistyorum ama siire yetmiyor, yazamiyorum. hocalarin buna dikkat etmesi gerek.”

O12: “Hocalarmz yeterli bir sekilde ders anlatamuyorlar. Onlardan anlamiyoruz ve onlarda
bu konu da bize yardimc: olmuyorlar birkag hoca harig. Ders ve sinav degerlendirmesinde bizleri Tiirk
dgrenciler gibi esit tutmasinlar.”

O11: “Hocalarimizdan bazilart cok iyi bazilar1 da kotii. Bazilar: cok yardimsever, bazilar: da
sanki burada ne iginiz var der gibi bir havas: var, Hi¢ yardim etmez asik surathdirlar bunlar”

O17: Hocalardan anlamyorum ciinkii cogu Arapca bilmiyor ve dersleri Tiirkce anlatiyor.
Arapga bilen hocalarin ders vermesi gerekiyor.

Tablo 5. Suriyeli Ogrencilerin “Universitede Egitim Gormeniz Icin Size Taminan Haklardan Haberdar
Misiniz? Bu Haklar Nelerdir? Sorusuna Verdikleri Cevaplar

Universitede egitim gorme icin taninan haklardan haberdar olma f
Hayaur, hi¢ haberdar degilim. 21
Haberdarim. 2

Tablo 5'de Suriyeli 6grenciler, Universitede egitim gérme igin tanmnan haklardan
haberdar olma ile ilgili sorulan “Universitede egitim gérmeniz icin size taninan haklardan
haberdar mismiz? Bu haklar nelerdir?” sorusuna haberdarim ve haberdar degilim seklinde
cevaplar vermiglerdir. Ogrencilerin hemen hepsi iiniversitede onlara taninan haklardan
haberdar olmadigini belirtirken sadece 2 tanesi onlara taninan haklardan haberdar oldugunu
sOylemistir.

Bu soruyla ilgili olarak alinan cevaplardan bazilari su sekildedir:

003: “Sadece Burs olanaklarinda haberdarim. Ama iiniversitede daha fazla bilgilendirici ve

egitici sosyal faaliyetler yapilmali..”

O04: “Evet. Burs hakki, yemek bursu, Okuma hakki, diploma hakki, Tiirk 6§rencilerin
yararlandiklari haklarin hepsi.”

Goriildiigii gibi sadece 2 Suriyeli 6grenci onlara tiniversitede egitim goriirken taninan
haklardan haberdar oldugunu belirtmistir. Bu 2 0grenci de sadece burs, yemek ve diger
ogrencilerin haklar1 olarak genel anlamda ifade etmislerdir.

Tablo 6. Suriyeli Ogrencilerin “Universite Egitiminiz Boyunca Universitedeki Arkadaslarimzin
Size Karsit Olumlu Veya Olumsuz Ne Tiir Tutumlariin Oldugunu Agiklayiniz?” Sorusuna Verdikleri
Cevaplar

Universitedeki Arkadaglarin Olumlu Veya Olumsuz Tutumlart

Bizden nefret ediyorlar.
Arkadaslarimizin arasinda iyiler de var kotiiler de.

AN J O =

Arkadaslarimiz ¢ok iyiler ve yardimseverler.
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Suriyelilere farkli gozle bakiyorlar.

Ayrimalik yapiyorlar, Suriyelileri sevmiyorlar.
Arkadaslar kilik kiyafetimizle dalga geciyorlar.
Dil konusunda bir birimize dil 6gretiyoruz.
Arkadaslarimiz tarafindan seviliyorum.

NN W oA Ol

Arkadaslarimizla kardes gibiyiz.

Tablo 6’da goriildiigii gibi, Suriyeli 6grencilere iiniversitedeki arkadaglarin olumlu
veya olumsuz tutumlar ile ilgili sorulan “Universite egitiminiz boyunca Universitedeki
arkadaglarinizin size karsi olumlu veya olumsuz ne tiir tutumunun oldugunu agiklaymiz”
sorusuna gesitli cevaplar vermislerdir. Arastirmaya katilan tiim 6grenciler bu soruya birden
fazla cevap vererek yamitlamiglardir. 6 Suriyeli Ogrenci arkadaslarim ¢ok iyiler ve
yardimseverler derken 5 6grenci arkadaglarim ayrimailik yapiyor, Suriyelileri sevmiyor diye
belirtmistir. 7 6grenci de arkadaslarimin i¢inde iyilerde var kotiilerde seklinde ifade etmistir.
Arkadaslarinin olumlu tutumundan bahseden 6grenciler arasinda; arkadaslarimla kardes
gibiyiz diyen 2 6grenci, arkadaslarim tarafindan seviliyorum diyen 2 6grenci, birbirimize dil
ogretiyoruz diyen 3 6grencidir. Suriyeli 6grenciler arkadaslarinin olumsuz tutumlarini dile
getirirken, 5 Ogrenci kilik kiyafetleriyle dalga gecildigini, 8 Ogrenci arkadaglarinin
Suriyelilerden nefret ettiklerini ifade etmistir.

Gorlismeye katilan Suriyeli 6grencilerden bazilarinin {iniversitedeki arkadaglarinin
olumlu-olumsuz tutumlari ile ilgili olarak verdikleri cevaplar su sekildedir:

O19: “Her konuda cok yardimseverler, bize yardimct oluyorlar. Cok iyi arkadaslar tamidim,
diisiincelerimizi paylastik. Dil konusunda birbirimize yardimc: olduk, onlar bana Tiirkceyi ben onlara
Arapgayr 6gretiyorum.”

09: “Arap oldugumuz icin béliimiimiize cok faydali oluyoruz. Arkadaslarimiz gelip bize
sorular soruyor her ne kadar biraz dil problemi yasa sakta. Ama onlar da bize yardimc oluyor Tiirkge
dilimizi gelistirmemiz icin biz de onlara Arap dili igin yardimc: oluyoruz.”

O18: “Arkadaslarimiz genel olarak iyi ve yardimseverler. Bize karst olumsuz bir sey gormedim
simdilik. Ama bazi arkadaslar ise giyimimizden dolay: terorist muamelesi veriyorlar.”

O15: “Iik geldigimizde bizi sevmemislerdi ama simdi birbirimize alistik iliskilerimiz daha iyi.
Kardes gibi olduk onlarla. Onlarla mag yapiyoruz eleniyoruz, her sey giizel yani.”

022: “Arkadaslarim arasinda bana yardim edenler oldu onlardan ¢ok memnunum. Bazi
arkadaglar ise bana Suriye'ye gidin ailenizle burada ne isiniz var, darbe oldugu zaman iilkemizi

birakmadik, kagmadik ve terdristlere gereken cevab: verdik; siz neden  iilkenizden kactiniz ve
iilkenizi terdristlere biraktinmiz diye konusuyorlar.”

O10: “Arkadaslarimiz arasinda iyiler de var kitiiler de. Ama genel olarak nedense bizim kilik
kiyafetimizle dalga gegiyorlar. Bu bizi ¢ok iiziiyor.”

O21: “Bazi arkadaslarla hic anlasamyorum Suriyelilere farkl bir gézle bakiyorlar. Burada ne
isiniz var diyen arkadaslar var. Ama bazilari da melek gibidirler.”

O13: “Arkadaslar hic iyi degiller. Suriyelileri hi¢ sevmiyorlar. Burada ne isiniz var iilkenize
gidip savagin diyorlar.”
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O1: Simifta sadece ve sadece 2 kisi konusuyor benimle. Konustugum kisilerle muhabbetimiz
selamdan éteye gecmez. Zaten simif arkadaslarim Suriyelileri pek sevmiyorlar ayrica sinifta hele
birkag kisi var benden nefret ediyorlar.”

Tablo 7. Suriyeli Ogrencilerin “Mezuniyet Sonras:i Sizleri Nasil Bir Yasam Beklemektedir?
Aciklayimiz?” Sorusuna Verdikleri Cevaplar

Mezuniyet Sonrasi1 Planlar f
Mezun olduktan sonra yiiksek lisans yapmak isterim. 10
Tiirkiye’de kalip, calismak istiyorum. 12
Ulkeme donecegim. 8
Suriye’ye de donebilirim, burada da kalabilirim. 5

Tablo 7’de goriildiigii gibi, Suriyeli 6grenciler gelecekleriyle ilgili sorulan “Mezuniyet
sonrasi sizleri nasil bir yasam beklemektedir?” sorusuna birden fazla cevap vermislerdir. 10
Suriyeli 6grenci yiiksek lisans yapmak istedigini ifade etmistir. Bununla birlikte 12 Suriyeli
ogrenci Tiirkiye’de kalacagini belirtirken, 8 0grenci de {ilkesine donecegini belirtmistir.
Ayrica 5 6grenci burada da kalabilir, Suriye’ye de donebilirim diyerek kararsizliklarini dile
getirmislerdir. Goriildiigl gibi 6grencilerin gelecek planlarinda daha ¢ok Tiirkiye’de kalmak
ve yiiksek lisans yapmak oldugu sdylenebilir.

Bu soruyla ilgili olarak baz1 6grencilerin cevaplar su sekildedir:

O13: “Mezun olduktan sonra master yapmak isterim ve iiniversite de ders vermek isterim.
Suriye’de ¢aligmak istiyorum ama oranmin gelecei karanlik, bende geleceSimi karartamam. Bundan
dolay1 burada ¢alismak istiyorum”

O7: “Suan icin bir beklentim yok. Diplomam: alip master yapmak istiyorum. Ama suan icin
gelecege karamsar bakiyorum ciinkii mezun olursam da nasil bir imkan yakalayabilirim ki farkl bir
iilkede. Ancak Suriye de isler diizelirse o ayri.”

O3: “Diplomamu alip bir an énce burada calismak istiyorum. Burada kalmay: cok istiyorum.”

O4: “Gelecegi ancak Allah bilir. Ancak hedefim master yapmak Allahin izniyle. Hedefime
ulastiktan sonra da iilkemde veya burada ¢alismak. [Ik tercihim dilkem olacak insallah”

02: “Tiirkiye'de atanabilirsem devlette bir is bulursam kesinlikle burada ¢alismak isterim ve
iilkeme savas bitse dahi donmem. Ama savag biterse ve bende burada atanamazsam iilkeme donecegim
yapabilecegim bir sey yok.”

O12: “Mezuniyet sonrast Suriye'de ingallah savas biterse oraya doniip orda calisacagim.

Tiirkiye her ne kadar bize yardim etse de insamn iilkesi gibisi yok, topragimi 6zledim.”

022: “Egitimimi tamamlarsam ve Suriye’de savas biterse oraya gidip calisacagim. Ciinkii
oradakilerin bizlere her zamankinden daha ¢ok ihtiyact var. Ama savas bitmezse de burada yeni bir
hayata baglamak zorundayim.”

TARTISMA VE ONERILER

Aragtirmada Suriyeli {iniversite 0grencilerinin egitim ve uyum sorunlarina iliskin
genel yaklagimlarini tespit edilmeye calisilmistir. Bu kapsamda o6grencilerin {iniversitede
egitim gorme ile ilgili taninan haklara iliskin bilgisi, tiniversitede yasadiklar1 egitimsel
sorunlara iliskin gortisleri, tiniversitedeki hocalarinin olumlu olumsuz tutumlarina iliskin
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goriisleri, tiniversitedeki arkadaslarinin olumlu olumsuz tutumlarina iliskin gorisleri,
mezuniyet sonrasina iliskin gortisleri ile ilgili sorulara verdikleri yanitlara gore sirasiyla
incelenmistir

Arastirmaya katilan Suriyeli 6grencilerin tiniversitede yasanan egitimsel sorunlarla
ilgili olarak goriisleri incelendiginde en cok dile getirilen sorunun dil sorunu oldugu
goriilmektedir. Aragtirma kapsaminda 1 tanesi dil probleminden bahsetmemistir. Bu 6grenci
demografik ozelliklerle ilgili bilgi verirken Tiirkiye’ye geldiginde Tiirkce bildigini ifade eden
ogrencidir. Andrade (2006)'ya gore dil sorunu 6grencilerin akademik basarilarini olumsuz
yonde etkilemektedir. Townsend & Poh (2008)’e gore ise dil sorunu yabanci uyruklu
ogrenciler arasinda en sik karsilasilan sorundur. Uzun ve Biitiin (2016) Okul 6ncesi egitim
alan Suriyeli ¢ocuklarla ilgili yaptiklar1 ¢alismada Tiirkge bilmemenin karsilasilan en 6nemli
sorun oldugu sonucuna ulagmiglardir. Kisinin yasadig1 topluma uyum saglayabilmesi i¢in o
toplumun dilini bilmesi son derece 6nemlidir.

Suriyeli 6grencilere {iniversitedeki hocalarin olumlu veya olumsuz tutumlar ile ilgili
goriislerine bakildiginda; Ogrencilerin bir¢cogu egitim aldiklar1 iiniversitede hocalarmin
onlara karsi olumlu tutumlar: oldugunu ve hocalarinin yardima olduklarmi dile getirirken
ogrencilerin bazilar1 da hocalarinin kendilerine yardimcr olmadigini sdylemislerdir. Yabanc
uyruklu o6grencilerle yapilmis olan bagka calismalara bakildiginda benzer sonuglar elde
edildigi goriilmektedir. flgar ve Ilgar (2009)in Balkanlardan gelen yabanci uyruklu
ogrenciler {izerine yaptig1 arastirmasinda da benzer sonuglar elde edilmistir. Yabanci
uyruklu 6grencilerden %56.32"1i hocalarinin onlara yakin davrandigini belirtmistir.

Suriyeli 6grencilerin {iniversitede egitim gorme icin taninan haklardan haberdar olma
ile ilgili sorulan soruya verilen cevaplar incelendiginde; Suriyeli 6grencilerin {iniversitede
aldiklar1 egitim icin tanmnan olanaklardan haberdar olmadigi sonucu ortaya c¢ikmugtir.
Ogrencilerin 2 kisi gibi ¢ok kiigiik bir béliimii saglanan olanaklardan haberdar oldugunu dile
getirmistir. Oysaki Bakanlar Kurulu Suriyelilerin 2014-2015 akademik yilinda, devlet
tiniversitelerindeki O0grenim harclarindan muaf tutuldugunu agiklanmistir (UNHCR).
Bununla beraber 2015 yilinda Suriyeli 6grencilere yonelik destek burslar1 verilmesi ve en az 4
yillik yiiksekogretim programinda egitim alan, gegici koruma altinda bulunan Suriye

vatandaglarma 1200 TL burs 6demesi yapilmasi karara baglanmistir (YTB, 2015).

Bu ve buna benzer imkanlardan haberdar olmamalari, Suriyeli 6grencilerin taninan
haklar1 6grenme konusunda bir ¢aba iginde olmadig1 ve iiniversitelerin bu haklar1 bu
ogrencilere duyurmadig: seklinde yorumlanabilir.

Suriyeli 6grencilerin tiniversitedeki arkadaslarin olumlu veya olumsuz tutumlari ile
ilgili sorulan soruya c¢ogu Tiirkiyeli arkadaslarnin ¢ok iyi ve yardimsever oldugunu
belirterek cevap vermiglerdir. 6 Suriyeli 6grenci arkadaglarim c¢ok iyiler ve yardimseverler
derken 5 6grenci arkadaslarim ayrimcilik yapiyor, Suriyelileri sevmiyor diye belirtmisgtir. 7
ogrenci de arkadaslarimin iginde iyilerde var kotiilerde seklinde ifade etmistir.
Arkadasglarinin olumlu tutumundan bahseden Ogrenciler arasinda; arkadaslarimla kardes
gibiyiz diyen 2 6grenci, arkadaslarim tarafindan seviliyorum diyen 2 6grenci, birbirimize dil
ogretiyoruz diyen 3 6grencidir. Suriyeli 6grenciler arkadaslarinin olumsuz tutumlarini dile
getirirken, 5 Ogrenci kilik kiyafetleriyle dalga gecildigini, 8 Ogrenci arkadaglarinin
Suriyelilerden nefret ettiklerini ifade etmistir. Bu sonu¢ Ergin (2016)'nin Suriyeli simf
arkadaslar1 hakkinda Tiirkiyeli tiniversite Ogrencilerinin algilarini inceledigi calisma ile
paralellik gostermektedir. Bu ¢alismada goriisme yapilan Tiirkiyeli 6grencilerin, tanidiklar:
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Suriyeli sinif arkadaslarina yonelik olumlu algilara sahip olduklari sonucuna ulasilmistir.
Kiroglu, Kesten ve Elma, (2010)nun Tiirkiye’de egitim goren yabanci uyruklu tiniversite
ogrencilerle yaptig1 c¢alismada Ogrencilerin  biiyiik bolimiiniin  ayrimclik ile
karsilasmadiklarini belirlemislerdir.

Bununla beraber bu calismada, Suriyeli O6grencilerin bazilar1 onlara arkadaslar
tarafindan farkli gozle bakildigini, ayrimcilik yapildigini ve kiyafetleri ile dalga gegildigini
dile getirmiglerdir. Ogrencilerden bir boliimii ise kendilerinden nefret edildigini
sOylemiglerdir. Benzer bir sonug¢ Tiirkiye’de 6grenim goren yabanci uyruklu lisans
ogrenciyle yapilmis bir ¢alismada yabanct uyruklu ogrencilerin biiyiik bolimiiniin
kiyafetleri konusunda sorun yasamazken bazi 6grencilerin bu konuda sorun yasadiklar:
sonucuna ulagsmistir. (Kiroglu, Kesten ve Elma, 2010). Goriisme yapilan 6grenciler
kendilerine ayrimcilik yapildigini dile getirmislerdir. Ergin (2016)'nin yaptig calismada
Suriyeli Ogrencilerin yiiksekogretimden yararlanmasimi Tiirk Vatandasi 6grenciler
“adaletsiz” olarak tanimlamakta ve ileride is bulma firsatlarin1 azaltacagini belirtmektedirler.
Arkadaslar tarafindan ayrimciliga ugrayan Suriyeli 6grencilerin Tiirk vatandas: 6grenciler
tarafindan bu sekilde algilanmasimin dogal bir sonucu oldugu sdylenebilir.

Suriyeli 6grenciler gelecekleriyle ilgili sorulan “Mezuniyet sonrasi sizleri nasil bir
yasam beklemektedir?” sorusuna birden fazla cevap vermislerdir. Yapilan goriismede
Suriyeli 6grencilerin ¢ogu (12 6grenci) Tiirkiye’de kalacagmi belirtirken, 8 6grenci de
tilkesine donecegini belirtmistir. Ayrica 5 Ogrenci burada da kalabilir, Suriye’ye de
donebilirim diyerek kararsizliklarmi dile getirmislerdir. Gortildiigii gibi 6grencilerin gelecek
planlarinda daha ¢ok Tiirkiye’de kalmak ve yiiksek lisans yapmak oldugu sdylenebilir.
Gortisme yapilan Ogrencilerin arkadaglar1 tarafindan genellikle kabul gordiigli ve ortak
degerleri paylastigini ifade etmislerdir. Bununla beraber 6grenciler hocalarimin onlara karsi
olumlu tutumlar1 oldugunu ve yardimer olduklarini sdylemislerdir. Ogrencilerin mezuniyet
sonra Tiirkiye’de kalmak istemeleri iiniversitede olumlu bir ortam yasamalar1 ile
acgiklanabilir.

Bu sonug (Akkas, 2015)in Erzincan Universitesinde &grenim goren Suriyeliler ile
yaptigr calisma ile Ortlismemektedir. Akkas, gortisme yapilan Ogrencilerin biiyiik
cogunlugunun donmeyi istedigini, az sayida Ogrencinin Tiirkiye’de kalmay: diisiindigi
sonucuna ulagmistir.

Oysaki Tiirkiye'nin Suriyeli siginmacilara yonelik baslangictaki politikalar1 krizin
yakin zamanda bitecegi ve siginmacilarin {ilkelerine donecegi yoniindeyken, giderek artan
kriz kisa vadeli doniisiin yasanmayacagini gostermektedir (Dinger ve digerleri, 2013).
Bununla beraber yapilan pek ¢ok arastirma krizinin bitmesi durumunda bile pek ¢ok
Suriyelinin {ilkelerine geri donmeyecegini gostermektedir (Erdogan, 2014). Bu nedenle
Tiirkiye'nin Suriyeli misafirlerine daha uzun yillar ev sahipligi yapacag1 varsayilmaktadir.
Gegici koruma altinda bulunanlara saglanacak hizmetlerden bazilar1 egitim, saglk, sosyal
yardim, is piyasasina erisim olarak siralanabilir (Gegici Koruma Yonetmeligi, 2014).Yapilan
bu yasal diizenlemeler sonucunda, 15 Ocak 2016 tarihinde gecici koruma altinda bulunanlara
calisma izni veren yonetmelik yaymmlanmustir. (Gegici Koruma Saglanan Yabancilarlarin
Calisma Izinlerine Dair Yonetmelik, 2016).

Egitim alaninda Ogrencilere verilecek hizmetler yonetmelik kapsaminda
diizenlenmistir (Gegici Koruma Yonetmeligi, 2014). Buna gore verilecek olan egitim hizmeti,
ilkogretim ve ortadgretim icin Milli Egitim Bakanlig: tarafindan, yiiksekdgretim icin Yiiksek
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Ogretim Kurulu Bagkanlig1 tarafindan yiiriitiilecektir. Yapilan bu yasal diizenlemeler ile pek
¢ok Suriyeli 6grenciye Tiirkiye’de yiiksekdgrenim gorme olanagi saglanmistir.

Bu bulgular 1s5181nda asagidaki 6neriler sunulabilir.

1-Suriyeli Ogrencilerin Tiirkiye’ye gelmesiyle birlikte uyumsuzluk yasamalar:
tartisiimaz bir sonuctur. Bu nedenle bu 6grencilere bir¢ok konuda danismanlik alabilecekleri
bir merkezin ya da birimin kurulmasi sorunlarimi agsmalarinda yardimcr olacaktir.

2- Suriyeli Ogrencilere tanman haklar konusunda danigsmanlari ve/veya kurulacak
merkez tarafindan bilgilendirilmeleri uyum stirecini hizlandiracaktir.

3-Uyum problemlerini daha yogun yasayan Suriyeli &grencilere Universitenin
Rehberlik Merkezi tarafindan Psikolojik Danismanlik hizmeti verilebilir.

4 Suriyeli 6grencilerin dil problemlerini ¢ozmek igin, goniillii Tirk arkadaglar:
tarafindan yardim verilebilir. Bunun i¢in danigmanlar: organizasyon yapabilir.

5- Suriyeli 6grencilerin en azindan geldikleri ilk yariyilda katildiklar1 smavlar ift dilli
(Arapga-Tiirkge ) yapilarak basarisizliklar: biraz olsun 6nlenebilir.
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