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OZET: internetin uluslararasi ticaret iizerindeki etkileri Tiirkiye’nin de aralarinda
bulundugu 30 OECD iilkesi i¢in analiz edilmistir. Bu amagla, iilkelerin host ve
internet kullanic1 sayilart internetin bir gostergesi olarak ele almmmistir. Verilerin
analizinde genellestirilmis ¢ekim modeli ve panel veri yontemi kullanilmistir. Elde
edilen sonuglara gore; incelenen donemlerde iilkelerin biiyiikliigiinii gosteren gayri
safi yurti¢i hasilanin, uluslararasi ticaretin 6nemli bir belirleyicisi oldugu ve iilkeler
arasindaki ticareti olumlu etkiledigi tespit edilmistir. Ayrica, internetin uluslararasi
ticaret ilizerindeki etkisi anlamli ve pozitif olarak bulunmustur. Soyle ki, ihracatgt
iilkelerin host ve internet kullanici sayilarindaki %10’luk bir artig, bu ilkelerin
uluslararasi ticaretini sirastyla %1.6 ve %6.8 oranlarinda arttirmaktadir. Bu sonug,
uluslararasi ticareti artirmak isteyen politika uygulayicilarina, bilgi ve iletisim
teknolojilerini geligtirmeleri gerektigini gdstermektedir.

Anahtar kelimeler: internet ; Uluslararasi Ticaret ; Cekim Modeli ; OECD Ulkeleri ;
Panel Veri Analizi
JEL Smiflamasi: F13 ; F14 ; C23

ABSTRACT: This study deals with the effects of the internet on international trade
for 30 OECD countries including Turkey. For this purpose, Countries’ host and
internet user numbers were taken into account as a proxy of internet. Augmented
gravity model and panel data analysis were used for evaluation of data. According
to the results; it was found that gross domestic products, indicating countries’size is
an important determinant of international trade and it affects the trade between
countries in a positive way. Moreover, the effect of internet on international trade
was found positive and significant. Likewise, a 10 % increase of host and internet
users in exporter countries increases their international trade 1.6 % and 6.8 %
respectively. This result shows that a policy maker who wants to increase the
international trade is to develop information and communication technologies.

Keywords: Internet ; International Trade ; Gravity Model ; OECD Countries ;
Panel Data Analysis
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1. Giris

20.ylizy1lin sonlarina dogru bilgi ve iletisim teknolojileri (ICT)’ nin hizli bir sekilde
gelismesi ve yayginlasmasi, bilgi toplumu tartigmalarini beraberinde getirmistir. Bu
stirecte, zaman tasarrufu, maliyet tasarrufu ve verimlilik artig1 gibi sagladiklari
avantajlar nedeniyle ICT, egitimden sagliga, ekonomiden ticarete kadar yasamin her
alaninda yogun bir sekilde kullanilmaya baslanmigtir. Bdylece, sanayi toplumunda
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buhar ve kas giicline dayal1 olarak yapilan fiziki tiretimin 6nemi azalirken, bilgiye
dayali dijital iiretimin, ekonomideki yeri ve agirligi artmaya baslamistir. Dijital
iiretimin ve iiriinlerin 6n plana ¢iktig1 mevcut ekonomik yapryi ifade etmek igin ise
dijital ekonomi, bilgi ekonomisi ve yeni ekonomi gibi kavramlar kullanilmaya
baslanmigtir. ICT’nin en Snemli unsurlarindan birisi olan internet teknolojisinin,
diinyay1 saran bir ag olarak ortaya g¢ikarak, toplumlar arasinda iletisimi oldukga
kolay ve maliyetsiz hale getirmesi toplumdaki bu degisim siirecine biiyiik katk1
saglamig ve diinyadaki mevcut kiiresellesme egilimlerini hizlandirmustir.

Internet biitiin sektorlerde alig veris bigimini ve calisma kosullarin1 hizli bir sekilde
degistirmektedir. Bugiin, internetin sagladig1 avantajlardan yararlanmak amacryla,
gerek kamu gerekse 0zel kesimdeki mevcut is siiregleri biiylik dlgiide elektronik
ortama aktarilmistir. Artik iilkeler bir ¢cok kamu hizmetini online olarak vatandaglara
sunarken, firmalarda hem firma igerisindeki hem de tedarik zinciri igerisindeki is
akislarini online olarak gerceklestirmektedirler. Boylece islemlerin daha hizli ve
hatasiz bir sekilde gergeklestirildigi elektronik is ve elektronik ticaret siireci,
geleneksel is ve ticaret anlayisinin yerini almaya baslamis, buda iilkeler arasindaki
ticaret akimlarini arttirmastir.

ICT, yasamin her alaninda bireylere ve firmalara kolayliklar saglasa da, insanlarin
bu teknolojileri kullanabilmesi ancak bu teknolojilere sahip olmalar1 halinde
miimkiin olmaktadir. Ancak, giliniimiizde ICT’ye sahip olma agisindan iilkeler
arasinda ciddi farkliliklar s6z konusudur. Yeterli ekonomik giice sahip olduklari igin
bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelistirilmesi ve yayginlastirilmas: igin gerekli
yatirnmlar1 yapabilen yiiksek gelirli tilkelerle, diisiik gelirli iilkeler arasindaki
geemisten gelen gelismislik farklar glinlimiizde daha da artmigtir. ICT alaninda hizli
gelismeler olurken, bu teknolojileri biinyesinde bulunduran yiiksek gelirli iilkeler
daha da =zenginlesmekte ve bdylece gelismekte olan {ilkelerle aralarindaki
gelismiglik farki gittikce artmaktadir. Dijital boliinme olarak nitelendirilen bu
durum, disiik gelirli iilkelerin bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladigi
kolayliklardan yararlanma imkanlarini sinirladigt gibi dis ticaret siirecine katilimini
da engellemektedir.

Geligen bilgi ve iletisim teknolojilerinin ekonominin bir¢ok alaninda oldugu gibi dis
ticareti de etkiledigi son zamanlarda sikga tartisilan konularin baginda gelmektedir.
Ozellikle, temelde bir tarife gibi ekonomik etkiler doguran bilgi ve iletisim
maliyetlerinin, ICT’de ki gelismeler ile birlikte biiylik Olclide azaldigi ve bu
durumun dis ticaret siirecine daha fazla katilimin saglanmasina imkan taniyarak
iilkelerin ihracat ve ithalatlarini pozitif olarak etkiledigi 6ne siiriilmektedir.

Calismanin amaci, yukaridaki tartismalar 1s18inda internetin dis ticaret {izerindeki
etkilerini Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu 30 OECD iilkesi i¢in analiz etmektir. Bu
amagla, internetin gdstergesi olarak ilkelerin host ve internet kullanici sayilari
kullanilarak ¢ekim modeli ¢ercevesinde internetin dis ticaret iizerindeki etkileri
arastirllmistir. Elde edilen sonuglarin, dis ticareti arttirmak ve gelistirmek isteyen
politika uygulayicilarina, kullanilan bilgi ve iletisim teknolojilerinin altyapilarimi
gbzden gegirerek, giiclendirmeleri konusunda 151k tutmasi beklenmektedir.

Calisma asagidaki sekilde organize edilmistir: Ikinci béliimde OECD iilkelerinde
bilgi ve iletisim teknolojilerinin boyutuna yer verilmig, model ve veri setinin
tanitildig1 tiglincii boliimii, calismaya iliskin literatiiriin yer aldigi dordiincii kisim
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takip etmistir. Elde edilen bulgularin tartisildigi besinci boliimii ise ¢alismanin genel
bir degerlendirilmesinin yapildigi sonu¢ kismi izlemistir.

2. OECD Ulkelerinde Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin Boyutu
Giliniimiizde ICT, yasamin her alaninda yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. Bu
teknolojilerinin her alanda yaygin olarak kullanilmalarinin temel nedeni islemleri
daha kolay, hizl1 ve maliyetsiz hale getirmeleridir. Ulkelerin s6z konusu teknolojileri
kullanimi bu iilkelerin ekonomik giicleriyle dogru orantilidir. Bu nedenle iilkeler
arasinda ICT’nin kullanim1 ve yaygimligt agisindan ciddi farkliliklar ortaya ¢ikmakta
olup, bu durum dijital boliinme olarak nitelendirilmektedir. OECD iilkeleri agisindan
durum incelendiginde 30 iiye iilke arasinda da ICT kullanimi konusunda 6nemli
farkliliklarin oldugu goriilmektedir. Tablo 1’de OECD iilkelerinde ICT kullanimina
iliskin gesitli gostergeler yer almaktadir.

Internet kullanici sayis1 agisindan bakildiginda, OECD iilkeleri igerisinde, 2005 yil1
itibariyle en fazla internet kullanicisi olan iilke yaklasik olarak 198 milyon kisi ile
ABD dir. ABD’den sonra yaklasik 85 milyon kisi ile Japonya, 36 milyon kisi ile
Almanya gelmektedir. En az internet kullanici sayisi olan iilkeler ise, izlanda
(yaklasik 183 bin kisi) ve Liiksemburg (yaklasik 315 bin kisi)’tur. Ancak sadece
internet kullanici sayisina bakarak yapilan degerlendirme eksik olacaktir. Ciinkii
Izlanda ve Liiksemburg gibi niifusu az olan iilkelerde internet kullanic sayis1 dogal
olarak az olacaktir. Internet kullanimimin yaygin olup olmadig1 6lgiilmek isteniyorsa,
o0 zaman internet kullanim oranina bakmak gerekir. internet kullanim orani agisindan
OECD iilkeleri incelendiginde, Tablo 2’de goriildiigii gibi, en yaygin internet
kullanimmin %76 ile Isveg, %74 ile Hollanda ve %70 ile Avustralya’da oldugu
goriilmektedir. Internet kullanim oramin en diisiik oldugu iilkeler ise sirasiyla
Tiirkiye (%16), Meksika (%18) ve Yunanistan (%18)’dir.

Host sayis1 agisindan OECD iilkeleri incelendiginde en fazla host sayisinin sirastyla
Japonya, Italya ve Almanya’da oldugu goriilmektedir. Japonya’nin host say1s1 2005
yil1 itibariyle yaklasik 24,9 milyon adet olup, 1997 yilindan 2005 yilina kadar 20 kat
artmistir. 2005 yilinda Italya’nin host sayis1 11,2 milyon, Almanya’nin host sayisi
ise 9,8 milyon adettir. Host sayis1 en az olan iilkeler Liiksemburg, izlanda ve Irlanda
olup, sirastyla Liiksemburg’ta 84,3 bin, izlanda’da 191,5 bin ve Irlanda’da ise 240,9
bin adettir. OECD iilkelerindeki host sayilari, 1997-2005 yillar1 arasinda genel
olarak incelendiginde, 1997-2000 yillar1 arasinda iilkelerin sahip oldugu host
sayilarmin hizli bir sekilde arttigi goriilmektedir. 1997-2000 doneminde bir dnceki
yila gore host sayilarindaki yillik artig orani bazi iilkelerde yiizde yiiziin, hatta yiizde
iki yiizlin iizerine ¢ikmistir. 2001 yilindan itibaren ise dalgali bir seyir izlemekle
beraber iilkelerdeki host sayilarinin artig hizi diigmiistiir. Hatta ABD’de 2001, 2002
ve 2006 yillarinda, Giiney Kore’de 2002, 2003 ve 2004 yillarinda, Norveg’te 2002
yilinda, Kanada’da ise 2005 yilinda host sayilar1 bir 6nceki yila oranla azalmistir.

OECD iilkelerindeki host sayilarinin 1997-2005 donemimdeki artis oranlari ele
alindiginda en fazla artis Meksika, Polonya ve Italya’da oldugu gériilmektedir. S6z
konusu dénemde host sayisi yaklasik olarak Meksika’da 60, Polonya’da 50 ve
Italya’da ise 45 kat artmuistir. Host sayis1 en az artan iilkeler ise sirasiyla Giiney
Kore, ABD ve Kanada olup, ilgili donemde yaklasik olarak Giiney Kore ve ABD’de
1, Kanada’da ise 3 kat artmustir.
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Tablo 1. OECD Ulkelerindeki Bilgi ve fletisim Teknolojileri Altyapisi

internet Host Sayis1 100 Kisiye 100 Kisiye Diisen
Kullanici Sayisi (Bin Adet) Diisen Kigisel Mobil Telefon
. (Bin Kisi) Bilgisayar Abonesi

Ulkeler 1997 2005 1997 2005 1997 2005 1997 2005
Avustralya 1.600 14.190 665 6.039 33 76 25 90
Avusturya 760 4.000 109 1.957 21 61 15 105
Belgika 500 4.800 88 2.546 21 38 10 90
Kanada 4.500 22.000 839 3.623 27 88 14 53
Cek Cumbhuriyeti 300 2.758 52 994 8 27 5 115
Danimarka 600 2.854 159 2316 36 70 27 101
Finlandiya 1.000 2.800 450 2.506 31 50 42 100
Fransa 2.485 26.154 333 6.863 19 57 10 79
Almanya 5.500 35.700 995 9.853 24 61 10 96
Yunanistan 200 2.001 27 504 4 9 9 92
Macaristan 200 3000 46 895 6 15 7 92
izlanda 75 183 17 192 29 48 24 102
irlanda 150 1.400 38 241 24 53 15 103
italya 1.300 28.000 243 11.22 11 37 21 122
Japonya 11.550 85.290 1.169 24.90 20 68 30 76
Giiney Kore 1.634 33.010 122 246 15 53 15 79
Liiksemburg 30 315 4 84 38 63 16 158
Meksika 5.958 18.092 42 2.555 3 14 2 46
Hollanda 2.200 12.060 381 7.258 28 85 11 97
Yeni Zelanda 550 2.754 169 972 26 50 15 85
Norveg 900 2.702 286 2.109 36 59 38 103
Polonya 800 10.000 78 3.942 4 24 2 76
Portekiz 500 2.856 40 1.379 7 13 15 109
Slovakya 63 1.905 12 323 7 36 4 84
Ispanya 1.110 17.233 169 2.460 10 28 11 98
Isveg 2.100 6.890 319 2.817 34 84 36 101
Isvigre 548 3.800 115 2.125 40 86 15 92
Tirkiye 300 11.204 25 795 2 6 3 61
Ingiltere 4.310 32.076 988 5.778 24 76 15 109
ABD 60.000 197.800 1.077 2.441 40 - 20 72

Kaynak: World Bank Development Indicators (WDI 2008), (www.worldbank.org/data). Internet Systems
Consortium, (http://www.isc.org/index.pl).

Bilgisayar kullanimi agisindan iilkeler incelendiginde, 2005 y1li itibariyle 100 kisiye
diisen bilgisayar sayisinin en fazla oldugu iilkeler Kanada, Isvigre, Hollanda ve
Isve¢ oldugu goriilmektedir. 100 kisiye diisen bilgisayar sayis1 Kanada’da 88,
Isvigre’de 86, Hollanda’da ise 84 adettir. OECD iilkeleri igerisinde 100 kisiye diisen
bilgisayar sayisinin en diigiikk oldugu iilke Tirkiye’dir. Tiirkiye’de 100 kisiye diisen
bilgisayar sayis1 6, Yunanistan’da 9 ve Portekiz’de 13 adettir.

Tablo 2°de 2005 yili itibariyle OECD iilkelerine iligkin niifus, kisi bagina diisen reel
GSYH (2000 yili fiyatlartyla), kisi basina diigen ICT harcamasi ve internet kullanim
oranlar1 verilmistir. Ulkelerin bilgi ve iletisim teknolojilerine yatirim yapmalar1 milli
gelirleri Olciisiinde olmaktadir. Tabloda da goriildiigii gibi kisi basma diisen reel
GSYH’s1 yiiksek olan iilkelerde kisi basina diisen ICT harcamalar1 da yiiksek olup,
ABD ve Isvigre’de 3.500 dolarin {izerindedir. Kisi basina diisen reel GSYH’s1 diisiik
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olan iilkelerde ise kisi basma diigen ICT harcamalar1 oldukga diisiik diizeyde olup,
Meksika, Polonya, Tiirkiye ve Slovakya’da 500 dolarin altindadir.

Tablo 2. OECD Ulkelerinin Cesitli Gostergeleri (2005)

Niifus Kisi Basina Kisi Basina Internet
. (Bin Kisi) Diisen Reel Diisen ICT Kullamm*
Ulkeler GSYH($) Harcamasi($) Orani (%)
Avustralya 20.400 23.031 2.239 70
Avusturya 8.233 25.301 2.059 49
Bel¢ika 10.479 23.799 2.061 46
Kanada 32312 25.452 2.033 68
Cek Cumhuriyeti 10.234 6.676 866 27
Danimarka 5.416 31.597 2.849 53
Finlandiya 5.246 26.329 2.527 53
Fransa 60.873 23.650 2213 43
Almanya 82.469 23.788 2.059 43
Yunanistan 11.104 16.054 822 18
Macaristan 10.087 5.870 632 30
izlanda 297 35.960 - 62
irlanda 4.159 29.839 2.127 34
italya 58.607 19.380 1.308 48
Japonya 127.773 38.962 2.678 67
Giiney Kore 48.294 13.240 1.127 68
Liiksemburg 457 51.590 - 69
Meksika 103.089 6.163 246 18
Hollanda 16.320 24.997 2.402 74
Yeni Zelanda 4.134 15.098 2.589 67
Norve¢ 4.623 40.597 3.252 58
Polonya 38.165 5.225 331 26
Portekiz 10.549 11.093 758 27
Slovakya 5.387 4.733 486 35
ispanya 43.398 15.688 959 40
isvec 9.024 30.124 2.941 76
isvicre 7.437 34.903 3.691 51
Tiirkiye 72.065 3.425 396 16
Ingiltere 60.227 27.033 2.683 53
ABD 296.507 37.084 3.688 67

Kaynak: World Bank Development Indicators (WDI 2008), (www.worldbank.org/data).
“Internet kullanim oranlar1 yazarlar tarafindan hesaplanmustir.

Tabloda goriildiigii gibi, kisi basna diisen reel GSYH’s1 yiiksek olan iilkelerde kisi
basina diisen ICT harcamalarinin yaninda internet kullanim oranlar1 da yiiksektir.
Yeterli ekonomik giice sahip olduklart igin bilgi ve iletisim altyapisinin
gelistirilmeye yonelik yatirimlar yapabilen yiiksek gelirli iilkelerde internet
kullanimi 6nemli 6l¢lide yayginlik kazanmustir. Kisgi basma diisen reel GSYH’s1
yiiksek olan Isveg, Liiksemburg, ABD gibi iilkelerde internet kullanim orani
yaklasik %70 diizeyinde iken, kisi bagina diisen reel GSYH’s1 diisiik olan Tiirkiye,
Meksika ve Polonya gibi iilkelerde ise %20 diizeyindedir.
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3. Model ve Veri Seti

Caligmada ¢ekim modeli esas alinarak internetin dig ticaret tizerindeki etkileri panel
veri yontemi ile analiz edilmistir. Newton’un ¢ekim yasasina dayanan ¢ekim modeli,
iktisatta ilk kez Tinbergen (1962) ve Poyhonen (1963) tarafindan iilkeler arasindaki
ticaret akimlarint agiklamak iizere kullanilmistir. Uygulamadaki basarisindan otiirii
son zamanlarda bir¢ok alanda kullanilmaya baglanan ¢ekim modeli asagidaki sekilde
olusturulmaktadir:

Ll’lIHijt = }\.0 + }L]LHGDPit + 7\.2L1’1GDPJ[ + }L}LHDISTU“F Eijt (1)

Standart ¢ekim modelini ifade eden (1) numarali denklemdeki degiskenler
incelendiginde, t zamani, Ln serinin logaritmasmim alindigini, IHj;, i iilkesinden j
tilkesine dogru olan ihracati, GDP; ve GDP; sirasiyla ihracatg1 ve ithalatei iilkelerin
gayri safi yurti¢i hasilalarini, DISTy; ise, ihracatgr ve ithalater iilkeler arasindaki
uzaklig1 gostermektedir. Kisaca modele gore; herhangi bir iilkenin bir diger ilkeye
olan ihracati, her iki iilkenin ekonomik biiyiikliikleri ile dogru orantili uzakliklari ile
ters orantilidir.

Teorik temelden yoksun oldugu iddia edilen standart ¢ekim modeline katkilar
Linnemann (1966), Anderson (1979), Bergstrand (1985, 1989), Helpman ve
Krugman (1985), Deardorff (1995), Anderson ve Wincoop (2001)’dan gelmistir ve
elde edilen yeni model genellestirilmis ¢ekim modeli olarak ifade edilmektedir
(Zarzoso ve Lehmann, 2003: 295). Genellestirilmis ¢ekim modelinde, standart
¢cekim modeline ilave olarak ihracatci ve ithalatei iilkelerin niifuslari, tilkelerin ortak
bir dile, ortak bir sinira sahip olup olmadiklar1 ve ortak bir iktisadi birlige iiye olup
olmadiklart gibi kurumsal degiskenler yer almaktadir.

Calismada kullanilan genellestirilmis ¢ekim modeli asagidaki sekildedir:

LIlIHi]'I = )\,0 + }\,ILHGDPit + 7\,2LI‘1GDP11 + }\,3LHDISTﬁ + 7\,4LHPOPn + (2)
}\.SLHPOPit + 7\,6BORD“ + )\,7LANGi]' + Eiit
i= ihracatc1 iilke
j= ithalate1 ilke

Calismada kullanilan (6) numarali modelde yer alan bagiml degisken IHj, ihracate:
ve ithalat¢1 iilkeler arasindaki ticaret akimlarini gostermektedir. Ticaret akimi
verileri yillik olup, IMF’nin DOTS (direction of trade statistics) online
veritabanindan temin edilmistir. GDP; ve GDP; swrasiyla ihracatgr ve ithalatg
tilkelerin gayri safi yurti¢i hasilalari, POP; ve POP; ise sirasiyla ihracatgr ve
ithalat¢1 iilkelerin niifuslarin1 gostermekte olup, veriler Diinya Bankasinin WDI-
2008 veritabanindan almmustir. DIST; ihracatc1 ve ithalatci iilkeler arasindaki
uzakligi gostermektedir. Uzakligin hesaplanmasinda, ilkelerin bagkentlerinin, islek
limanlarinin ya da Onemli ticaret merkezlerinin bir birine olan uzakligi esas
almmaktadir. Caligmada iilkelerin baskentlerinin bir birine olan uzaklifi tercih
edilmis ve kilometre cinsinden hesaplanarak kullanilmistir. BORDjy ve LANG;
ihracatci1 ve ithalatgr iilkelerin ortak sinira sahip olup olmadiklarini ve ortak dil
konusup konusmadiklarini gosteren kukla degiskenleri gdstermektedir.
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Caligmanin esas ilgi alanini olusturan internetin dis ticaret tizerindeki etkilerini
6lgmek amaciyla kullanilan HOST; ve HOST; ihracatg1 ve ithalat¢r iilkelerin sahip
olduklar1 host sayilarini; INUS; ve INUS; ihracat¢1 ve ithalater iilkelerdeki internet
kullanict sayilarmi  gostermektedir. Ulkelerin  sahip olduklar1 host sayilari
http://www.isc.org/index.pl adresinden temin edilirken, internet kullanici sayilart
WDI-2008 veritabanindan alinmustir. [hracatg1 ve ithalatgr iilkelerin host sayilari ile
internet kullanict sayilar1 arasindaki korelasyon incelenmis ve ihracat¢ iilkelerin
host sayilari ile internet kullanici sayilar1 arasindaki korelasyon %94 olarak tespit
edilirken, ithalatgr iilkelerde bu oran %91 olarak bulunmustur. Bu sonug, iki
degiskenin ayni modelde kullanilamayacagini ancak bir biri yerine rahatlikla
kullanilabilecek temsili degiskenler oldugunu gostermektedir.

Calismada esas olarak ii¢ farkli modelden ve li¢ donemden hareket edilmistir. Model
1’de (denklem 2) genellestirilmis ¢ekim modeli ¢ergevesinde OECD iilkelerinde dis
ticaret akimlarmnin belirleyicileri analiz edilmistir. Ulkelerin sahip olduklari host
sayilar1 ve internet kullanici sayilari temsili olarak kullanilarak internetin dis ticaret
izerindeki etkileri Model 2 ve Model 3 yardimiyla arastirilmigtir. Ayrica her ig
model, 1997-2006, 1997-2001 ve 2002-2006 alt donemleri olmak tizere ti¢ farkli
donem igin teste tabi tutulmustur.

4. Literatiir

Internetin dis ticaret iizerindeki etkilerini arastiran ¢aligmalara az sayida da olsa
rastlamak miimkiindiir. Cok {tlkeyi kapsayan ve g¢ogunlukla panel veri analiz
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Freund ve Weinhold (2000a), internetin dis ticaret tizerindeki etkilerini 56 iilke
Ornegi igin panel veri yontemi ve ¢ekim modelini kullanarak analiz etmiglerdir.
Caligmada internetin etkisini temsilen iilkelerin host sayilari kullanilmigtir. Elde
edilen sonuglara gore; a) 1995 yilinda internetin dis ticareti etkiledigine dair bir
bulguya rastlanmazken, 1996 yilinda olduk¢a zayif bir etkinin varligt tespit
edilmistir. b) internetin dis ticaret {izerindeki etkileri 6zellikle 1998-1999 yillarinda
yiiksek derecede anlamli bulunmustur. Buna gore bu yillarda, iilkelerin host
sayilarindaki %10’luk bir artig dis ticareti %1 oraninda arttirmaktadir. ¢) Son olarak
arastirmacilar, internetin dis ticaret iizerindeki etkilerinin zengin {ilkelere kiyasla
fakir iilkelerde daha fazla oldugunu tespit etmislerdir. Elde ettikleri bulgulardan yola
¢ikan arastirmacilar, iilkeler arasindaki dijital boliinmenin azaltilmasi konusunda
politikalar gelistirilmesi geregine vurgu yapmislardir.

Freund ve Weinhold (2000b), bir diger calismalarinda internetin dis ticaret
tizerindeki etkilerini iglerinde Bolivya’nin da bulundugu 56 iilke &rnegi igin
aragtirmislardir. Arastirmacilarin daha oOnce yapmis olduklari c¢aligsmalarindaki
(2000a) modeli esas aldiklar1 ¢aligmalarinda, internetin Bolivya’da dig ticareti
olumlu olarak etkiledigini ortaya koymuslardir. Elde edilen diger sonuglar ise
Freund ve Weinhold (2000b)’nin bulgular ile paralellik arz etmektedir.
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Internetin dis ticaret iizerindeki etkilerini analiz eden bir diger ¢alisma yine Freund
ve Weinhold (2004)’tan gelmistir. Yazarlar bu ¢alismalarinda diger ¢alismalarindan
farkli olarak yatay-kesit analiz yontemini de kullanmislardir. Elde edilen sonuglarin
ortak yonil, internet dis ticareti pozitif olarak etkilemektedir ve internetin diizeyini
Olgmek amaciyla temsili olarak kullanilan iilkelerin host sayilarmdaki %10’luk bir
artig, ihracatt %0.2 ile %1 arasinda arttirmaktadir. Bu ¢alismada ayrica, uzaklik
degiskeni kukla degisken olarak kullanilarak internet kullaniminin, ilkeler
arasindaki uzak mesafenin ortaya ¢ikardigi olumsuz etkiyi ortadan kaldirip
kaldirmayacagi aragtirilmistir. Bu amagla arastirmacilar {ilkeler arasindaki ortalama
uzaklig1 hesaplamakta ve LONGDIST kukla degiskenini, eger lilkeler arasindaki
uzaklik ortalama uzakliktan bilyiikse 1, degilse 0 degerini alan bir biiyiikliik olarak
ifade etmislerdir. Elde ettikleri sonuca gore, kuvvetli olmamakla birlikte internet
kullanim1 uzakligin dis ticaret iizerindeki olumsuz etkisini azaltmaktadir.

Clarke ve Wallsten (2006), internetin dis ticaret iizerindeki etkilerini Tiirkiye’nin de
icinde bulundugu 98 gelismis ve gelismekte olan iilke Grnegi icin test etmislerdir.
Caligmada gelismis ve gelismekte olan iilkeler ayr ayr1 ve birlikte modellenmislerdir.
Internetin gostergesi olarak yiiz kisiye diisen host sayilari ile internet kullanici sayilari
kullanilmugtir. Arastirmacilar 6zellikle gelismis ve gelismekte olan iilkelerde internetin
dis ticaret {izerindeki etkisinin farkli olup olmadig1 sorusuna cevap aramislardir. Bu
amagcla ¢alismada, en kiigiik kareler yontemi, iki asamali en kii¢iik kareler yontemi ve
yatay-kesit ¢ekim modeli kullanilmigtir. Elde edilen sonuglara gore, internet sadece
gelismekte olan iilkelerde ihracati pozitif olarak etkilemektedir. Yani internet
gelismekte olan iilkelerden gelismis ya da yiiksek gelirli olan iilkelere dogru olan
ihracati artirmaktadir. Bu bulgudan yola ¢ikan yazarlar, gelismekte olan iilkelerde
iletisimi ve interneti kisitlayict olarak uygulanacak bir regiilasyonun dolayli olarak
ihracati kisitlayacagini ileri stirmiislerdir.

Clarke (2008)’e gore, son 15 yilda iki biiyiik degisim yasanmustir. Bunlardan birincisi
kiiresellesmedir. Kiiresellesme nedeniyle, 1990-2003 yillar1 arasinda, 1995 dolar
fiyatlartyla diinya ihracati 4.1 trilyon dolardan 8.7 trilyon dolara ¢ikmustir. Bir diger
gelisme ise, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismedir ve esasinda bu gelismede
kiiresellesmenin temel sebebini olusturmaktadir. Soyle ki, sadece ABD’de 1990
yilinda {i¢ milyon internet kullanici sayis1 s6z konusu iken bu rakam, 2004 yilinda 185
milyona ulasmustir. Internet kullanici sayisindaki artisin kiiresellesmeye katkismni ise
arastirmacilar, internetin iletisim maliyetlerini azalttig1 tezine dayandirmaktadirlar. Bu
tespitlerin ardindan Clarke (2008), diisik ve orta gelirli Dogu Avrupa ve Asya
iilkelerinde internetin kiiresellesme ve dis ticaret iizerindeki etkilerini arastirmustir.
Yazarm elde ettigi temel bulgulara gore, 6ncelikle internet en azindan ¢alismaya konu
olan Dogu Avrupa ve Asya iilkelerinde kiiresellesmeye katki saglamaktadir. Ikinci
olarak, bu iilkelerde internet kullanicisi olan isletmeler internet kullanmayan
isletmelere kiyasla daha fazla ihracat yapmaktadirlar. Yazar bunun sebebini, internetin
yabanci alicilarla iletisim kolayligi saglamasi ve isletmelerle gelismis tilkelerdeki
tiiketicileri aract olmadan kars1 karstya getirmesi olarak agiklamaktadir.

5. Ekonometrik Yontem ve Bulgular

1997-2006 yillar1 arasinda 30 OECD iilkesinde internetin dis ticaret iizerindeki
etkilerinin arastirildigi ¢alismada, panel veri yontemi kullanilmistir. Panel veri
yontemi kisaca, iilkeler, firmalar ve hane halklar1 gibi birimlere ait gdzlemlerin
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yatay-kesit formda bir araya getirilmesini ifade etmektedir. Bir panel veri denklemi
asagidaki sekilde ifade edilebilir:

Yie= it T Puit Xiit + - + PBrie Xkie T €ie 3)
=1, . N:it=1, . T:k=1, .. K

(3) numarali denklemde yer alan i; {ilkeleri, firmalar1 ya da bireyleri yani modelin
yatay-kesit kismini gosterirken; t zamani yani modelin zaman serisi kismini
gostermektedir. Kisaca denklemde, N sayida ekonomik birim ve her birime ait T
sayida gozlem bulunmaktadir. Bu panelde, herhangi bir yila ait degerler panelin
kesit boyutunu, ekonomik birimlerin yillar itibari ile aldiklar1 degerler ise panelin
zaman boyutunu gostermektedir.

Caligmada panel veri yontemlerinden biri olan tesadiifi etkiler modeli kullanilmstir.
Model tercihinde Hausman test istatistiginden yararlanilmistir. Tesadiifi etkiler modeli,
sabit etkiler modelinin tiim temel varsayimlarini kabul etmekte ancak, bireysel ve
zaman etkilerinin bagimsiz degiskenlerle iliskili olmadigini varsaymaktadir. Bu
sekilde denklemde, (0;)’ler her bir birey i¢in hesaplanmayacagindan serbestlik derecesi
de yiiksek olacaktir. Tesadiifi etkiler modelinin panel regresyon analizi,
genellestirilmis en kiigiik kareler (GLS) yontemi kullanilarak yapilmustir.

Genellestirilmis ¢cekim modelini temsil eden (2) numarali denklemin tesadiifii etkiler
modeli ile ¢oziimii sonucunda elde edilen bulgular Tablo 3’te sunulmustur. Ulke
ekonomilerinin bilylikliigiinii ve ayn1 zamanda ithalat¢1 iilkelerin talep ve ihracatgl
iilkelerin arz diizeylerini gosteren GDP ve niifusun; incelenen her ii¢ donemde de dis
ticaret lizerinde anlamli etkileri oldugu tespit edilmistir. Ancak GDP’nin etkisi
beklentiler dogrultusunda her ii¢ dénemde de pozitif iken, niifusun etkisi dénemler
itibariyle farklilik arz etmektedir. Soyle ki; 1997-2006 déneminde ihracatci iilkelerin,
1997-2001 doneminde ise, hem ihracatci hem de ithalat¢i tilkelerin niifuslar1 dis
ticareti negatif, diger donemlerde pozitif olarak etkilemektedir. Bu sonug, ozellikle
1997-2001 doneminde gerek ihracatgi ve gerekse ithalatgi {ilkelerdeki niifusun ig talebi
arttirdigin1 ve bdylece dis ticareti olumsuz etkiledigini ortaya koymaktadir.

Tablo 3. OECD Ulkeleri i¢in Tesadiifi Etkiler Modeli Sonuclar:

Model 1
LnlIHj; = Ao + L LnGDP;, + A,LnGDP;; + A;LnDIST;; + A,LnPOP; + AsLnPOP; + A:BORD;; +
7L7LANG;i + Eijt
Degiskenler 1997-2006 1997-2001 2002-2006
Katsayisi p-degeri Katsayist p-degeri Katsayis1 p-degeri
LnGDP; 0.944° 0.000 1.190° 0.000 0.681° 0.000
LnGDP; 0.879° 0.000 0.945° 0.000 0.808° 0.000
LnPOP; -0.117° 0.000 -0.351° 0.000 0.129° 0.000
LnPOP; 0.009 0.623 -0.067* 0.003 0.087° 0.001
LnDIST; -1.032° 0.000 -0.983" 0.000 -1.080° 0.000
BORD; 0.348° 0.000 0.363° 0.000 0.330° 0.000
LANG; 0.594° 0.000 0.587° 0.000 0.607° 0.000
Walda(Joint) 5 [0000] Wald"‘u(,im) N [0000] Walda(Joim) 5 [0000]
Diagnostik Wald® pummy) : [0.000] Wald’ (pummy) : [0.000] Wald® pummy) : [0.000]
Istatistikler Gozlem Sayisi : 8562 Gozlem Sayisi : 4244 Gozlem Sayisi : 4316
R*:0.77 R*:0.81 R*:0.75

Not: Koseli parantez icindeki degerler ilgili istatistigin anlamlilik diizeyini (p-degerini), a, ise ilgili
katsayinin %1 diizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir.
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Genellestirilmis  ¢ekim modelinde yer alan diger degiskenlerin etkileri
incelendiginde, her iic donemde de beklentiler dogrultusunda sonuglar elde
edilmistir. Yani ortak dili konugma ve ortak sinira sahip olma {iilkeler arasindaki dis
ticareti pozitif olarak etkilerken, iilkeler arasindaki uzakligin artmasi dis ticareti
negatif olarak etkilemektedir. Ciinkii 6zellikle iilkeler arasindaki mesafenin artmasi,
bir taraftan ulasim maliyetlerini yiikseltirken, 6te yandan mallarin teslim zamanini
geciktirmekte ve mallarin bozulmasina neden olabilmektedir.

OECD iilkeleri i¢in elde edilen genellestirilmis ¢ekim modeli sonuglari, gerek
katsayinin isareti ve gerekse biyiikliigi yoniinden Anderson ve Wincoop (2001),
Zarzoso ve Lehmann (2003), Rojid (2006) ve literatiirdeki diger ¢alismalar ile
paralellik arz etmektedir.

Yukarida ifade edildigi iizere, internetin dis ticaret lizerindeki etkilerini 6l¢mek
amactyla temsili olarak {ilkelerin host sayilari ve internet kullanici sayilari
kullanilmugtir. interneti temsilen host sayilarinin kullanildigi Model 2’nin ¢dziimii
sonucu elde edilen sonuglar Tablo 4’te sunulmustur. Elde edilen sonuglara gore,
incelenen her ti¢ donemde ihracatgi ve ithalatc tilkelerin GDP’leri dis ticareti pozitif
olarak etkilemektedir. Ancak ihracatgi tilkelerin GDP’lerinin dis ticaret tizerindeki
etkisi ithalatg1 lilkelerin GDP’lerine kiyasla 2002-2006 doénemi hari¢ daha fazladir.

Tablo 4. OECD Ulkeleri icin Tesadiifi Etkiler Modeli Sonuclar

Model 2
LHIH;jl = 7\,0 + k[LHGDP;[ + }\,le’lGDle + 7\,3LHDISTU + 7L4LHPOP;1 + ksLHPOle + 7\.(,BORDU +
7\,7LANGH + KgHOSTn + XQHOST“ + Eijt
Degiskenler 1997-2006 : 1997-2001 ‘ 2002-2006 :
Katsayisi p-degeri Katsayisi p-degeri Katsayist p-degeri

LnGDP; 0.810° 0.000 0.969° 0.000 0.632° 0.000
LnGDP; 0.755° 0.000 0.765° 0.000 0.728° 0.000
LnPOP; -0.093° 0.000 -0.291° 0.000 0.131° 0.000
LnPOP; 0.035¢ 0.048 -0.009 0.710 0.090° 0.001
LnDIST;; -1.030% 0.000 -1.002° 0.000 -1.070* 0.000
BORDj; 0.338° 0.000 0.349° 0.000 0.323° 0.000
LANG; 0.616° 0.000 0.572° 0.000 0.639° 0.000
LnHOST; 0.157* 0.000 0.227° 0.000 0.068" 0.001
LnHOST; 0.144° 0.000 0.182° 0.000 0.115° 0.000

Wald’“‘(Joim) 5 [0000] Walda(mm) : [0000] Waldaaoim) 5 [OOOO]
Diagnostik Wald® pummy) : [0.000] Wald’ pummy) : [0.000] Wald® pummy) : [0.000]
istatistikler Gozlem Sayist : 8559 Gozlem Sayisi : 4242 Gozlem Sayisi : 4315

R*:0.78 R*:0.81 R*:0.77

Not: Koseli parantez igindeki degerler ilgili istatistigin anlamlilik diizeyini (p-degerini), a ve c ise ilgili
katsayinin sirast ile %1 ve %10 diizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir.

Niifus degigkeninin katsayist gerek isaret gerekse biiylikliik yoniinden Model 1°deki
sonuglarla paralellik arz etmektedir. 2002-2006 doneminde ihracat¢i ve ithalatgi
iilkelerin niifuslart dis ticareti pozitif, 1997-2001°de ise negatif olarak etkilemekle
birlikte, ithalat¢1 tilkelerin niifus degiskeninin katsayisi anlamli degildir. 1997-2006
doneminde ise, ihracatgi iilkelerin niifusu dis ticareti negatif, ithalat¢i iilkelerin
niifusu ise dis ticareti pozitif olarak etkilemektedir.

Ulkeler arasindaki uzakhigm azalmasinin ulasim masraflarin1 azaltarak daha fazla
mal ticaretine yol agacagi, ilkelerin ortak smira sahip olma ve ayni dili
konugmalarmin iilkelerin dig ticaretini arttiracagi tezleri Model 2’de de anlamli
bulunmustur.
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Tablo 5. OECD Ulkeleri icin Tesadiifi Etkiler Modeli Sonuclari

Model 3
LHIH;j = 7\,0 + 7\.1L1’1GDP“ + szHGDle + MLnDIST;j + MLnPOP“ + 7\.5LnPOle + 7\.(,BORDU +
7\,7LANGii + )\.SLHINUS“ + 7\,9LIIINUS" + Eijt
Degiskenler 1997-2006 . 1997-2001 4 2002-2006
Katsayis1 p-degeri Katsayisi p-degeri Katsayisi p-degeri

LnGDP; 0.481° 0.000 0.817° 0.000 0.0762" 0.036
LnGDP; 0.701° 0.000 0.755° 0.000 0.584° 0.000
LnPOP; -0.308" 0.000 -0.383° 0.000 -0.498* 0.000
LnPOP; 0.055" 0.003 -0.072° 0.001 -0.146° 0.001
LnDIST;; -1.093* 0.000 -1.036° 0.000 -1.169* 0.000
BORD; 0.265* 0.000 0.306" 0.000 0.177° 0.025
LANG; 0.575° 0.000 0.560° 0.000 0.581° 0.000
LnINUS; 0.679* 0.000 0.435" 0.000 1.242° 0.000
LnINUS; 0.263" 0.000 0.221° 0.000 0.476" 0.000

Walda(_[oim) 5 [0000] Walda(mim): [0000] Walda(_]oim) o [0000]
Diagnostik Wald” pummy) : [0.000] Wald” pummy): [0.000] Wald" pummy) : [0.000]
istatistikler Gozlem Sayist: 8399 Gozlem Sayist: 4244 Gozlem Sayisi: 4315

R* 0.79 R*:0.82 R* 0.79

Not: Koseli parantez i¢indeki degerler ilgili istatistigin anlamlilik diizeyini (p-degerini), a ve b ise ilgili
katsayinin sirasi ile %1 ve %5 diizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir.

Internetin gdstergesi olarak host sayilarmin kullanildigi modelde, incelenen her iig
donemde de internetin dis ticaret lizerindeki etkisi pozitif olarak tespit edilmistir.
Buna gore, host sayilarindaki %1’lik bir artig dis ticareti incelenen donemler
itibariyle ihracatci {ilkelerde sirasiyla %0.16, %0.23 ve %0.07, ithalatc1 iilkelerde
%0.14, 9%0.18 ve %0.12 oranlarinda arttirmaktadir. Dikkat edilecegi iizere,
internetin yayginlasmaya basladig1 ¢aligmaya konu olan ilk yillarda gerek ihracatgt
gerekse ithalat¢i iilkelerde internetin dis ticaret iizerindeki etkisi daha fazladir.
Bunun sebebi, internetin gostergesi olarak kullanilan host sayilarindan
kaynaklanmaktadir. Ciinkii hostlardaki artis ¢alismanin ikinci boliimiinde tartisildigi
gibi baslangigta yiliksek diizeylerde artmakta iken ileriki yillarda artis hizi
diigmiistiir.

Internetin gostergesi olarak internet kullanic1 sayilarinin kullanildigi Model 3’den
elde edilen sonuglar (Tablo 5), Model 1 ve Model 2’den elde edilen bulgularla
biiyiik olgiide paralellik arz etmektedir. Soyle ki, ihracat¢r ve ithalatgr iilkelerin
GDP’leri incelenen her ii¢ donemde de dis ticareti pozitif olarak etkilerken, niifus
degiskeninin katsayist 1997-2006 doneminde ithalat¢i iilkeler hari¢ negatif ve
istatistiksel olarak anlamli tespit edilmistir. Ulkelerin ortak dili konusmalar1 ve ortak
sinira sahip olmalarinin dis ticaret tizerindeki etkisi de beklenildigi {izere pozitif ve
anlamlidir.

Internet kullanic1 sayis1 ve dolayisiyla internetin dis ticaret iizerindeki etkileri,
incelenen her ii¢ dénemde de pozitif ve istatistiksel olarak anlamlidir. Ancak host
sayilarmin kullanildigi Model 2 ile kiyaslandiginda internetin dis ticaret {izerindeki
etkisi daha biiyiiktiir. internet kullanic1 sayisindaki %1°lik artis sirastyla ihracatci
iilkelerde %0.68, %0.44 ve %]1.24, ithalat¢1 iilkelerde %0.26, %0.22 ve %0.48
oranlarinda dis ticareti arttirmaktadir. Ayrica alt donemler itibariyle analiz
yapildiginda internet kullaniminin nispi olarak daha fazla yayginlagtigi 2002-2006
doneminde gerek ihracatci gerekse ithalatci {lilkelerde internetin dis ticaret
tiizerindeki etkisi daha fazla tespit edilmistir.
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6. Sonuc¢ ve Degerlendirme

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde son donemde yasan hizli gelismeler bu
teknolojilerin dig ticaret siirecinde de kullanilmasini saglamistir. Giiniimiizde iilkeler
dis ticaret siirecini daha hizli, hatasiz ve maliyetsiz bir sekilde gergeklestirebilmek
icin ICT’den yogun bir sekilde yararlanmaktadirlar. Dis ticaret islemlerinin biiyiik
Olciide online ortamdan gerceklestirilmeye baslanmasi, dis ticaret siirecini daha
kolay hale getirerek daha fazla firmanm bu siirece katilimm saglamustir. Ozellikle
zaman ve mesafe engellerini ortadan kaldirarak, bilgi paylasimmi kolaylastiran
internet, dig piyasalara acilamayan firmalara uluslararasi piyasalara agilma imkani
saglamistir. Boylece internetin, firmalarin uluslararasi pazarlara daha maliyetsiz ve
daha kolay bir sekilde girmelerine olanak vererek dis ticareti ve dolayisiyla diinya
ticaret hacmini arttirdig1 sdylenebilir.

Yukaridaki gozlemler 1s18inda, ¢alismada internetin dig ticaret iizerindeki etkileri
Tiirkiye’nin de aralarinda bulundugu 30 OECD iilkesi igin analiz edilmistir. Bu
amagla {ilkelerin host ve internet kullanici sayilart internetin bir gostergesi olarak ele
alinmus ve ilgili gostergeler genellestirilmis ¢ekim modeline eklenmistir. Caligmada
iic model ii¢ ayr1 donem itibariyle test edilmistir. Elde edilen sonuglar
irdelendiginde, incelenen her li¢ model ve donemde {ilkelerin biiyiikliigiinii gdsteren
gayri safi yurti¢i hasilanin, OECD iilkelerinde dis ticaretin 6nemli bir belirleyicisi
oldugu ve iilkeler arasindaki ticareti olumlu etkiledigi tespit edilmistir. Niifusun hem
arz hem de talep cephesi bulunmasindan dolayr dis ticaret iizerindeki etkisi
donemler itibariyle farkliliklar gdstermistir. Diger taraftan iilkelerin ortak dile ve
ortak sinira sahip olmalar1 dis ticareti olumlu etkilerken, iilkeler arasindaki uzakligin
artmasinin ticareti olumsuz etkiledigi sonucuna varilmustir.

Calismanin esas konusunu teskil eden internetin dis ticaret iizerindeki etkilerini
gosteren model sonuglari, gerek temsili olarak kullanilan host sayilarinin gerekse
internet kullanici sayilarmin incelenen donemler itibariyle dis ticareti pozitif olarak
etkiledigini gostermektedir. Ancak, internet kullanici sayilarinin  dig ticaret
iizerindeki pozitif etkisi host sayilarina kiyasla daha biyliktir. Soyle ki, host
sayilarindaki %1’lik bir artig dis ticareti incelenen donemler itibariyle ihracatci
iilkelerde sirasiyla %0.16, %0.23 ve %0.07, ithalat¢ iilkelerde 9%0.14, %0.18 ve
%0.12 arttirmaktadir. Ote yandan; internet kullanici sayilarindaki %1°lik artis
sirastyla ihracatgi ilkelerde %0.68, %0.44 ve %1.24, ithalatgr iilkelerde %0.26,
%0.22 ve %0.48 oranlarinda dis ticareti arttirmaktadir. Elde edilen sonuglar, internet
kullanimmin dig ticaret iizerinde Onemli bir etkiye sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Dolayistyla politika uygulayicilari, 6zellikle gelismekte olan iilkelerde
bilgi ve iletisim teknolojilerine ydnelik alt yapi yatirimlarina 6nem vermeli ve
mevcut diizeyi arttirmaya ¢aba gostermelidir. Bu siirece gelismis tilkelerde destek
vermelidir. Ciinkii az gelismis ve geligmekte olan iilkelerdeki bilgi ve iletisim
altyapisinin gelismesi, gelismis tilkelerin bu {ilkelerle olan ticaretini olumlu yonde
etkileyecektir. Aksi halde maliyet ve zaman tasarrufu saglamak i¢in dis ticaret
islemlerini biiylik 6l¢iide internet iizerinden gergeklestirmeye baslayan gelismis
iilkeler, yeterli internet alt yapis1 olmayan iilkelerle gegmiste oldugu gibi geleneksel
yontemlerle ticaret yapmak zorunda kalacaklardir.

Ulkelerdeki ihracatin énemli bir kismi biiyiik firmalar tarafindan yapildigindan ve
internetin de Olgek biylikligi farkli olan firmalar {izerindeki etkileri ayni
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olmadigindan, bundan sonra yapilacak c¢alismalarda o&zellikle firma ve {iriin
diizeyinde internetin dis ticaret iizerindeki etkilerinin arastirilmasi yararli olacaktir.
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