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OZET: Strateji olusturmada liderin rolii ve konumu konusunda isletme disiplininde
cok cesitli goriisler hakim olmustur. Orgiitiin i¢ gevresinde en gii¢lii kim? Lider mi
strateji olusturur, yoksa orgiit dinamikleri mi? Orgiit mii stratejiyi izler, yoksa
strateji mi orgiitii? Orgiite kontrol mii hakimdir yoksa kaos mu? Tiim bu sorular
henliz yanit bulamamis ve kontrol-kaos paradoksu olarak literatiirdeki yerini
almugtir.

Bu caligmanin amaci, Mintzberg’in “Strategy Safari” adli eserinde belirtmis oldugu
kontrol ve kaos iizerine olugsmus olan paradoksu, on stratejik diisiince okulundan biri
olan “Girigsimcilik Okulu” ¢ercevesinde ele alip “girisimei kisilik” ile strateji
olusturmada liderin elinde bulundurabilecegi inisiyatifi vurgulamaktir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik; Paradoks; Girisimcilik Okulu; Kontrol Kurami; Kaos
Kurami

JEL Smiflamasi: L21; L26; M19

ABSTRACT: In Business Administration discipline there have been various views
on leader’s statue and role in strategy formation. Who is the strongest in the
internal environment of the organization? Does the leader form the strategies or
organizational dynamics do so? Does the organization follow the strategy, or vice
versa? Is there control over chaos or chaos over control in the organization?

The aim of this study is to examine the control-chaos paradox stated in Mintzberg'’s
“Strategy Safari” book within the perspective of Entrepreneurial School, which is
one of the ten schools of strategic management and to underline the initiative of the
leader with his “entrepreneur-oviented character”.

Keywords: Leadership, Paradox,; Entrepreneurial School; Control Theory, Chaos
Theory

JEL Classifications: L21; L26; M19

Giris

Stratejik yOnetimin esas konularindan biri olan strateji olusturma ile ilgili ¢esitli
goriisler sdéz konusudur. Orgiitiin yapis1, baglami (kiiltiirel, politik ve egitimsel
dinamikler), yoneticilerin liderlik 6zellikleri v.b. strateji olusturma esaslarmi ve
yontemlerini belirleyen unsurlar olarak kendilerini gosterirler. Strateji olusturma
konusunda etkin olan liderler ve de 6zellikle girisimci liderler karmasik bir sistem
olan orgiitiin dinamikleriyle i¢ i¢e bir strateji belirlemek durumunda kalabildikleri
gibi tamamen bagimsiz ve yonlendirici bir rol de benimseyebilirler. Siirekli i¢ ve dis
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cevreyle iliski icinde olan orgiit ve orgiit liderleri strateji olusturma ve uygulama
konusunda yine bir strateji belirlemek durumundadirlar. Liderin vizyonu, becerileri
ve tutumu onu stratejist yapan unsurlardir.

Stratejik analiz, strateji olusturma ve strateji uygulama agamalarmin olusum
bicimleri hakkinda stratejik yonetim alanindaki kuramcilar farkli goériislere sahiptir.
Strateji olusturan lider bagimsiz hareket edebilmekte midir? Yoksa orgiitiin kiiltiird,
aligkanliklar1 gibi orgilitsel miras mi stratejileri belirlemekte ve lidere benimsetmekte
midir? Ya da bir bagka deyisle liderin kontrolii elinde bulundurmasi mi strateji
olusturur, yoksa Orgiitte kendiliginde olusan ortam, yani Orgiitsel baglam mi
stratejileri olusturur? Literatiirde liderin 6nciiliigli yapmasi “kontrol temelli” goriisii,
orgiitsel dinamiklerin baskin olmasi ise “kaos temelli” goriisii temsil ettigi
gozlemlenmektedir.

Liderin elinde bulundurabilecegi kontroliin mii yoksa orgiitsel dinamiklerin ortaya
cikardigr kaosun mu strateji belirleyici unsur oldugu tartismalari kontrol-kaos
paradoksunu ortaya g¢ikarmis ve stratejik yonetim alaninda iizerinde ¢aligilan bir
konu haline gelmistir. Paradoksa yonelik ¢esitli yaklagimlar olugmus, bunlar gerek
lidere stratejik kararlar konusunda 151k tutmus, gerekse orgiitsel dinamiklerin giictini
vurgulayarak daha kaderci bir yaklagimla lideri umutsuz birakmistir. Liderin giiciinii
psikolojik perspektifle ele alan bir takim calismalar kisilik 6zellikleri {izerine
odaklanmis, ekonomistlerin “girisimei” tanim1 yaparken pek dikkate almadig: kisilik
ozelliklerinin etkileri iizerinde yogunlagmustir.

Stratejik yonetim diisiincesinin gelisimi cesitli arastirmacilar tarafindan literatiirde
farkli sekilde ele alinmig, daha sonra bunlar okul (ekol) olarak siniflandiriimiglardir.
Lideri psikolojik perspektifte degerlendiren Girisimcilik Okulu yaklagimi da liderin
orgiit i¢indeki konumuna fazlasiyla yer veren bir okul oldugu i¢in bu g¢aligmada
kontrol ve kaos paradoksu, yani lider mi strateji olusturur - nedensellik, yoksa
orgiitsel dinamikler mi lideri bigimlendirir - ters nedensellik paradoksu bu okulun
cergevesinde ele alinacaktir. Calismada lider ve girigsimcei sdzciikleri birbirleri yerine
kullanilmaktadir.

1. Kontrol ve Kaos Paradoksu

Tiirk Dil Kurumu sézliigiinde (bnkz. www.tdksozluk.com) “kdklesmis inaniglara
aykirt olarak ileri siiriilen diisiince” olarak agiklanan paradoks sozciigii ilk bakigta
dogru olan bir ifade veya ifadeler toplulugunun bir ¢eliski yaratmasi durumunu
aciklar ve Tirk¢e’de yaniltma¢ ve ¢atigki olarak da ifade edilmektedir (bknz.
www.wikipedia.org). Diizen bozuklugu, karmasa, saskinlik durumunu (Eijnatten ve
digerleri, 2004) anlatan paradoks stratejik yonetim alaninda ise stratejilerin
olusumuna bakis agisindaki celigkileri, karsilasilan ¢ikmazlari ifade eder.

Ormegin, De Wit ve Meyer (1998) stratejik analiz, strateji olusturma ve uygulamanin
birbirinden ayri1 asamalar olarak gdsterilmesini elestirmis; mantik ve analiz
kavramlarindan ¢ok hayalgiicii ve muhakeme kavramlarmin stratejik ydnetimin
iizerinde durmas: gereken konular olduguna degismislerdir (aktaran: Price ve
digerleri, 2003) ve bu da liderin strateji olusturma iizerindeki Onemini
vurgulamaktadir. Ancak bir baska sekilde yine ayni yazarlarin kiiltiir, politika, yas
v.b orgiitsel dinamiklerin de strateji lizerindeki etkilerini belirtmeleri bash basina
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celiskili bir durumun ifadesidir ve stratejik alanda bir paradoks anlamina
gelmektedir.

Stratejik karar alma ve uygulama konusunda liderin giicii ve kontroliiniin mii, yoksa
orgiit baglamini olusturan orgiitsel dinamiklerin mi etkili oldugu konusunda farkl
goriisler s6z konusudur (Mintzberg ve digerleri, 1998). Baskalarini etkileme siireci
icinde olan lider kararlarinda bagimsiz ve ydnlendirici midir yoksa izleyicilerinin
etkisinde mi kalir? Yani bir diger deyisle “Orgiitsel dinamikler lider iizerinde ne
derece etkilidir?” seklindeki sorulara cevap verebilmek icin oncelikle liderlik ve
orgiitsel dinamiklerin ne olduguna kisaca bakmak yararl olacaktir.

1.1. Liderlik
Izleyenleri etkileme siireci olarak tanimlanabilen liderlik gii¢ kullanimi olarak da
ifade edilebilir. Gii¢ diger bireylerin davranislarini etkilemede gerekli olan yetenegin
bir ifadesidir (Giindiiz, 2007). Isletme disiplininin en eski ilgi alanlarindan biri olan
liderligin izleyiciler baglamindan yapilan birkag¢ tanimi su sekildedir:
—  “Kisilere bir seyi yaptirma ya da yaptirmama, belirli bir amaca yoneltme,
ve onlarin davranisini etkileme stireci” (Steers, 1988).
— “Belirli amaglar1 gergeklestirmek icin iki ya da daha fazla kisinin
davranislarini etkilemek™ (Collahan ve digerleri, 1985, aktaran Kir, 1995).

Istenen hedefe ulasmada giic, etkileme gibi olgular1 gerektiren liderlik bu ¢alismanin
konusu geregi alman kararlar ve degisim ajan1 olma yonleriyle incelenecektir.
Liderlik kararlarin alindig1 ve ilk uygulamaya alindig1 bir alan (Zuber, 1999) olarak
degerlendirilebilir. Liderin girisimeci 6zelligi s6z konusudur ve literatiirde zaman
zaman liderlik ve girisimcilik birbirlerinin yerine kullanilmis ve bir de “girisimci
liderlik” kavrami ortaya ¢ikmustir.

Orgiitsel Ekoloji yaklasimi ¢evrenin etkisi iizerinde duran, drgiitiin varliginin ancak
cevre ile belirlenebilecegini vurgulayan bir yaklagimdir (Ataman, 2009: 328) Ancak
bu yaklasimin bir tiir elestirisi de su sekildedir. Cevrenin etkisi yadsinamaz ancak
liderler bu ¢evre iizerinde kontrol sahibi olan kisilerdir, ekolojik sinyalleri alarak
Orgiit Oomriinii arttirabilmek icin gerekli Onlemleri alabileceklerdir (Halpinn ve
digerleri, 2009; Simsek, 1998).

1.2. Orgiitsel Dinamikler

Orgiitiin ~ baglammi  kiiltiir, politikalar ve 6grenme dinamikleri olarak
disiinebilecegimiz gibi (De Wit ve digerleri, 1998) orgiitiin yasi, mekanik olup
olmamasi, izledigi stratejiler, kaynaklar olarak da degerlendirebiliriz (Entrialgo ve
digerleri, 2001; Ashforth ve digerleri, 1998) . Politika ve kararlarin uygulama alani
olan oOrgiitsel baglam, dinamik bir Ozellik olarak her zaman varligini
hissettirmektedir. Liderler, kararlar1 herkesten bagimsiz m1 alip uygularlar? Isletme
disiplinin yanit bulmakta zorlandigi bu soruya oOrgiitin kiiltiriinii olusturan
hikayeler, semboller, mitler, ortak dil, 6rgiit normlart ve orgiitsel ideoloji tizerinden
cevap arayabilmek de miimkiindiir.

Belirli bir izleyiciye gore anlamlanan liderlik bir etkilesim siirecidir. Izleyicilerin de
lideri etkilemesi, davraniglarini bigimlendirmesi sonucu liderin i¢inde bulundugu
¢evreden, orgiitiin dinamiklerinden etkilenmesi s6z konusudur denilebilir.
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1.3. Liderlik ve Orgiitsel Dinamikler Cercevesinde Kontrol-Kaos Paradoksu
Liderlik ve orgiitsel dinamikler kontrol-kaos paradoksunun olusumunun temel
taglaridir diye diisiiniilebilir. Kontrol liderle 6zdeslestirilebilecek bir kavram iken,
kaos ise liderden bagimsiz olarak ortaya g¢ikan orgiit dinamiklerinin temsilcisidir.
Kontroliin mii yoksa kaosun mu strateji olusturmada 6n planda oldugu konusunda
goriis farkliliklar1 bir anlamda kontrol-kaos paradoksunu ortaya ¢ikarmistir
denilebilir.

Leavy (2005), CEO’larin doniisiimcii liderler olarak orgiit performansi tizerindeki
etkilerine deginerek liderin orgiit dinamikleri iizerindeki etkisini vurgulamistir.
CEO’larn liderler olarak uygun orgiit iklimi yaratmalarin1 ve ancak bdyle yenilik¢i
bir kiiltiirii ve etkin ¢alisan ekipleri bu sekilde olusturabileceklerini (Doolen ve
digerleri, 2003) vurgulayarak yine liderin 6rgiit tizerindeki etkilerini dogrulamustir.

Liderligin orgiitsel baglamda sekillendigi diisiiniilebilir. Hig¢ siiphesiz liderin
davranis bigimi de orgiitii énemli dlgiide etkileyebilir. Orgiitsel baglam liderligin
bagimli bir degiskeni olabilir. Ayni sekilde orgiitsel baglam da liderligi etkileyen bir
faktor olabilir (Porter ve digerleri, 2006).

Porter ve digerleri (2006) liderlik ve orgiitsel dinamikler konusunda 1990-2005
yillar1 arasindaki literatiirii incelemisler ve sonug¢ olarak liderlik {izerinde orgiitsel
baglamin birinci derecede dnemli oldugunu vurgulamislardir. Lider davraniglarinin
orgiitsel baglamdan bagimsiz ele alinmasinin miimkiin olmayacagm ileri
siirmiislerdir.  Insanoglunun davrams bigimlerinin ¢evre ile sekillendigine dair
bilinen en eski 6rnek Adem ile Havva’dir. Onlari etkileyen gevre faktori ile birlikte
cennette bagimsiz hareket etmedikleri, davraniglarinin cennet baglaminda
sekillendigi sdylenebilir (Gummesson, 2006). Baglam dis1 pek ¢ok sey anlamini
yitirebilir. Ornegin kendisini takip edenlerin olmadig1i bir ortamda liderligin
anlamimi yitirmesi s6z konusu olabilir. Ayrica lider yenilik yapmak {izere bir
girisimde bulundugunda pek de girisimci olmayan bir cevreyle karsi karsiya
kalabilir (Thompson, 1999).

Ogbonna ve Harris (2000), liderlik ve performans arasindaki iligki iizerine ¢ok
calisma yapildigini, ancak orgiitsel bir dinamik olan orgiit kiiltiiriinii konu alan fazla
calisma yapilmadigini ileri siirmiisler ve calismalarinda liderlik ve performans
arasindaki anlamli iliskiyi olusturmada etmenin Orgiit kiiltiiri oldugunu
belirtmislerdir. Hatta daha 6nce yapilan ¢alismalarda liderlik ve performans arasinda
bulunan iliskinin aksine, bu ikisi arasinda dolayli bir iligki oldugunu ve iligkinin
yalnizca orgiit kiiltiirii baglaminda olusabildigini ortaya koymuslardir.

Gerek liderin Orgiit tizerindeki etkileri, gerekse oOrgiitiin lider iizerindeki etkileri
izerindeki literatiirdeki goriis farklarin1 giizel bir bigimde ortaya koymaktadirlar ve
bu calismanin asil konusunu olusturan kontrol-kaos paradoksuna farkli bakis
acilartyla yanit arama g¢abalarini stirdiirmektedirler. Liderlik ile orgiit arasindaki
iligkiyi aciklayan bir ¢aligma Bolman ve Deal (1991) tarafindan yapilmis ve bu iligki
dort okul cercevesinde toplanmistir. Bu okullar ve savunduklar goriisler su
sekildedir: Orgiitiin amaclari, rolleri ve teknoloji {izerinde duran ve orgiitiin ve
cevrenin beklentilerini karsilayacak en iyi yapiy1 bulmanin yollarini arayan rasyonel
sistem kuramcilary, bireyleri ve oOrgiitii karsilikli bagimlilik ve aligveris icinde
yasayan birimler olarak goéren ve liderin etkileme giiciinii de vurgulayan insan
kaynaklari kuramcilary; en 6nemli konu olarak, gii¢, catisma ve kit kaynaklarin
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kullanimin1 goren ve bir “orman” gibi karmasik goriilen orgiitlerde liderlerin bunlari
koordine eden kisiler oldugunu savunan politika kuramcilari; son olarak da
liderlerin orgiitiin kontrolii ilizerinde gii¢lerinin ve yeteneklerinin yetmedigini,
liderlerin isteklerinin oniinde semboller, sihir ve de sansin oldugunu sdyleyerek
kaderci bir tablo ¢izen, masallar, mitler, seremoni ve kahramanlarin bireyler
lizerinde daha fazla etkili oldugunu diisiinen sembol kuramcilari (aktaran Zuber,
1999).

Liderin, orgiitii etkileyici giicii elinde bulundurmasi kontrol ile; kaderci bir
yaklagimla her seyin kendiliginden olacagi, asil etkili olanin orgiit dinamikleri
oldugu ise kaos ile aciklanabilir. Kontrol ve kaos ayni zamanda kontrol ve kaos
kuramlar1 olarak ele alinmislardir (De Wit ve digerleri, 1998). Kontrol bir diizeni
ifade ederken, kaos ise belirsizlik ve karmasa durumunu ifade etmek icin kullanilir.
Isletme disiplininde liderlerin inisiyatiflerinin mi yoksa orgiitsel mirasin mu strateji
olusturmada etkili oldugu, yoksa orgiit dinamiklerinin tek s6z sahibi oldugu konusu
tartismalara agiktir. Bu konudaki farkli goriislerin kontrol-kaos paradoksu olarak
adlandirildigy belirtilmistir (De Wit ve digerleri, 1998). Benzer sekilde Smith ve
arkadaslar1 (2006) da “karmasiklik kurami”ni ele aldiklari makalelerinde
kargilagtirmali  olarak  sunduklarini  Tablo 1°de gosterilen bu ikileme
deginmektedirler. Bu tablo liderlik ve orgiitsel dinamiklerin orgiit lizerinde farkli
acilardaki etkilerini gostermekte, ancak herhangi bir sekilde hangisinin strateji
olusum siirecinde daha etkin olmasi1 gerektigine deginmemekte, sadece paradoksu
ortaya koymaktadir.

Tablo 1. Liderlik ve Orgiitsel Dinamik Karsilastirmas:

Liderlik Orgiitsel Dinamikler
Orgiitsel degisim Kontrol kaosa egemen Kaos kontrole egemen
Degisim siiregleri Kontrollii yaratma siiregleri Kontrolsiiz evrimsel siirecler
Degisim belirleyicisi Davranisi lider belirler Davranis tarihsel siirecten gelir
Degisim bigimi Yukaridan asagiya, mekanik Interaktif
Orgiitiin etkilenme derecesi Yiiksek, hizli Diisiik, yavas
Uyum yonii Orgiit stratejiyi izler Strateji orgiitii izler
Normatif gosterge Once 'strateji yarat, sonra Strateji ve organize etme bir
organize et arada
Bakais agis1 Gii¢ merkezli / Ozgiir Determinist

Kaynak : (Smith ve digerleri, 2006; Aktaran, De Wit ve digerleri, 1998).

2. Girisimcilik Okulu (Entrepreneurial School)
“On yil girigimcilik tarihiyle ilgili bir aragtirma merkezinde deneyim sahibi oldum. Bu
siire zarfinda girisimci tammini yapmaya ¢alistik ancak asla basarili olamadik. Az ¢ok
fikir sahibi olduk. Hepimiz kendi amaglarimiz dogrultusunda faydal bir tanim yapabildik.
Sizin de bundan daha oteye gidebileceginizi sanmiyorum” (Cole, 1969: 17; aktaran,
Gartner, 1989).

Girigimcilik, Cole’un (1969) da belirttigi gibi tanim1 zor yapilan, dl¢iimlenmesi zor
¢ok boyutlu bir kavramdir. Kisinin davraniglari bigiminde kendini gdsteren
girisimcilik kesinlikle bir meslek olarak diisliniilmemelidir (Carree ve digerleri,
2002). Giinliik dilde girisim (enterprise); bir isi yapmak i¢in harekete gegme,
baslama, kalkisma durumunu ifade etmekte, girisimei (entrepreneur) ise; bdyle bir
durumu benimseyen girisken kisi anlaminda kullamilmaktadir. Isletme disiplininde
girigimcilige cesitli bakis agilar1 getirilmis ve bunlar da stratejik yonetim alaninda
olusan ve Mintzberg, Ahlstrand ve Lampel’in (1998) “Strategy Safari” adli
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kitaplarinda belirttikleri diisiince okullarindan Girisimcilik Okulu siniflandirmasinda
yer almiglardir. Bu ¢alismada ise girisimci; “insanin diislinsel emegini ekonomik
degere doniistiirebilen kisi” baglaminda kullanilmaktadir.

Ekonomi bilimini temel alarak gelisen “Girisimcilik Okulu” adint 1755°te
“girisimcilik” terimini ilk kez kullanan Richard Cantillon (1680?-1734) ile almis
olsa da (Hamilton ve digerleri, 1994) bu okulun giiniimiizdeki girigsimci anlamiyla
sekillenmesi Schumpeter ile olmustur (Sarvan ve digerleri, 2003; Matlay, 2005).
Cantillon girisimecinin emek istihdamimna vermesi gereken Onemi, mali sermaye
saglama islevini vurgulamis ve de girisimcinin risk alma ve belirsizlikle miicadele
etme fonksiyonuna deginmistir (Alada, 2001; Entrialgo ve digerleri, 2001).
Schumpeter, girisimcilik ile vizyon arasindaki baglantiyr savunmus ve olaya
psikolojik igerik a¢isindan yaklasarak, kisilik fonksiyonunun dnemine deginmistir
(Lounsbury, 1998).

Girigimcilik Okulu liderin kontrolii {izerinde odaklanmistir. Cantillon’un girigimci
yani entrepreneur sdzcigiinii se¢gmesi tesadiif degildir. Fransizca’da entreprendere,
“listlenmek”, “yiiklenmek” anlamina gelen bir sdzciikten tiiretilmesi girisimcinin
(Matlay, 2005) roliinii agikg¢a belirtir sekildedir. Cantillon, bu c¢alismadaki
Girigimcilik Okulu bélimiinde de belirtildigi gibi girisimcinin risk alma ve
belirsizlikle miicadele etme rolii lizerinde durarak yine liderin ¢evre faktorlerinden
bagimsiz kendi kisiligiyle 6n planda oldugunu vurgulamaktadir.

Girisimeciligin, Girisimcilik Okulu tarafindan yapilan gesitli tanimlarina degindikten
sonra, yine bu okulun belirledigi girisimci Ozellikleri ve fonksiyonlarina goz
atabiliriz. Strateji olusumunu “vizyon” ile 6zdeslestiren, stratejiyi liderin bir vizyonu
olarak goren ve liderin merkezi rolii {izerinde duran bu okul (Sarvan ve digerleri,
2003; Makipaa, 2004; Chakravarty, 2005), strateji olusumunu liderin zihinsel
stireglerine dayandirir. Vizyon, liderin kafasinda sezgi, ilham, muhakeme ve tecriibe
ile birleserek olusur (Makipaa, 2004). O halde vizyon dogustan gelen 6zelliklerin bu
zihinsel siireclerin derinliklerinde sekillenmesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Strateji
olusturmanin kritik faktorii liderlik, Schumpeter’in deyisiyle kisisellestirilmis
liderlik ve onun yarattig1 vizyondur. Bir diger deyisle strateji ortaklasa ve kiiltiirel
bir olusum olarak goriilmemelidir. Girisimciye, yani lider girisimciye verilmek
istenen mesaj “vizyon yarat” seklindedir. Lider vizyon araciliiyla orgiitte yapilmasi
gerekenleri belirleyerek yol gosterici rol oynar. Buradaki vizyon sézciigii sdzciik ve
rakamlarla ifade edilen agik bir plandan ¢ok bir “gdriintii”’(image) karsiligi olarak
kullanilmaktadir (Sarvan ve digerleri, 2003).

Schumpeter’e gore girisimcilik kuramsal c¢ergevede bir gerekliliktir. Girisimcinin
epistemik, yani bilgi liretme ve aktarma rolii sz konusudur. Planlari, stratejileri
olusturmak, bu hedeflere ulagmada kisileri etkilemek girisimcinin goérevidir
(Langlois, 1978). Girisimci tiim bunlari yaparken risk alma roliinii 6n planda
tutmalhidir (Kalu, 2003).

Daha sonra girigimcilik Alfred Marshall ile yeni bir boyut kazanmigtir. Girisimcinin
ekonomide oOnemli bir rolii oldugunun farkinda olmasmna ragmen girisimcinin
fonksiyonunu tam ve agik bir bigimde belirtmeyen Marshall, daha da kompleks bir
hal almis olan teknik faktdrleri de biinyesinde barindiran modern Orgiitlerin
girisimcilerden bir takim yeni yetenekler beklentisi i¢cinde oldugunu vurgulamistir
(Kertenezky, 2000; Ozkul, 2007: 350) ve girisimcileri koordinatérliik ve yenilikgilik
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rolleriyle tanimlamistir. Marshall yaklagimi bakimindan yeni organizasyon tanimi
olarak “modernlesmeyle birlikte yeni yetenekler gerektiren birim” demek dogru
olacaktir. Iste bu yetenekler de ancak girisimcilerle saglanabilir diye belirtmistir.

Thompson (1999) yeni girisimci tanimindan girisimcinin 10 kilit roliini su sekilde
siralamigtir: fark yaratma, firsatlari kollama, deger yaratma, kaynaklara ulagma,
sebeke kurma, know-how sahibi olma, sermaye yaratma, risk alma, basariya
odaklanma, yenilik¢i ve yaratict olma. Tim bu ozellikler Girisimcilik Okulu
acisindan degerlendirildiginde liderin ¢evre tarafindan sekillenmesinden ¢ok,
kendine giiven, risk almay1 sevme (Chakravarty ve digerleri, 2008) gibi kisilik
ozellikleriyle ¢evreyi sekillendirici roliinii 6n plana ¢ikardig: sdylenebilir.

Girisimcilik 6zellikleri Stumpf ve digerleri (2001) tarafindan vizyoner liderlik,
sistematik analiz, takim liderligi ve yoneltme olarak gosterilmektedir. Liderler
orgiitiin kendi disiincelerini sekillendirmesine ya da herhangi bir destege ihtiyag
duymadan olaylar1 farkli agilardan gorerek sistem, iriin ve fikirlere katma deger
olustururlar. Cevreye uyum gosterme ihtiyaci iginde degildirler (Stumpf ve digerleri,
2001).

Miner (1997) yonetici ve girisimei kavramlarini literatiirde birbirlerinden ayiracak
bir calisma yapilamadigimi belirtmekte ve c¢ok giiclii deliller bulunamasa da
girigimciyi girisimei yapanin bir takim psikolojik 6zelliklerin varliginin son yillarda
iizerinde durulan bir konu oldugunu vurgulayarak Girisimcilik Okulu’nun da
savundugu liderlik 6zelliklerine deginmektedir. Hamilton ve digerleri (1994),
girisimciligi psikolojik ve sosyolojik perspektiflerle degerlendirmis, ekonomistlerin
konuya girisimcilerin kisisel 6zelliklerini ele almadan baktiklarini, oysa girisimeinin
bu ozellikleriyle on planda oldugunu belirtmislerdir. Girisimeinin, ortamin
ckonomik kosullarindan bagimsiz, etkilenmeden hareket edebilmesi bunun bir
gostergesidir. Psikolojik olarak basari ihtiyact olan kisilerin girisimcilik 6zelligi
gosterdigi goriilmektedir. Girisimcide yaratict bir kisilik s6z konusudur. Yine bu
calismada sosyolojik acidan bakildiginda girisimci tizerinde ¢ok da belirgin bir etki
olmadig belirtilmektedir.

Girigimcilik Okulu vizyonun liderin bireysel davraniglart ve zihinsel faaliyetleri
sonucu olusan bir unsur olarak gosterilmesi ve liderin dis ¢evre kosullarinda ne
yapmasi gerektigine aciklik getirmemesi bakimindan elestirilmektedir (Mintzberg ve
digerleri, 1998). Ayrica okul bireyci bir yaklagimla orgiitiin karmagik yapisina pek
fazla deginmemesi ve yalnizca bireye odaklanmasi dolayisiyla da elestirilmektedir.

Girigimcilik Okulu ¢ergevesinde liderin ve girisimcinin yenilik yapma konularina
deginilmistir. Ancak bu c¢aligmada sadece kontrol ve kaos paradoksu bu okul
cercevesinde degerlendirileceginden yenilik konusu kapsam dis1 birakilmistir. Yine
ayn1 sekilde girisimcilik konusunda Girisimcilik Okulu’nun orgiitsel girisimcilige
bakis acgilar1 da ¢aligmanin disinda birakilmistir.

3. Kontrol-Kaos Paradoksunun Girisimcilik Okulu Perspektifinde
Degerlendirilmesi

Stratejik yOnetimin cevap aramaya calistifi kontrol-kaos paradoksu ¢esitli
yaklagimlarla ele alindi. Bunlardan birisi kaosun, yani orgiitsel dinamiklerin etkili
oldugu yaklasimiydi. Girisimciligin girisimci bir kiiltiirle olusabilecegini ve dinamik



Kontrol Liderin Elinde mi? Girigimcilik Okulundan Cevap 219

bir silire¢ oldugunu sdyleyen Morrison (2006) girisimcilik olusumunu Sekil 1°de
gostermektedir.

A A 4
A4
Girdiler Sosyal Olgular Gosterge
Din Politika Ideolojiler
Egitim Ekonomi Sosyal ve
Politika Istihdam Ekonomik
Aile Endiistri Sonuglar,
Tarih Orgiitler Davranig, Deger ve
Roller Sebeke Inanglar
Kisilik Girisimci Davranig
Karakter
? A
Kiiltiir
q Ulusal
i Yoresel
Orgiitsel
Bireysel

Sekil 1. Dinamik Girisimei Kiiltiir (Morrison, 2006, s.194)

Morrison orgiitsel baglamin, yani orgiitiin yapisi, davranislar1 ve kaynaklar1 gibi
orgiitsel dinamiklerin girisimcilik tizerinde etkili oldugunu diigiinmektedir. Yani bir
anlamda, girisimciligi yalnizca kisinin 6zelliklerine bagli olarak gelisen bir kavram
olarak goriip, c¢evre unsurlarindan, kurumsal baglamda orgiitsel dinamiklerden
bagimsizmis gibi diisinmek ¢ok da dogru olmayacaktir. Peki Morrison’un dnemini
vurguladigi orgiitsel dinamikler iizerinde girisimeinin etkisi yok mudur? Ya da bir
diger deyisle dinamikler iizerinde etkisi olmayan birisi lider ya da girisimci diye
adlandirilabilir mi? Lideri lider yapan 6zellik zaten bu degisim tizerindeki etkisi
degil midir?

Girigimcilik Okulu’nda lidere daha ¢ok liderlik 6zellikleri bakimindan yaklagilmis,
onu girisimei yapanin ¢evre degil de liderin elinde bulundurdugu giiciin oldugu
belirtilmis ve bu baglamda strateji gelistirmede liderin fonksiyonundan sz edilmisti.
Stratejilerin kendiliginden ve kasithi olustuguna dair goriisler literatiirde bir¢ok yazar
tarafindan incelenmistir (Bakoglu, 2000). Burada asil 6nemli olan nokta liderin
strateji olusumundaki roliidiir ve Girigsimcilik Okulu bu konuda liderin aktif roliine
dikkat gekmektedir.

Iste liderin strateji olusumundaki rolii konusuna stratejik yonetim alaninda aranan
cevaplar Girigimcilik Okulu bakis agisiyla degerlendirildiginde liderin girisimciyle
es anlamli tutulmasi, liderin kisilik 6zellikleri ve deger yaratma unsuru olmast
iizerinde durulmasi gibi noktalardan hareketle kontrol-kaos paradoksunda kontroliin
Oneminin agir bastig1 sdylenebilir.

Liderlik Girisimcilik Okulu’nun odak merkezi olmus, strateji olusumunda Orgiit
dinamiklerinden bagimsiz olarak etkili ve etkin olan lider modeli {izerinde durulmus,
lideri lider ve girisimci yapanin da bu bagimsiz giic ve kontroliin olduguna
deginilmistir. O halde bir anlamda kontrol-kaos paradoksunun cevabi Girisimcilik
Okulu tarafindan bir 6l¢iide verilmektedir.
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Calismada “insanin diisiinsel emegini ekonomik degere doniistiirebilen kisi” olarak
tanimi yapilan girisimci, tanimda da belirtilen “diigiinsel” sifatinin geregi kontrolii
elinde bulundurarak bireysel tutum sergileyen kisidir ve Girisimcilik Okulu da lidere
bu gozle bakmaktadir.

Kontrol-kaos paradoksunda liderin vizyonuna vurgu yapan okul, kontrolii destekler
niteliktedir. “Kisisellestirilmis liderlik ve onun yaratti§1 vizyon” konusuna deginen
Schumpeter kisiligin strateji olusumundaki Onemini gostererek yine g¢aligmanin
konusunu olusturan “liderin elindeki kontrol” konusuna bir gonderme
yapabilmektedir. Lider, kendinden bekleneni yaparken herhangi bir destege ihtiyag
duymamakta ve bagimsiz hareket edebilmektedir.

Liderin kontrolii {izerinde odaklanan Girisimcilik Okulu lideri ¢evre faktérlerinden
bagimsiz tutmaktadir. O halde lider, orgiit dinamiklerinden etkilenen kisi degil,
kendi vizyonuyla kontrol sahibi, stratejileri olusturabilecek ve yonlendirebilecek
giicte lider ozelligiyle kontrol-kaos paradoksuna adeta kendiliginden yanit verir
durumdadir.

Cantillon’un (Hamilton ve digerleri, 1994) girisimcinin belirsizlikle miicadele etme
rolii lizerinde durmasi da yine ¢evre kosullari ne olursa olsun, girisimcinin bagimsiz
kisiligiyle kontrolii elinde bulundurabilecegi anlamina gelmektedir.

Lider, dogustan gelen 6zelliklerle kisilik 6zelliklerini harmanlayarak, sezgi, ilham ve
tecriibeyle sekillendirdigi vizyonuyla strateji olusumunda yine lider durumdadir.
Girigimcilik Okulu bu baglamda vizyonu kisiyle 6zdeslestirerek dis etkenlerden
bagimsiz tutar.

Girigimcilik Okulu neden bazi kisilerin digerlerine gore daha basarili oldugu
konusunda girigsimcilik kuramina fazla katki saglamamakla birlikte bu ¢aligmada bu
basarinin Girigimcilik Okulu bakis acistyla liderin kisilik 6zelliklerine bagl
oldugunu soyleyebilmek miimkiindiir (Boyett, 1997; Thompson, 1999).

Sonug¢

Girigimcilik Okulu’nun yaklagimi bu calismada irdelenmis ve lider mi cevreyi
degistirme iizerinde etkili yoksa ¢evrenin ve ¢evrenin belirsizliginden kaynaklanan
kaos ortaminin m1 lider iizerinde etkili oldugu konusundaki degerlendirmesiyle
liderin kontrolii elinde bulunduran, kisilik 6zelliklerini 6n plana g¢ikararak degisim
ajan1 rolii {istlenen bir girisimci oldugu sonucuna varilabilinmistir. Orgiit baglamini
olusturan oOrgiitsel dinamiklerin liderin hareketlerine etkisini géz ardi eden
Cantillon’un onciilik yaptigi ve Schumpeter ile sekillenen Girisimcilik Okulu,
liderin hareket 6zgiirliigiinii vurgulamistir. Kontrol-kaos paradoksunda bir miicadele
metaforu yapmak gerekirse galip gelenin kim oldugu sorusuna Girisimcilik Okulu
tarafindan liderin kontrolii ve giicii olarak cevap gelmektedir seklinde bir yorum
yapilabilir.

Gli¢ Okulu Girisimcilik Okulu’nun tam aksine g¢evrenin lider iizerindeki etkileri
iizerinde durmustur. Liderin rolii {lizerinde duran kontrol-kaos paradoksu
Girisimcilik Okulu ve Gii¢ Okulu karsilastirmasi yapilarak ele alinabilir ve bu bir
bagka ¢alismanin konusunu olusturabilir.
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