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Son 30 yilda teknolojide yasanan hizl
gelismeler iletisim olgusunun bir bilim
olarak kabul edilmesinde etkin rol
oynamigtir. Calismanin amaci alandaki
kuramsal ve yontembilimsel yaklagimlar
yoniinden,  1980’lerden  gliniimiize
iletisim ¢alismalarinin akademik
egilimlerini saptamaktir. Bu dogrultuda
bu calismada 1980-2015 yillar1 arasinda
Tiirkiye de iletisim tizerine yapilan 5
doktora tezinin yontembilim baglaminda
analizi gerceklestirilmistir. Calismada,
iletisimin Tirkiye'deki gelisim cizgisi ve
odaklanilan konularin neler oldugu analiz
edilmistir. Arastirma sonucunda iletisim
teknolojilerinde  yasanan ilerlemeye
paralel olarak iletisim alaninda yapilan
galismalarin da konu baglaminda
farkhilastigt ve genigledigi seklinde
bulgulara ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: fletisim
Arastirmalari, YOK Tez Merkezi, Doktora
Tezi

Giris

ABSTRACT

In the last 30 years, fast developments in
technology have played an active role in
the acceptance of communication as a
science. The aim of the study is to
determine the academic tendencies of
communication studies since 1980s in
terms of theoretical and methodological
approaches in the field. Hence, this study
between the years 1980-2015 analyzed in
the context of the methodology made 5
PhD thesis on communication in Turkey
were carried out. In the study, which
analyzed the development of
communication lines and focus on what
are the issues in Turkey. As a result of the
research, in parallel with the progress in
communication technologies, the results
of the studies conducted in the field of
communication  have also  been
differentiated and expanded within the
scope of the subject

Keywords: Communication Researches,
YOK Thesis Center, Doctoral Thesis

Iletisim, gelisen teknolojik olanaklarla birlikte 20. yiizy1l i¢inde biiyiik bir
hizla gelisme kaydetmistir. Ozellikle 20. yiizyihn ikinci yarisi, iletisgimin
gelismesinin  yaninda araglarin yayginlagsmasini igermesi sebebiyle onemlidir.
Iletisimde yasanan gelismeler, konuyla ilgili yapilan arastirmalarin sikligini da

etkilemistir.

fletisimin bilim alan1 olarak kabul gérmesi yeni oldugundan, iletisimle ilgili
arastirmalara ihtiya¢ duyulmus ve o6zellikle 20. ylizyilin ilk ¢eyreginde iletisimle
ilgili model, yaklagimlar ve kuramlar gelistirilmis ve bazen kuramsal ¢alismalarla,

bazen de ampirik alan ¢aligmalar ile iletisimin bir bilim dali olarak gelismesi i¢in
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caba sarf edilmistir (Aziz, 2006: 11). Kitle iletisim araclarinda gdzlenen gelisim,
Once gazetelerin sonrasinda sinema ve radyonun kullanimimin yayginlagsmas: kitle

iletisim aragtirmalarina da ivme kazandirmigtir.

1930’lu  yillarin basinda ABD’de politika, radyo ve propaganda
kavramlarina ilgi artmaya baglamistir. Lasswell ve arkadaslar1 politika ve iletigim
iizerine aciklamalar yapmaya baslamiglardir. Yine bu donemin Onemli
gelismelerinden birisi de Orson Wells’in “Marslilarin Istilas1” adli radyo oyunundan
sonra yasanan gelismelerin iletisim adina yapilan calismalara rehberlik ettigi ve
radyonun O6nemli bir kitle iletisim aract oldugu savinin kabul gordiigii soylenebilir.
1940’a gelindiginde ise Lazarfeld tarafindan ABD baskanlik segimlerinde ve
sonrasinda Hitler Almanya’sinin radyoyu yogun bir propaganda araci olarak
kullanmas1 radyodan yapilan siyasal propaganda yayimnlarinin da iletigsim
caligmalarinda farkli ¢aligma alanlarini beraberinde getirdigi sOylenebilir. 2. Diinya
savast sonrasinda yapilmaya baglanan televizyon yaymlarinin artmaya baslamasi
kitle iletisim arastirmalarinda farkli bagliklarin arastirilmasi ihtiyacin1 da
beraberinde getirerek igerik ¢oziimlemesi teknigine yonelimin oniinii agmistir (Aziz,

2006: 12-13).

1950’1lerden sonra ele alinan konular igerisinde yaymcilik yerini almig ve
yaymciligin 6nem kazanmasina paralel olarak akademik c¢aligmalarda da
hakimiyetini ilan etmistir. Bu siirecte televizyon tiim tartigmalarin ve ¢aligmalarin
ilk 6rnegini gosteren bir araci haline dontigmiistiir (Nerone, 2003: 100). 1950°1er de
televizyon iizerine yapilan caligmalar 6n plana ¢ikmis, izler kitlenin izleme
aligkanliklar1 ve televizyonun kitle iizerindeki etkileri agiklanmaya c¢aligilmistir.
Yasanan bu gelismeler iletisimle ilgili yeni kuram ve modellerin ortaya ¢ikisini
hizlandirmis ve iletisimin bilim olarak kabul edilmesi siirecine katkida bulunmustur.
1980’1i yillarda genel olarak sinema filmlerinde yer alan metin ve medya
mesajlarinda kullamilan dil {izerine yapilan ¢dziimlemelerdir. letisim teknolojisinde
yasanan hizli gelisim iletisim alaninda yapilan c¢alismalara cesitlilik kazandirmis ve
iletisim bilimiyle ilgili yeni alanlar yaratarak uluslararasi ¢aligmalar yapilmasinin

ontinli agmagtir.
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Diinyada iletisimle ilgili olanaklarin artmasinin bir getirisi olarak iletisim
arastirmalarinin sayis1 da artmustir. Iletisime yénelik ilginin artmasimin sonucunda
daha ¢ok bilinir hale gelen arastirma konusu, teknolojik ilerlemenin siireklilik
kazanmasi ile birlikte diizenli bir sekilde gelismeye baglamistir. Yirminci yiizyilin
ikinci yarisindan itibaren iletisimle ilgili ¢aligmalarin artis gosterdigi diinyada

iletisim hala 6nemli arastirma konularindan birisidir.

Yapilacak olan incelemede ilk olarak Tiirkiye'de iletisim arastirmalarinin
gelisimi agiklanacaktir. Sonrasinda ise 5 adet doktora tezinin ayri ayri
degerlendirilmesi seklinde ilerleme kaydedilecektir. Bu kapsamda 1980’li yillar,
1990°lr yillar, 2000°li yillar ve 2010’lu yillarda yapilmis doktora tezleri

karsilastirilarak arastirma tamamlanacaktir.

Boyle bir ¢alisma hazirlanmasi ile birlikte Tiirkiye'de iletisimle ilgili alan
yazina katkida bulunulacag: diisiiniilmektedir. Iletisimin gelisimi ve konuyla alakali
arastirmalarin egilimi bakimindan veriler ortaya konulacak olmasi da ¢alismanin

saglayacagi katkilara arasinda yer almaktadir.
I. Tiirkiye'de iletisimle Tlgili Arastirmalarin Gelisimi

Tiirkiye'de iletisimle ilgili aragtirmalarin gegmisi, 1900’lerin ilk ¢eyregine
kadar uzanmaktadir. 1914’te Ahmet Emin Yalman tarafindan yapilan arastirma, bu
yiizyildaki Tirkiye'deki ilk iletisim ¢aligmasi olmasi sebebiyle deginilmesi sart olan
bir ¢aligmadir. Bu galismada arastirmaci, Osmanli’da basin ve siyasi iktidar

arasindaki iligkiyi arastirmigtir (Tokg6z, 2006: 1).

Yayinciligin kurulusu bakimindan diinyayla esdeger sayilabilecek bir tarih
olan 1920°de faaliyetlerin basladig1 Tiirkiye'de, ilerleyen siirecte benzer sekilde
gelisme kaydedilmesi miimkiin olmamistir. Yayinciligin gelisiminde oldugu gibi
iletisimle ilgili akademik alan yazin da ge¢ gelisim gostermistir. 1960’11 yillarda
arastirmalarin gelisiminin gerceklesmesi, diinyadaki pek c¢ok iilkenin gerisinde
kalindigin1 gostermektedir. Tiirkiye'de iletisimle ilgili arastirmalarda 1960’11 yillar
onemli bir doniim noktasi niteligi tasimaktadir. Yayinciligin gelisimi agisindan atilan
adimlarin iletisim arastirmalarinda da kendisini gdstermesi, 1960’lar1 Tiirkiye'de
iletisim ¢aligmalar1 bakimindan énemli bir konuma tasimasi s6z konusudur (Ilaslan,

2015: 209).
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Iletisimle ilgili Tiirkiye'deki arastirmalar, 1950 ve 1960’11 yillarda
farklilagmaya baglamig, ABD’deki modeller iletisimle ilgili arastirmalarda yer edinir
olmustur. Tiirkiye'de iletigim arastirmalarinin siyasal ve kiiltiirel yasami 6nemli
Olciide etkilemesi, bu arastirmalarin 6nemini artiran bir faktor olarak gériinmektedir
(Tokgoz, 2014: 116). Bu durum, iletisim alaninda yapilan ilk ¢aligmalarin farkl
disiplinlerden gelen ya da akademi disinda ¢alisan profesyonellerce yerine getirilen
diinyadaki gelisimini andirmaktadir (Murdock, 2002: 43-44).

Tiirkiye'de gerek iletisim gerekse bilim konusunda gelismis tilkelerle ayni
seviyede olmadigr icin iletisimle ilgili arastirmalarin gelisimi Tiirkiye'de geg
olmustur (flaslan, 2015: 204). Olanaklarmn artmastyla birlikte arastirmalara olan ilgi
ve gelisim de hizlanmistir denilebilir. Yapilacak olan ¢alismada gelismenin olumlu

yonde ivme kazandig1 donemlerden baslayarak aciklama getirilecektir.

1965 yilinda Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi biinyesinde olan
Basin Yayin Yiiksekokulu, Tiirkiye de bilimsel arastirmalar1 baslatan ilk egitim
kurumu olarak bilinmektedir. Iletisim alaninda kuramsal ve deneysel ilk arastirmalar
arasinda Aziz’in (1968) Ankara’nin bir kdyiinde, Abadan’in ise Istanbul, izmir ve
Ankara’da yaptig1 radyo ile ilgili yaptig1 aragtirmalar ile Tokg6z’tin (1972) radyo ve

televizyon sistemleri ile ilgili arastirmalar 6rnek verilebilir. (Aziz, 2006: 19).

Televizyon yaymlarimin baglamasi Tirkiye’de iletisim alamiyla ilgili
aragtirmalarin 6nem kazanmasini, bilimsel anlamda yapilan ¢aligmalarin daha ¢ok
bu konular {izerine yogunlagsmasimi da beraberinde getirdigini; bununla birlikte
iletisim egitimi veren fakiiltelerin giderek ¢ogalmasi, lisansiistii egitimin
yayginlagmasi, alanla ilgili arastirmalarin da giderek artmasini sagladigi
soylenebilir. Kitle fletisim araglariyla ilgili arastirmalarin yogunlasmasi, 1990’1ar da
Ozel televizyonlarin yayin hayatlarina baslamalar1 Tiirkiye’de iletisimin bilimsel

anlamda ilerleme kaydetmesinde 6nemli gelismeler olarak goze carpmaktadir.

fletisim araclarinin yayilmasiin toplumsal etkileri, Tiirkiye'de iletisimde
yasanan 6nemli gelismelerden birisidir. Toplumda nezdinde yasanan bu gelismelerin
iletisimle ilgili alanyazinda karsilik bulmasi, iletisimin gelisimi agisindan ¢ok

boyutlu etkiler ortaya koymasi sebebiyle Onem ifade etmektedir denilebilir.
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Deginilen hususlar ayni zamanda iletisim arastirmalarina yonelimi etkilemesi

sebebiyle bu ¢alisma kapsaminda kendisine yer edinmistir.
I1. 1980’lerden Bugiine Konuyla flgili Yapilan Cahsmalar

YOK Tez Merkezi (https://tez.yok.gov.tr/ UlusalTezMerkezi/ giris.jsp)

arsivinden iletisim anahtar kelimesi ile *’tez ad1’” odakl1 doktora diizeyinde 30 Aralik
2020 tarihi itibariyle arama yapildiginda 853 adet tez bulunmaktadir. Bunlardan 723
adeti erisime aciktir (izinli). Digerleri ise erisime agik olmadigindan dolay1 yalnizca
temel bilgileri ve 6zet sayfalarina ulasilabilmektedir. Arsivde yer alan tezlerin ilki
1985 yilina aittir. 1980°1i yillara ait olan 16 adet doktora diizeyi tez bulunmaktadir.
Bu déneme ait doktora diizeyi tezler ¢ok sinirl oldugundan dolay1 konu olarak belirli
bir alanda kiimelendiklerini ifade etmek miimkiin gériinmemektedir. Yeni iletisim
araclar1 ve toplumsal iletisim gibi konularin yaninda, iletisim olanaklar1 (uydu,
temelband vs.) ilgili konularda gozlemlenmektedir. Bu donemdeki tezlerin daha ¢ok

gazetecilik, halkla iliskiler gibi boliimlerde yogunlastig1 tespit edilmistir.

1990’11 y1llara ait arama yapildiginda ise yaklasik 87 adet teze ulagilmustir.
Bu siire¢ igerisindeki tezlerin artik yalmizca belirli alanlarda degil; daha genis
disiplinlerde yayildigini ifade etmek miimkiindiir. Soyle ki, egitim bilimleri,
psikoloji, isletme hatta miihendislik programlarinda dahi iletisimle ilgili doktora

tezlerinin hazirlandigin ifade etmek miimkiindiir.

Geriye kalan tezlerin (750 adet) tamami 2000°1i yillarda hazirlanmistir.
Ancak sayica dagilimda sadece yillarin etkisinin oldugunu diigiinmek miimkiin
degildir. Oncelikle YOK veri tabaninda tiim tezlerin varlig1 miimkiin olmayabilir.
Bunun yaninda degisen siireglerde egitim anlayis ciddi manada degismis olup,
1980’11 yillarda lise mezunu olmak bile 6nemli bir husus olarak kabul edilirken,
giiniimiiz kosullarinda tiniversitelerin lisans programlarindan mezun olmak bile pek
onemli goriilmemektedir. Bu gibi sebeplerde programlara gosterilen ilgilerin
artmasinda siiphesiz 6nemli bir yere sahiptir. Benzer sekilde ulasim olanaklarinin
artmasi, 0zel iiniversitelerin ciddi manada yayginlagmasi da ortaya ¢ikan durumu
destekler niteliktedir. Tiim bu anlatilanlar1 destekleyici son faktor ise hayat boyu

egitimin kacinilmaz oldugunun toplumun hemen her kesimince kabul edilmesidir.
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YOK Tez Merkezi’nde yine ¢iletisim’” anahtar kelimesi ile arama yapilmis
ancak arama bolgesi “’6zet’’ metni secilmistir. Bu arama sonucunda ise 2748 adet
iligkili doktora tezine ulagilmistir. Bu arama neticesinde elde edilen en eski doktora

tezi 1986 yilina aittir.

Tirkiye'de iletisim arastirmalarinin konu edinildigi ve bu baglamda doktora
tezlerinin ele alindigi bu calisma kapsaminda hakkinda yapilan ¢aligmalar
incelemesi geregince 1980’lerden , 1990’lardan, 2000’lerden 1’er adet ve 2010’lu
yillardan 2 adet olmak iizere toplamda 5 adet 6rnek doktora tezi incelenmistir. S6z
konusu doktora tez calismalarimin iletisim literatiiriine ne sekilde ve ne diizeyde
katkilar sagladiklar1 belirlenmeye calisilmistir. Bunun yanisira arastirmada onarli
yillara gore doktora tez calismalarinda ele alinan konularin ne yonde degisim

gosterdigi hakkinda kestirimde bulunulmustur.
1.1980’li yillara ait 6rnek doktora tez calismasi

Konu Bashgi: “’Iletisim Teknolojisindeki Yeni Gelismelerden Teletext ve

Viewdata’nin Uzaktan Ogretimde Kullanilmas1’®
Yazar: Mehmet Kesim

Universite Bilgileri: Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Anabilim dal bilgisi yer almamaktadir.
Danigman: Danigsman bilgisi yer almamaktadir.

Tezin Konusu: Donemin yeni gelismeleri olarak gézlemlenen teletext ve
viewdata’nin  uzaktan egitimde kullanilmasinin  miimkiin  olup/olmadigi

incelenmistir.

Mehmet Kesim’in yaptigi ¢alisma 1985 yilinda hazirlanmistir. Calismanin
uzunlugu 118 sayfadir. Calismada iletisim teknolojisindeki yeni gelismeler 6zelinde
bilgiler verilmesi {lizerinde durulmustur. Bunun yani sira teletext ve viewdatanin

uzaktan 6gretimde kullanilmasi 6zelinde incelemelerde bulunulmustur.

Arastirmacinin elde ettigi sonuglar, teletext ve viewdata gelismeleri 6zelinde

ylizy1l ierisinde iletisim gelismelerinin hizina dikkat ¢ekecek niteliktedir. Diinyada
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iletisimle ilgili bilimsel aragtirmalarin artmasinin yeni buluslarin ortaya ¢ikmasini ve

diinyaya yayilmasini sagladigi, ulasilan sonuglardandir.

Iletisim alanindaki gelismelerin egitim alaninda kullanilmas: gerekliligi,
aragtirmaci tarafindan vurgulanan sonuglardan birisidir. Arastirmacit bu konuda
telefon, radyo, televizyon, bilgisayar gibi iletisim araglarinin diinyadaki gelismis
iilkelerde egitim ihtiyaglarina yanit verebilmek i¢in kullanildigini gésteren bulgular
elde etmistir. Teletext ve viewdata kullanimi 6rnegiyle egitimde iletisim alaninda

yasanan yeniliklerinin kullanilmasinin 6nemine deginmistir.

Bu calisma, iletisim alaninda yasanan geligsmelerin egitim alanina yansimasi
gerektigini vurgulamasi bakimindan literatiire katki saglar niteliktedir. Diinyanin
gelismis iilkelerindeki kullanimlar 6rnek gosterilerek teletext ve viewdata 6zelinde

model olusturulmasi da literatiire saglanan katkilar arasindadir.
2.1990°h yillara ait 6rnek doktora tez ¢calismasi

Konu Bashg: “Kitle Iletisim Araclarinin Uluslararas1 Sorumlulugu ve

[letisim Ahlak Kurallar1®’
Yazar: Mahmut Oktay

Universite Bilgileri: Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,

Gazetecilik ve Halkla iliskileri Boliimii.
Danigman: Prof. Dr. Kayihan Igel

Tezin Konusu: Tezin ana konusu kitle iletisim araglarmin uluslararasi

sorumlulugu ve iletisimdeki ahlak kurallarina dair incelemelerdir.

1990 yilinda yapilan bu ¢alisma 471 sayfa uzunlugundadir. Caligmada kitle
iletisim araglarinin uluslararasi sorumlulugu ve iletisimde ahlak konularina dair
incelemelerde bulunulmustur. Kitle iletisim araglar1 agisindan yasanan gelismelerin
iyice ivme kazandig1 bir donemde gergeklestirilen ¢aligmada uluslararasi sorumluluk

ve ahlak temel odak noktalar1 olarak goriinmektedir.

Arastirmada elde edilen sonuglar, iletisim alaninda yasanan gelismelerle
birlikte sosyal sorumluluk ve ahlakla ilgili hususlarin da bu siirecte kendisine yer

edindigini ortaya koymustur. Arastirmaci, iletisimle ilgili silireclerde sosyal
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sorumluluk ve iletisim ahlaki gibi konularin ilk olarak Bati {ilkelerinde ortaya
ciktigimi belirtmistir. Basin 6zgiirliigii ve iletisim etigi gibi gelismeler de bu

kapsamda kendisine yer edinmistir.

Calismada dikkat ¢eken sonuclardan birisi de iletisim alaninda yasanan
gelismelerin diinyadaki diizenin degigsmesine olan katkisi tizerine olmustur. Mahmut
Oktay, diinyada demokratik olusumlarin gelismesi, totaliter rejimlerin yerini agik ve
¢ogulcu yapilanmalara birakmasit gibi sonuclarin ortaya c¢ikmasinda iletisim
araglarmin belirleyici rolleri oldugunu ortaya koymustur. iletisim alaninda yasanan
gelismelerin ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortaya koydugu etkilerin anlagilmasi

bakimindan bu sonuglar dikkate alinmalidir.

Yapilan bu ¢alismayla birlikte iletisimin sorumluluk ve ahlak 6zelinde
manevi katkilarina yonelik bulgular elde edilmistir. Yine iletisim-6zgiirlik-etik
iligkisine dair katki saglayacak nitelikte verilere ulagilmigtir. Tiim bunlar, ¢alismayla

birlikte literatiire birden fazla agidan katki saglandigini gostermektedir.
3. 2000°li yillara ait 6rnek doktora tez ¢calismasi

Konu Baslhigt: “’Iletisim Teknolojilerinin Kurum letisiminde Kullanimi ve

Halkla iliskiler Perspektifi Ile Tiirkiye igin Ideal iletisim Uygulamalar1’’
Yazar: Cem Cinlar

Universite Bilgileri: Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,

Iletisim Bilimleri Anabilim Dali, Halkla iliskiler Bilim Dal.
Danisman: Prof. Dr. Melda Cinman Simsek

Tezin Konusu: Iletisim teknolojilerinin iletisimde  kullanilmas:
incelenmistir. Bunun yaninda Tiirkiye i¢in uygun olacak iletisim uygulamalariin

neler oldugu sorusuna yanit aranmaktadir.

Cem Cinlar’in hazirladigi ¢alisma, 2000 yilinda yapilmis bir ¢alisma olup
471 sayfadan olusmaktadir. Caligsmada iletisim teknolojilerinin iletisimde kullanimi
ve halkla iligkiler acisindan agiklamalar getirilmeye calisilmistir. Tiirkiye icin ideal
iletisim uygulamalar1 belirlemek de calismayla birlikte hedeflenenler arasinda

kendisine yer edinmistir.
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Caligmada elde edilen sonuglara gore bilgi toplumuna gegisle birlikte
iletisimle ilgili siireclerin ve gelismelerin 6nemi de artmaktadir. Iletisimin cag1
yakalamak ve ¢agin 6niine gegmek i¢in baslica arag oldugu aragtirmanin vurguladigi

sonuclardan birisi konumundadir.

Halkla iliskiler perspektifinden bakildiginda iletisimin insan kaynaklar
uygulamalarinin etkili bir sekilde yiiriitiilmesi, uygulamalarda seffaf uygulamalarin
kullanilmasi, uluslararasi kriterlerin farkinda olma ve uygulamaya gecirme gibi

konularda fayda saglayacagi yoniinde sonuglar elde edilmistir.

Arastirmact ¢aligmada Tiirkiye i¢in iletisim ve haberlesme politikalarina
ihtiya¢ duyuldugunu belirtmistir. Bunun yaninda herkesin iletisim araglarina
ulasabilmesi gerektigi, ulusal yenilenmenin saglanmasinin sart oldugu, iletisimin
herkesin kullanabilecegi sartlarda olmasi gerektigini ifade etmistir. Arastirmact bu
gerekliliklerin gerceklesmesi noktasinda ise Tiirkiye'de iletisim sektdriiniin

ozellestirilmesi ve etkin bir bigimde denetlenmesi seklinde 6nerilerde bulunmustur.

Yapilan bu ¢aligmada Tiirkiye'de iletisimin nasil daha etkili bir sekilde
kullanilabilecegi konusundaki icerigi sebebiyle ilgili literatiire katkida bulunacak bir

niteliktedir.
4. 2010’1u yillara ait 6rnek doktora tez ¢calismasi

Konu Bashigi: “’Yeni iletisim Teknolojilerinde Etkilesimlilik ve Iletisim
Fakiiltesi Ogrencilerinin Etkilesimli Iletisim Ortamlar1 Hakkindaki Gériislerinin

Incelenmesi’’
Yazar: Elif Gizem Ugurlu

Universite Bilgileri: Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,

Sinema ve Televizyon Anabilim Dal.
Danigsman: Prof. Dr. Nazli Bayram

Tezin Konusu: Yeni iletisim teknolojileri ile meydana gelen etkilesimlilik
konusunda incelemeler yapilmis ve bu etkilesimin yogunlugu sebebiyle insanlarin
artik denetlenebilir hale geldikleri hususuna deginilmistir. Ayrica konuyla alakali

olarak iletisim fakiiltesi 6grencilerinin goriiglerine yer verilmistir.
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Yeni iletisim teknolojileri ve etkilesimlilik konusunun ele alindigi bu
caligma 2010 yilinda tamamlanmigtir. Caligma 231 sayfadir. Calismada iletigimde
yasanan etkilesimlilik ile beraber insanlarin denetlenebilir hale geldikleri konusu

iizerinde durulmustur.

Aragtirmacinin elde ettigi sonuglar, yeni iletisim araclarinin insanlarin
hayatinda hizli bir sekilde yer edindigini gostermektedir. Yeni iletisim
teknolojilerinin insanlar tarafindan yadirganmadan kullanilmasi ile birlikte iletisimin
insan hayatina olan etkileri ve insanlarin iletisim araglar1 vasitasiyla kontrol

edilebilirligi artig gostermektedir.

fletisim ve bilgi temini arasindaki iliski, calismada dikkat cekilen
konulardan bir tanesi olarak goriinmektedir. Kitle iletisim araglarinin yayginlagsmasi
ile birlikte bilgiye ulasmanin daha kolay hale gelmesinin toplumlarin yapisini

degistiren bir faktor oldugu ifade edilmistir.

Yeni iletisim teknolojilerinin devletler tarafindan desteklenmesi, ¢aligmada
ulagilan sonuglardan bir digeridir. Arastirmaci, devletlerin iletisimdeki yenilikleri
desteklemesinin sadece halkin daha iyi olanaklara sahip olmasi girisimleriyle ilgili
olmadigini, iletisim araglar1 ile birlikte toplumun daha fazla kontrol edilebilir hale
gelmesinin belirleyici konumda oldugunu ifade etmistir. Boyle bir sonuca ulagiimasi
ile birlikte teknolojik gelismelerin farkli yonde degerlendirilmeye miisait bir yapida

oldugu degerlendirmesi yapilabilir.

Bu ¢alismanin hazirlanmasi, iletigim teknolojileri ile bilgi temini, insanlarin
kontrol edilebilirligi ve kitle iletisim araglar1 konusuyla ilgilenen alanyazina katki

saglayacak nitelikte sonuclar ortaya ¢gikarmustir.

2010’1u yillara ait ikinci 6rnek doktora tez ¢calismasinda da yine yeni iletisim
teknolojileri konu edinilmistir. S6z konusu doktora tezine ait kiinye bilgileri asagida

yer almaktadir.

Konu Baslig1: ’Yeni Iletisim Ortami1 Olarak Mobil {letisim Teknolojilerinin

Pazarlama letisimi Etkinligini Arttirmada Baglam Temelli Kullanimi1’’

Yazar: Baris Yavuz
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Universite Bilgileri: Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,

Gazetecilik Anabilim Dali, Bilisim Bilim Dali.
Danigsman: Dog. Dr. Erhan Akyazi

Tezin Konusu: Caligmada yasanan teknolojik gelismelere bagli olarak mobil
iletisim ortamlarmin yayginligir vurgulanmigtir. Yazar, bu yayginhigin artik hayatin
bircok noktasinda goriilmeye baslamasi sebebiyle pazarlama iletisim etkinligini

artirmada kullanilabilecegini incelemistir.

2014 yilinda Baris Yavuz’un hazirladigi bu doktora tezi, yeni iletigim
teknolojileri-pazarlama-baglam  temelli kullanim  konularimi  igermektedir.
Calismanin 360 sayfadan olugsmaktadir. Calismada 6zellikle mobil iletisim ve mobil

pazarlama agisindan sonuglara dikkat ¢ekilmistir.

Teknolojinin gelisimiyle birlikte saglik, egitim, ulagim, finans, ticaret ve
pazarlama gibi farkli is alanlarinda teknoloji kullaniminin artmasi ile birlikte bu
alanlara yapilan yatinnmlar artmistir. Bu da teknoloji ve pazarlama arasindaki iliskiyi

kagimilmaz konuma getirmektedir.

Mobil teknolojilerin insan hayatindaki yerinin artmasina paralel olarak
iletisimle ilgili gelismeler de ayni oranda artis gostermektedir. Yasanan gelismelerin
etkileri ile birlikte tiiketicilerin iletisim araglariyla kampanyalara cekilmesine
yonelik girigimler artmis durumdadir. Tim bunlar iletisimdeki gelismeler ve

baglamsal etkileri kapsaminda yer almaktadir.

Arastirmacinin ulastigi sonuglarda dikkat ¢eken ifadelerden birisi, iletigim
araclar ile birlikte isletmelerin insanlara ne kadar yakin olabildigidir. Bu ifade su
sekildedir: “Giinde ortalama 150 kez ekranina baktiran akilli telefonlar sayesinde
kullanicilarin 20 cm’den daha yakinina girebiliyoruz ve bunun i¢in bagka bir mecra
ya da ekran su an icin yok. Bu ekrandaki bir mesaj1 kagirma sanslar1 yok denecek
kadar az oldugundan mobil pazarlama iletisimindeki en biiyiik tutundurma faaliyeti
olan mobil reklama yatirim yapmak konusunda markalarin ¢ekingen davranmamasi

gerekmektedir”.
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Yapilan bu calismayla birlikte iletisim alanindaki gelismelerin pazarlama
0zelinde degerlendirilmesi s6z konusu olmustur. Bu agidan bakildiginda c¢aligma

daha ¢ok pazarlama ile ilgili literatiire katki saglayacak nitelikte goriinmektedir.

Sonug¢

Yapilan bu ¢alismayla birlikte Tiirkiye'de iletisim alanindaki ¢aligmalarin
sahip oldugu igerige yonelik aciklama getirilmistir. Tiirkiye'de iletisim
arastirmalarinin yogunlagmasi ile birlikte iletisim teknolojilerinin gelisimi ve bunun

ilgili slireclere yansimalarina yonelik arastirmalar yapildig: goriilmiistir.

Doktora tezi seviyesinde iletisimle ilgili yapilan c¢alismalar, Tiirkiye'de
iletisim teknolojilerinin ve iletisimle ilgili alanyazinin gec¢ gelismesi sebebiyle
2000’li yillarda yogunlagsmis durumdadir. 1960’11 yillarin Tiirkiye'deki iletisim
alanyazimi agisindan doniim noktas1 oldugu sonucuna varilan ¢aligmada toplumsal

diizeydeki geligsmelerin akademik arastirmalara yansidigi goriilmistiir.

Tiirkiye'de iletisim ¢aligmalarinin ¢ogunlukla gelisen teknolojik olanaklarin
insanlarin hayatinda ve isletmelerin faaliyetlerinde meydana getirdigi degisiklikler
0zelinde agiklamalar iizerinde durulmustur. Teknolojinin degismesi ile birlikte
iletisimin islevlerinin farklilagmasi ve genislemesi de ¢alismalardaki dikkat ¢ekilen

noktalardan birisi olarak tespit edilmistir.

Iletisim araglarmin pazarlama alaninda degerlendirilmesi tiim diinyada
yayginlagsan bir yapidadir. Bu caligmada ele alinan arastirmalarin pazarlama ve
iletisim konusunda yogunlagmalari, Tiirkiye'de konuyla ilgili ¢aligmalarin nispeten

gec baslamig olmasiyla alakali gériinmektedir.

Kiiresellesmenin tiim diinyay1 etkisi altina almasi, iletisim araglarinin
gelisimiyle birlikte olmustur. Calismada elde edilen sonuglar, kiiresellesmenin
iletisimle ilgili siireglerle etkilesiminin iletisime olan ilgiyi ve iletisim hakkinda
yapilan arastirmalari artirdigini gostermektedir.  Var olan kosullarin devam
etmesiyle birlikte iletisimin insan hayatinda merkezi bir konumda olmaya devam
edecegi ve bunun neticesinde iletisim alanindaki aragtirmalarin artarak devam

edecegine yonelik beklentilerden bahsedilmektedir.
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