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Levent DONMEZ dg ise bir ﬁpiYersite hastanesinde egitim almak amaciyla ¢caliymaya baglayan tup fakiltesi 6grencileri-
Akdeniz Universitesi Trp Fakiltesi, nin tikenmislik durumunun saptanmas: amaglanmugtir.

Halk Saghgi Anabilim Dals, Gerecg ve Yontemler: Caligma kesitsel olarak planlanmig, hastane ortaminda bulunan toplam 469
Antalya, Tiirkiye dénem 5 ve dénem 6 6grencisinin 446’sma ulagilmus ve iginde Maslach tiikkenmislik 6lgegi ve algilanan
E-posta: donmez@akdeniz.edu.tr stres Olgeginin de yer aldigi bir anket uygulanmistir. Tiikenmislikle iliskili fakt6rlerin saptanmasi igin

lojistik regresyon analizi yapilmigtir.

Bulgular: Katilanlarin duygusal tikenmiglik puani 19,73 £ 5,65, duyarsizlagma puam 8,66 + 3,57 ve
kisisel bagar: hissi puani 18,39 + 4,66 olarak bulunmustur. Stres 6l¢eginde ise, 6grencilerin algilanan
stres puan ortalamast 10,34 + 3,69 ve stresle baga ¢ikma puan ortalamas: 7,13 + 1,99 bulunmustur.
Duygusal titkenmigslik; stres algilamas yiiksek olan 6grencilerde 3,41 kat daha fazla, duyarsizlagma,; al-
gilanan stresi yiliksek olanlarda 2,12 kat daha fazladir. Kigisel basari hissi ise stresle baga ¢ikma durumu
kot olanlarda 1,88 kat daha kottdir.

Sonug: Tip Fakiiltesi 6grencilerinde 6zellikle son simflarda tikenmisgligin yiiksek oldugu, titkenmig-
likle iligkili fakt6rlerin tip egitimi kalite stirecinde degerlendirilerek bu agidan 6nlemler alinmasinin ve
bu grubun da halen yiritiilmekte olan ¢aligan saghg: hizmetlerine dahil edilmesinin uygun olacagi
soylenebilir.
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ABSTRACT

Objective: Burnout is known to be a common problem among Health Care Workers. In this study,
Gelis tarihi \ Received  :26.01.2017 we aimed to determine the burnout status of medical students who started to work in a hospital
Kabul tarihi \ Accepted :03.03.2017 environment

Material and Methods: This study was planned as a cross-sectional study and reached 449 of the
469 fifth and sixth year medical students. A questionnaire including the Maslach Burnout Inventory
and Perceived Stress Scale was applied. Logistic regression analysis was performed to determine the
factors associated with burnout.

Results: The emotional exhaustion score of the participants was 19.73 * 5.65, the depersonalization
score was 8.66 + 3.57, and the personal accomplishment score was 18.39 £ 4.66. In the stress scale,
the perceived stress score was found to be 10.34 £ 3.69 and the mean coping stress score was found
to be 7.13 £ 1.99. Emotional exhaustion was 3.41 times more likely in students with high perceived
stress. Depersonalization was 2.12 times more likely in students with high perceived stress and 1.73
times more likely in those who were not happy with being a medical student. Personal accomplishment
was 1.88 times more likely to be worse in students whose stress coping status was bad.

Conclusion: It can be said that burnout is high among medical students, especially in the last years.
Factors related to burnout should be assessed in the medical education quality process and precautions
should be taken in this aspect. It would also be appropriate to include this group in the occupational
health and safety services that are currently being carried out.
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GIRIS

Tukenmiglik “igi geregi yogun duygusal taleplere maruz
kalan ve surekli diger insanlarla ylz yiize c¢ahgmak
durumunda olan kisilerde goriilen fiziksel bitkinlik, uzun
sureli yorgunluk, caresizlik ve umutsuzluk duygularimin,
yapilan ige, hayata ve diger insanlara karsi olumsuz
tutumlarla yansimasi ile olusan bir sendrom” olarak
tanimlanmaktadir (1-3). Tukenmiglik beraberinde, fiziksel,
ruhsal ve sosyal diger sorunlarin ortaya c¢ikmasma yol
agmaktadir (3-5). Bu sendromun saglk calisanlarinda
yaygin oldugunu bildiren c¢aliymalar olmakla birlikte (6-
14), heniiz saglik galigani stattsii kazanmamis olan ve
saglik caliganlar ile ayni cevresel sartlara maruz kalan tip
fakiiltesi Ogrencilerinin durumu hakkinda sadece sinirh
sayida c¢aligma mevcuttur (15,16). Buna karsihik 6zellikle
saglik cahisanlarindaki tikenmigligin ogrencilik yillarinda
bagladiginin veya var oldugunun gosterilmesi soruna en
erken donemde miidahale edilmesi i¢in gereken bilgilerin
edinilmesini saglayacaktir.

Saglhk hizmeti verenlerdeki tlikenmisligin 6grencilik
dénemindeki durumunun incelenmesi i¢in en uygun
gruplardan biri tip fakiltesi 6grencileridir. Tip fakiiltesi
Ogrencilerinin maruz kaldiklart stres ve bu stresle baga
¢ikmadaki bagarilari, titkenmiglik yasamalarim etkileyecek
en onemli degiskenler olarak dugtintilmelidir. Bunun
yaninda Ogrencilerin yasam kosullan ve kigisel 6zellikleri
de bu konudaki riskli gruplarin tamimlanmast i¢in énemli

degiskenler olarak soylenebilir.

Bu calisma, Akdeniz Universitesi Tip Fakiiltesi Donem 5 ve
Dénem 6 6grencilerinin stres diizeyleri ve stresle basa ¢ikma
bagarilar1 1ile tiikenmigliklerinin 6lgtilmesi, titkenmiglik
dizeyinin maruz kalnan stres, gevresel sartlar ve kisisel
ozelliklerle iliskisinin gosterilmesi amaciyla yapilmugtir.

GEREC ve YONTEM
Arastirma Dizaym

Kesitsel tipteki bu arastirma 2015-2016 egitim 6gretim
yilinda Akdeniz Universitesi Tip Fakiiltesinin besinci ve
altinca smiflaninda egitim goren toplam 469 6grencinin
tamaminda yapilmistir. Veri toplama sirasinda fiilen okulda
egitimine devam eden ve aragtirmay: katilmayi kabul eden
besinci simflardaki 240 kiginin 231’ine (%96,3) ve altinc
siniflardaki 229 kiginin 215’ine (%93,8) kendi kendilerine
doldurduklar: bir anket uygulanmugtir.

Hipotez, Bagimhi-Bagimsiz Degiskenler

Calismada; tikenmiglik, stres dizeyi ve stresle baga ¢ikma
durumunun tip 6grencilerindeki diizeyinin saptanmast,
ayrica tikenmigligin boyutlarmma etki edecegl ongoriilen
kisisel, sosyal ve egitimle iligkili ¢gevresel kosullarin analiz
edilmesi amaglanmaktadir.
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Belirtilen amaclara uygun olarak caliymanin bagimh
degiskeni tikenmiglik alanlari olup, bu da tg alt 6lgekte;
duygusal titkenme, duyarsizlasma ve kigisel bagar: hissinde
azalma olarak belirlenmigtir.

Bagimsiz degiskenler ise ¢ gruptur. Birinci grup;
bulundugu smuf, cinsiyet, yas, Universiteye baglamadan
once yasadigi yer, annesinin egitim durumu ve dénem/staj
tekrar1 yapip yapmadigr gibi kigisel 6zellikler, ikinci grup;
anne babasimin birliktelik durumu ve ayhk ortalama geliri
gibi sosyal 6zelliklerdir. Ugiincii grup ise; barindigi yer,
haftalik ortalama c¢aliyma saati, haftalik ortalama dinlenme
saati, haftalik uykusunu alamadig giin sayisi, tip 6grencisi
olmaktan mutlu olma durumu ve fakilteyi birakma
dustincesi gibi egitimle ilgili cevresel kosullar ve okuldan
memnuniyet durumudur.

Terim ve Kriterler
Tiikkenmislik ve Boyutlar:

Tikenmislik ilk kez 1974 yiinda Freudenberger tarafindan
kullanmilmig bir terimdir (1). Cahyma ortaminda strekli
devam eden stres sonucu ortaya ¢ikan kronik bir psikiyatrik
sorun olarak tammlanmaktadir. Ug boyutu vardr;
duygusal tikenme (DT), duyarsizlasma (D) ve kisisel
bagari hissinde azalma (azalmis KBH). Duygusal tiikkenme,
tikenmenin temel bireysel stres boyutudur ve kiginin
duygusal ve fiziksel olarak agir1 ytiklenmis ve titkenmis olma
durumunu ifade etmektedir. Duyarsizlagma, tikenmenin
kigileraras: iligkilerle ilgili boyutudur ve kiginin mesleginin
gesitlh yonlerine ve hizmet verdigi kisilere kargt olumsuz,
umursamaz ve duygudan yoksun davranma durumunu
ifade etmektedir. Azalmig KBH ise kiginin kendi kendini

degerlendirmesi  boyutudur ve  kisinin  igyerindeki
uretkenliginde, basarisinda kayip ve yetersizlik duygusu

icinde olmasini ifade etmektedir (1,3,17).
Degiskenlerin Gruplandirilmasi

Universiteye baglamadan 6nce yasacig yer, “ iiniversite
oncesi en uzun yasadiginiz yerlesim birimi hangisidir?”
seklinde sorulmugtur. Katthmclardan kdy, kasaba,
sehir veya buyiiksehir giklarindan birisinin igaretlenmest
istenmigtir. Istatistiksel analize biiyiiksehir ve digerleri

seklinde gruplandirilarak dahil edilmistir.

Anne egitim durumu genellikle anne ve babanin egitim
durumunun birbirine paralel oldugu digtntlerek ailesinin
egitim durumunu temsilen sorulmugstur. Bu degisken
analize alimirken ortaokul ve alti, lise ve tzeri seklinde
gruplanmigtir.

Donem/staj tekrar1 yapip yapmadigi, 6grencinin basari
durumunu tanimlayabilmek amaciyla sorulmugtur. Dénem
veya staj tekrar1 yapanlarin digerlerine gore basarisinin
biraz daha diigiik olacag: varsayilarak 6grenciler bagarili ve
basarisiz olarak gruplanmustir.
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Anne babasmin birliktelik durumu, sosyal aile ortamimin
durumu hakkinda fikir vermesi amaciyla sorgulanmigtir. Bu
degisken, evli ve digerleri seklinde gruplanmug ve istatistiksel
analize bu gekilde dahil edilmigtir.

Aylik ortalama geliri, acik uclu soru ile ve kendisinin eline
gegen toplam gelir olarak sorulmus daha sonra 1.000 TL
ve 1.000 TL'nin iizerinde geliri olanlar yiksek gelirli ve
digerleri disiik gelirli olarak gruplanmistir.

Barindigr yer, yasadigi cevre hakkinda fikir vermesi
amactyla sorgulanmistir. Bu degisken aile/yakinlarinin
yaninda, yurtta, arkadaglariyla/yalniz geklinde 3 gruba
ayrilmig ve istatistiksel analize bu sekilde dahil edilmigtir.

Yaptigi isten ve meslek seciminden memnun olma
durumunu temsilen tp fakiiltesinde olmaktan mutlu
olup olmadigi, tip fakiiltesini birakma dustincesinin olup
olmadig
seklinde cevaplar verilmest istenmistir.

sorgulanmigtir.  Bu  degiskenlere evet/hayir

Haftalik ortalama caligma saati, haftalik ortalama dinlenme
saati, haftalk uykusunu alamadigi giin sayist caliyma
yikiint tahmin etmek i¢in agik uglu sorulmustur.

Veri Toplama;

Veri toplama islemi bu konuda daha o6nce yapilmig

¢ahiymalardan elde edilen bilgilerle arastirmacilar
tarafindan olusturulmus bir anket formu aracihgiyla

gergeklestirilmistir. Anket formu ti¢ bolim icermektedir.

Ik bélimde kigisel, sosyal ve egitim sartlar ile iligkili
degiskenlerin dl¢tildugi 14 soru yer almakta, ikinci bolim
1se 6grencilerin stres durumunu saptamak icin kullanilan
ve sekiz sorunun yer aldigi algilanan stres 6lgeginden
olugmaktadir. Ugiincii  bolimde ¢aligmanm  bagimh
degiskeni olarak kararlagtirilan tiikenmigligin  boyutlar:
Ol¢iilmeye calisilmig, bunun i¢in katihmeilara 22 sorunun

yer aldig1 Maslach Tikenmislik Olgegi uygulanmugtir.

Anket formu anketorler tarafindan her bir katihmciya
bizzat ulagtirlmig, ancak katthmecilar anket formunu yiz
yiize degil isim yazmadan ve kendi kendilerine okuyup
doldurmuglardir. Anket doldurma iglemi kigi bagina yaklagik
15 dakika stirmiigttr.

Olgekler ve Kullanimi

Algilanan Stres Olgegi; Cohen, Kamarck ve Mermelste
tarafindan 1983 yilinda gelistirilmis ve 6lgegin glivenirlik
katsayis1 0.84-0.86 arasinda bildirilmigtir (18). Bu ¢caliysmada
ise Bilge ve ark. tarafindan Turkge’ ye uyarlanmig sekli
kullamlmig, Ttrk¢e uyarlamasinin uygunlugu ¢aligmasinda
giivenilirlik katsayr 0.81 bulunmugtur (19). Olgegin bu
versiyonu toplam sekiz sorudan olugmaktadir ve 5°1i likert
tipinde (0 hig, 4 ¢ok sik) hazirlanmigtir. Olgekten toplamda
0-32 arasinda puan alimmaktadir. Algilanan stres (1-3.,
7 ve 8. maddeler) ve stresle basa ¢ikma (4-6. maddeler)
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olmak iizere iki alt élcegi bulunmaktadhr. Tk béliimiiniin
Cronbach Alfa degeri 0,84, ikinci boluminiinki ise
0,69°dur (19). Algilanan stres olumsuz, stresle bas etme
durumu olumlu ifadelerden olugmaktadir. Algilanan stres
icin 0-20 , stresle bag etme durumu icin 0-12 arasinda puan
almmaktadir (19).

Algilanan Stres (")lg:eginin Kullanimai; ¢alismamizda
stres algilamasi ve stresle baga ¢ikma durumunu belirlerken
bu 6lgek uygulanmig; katilimeilarin  dlgekten  aldiklar:
puanlarin ortanca degerine gore gruplandirma yapilmustir.
Buna gore algillanan stres puam 10 ve iizerinde olanlar
“stres algilamasi daha yiiksek”, stresle basa ¢ikma puam
yedi ve daha altinda olanlar ise “stresle basa ¢ikmada daha
basarisiz” olarak stniflandirlmigtir (Tablo I).

Maslach Tiikenmislik Olgegi; 22
olusmaktadir ve “duygusal tikenme”, “duyarsizlagsma”

sorudan

“kigisel bagar1 hissi” alt baghklar1 bulunmaktadir. Olgegin
bu alt bolimlerinden alinabilecek maksimum puanlar
sirastyla 36 , 20 ve 32 puandir.

Maslach Tiikenmislik (")lgeginin Kullanima:
Katilimcilarin 6lgekten aldiklart puanlar kigisel, sosyal ve
diger ozelliklerine gore ortalamalar: ve standart sapmalari
ile verilerek kargilagtirllmistir. Ayrica alt 6lceklerden alinan
puanlara gore tikenmiglik boyutlar iki secenekli degigken
haline dénisttrilerek lojistik regresyon analizine uygun
hale getirilmigtir. Bunu yapmak i¢in her bir alt 6lgek icin
katthmecilarin almig olduklar1 puanlarin ortanca degerleri
belirlenmig, belirlenen bu degerler bizim tarafimizdan
kesim noktas: olarak tanimlanmistir. Her bir alt dlcek i¢in
belirledigimiz kesim noktasina gore katthmecilar iki gruba
ayrilmig, “duygusal tikenmislik” ve “duyarsizlasma” alt
olgeklerinden kesim noktasinin tizerinde puan katilimcilar
ve “kisisel bagar1 hissi” alt olgeginden ise kesim noktasinin
altinda puan alan katthmclar “olumsuz durumun var
oldugu grup” olarak tammlanmigtir. Sonug¢ olarak
duygusal titkenmiglik i¢in “duygusal tiikenmeyi daha yogun
yasayanlar” ve “duygusal titkenmeyi daha az yasayanlar”,
duyarsizlagma i¢in “daha fazla duyarsizlaganlar” ve “daha
az duyarsizlaganlar”, kigisel basarn hissinde azalma igin;
“kigisel bagar1 hissinde azalmay1 daha yogun yasayanlar”
ve “kigisel bagar1 hissinde azalmayr daha az yasayanlar”
ikiser  grup
sunumunda bu gruplar kisaca “titkenmiglik var veya yok”,

seklinde olusturulmugtur.  Bulgularin
“duyarsizlasma var veya yok” ve “kisisel bagar1 hissinde

azalma var veya yok” olarak ifade edilmistir.
Etik Konular

Calisma Helsinki  Deklarasyonuna uygundur. Akdeniz
Universitesi Tip Fakiiltesi Dekanhgindan c¢ahgma igin
kurum izni almmug, katthmclardan anket formunun ilk
sayfasinda ve anket doldurmadan 6nce aydmlatilmis onam
alinmugtir.
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Veri Analizi

Verl girigi ve analizi i¢in Statistical Package for Social
Sciences (SPSS)

degerlendirilmesiicin varyans analizi ve t-testi kullanilmigtir.

18.0 programi, verilerin istatistiksel

Coklu  kargilagnrmalarda lojistik  regresyon analizi
yapimustir. Anlamlilik diizeyi 0,05 olarak belirlenmigtir.
BULGULAR

Algilanan stres 6lcegi ve tilkkenmislik
ol¢ceginden alinan puanlar:

Tablo I'de katihmecilarin tikenmislik 6l¢eginin alt boliim-
lerinden ve stres olceginden aldiklar1 puan ortalamalar
gosterilmigtir. Ttkenmislik alanlarinda 6grencilerin duygu-
sal tiikenme puan ortalamasi 19,73 £ 5,65, duyarsizlagma
puan ortalamast 8,66 = 3,57 ve kigisel bagar1 hissi puan
ortalamast 18,39 * 4,66 bulunmustur. Stres 6lgeginde ise
algilanan stres puan ortalamasi 10,34 £ 3,69 ve stresle basa
¢ikma puan ortalamasi 7,13 * 1,99 bulunmustur.

Kisisel 6zellikler ve tiikenmislik puanlar:

Caligmaya katilanlarin tiikkenmiglik 6l¢eginden aldiklar: pu-
anlarin kigisel 6zelliklere gére durumu Tablo II'de gosteril-
migtir. Duygusal tikenme; Dénem 6 6grencilerinde Donem
5 ogrencilerine gore daha yiiksek bulunmustur (p<0,03).
Duyarsizlasma; Dénem 6 6grencilerinde, anne-babast ayri
olanlarda ve basar1 durumu daha kétii olanlarda daha ytk-
sektir (p<0,05). Kisisel basar: hissinde ise; kisisel degigken-
lerle istatistiksel olarak bir iligki saptanmamugtir (p>0,05).

Cevresel 6zellikler / okul sartlari ve
tilkkenmislik puanlar:

Caligmaya katillanlarin tiikenmiglik 6lceginden aldiklar
puanlarin ¢evresel 6zelliklere gore durumu Tablo III'de
gosterilmistir. Buna gore; duygusal tikenme; uykusuz

kaldigini ifade eden, ¢aliyma saatini daha az bildiren ve
daha az dinlendigini ifade edenlerde daha fazladir (p<0,05).
Duyarsizlasma ise; sadece haftalik dinlenmesini daha az
bildirenlerde daha fazla bulunmustur (p<0,05). Bunlara
kargilik, kisisel bagari hissi puanmin; calisma saati daha
fazla olanlarda ve fazla dinlenenlerde daha yiiksek oldugu
dikkati cekmektedir (p<0,05).

Sosyal ve ruhsal durum / stres ve stresle
basa ¢ikma 6zellikleri ve tiikenmislik
puanlar:

Calismaya katilanlarin tikenmiglik 6lceginden aldiklar:
puanlarin ruhsal / sosyal 6zelliklere gére durumu Tablo
IV’de gosterilmistir. Duygusal titkenme; okulunda mutlu
olmayan, okulu birakmay distinen, algilanan stresi yiiksek
olan ve stresle basa ¢tkmada zorluk ¢ekenlerde daha fazladir
(p<0,05).
algilanan stresi ylksek olan ve stresle basa ¢ikmada zorluk
¢ekenlerde daha fazladir (p<<0,05). Kisisel bagari hissi puani
ise; okulunda mutlu olan, okulu birakmay: diistinmeyen

Duyarsizlasma; okulunda mutlu  olmayan,

ve stresle basa ¢itkmada basarili olanlarda daha yiiksektir
(p<0,05).

Coklu analiz sonuclar:

Tikenmisligin ti¢ boyutunun lojistik regresyon analizi ile
incelenmesi sonucunda :

Duygusal titkenmigslik; stres algilamast yiiksek olan 6gren-
cilerde 3,41, up 6grencisi olmaktan mutlu olmayanlarda
2,11, haftalik dinlenme saati az olanlarda 2,08 kat daha
fazla, haftalik ¢caliyma saati fazla olanlarda ise yaklagik yar
yartya daha azdir (OR = 0,60) (Tablo V.a).

Duyarsizlagma; Donem 6 6grencilerinde 2,34 , algilanan
stresi yuksek olanlarda 2,12 ve tip fakiiltesi 6grencisi olmak-
tan mutlu olmayanlarda 1,73 kat daha fazladir (Tablo V. b).

Tablo I: Calismamizdaki 6l¢ek kullanimu: 6lgek soru sayilar: ve puanlari, ¢cahsmamizda elde edilen puan ortalamalar:

ve ¢oklu analizde kullanmak i¢in belirlenen kesim noktalari.

n min-maks ortalama Ortanca deger***
(orta)* FSD** (kesim noktas1)

Tiikenmislik alanlar:
Duygusal tiikkenme 9 0-36 (18) 19,73%£5,65 20 ve tizeri
Duyarsizlagma 0-20 (10) 8,66+3.,57 8 ve lizeri
Kisisel bagar: hissi 8 0-32 (16) 18,39%4,66 18 ve alt
Stres Olgesi
Algilanan stres puamn 5 0-20 (10) 10,34%3,69 10 ve tizeri
Stresle basa ¢ikma puani 3 0-12 (6) 7,13+1,99 7 ve alti

n: olcekteki soru sayisi,

#Olgekten alinabilecek en az-en yiiksek puan (ve orta deger), **Katlimcilarm aldiklart puan ortalamasi ve standart sapmasi (SD), ***Lojistik regresyon
analizi i¢in tarafimizdan belirlenen kesim noktast #**Kesim noktasina karar verilirken katihmeilarin 6lgekten aldiklar: puanlarin ortanca degerleri saptanmus,
bu ortancalar kesim noktasi olarak tanimlanmus ve titkenme, duyarsizlasma ve kisisel bagar: hissinde azalma olup olmadig karar: verilmistir.
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Tablo II: Katilimcilann kigisel 6zelliklerine gore duygusal tikenmiglik, duyarsizlasma ve kisisel basar: hissi puan

Tip Fakiiltesi Ogrencilerinde Stres Diizeyi ve Stresle Baga Cikma Becerilerinin Tiitkenmislige Etkisi

ortalamalarimin kargilagtirilmasi.

Degisken Say1 Duygusal Tiikenme Duyarsizlagma Kisisel Basar: Hissi
OrtxSD P OrtxSD P OrtxSD P

Doénem

Doénem 5 230 19,13£5,70 7,80£3,34 18,79%+4,79

Doénem 6 216 20,36+5,54 0,021 9,573,359 0,000 17,97£4,49 0,064
Cinsiyet

Kadm 220 19,59+5,25 8,34+3.,48 18,82+4,51

Erkek 226 19,86+6,02 0,660 8,9713.,64 0,062 17,9714,78 0,056
Yagacigr Yer

Buytiksehir 139 20,14+5,42 8,50%+3.,49 19,04+£5,32

Diger 307 19,54+5,75 0,295 8,74+3,61 0,512 18,10£4,31 0,069
Anne Egitimi

Lise ve tizeri 244 19,55+6,03 8,59%3,79 18,66+4,87

Ortaokul ve alt: 202 19,94+5,16 0,471 8,74%3.,30 0,659 18,06+4,38 0,176
Ebeveyn Birlikteligi

Evli/Birlikte 358 19,65+5,31 8,47+3.41 18,41+4,35

Diger 58 20,05%6,89 0,614 9,45%4,10 0,039 18,30+5,77 0,858
Gelir

1000 ve tizeri 255 19,36+5,63 8,61£3,49 18,49+4,77

999 ve alt1 191 20,22+5,65 0,111 8,73£3,68 0,735 18,26+4,52 0,601
Bagar1 Durumu

Dénem tekrar yok 320 19,46+5,43 8,4513,47 18,61+4,51

Doénem tekrari var 126 20,406,114 0,116 9,20+3,77 0,046 17,8414,99 0,119
Toplam (446) 19,73£5,65 8,66+3,57 18,39+4,66

Tablo III: Clevresel ve okul sartlar ile ilgili 6zellikler ve okulla ilgili diisiincelerine gére duygusal titkenmislik,

duyarsizlagma ve kigisel bagar1 hissi puan ortalamalarinin kargilagtirilmast.

Degisken Say1 Duygusal Tiikenme Duyarsizlagma Kisisel Basar: Hissi
Ort+SD p Ort+SD p Ort+SD p

Barindig: Yer

Aile yakinlari 93 19,67£5,33 8,2613,06 19,06£3,87

Devlet/Ozel Yurt 88 19,11+5,76 8,44£3,72 18,82+5,16

Arkadaglar1/ Yalniz 265 19,95%5,73 0,501 8,88+3,68 0,387 18,01+4,72 0,198
Uykusuz kaldigr giin sayis1 (haftada)

3 giin ve alt1 225 19,01+5,61 8,43+3,18 18,53+4,97

4 glin ve Usti 221 20,46%5,61 0,007 8,90£3,92 0,171 18,25%4,33 0,526
Calisma Saati (haftalik)

19 saat ve alti 164 20,95+6,27 9,10+3,95 17,80£5,09

20 saat ve ustd 282 19,02+5,14 0,001 8,40+3,31 0,057 18,75%4,36 0,050
Dinlenme Saati (haftalik)

21 saat ve uizeri 210 18,53+5,78 8,25+3,32 19,26+4,78

20 saat ve alti 236 20,79+£5,32 0,000 9,03£3,75 0,022 17,61+4,42 0,000
Toplam (446) 19,73£5,65 8,66%3,57 18,39%4,66
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Kisisel basarn hissi; tip fakiltesi 6grencisi  olmaktan
memnun olmayanlarda 1,89, stresle basa ¢itkma durumu

TARTISMA

kot olanlarda 1,88 ve haftalik dinlenme saati az olanlarda Giahsmann bulgularm: yorumlarken oncelikle, saptanan

1,65 kat daha kotiidir (Tablo V.c).

tikenmiglik puan ortalamalarinin 6nceki birka¢ ¢aliymada

Tablo IV: Katilimcilarin ruhsal durumlarina gore duygusal tikkenmislik, duyarsizlagma ve kigisel bagar: hissi puan

ortalamalarimin kargilagtirilmasa.

Degisken Say1 Duygusal Tiikenme Duyarsizlagma Kisisel Basar: Hissi
Ort+SD p Ort+SD p Ort+SD p

Okulunda Mutlu Olma Diigiincesi

Mutlu 318 18,68%5,37 8,37+3,52 18,93+4,72

Mutlu degil 128 22,32%5,51 0,000 9,38%3,65 0,007 17,05%4,23 0,000
Okulu Birakma Diigtincesi

Yok 254 18,90£5,64 8,57£3,64 18,98+4,74

Var 192 20,82+5,49 0,000 8,79%3,48 0,521 17,60%4,44 0,002
Algilanan Stresi

Dugtik 188 17,37+5,03 7,54%3,14 18,60+4,85

Yiiksek 258 21,45%5,46 0,000 9,48+3,65 0,000 18,24+4,52 0,427
Stresle Baga Cikma Durumu

Iyi 197 18,2345,50 7,95+3,61 19,51£4,61

Kotu 249 20,91£5,49 0,000 9,22+3,45 0,000 17,51£4,52 0,000
Toplam (446) 19,7345,65 8,66%3,57 18,39%4,66

Tablo V: Duygusal Tiikenme, Duyarsizlasma ve Kigisel basar: hissinde azalmayi etkileyen degigkenlerin lojistik

regresyon analizi ile incelenmesi.

Degiskenler* BESE** OR*®* (%95 GA) P
a. Duygusal titkkenmisligin artmasiyla iliskili degiskenler

Katsay -0,934+0,271 0,393 0,001
T Haftalik caliyma saati fazla olan * -0,512+0,219 0,599 (0,390-0,920) 0,019
t Haftalik dinlenme saati az olan ” 0,734+0,210 2,083 (1,379-3,146) 0,000
1 Algilanan stresi yiiksek olan © 1,226+0,211 3,408 (2,252-5,156) 0,002
t Tip 6grencisi olmaktan mutlu olmayan ¢ 0,744+0,235 2,105 (1,329-3,333) 0,001
b. Duyarsizlasmanin artmasiyla iligkili degiskenler

Katsay -0,515+0,187 0,597 0,006
T Dénem 6 6grencisi olan ¢ 0,851+0,205 2,342 (1,566-3,503) 0,000
1 Algilanan strest yiiksek olan © 0,752+0,204 2,120 (1,420-3,165) 0,000
T Tip 6grencisi olmaktan mutlu olmayan ¢ 0,550+0,234 1,734 (1,097-2,741) 0,019
c. Kisisel basar1 hissinde azalmayla iligkili degiskenler

Katsayr -0,688+0,190 0,503 0,000
t Haftalik dinlenme saati az olan ® 0,503+0,196 1,653 (1,126-2,427) 0,010
t Stresle bag etme durumu dugiik olan’ 0,634+0,197 1,885 (1,282-2,772) 0,001
t Tip 6grencisi olmaktan mutlu olmayan ¢ 0,637+0,220 1,892 (1,230-2,910) 0,004

*Analize dahil edilen degiskenler sunlardir:

Bagiml degiskenler; (1) “Duygusal titkenme puam yiiksek olanlar” (2) “Duyarsizlagma puam yiiksek olanlar”, (3) “Kisisel bagar hissi puam diistik olanlar”.
Bagimsiz degiskenler; Tablo I, IT ve III'de yer alan tiim kisisel 6zellikler, cevresel ve okul sartlari ile ilgili kosullari, ruhsal durumlar

**BxSE: regresyon katsayisi ve standart hatasi; ***OR: Odds Ratio,

+ referans kategoriler; a: haftalik ¢alisma saati az olanlar, b: haftalik dinlenme saati fazla olanlar, ¢z algilanan stresi diisik olan, d: tip 6grencisi olmaktan
mutlu olanlar, e: donem 5 6grencisi olanlar, f: stresle bag etme durumu ytksek olanlar
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elde edilen ortalamalarnn ile kargilastirilarak

hepsinin birlikte degerlendirilmesi uygun olacaktr. Biz

puan

bu degerlendirmeyi yapabilmek ic¢in 6lgek puanlarimin
hesaplandigr  ve
saglik caliganlar1 tzerinde yapilan diger g¢alismalardaki,
duygusal tikenme, duyarsizlasma ve kigisel bagar1 hissi
puan ortalamalarm dikkate almayr daha dogru bulduk.
Bu cahsmalardan Universite hastanesi hemsirelerinde

caliimamizdakine benzer yontemle

yapilmug 1ki ¢alismanin birinde DT puani 17,9, D puam
5,7, KBH puani ise 19,8 bulunmus (20), digerinde ise ayni
puanlar sirastyla 19,2, 5,2 ve 20,8 olarak bildirilmistir
(21). Hekimlerde yapilan iki g¢aliymanin birinde DT
puant 15,5, D puam 5,5, KBH puani ise 22,1 bulunmus
(22), digerinde ise ayni puanlar sirasiyla 14,1, 5,3 ve 20,6
olarak bildirilmistir (11). Galiymamiza en yakin aragtirma
grubu olan tip fakiiltesi ve dig hekimligi 6grencilerinde
yapilan iki aragtirmanin birincisinde tip fakiiltesi son
sinif 6grencilerinde DT puam 18,3, D puani 7,6, KBH
puant 13,4 bulunmug (16), ikincisinde ise dis hekimligi
ogrencilerinde DT puan: 25,3, D puam 16,7, KBH puam
19,8 olarak bildirilmistir (23). Akademisyenlerde yapilan
bir ¢caliymada ayni puanlar DT i¢in 19,5, D i¢in 8,3, KBH
icin ise 30,9 olarak hesaplanmugtir (24). Bu ¢aligmalar ve
bizim ¢aliymamizda elde edilen ortalama puanlar birlikte
degerlendirildiginde; saghk alaninda halen galiymakta olan
veya heniiz 6grenci olup ¢aliyma yagamina baslamadig
halde benzer ¢evresel ve sosyal cevrenin i¢inde yer alan
ogrencilerin 14,1 - 25,3 arasinda olan duygusal tikenmislik
puanlarinin diger meslek gruplarmma gore oldukga yiiksek
oldugu séylenebilir. Ornegin, yoneticilerde yapilan bir
caliimada DT puan ortalamasinin 10,7 oldugu bildirilmig
olup bu puanin saghk alaninda ¢alisanlara gore oldukca
(25).
Ogrencilerdeki DT puanlarinin da genellikle calisma
yasamindaki saglik personeline gore biraz daha st siira
yakin seyrettigi sOylenebilir. Duyarsizlasma ve KBH

distik olmasi bu ifademizi giiglendirmektedir

puanlarinda ise genellikle aktif ¢aliyma yagaminda olanlarla
ogrenciler arasinda 6nemli puan farkhiliklar: oldugu dikkati
¢ekmektedir. Bu farklihklar tikenmigligin alt boyutlarinin
kaynaklanabilir.  Duygusal
tikenmeyle uzun siire karst kargiya kalan caliganlarin
duyarsizlasma ve KBH puanlari, maruz kalma siiresinin

birbirini  etkilemesinden

uzunluguna bagh olarak 6grencilerden daha farkli bir hale
gelmis olabilir. Ornegin, duyarsizlasma puanlarinin halen
cahisanlarda yapilan galiymalarda 6grencilerdekilere gore
daha digik oldugu, KBH puanlarmin ise daha ytksek
oldugu dikkati ¢cekmektedir.

Calismamizin en 6nemli bulgularindan biri tip fakiiltest
ogrencilerinde duygusal tikenmigligin artmasiyla iligkili
faktorlerin - saptanmis  olmasidir.  Ogrenciler arasinda
haftalik caliyma saati daha az ve dinlenme saati az olan ve
tip 6grencisi olmaktan mutlu olmadiginm ifade edenlerin
daha fazla DT yagadiklar1 anlagilmaktadir. Bu faktorlere
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ek olarak ve bu faktorlerden bagimsiz olarak DT"1 en ¢ok
(yaklagik 3,4 kat) artiran faktoriin ise kiginin algiladig stresin
yitksekligi oldugu saptanmigtir. Calgmamizdakine benzer
sekilde tup fakiltesi 6grencilerinde yapilmig bir ¢aliymada
tikenmigligi etkiledigi istatistiksel olarak g6sterilebilen
faktorlerin stres, sosyal destek azligi ve kendi yagamim
kontrol edebilmesindeki yetersizlik oldugu bildirilmistir
(15). Bunlar arasinda en etkili faktoriin stres oldugu ve stres
puan: yiiksek olanlardaki titkenmigligin referans grubunkine
gore 2,4 kat fazla oldugu ifade edilmigtir. Santen ve ark.’nin
bu bulgusu (15) bizim ¢aliymamizdakine cok benzerdir.
Ulkemizdeki bir tip fakiiltesinin son siif 6grencilerinde
yapilan bir ¢aliymada ise yine ¢alismamizdakine benzer
sekilde “son simifta olmaktan memnun olmayanlar”da DT,
D ve KBH puanlarinin daha kotii oldugu bildirilmigtir
(16). Cahsmamizda da tip 6grencisi olmaktan memnun
olmayanlarin DT ve D da artis ve KBH azalma yasadiginin
saptanmig olmasi 6zellikle mezuniyete yakin tip fakiltesi
ogrencilerin tikenmislik yontinden 6nemli risk altinda
oldugunu gostermektedir. Ayrica ¢caliymamizda Guduk ve
ark.’nin ¢alismasindan farkh olarak daha fazla bagimsiz
degiskenin incelenmis olmasi, tip fakiiltesi Ogrencisi
olmaktan memnuniyetle tikenmiglik arasindaki iliski
disinda 6grencilerin yagadigr stresin, haftalik galisma ve
dinlenme siirelerinin ve stresle baga ¢ikmadaki becerinin
de tukenmislik ve alt boyutlar ile iligkili oldugunu saptama
sanst vermistir.

ﬂging bir bulgu da bizim c¢ahymamizda ve Ankara
calismasinda (16) Vanderbilt Tip Fakiiltesinde yapilan
caliymadan farkli olarak titkenmigligin tip fakiiltesinin son
siniflarinda daha fazla oldugu izleniminin edinilmesidir.
Vanderbilt c¢aliymasinda ise tikenmigligin tictincii yil
ogrencilerinde en fazla oldugu daha sonra azaldig
bildirilmektedir (15). Bu durum iilkemizdeki tip egitiminin,
ozellikle son smifta kargt karsiya kalnan fiziksel, sosyal
ve psikolojik ¢evresel olumsuzluklarin ve mezuniyetin
getirdigi baski gibi faktorlerin de dikkate alinarak, yeniden
degerlendirilmesinin uygun olacag hissi uyandirmaktadr.

Elbette ¢aliymamizda bazi sinirhiliklar da séz konusudur.

Calismanin  kesitsel olusu s6zii edilen neden sonug
iligkilerinin daha dikkatli yorumlanmasimi gerektirebilir.
Ornegin; stresle tiikkenmiglik arasmdaki istatistiksel olarak
anlamh buldugumuz iliskide tikenmigligin mi, stresin mi
daha 6nce basladigini 6ngorebilmek su anki ¢alismamizda
olanakl degildir. Ancak 6nceki ¢alismalar ve literatiirde
sozii edilen varsayimlara gore titkenmislik modelinde stresin
duygusal tikenmiglige yol actigi, bunu duyarsizlasmanin
izledigi ve bunun da kigisel basari hissinde azalma ile
sonuclandiginin  bildirilmig olmast s6z konusudur (26).
Dolayisiyla ¢aliymamizdaki bu bulguda bir neden sonug
iliskisinden s6z etmek daha akla yatkindir. Benzer sekilde
kesitsel

calismada Orneklemimize giren Ogrencilerin
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ozellikleri ~ bulgularimizi  etkilemis  olabilir.  Ornegin,
calismamizi yaptigimiz Dénem 5 ve Donem 6 6grencileri
arasimdan bu simiflara gelene kadar okulu birakanlar olmus
olabilir. Okulu birakmayanlar arasinda da ¢aliyma sirasinda
okulda bulunamamug ve caliygmaya dahil edilememis olanlar
veya ankete yanit verirken daha duyarsiz davranmig olan
ogrenciler olabilir. Ancak katilim oranimizin ytiksek olmasi
ve bulgularimizin kendi i¢inde ve diger aragtirma bulgular
ile tutarh olmasi Orneklemden kaynaklanan bir taraf

tutmanin olmadigi izlenimi vermektedir.
SONUC

Sonu¢ olarak tp fakiiltesi 6grencilerinde oOzellikle son
siniflarda titkenmigligin yiiksek oldugu, titkenmiglikle iligkili
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