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GUnlUmuzde bilgi ve iletisim teknolojileri Gzerine
galismalar ylruten bilim insanlarindan birisi olan Manuel
Castells, kent sosyolojisi, kuresellesme alanlarindaki
eserleriyle de bilinmektedir. Manuel Castells’in bu yaziya
konu olan eseri, adindan da anlasilacagi lizere Marshall
McLuhan’in, Gutenberg Galaksisi’ne bir gonderme
yaparak, agin mesaj olduguyla sbze baglar. Eserde,
internet dolayimiyla kurulan agin; kiltirden siyasete,
ekonomiden uluslararasi iliskilere, multimedyadan
egitime farkl yonlerine deginilmektedir. Kitap, The
Internet Galaxy: Reflections on the Internet, Business,

and Society orijinal ismiyle 2001 vyilinda Oxford
University Press tarafindan yayimlanmistir.  Eser on

Manuel Castells, one of the scientists studying on
information and communication technologies today,
is also known for his works in the fields of urban
sociology and globalization. Manuel Castells’ work,
which is the subject of this article, begins with Marshall
McLuhan’s reference to the Gutenberg Galaxy, as the
name suggests, with the network being a message. In
the work, the network through the Internet; different
aspects from culture to politics, from economy to
international relations, from multimedia to education
are mentioned. The Internet Galaxy: Reflections on the
Internet, Business, and Society was originally published
in 2001 by Oxford University Press. The book, which

Anahtar Kelimeler

kisilik bir ceviri grubu tarafindan kolektif bir galisma ile
internet Galaksisi internet, is Diinyasi ve Toplum Uzerine
Diistinceler basligiyla Tiurkceye kazandirilmis, Prof. Dr.
Tugba Asrak Hasdemir tarafindan yayima hazirlanmistir.
2020 yilinda Phoenix Yayinevi tarafindan basiimistir.
Kitabin Tirkce cevirisi icin 6zel olarak kaleme alinan
‘Internet Galaksisi’ne Davet’ baslikli sunus kisminda ise;
Manuel Castells’in bilimsel ve bireysel yasam seriveninin
ana noktalari, bu seriivende internet Galaksisi'nin yeri
ve 6neminin yani sira, kitabin Turkge'ye kolektif bicimde
cevriime ve hazirlanma seriveni de yer almaktadir.
Dokuz bélimden olusan kitabin her bélimunin sonunda
verilen kaynakga okuyucuya yol gdsterici olmustur.

was translated into Turkish by a translation group of ten
people, was prepared by Prof. Dr. Tugba Asrak Hasdemir.
The book was published by Phoenix Publishing, in 2020.
In the introduction section titled ‘Invitation to the
Internet Galaxy’, which was written specifically for the
Turkish edition of the book; The main points of Manuel
Castells’s scientific and individual life adventure, the
place and importance of the Internet Galaxy in this
adventure, as well as the collective translation and
preparation adventure of the book into Turkish, is told.
The bibliography given at the end of each chapter of the
book, which consists of nine chapters, has guided the
reader about the subjects.

internet Galaksisi, Ag Toplumu- Sanal Cemaatler, internet Kiiltiirii, Devlet Ve Sivil Toplum, Mahremiyet ve Ozgiirliik
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Kim bilir, belki de senin nesline,
bizim neslimizinkinden daha giizel
bir diinya birakabiliriz...

Carl Sagan

Gunldmiuzde internet lzerine 6nemli ¢alismalar siirdiren bilim insanlarindan birisi olan
Manuel Castells ve bilgi iletisim teknolojileri alanindaki arastirmalarinin yani sira kent sosyolojisi,
kiiresellesme gibi bashklar altindaki eserleriyle de yaygin bicimde taninmaktadir. Castells,
calismalarini Amerika Birlesik Devletleri ve ispanya’da siirdiirmesinin yani sira, etnosentrik
egilimlerden kacinmak icin Uzak Dogu, Asya, Latin Amerika gibi farkl bolgelerde de bulunmaya
calismistir. internet Galaksisi, The Internet Galaxy: Reflections on the Internet, Business, and
Society orijinal ismiyle 2001 yilinda Oxford University Press tarafindan yayimlanmistir. Eser
on dort dile cevrilmistir (bkz. Oxford University Press). Castells’in ¢igir acan Ucleme eseri
Enformasyon Toplumu 1996 yilinda basiimis ve Tilirkceye 2005’te ¢evrilmistir. Yazarin Tlirkceye
kazandirilmis eserleri arasinda llkemizde 2006 yilinda yayimlanan Manuel Castells’le Soylesiler,
2016 yilindaki fletisimin Giicii ile orijinal ingilizce baskisindan bir yil sonra 2013’te kitabevlerinin
raflarinda kendilerine yer bulan isyan ve Umut Aglari gibi pek cok kitabi sayilabilir. Ozellikle
Enformasyon Cadi iglemesini tamamlayan internet Galaksisi'nin Tirkiye’deki okurla bulusmasi
ise 2020 yilinda gerceklesmistir.

Internet Galaksisi internet, is Diinyasi ve Toplum Uzerine Diisiinceler bashgini tasiyan kitap,
Prof. Dr. Tugba Asrak Hasdemir tarafindan yayina hazirlanmistir. Eser on kisilik bir ceviri grubu
tarafindan kolektif bir calisma ile Tuirkce’ye kazandirilmistir. Kitabin Tiirkce baskisi icin 6zel olarak
kaleme alinan “internet Galaksisi’ne Davet” bashkl sunus kisminda da; Manuel Castells’in
bilimsel ve bireysel yasam seriiveninin ana noktalari, bu seriivende internet Galaksisi'nin yeri
ve 6nemi yaninda, kitabin Tiirkce'ye kolektif bicimde cevrilme ve hazirlanma seriiveni de yer
almaktadir (Asrak Hasdemir, 2020:7-16).

Kitabin, Berkeley Universite’sindeki Bilgi Toplumu Semineri, internet ve Ekonomik Kalkinma
Semineri, Bilgi Teknolojileri ve Toplumsal Degerler Semineri ve Oxford Universitesi’ndeki
isletme Konferanslar’ndaki tartismalar sonucu ortaya ¢iktigindan bahseden Castells (2020:
28), bugiin yalnizca aglar etrafinda 6rgiitlenmis degiliz, enformasyon teknolojisinin iktidarda
oldugu aglar etrafinda 6rgiitlenmis durumdayiz demekte ve internet dolayimiyla kurulan
agin; kiltirden siyasete, ekonomiden uluslararasi iliskilere kadar genis bir perspektifte farkli
yuzlerine bakmaktadir (Asrak Hasdemir, 2020: 13). Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kurulmasini
olanakl kilan aglara odaklanan kitabinin temel konusu da toplumsal orgitlenmede aglarin
rolidir. Aglarin toplumsal roliine deginirken bir tarafta yaraticilik, yenilikgilik, Gretkenlik ve
servet yaratmak oldugunun altini gizerken bir tarafta da dalgalanma, glivensizlik, esitsizlik ve
sosyal dislanmanin da yasandigini belirtmektedir (Castells, 2020: 34). internet’in Ugiincii Diinya
Ulkeleri icin kalkinma araci olduguna deginen Castells, bu fikrini Kofi Annan, Thabo Mbeki ve
Ricordo Logos gibi isimlerle destekleyerek iddiasini giiclendirmeye calismis ancak internet’in tek
basina yoksulluk sartlarini degistiremeyecegini de vurgulamistir (35)

Manuel Castells, internet’in simdiye kadarki gelisiminin sonuglarini karakterize etmek igin
‘bilingli saskinlik’ (33) ve ‘kaotik karmasikligin mantig’’ (87) gibi ifadeler kullanmistir. internetin
artik ‘hayatin dokusu’ (29) oldugu iddiasi goz 6niine alindiginda, internetin etkinlestirici glictiniin
tiim insanlarin refahi ile tutarl bir gelecek olan ‘gelecekte umut kiltlriini’ (112) strdlrecegini
ummustur. Castells’in bu kitabi yazma amaci kesinlikle analitiktir; ¢linkii deneyim ve bilginin
eylemden once gelmesi gerektigini savunmustur (33). Bu durus, kuskusuz, bazi okuyucular
tarafindan kitabin blyuk bir glicli olarak nitelendirilecek, digerleri tarafindan ise sinir bozucu
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bir zayiflik olarak gériilecektir. Castells, internet ile yogun bir sekilde ilgili olan bircok aktériin
(tekno-meritokratlar, bilgisayar korsanlari, sanal toplulukgular ve girisimciler vd.) kiltirlerini ve
motivasyonlarini arastirmaya koyulmus ve eylemlerini sekillendiren geligkili degerlerin dogasini
ve hangi 6nyargilarin oldugunu agiga ¢ikarmaya ¢alismistir.

Castells, Marshall McLuhan’in, Tipografik insanin Olusumu alt baslikli Gutenberg Galaksisi
(1962) adl kitabiyla bir anoloji yapmis ve agin mesaj oldugu argiimaniyla séze baslamistir.
McLuhan, Gutenberg Galaksisi terimini Avrupa toplumunda matbaanin gelismesinden
kaynaklanan karmasik bir dizi sosyal degisimi tanimlamak igin kullanmistir. Castells’in kitabinin
basligi gdrece 6rtiik olarak, internet’in, Gutenberg’in matbaasi kadar énemlioldugunu, “internet
bir iletisim ortamidir ve ilk kez, segilen zamanda, kiiresel 6lgekte ¢ok sayida insana iletisim
saglar” (31) sozleriyle ima etmektedir. Castells’in argimani bu agidan Marshall McLuhan’in
calismasina ¢ok sey borg¢ludur ve onunla benzer bir tekno-belirlenimciligi paylasir. Artik bir ‘ag
toplumu’nda yasadigimizi ve agin, baskin model olarak yukaridan asagiya merkezilesmenin
yerini alarak bilgi ¢caginin oérgitsel bicimi olduguna deginmektedir (30). Castells, glicli insanlk
disi teknolojilere ve nesnelere atfetmek yerine insanlarin, kurumlarin, sirketlerin ve genel
olarak toplumun teknolojiyi, kendine mal ederek, degistirerek, deneyerek donistiirmesine
de deginmektedir (32) ki bu tutumuyla da bir yonlyle McLuhan’dan uzaklasmistirl. Castells,
metodolojik secimlerinde farkli kiltlirel ve kurumsal ortamda yaptigl arastirmalarin etkisinin
oldugunu belirtmektedir; bunu eserlerinde verdigi farkh tlke (Finlandiya, Rusya, Kolombiya,
Glney Afrika vb.) (37) orneklerinde gormek mimkindir. Bunun yaninda Castells istatistik
analiz, anket arastirmasi yaninda etnografi, derinlemesine gortisme gibi yontemleri kullandigini
belirtmistir (akt. Asrak Hasdemir, 2020: 10). Yazar, eserlerinde ‘secici gozlem’, ‘belgelenmis
gozlem’ ve ‘anektotsal kanitlar’ iceren verilere siklikla yer vermistir (Castells, 2020: 36). Bu
metodolojiyi kullanirken de herhangi bir gelecek tahmininden kaginmaya c¢alishigina deginen
Castells, gelecege yonelik ahlaki uyarilar, politika regeteleri ya da yonetim tavsiyesine yer
vermemistir (33). Gelecek tahmininden kaginmayi basarmis olmakla birlikte kimi zaman
anlatim tutumundaki bu belirsizlikler, tartismalarin yerli yerine oturmasinda isi zorlastirmistir.
Kitap dokuz bolimden olusmaktadir. Her bolim sonunda verilen kaynakga okuyucuya konular
hakkinda bir kilavuz olmustur.

Kitabin acilis/giris bolumunde, aglara dayali bir toplumsal yapinin olusmasinda li¢ strecin
belirleyici olduguna deginilmistir: Yonetim eksikligi ve sermayenin, Uretimin ve ticaretin
kiiresellesmesi icin ekonominin ihtiyaglari; bireysel 6zgirlik ve agik iletisim degerlerinin en
onemli hale geldigi, toplumun talepleri ve mikro elektronik devrimiile mimkiin kilinan bilgi islem
ve telekomiinikasyondaki olaganiistii ilerlemeler (Castells, 2020: 30-31). Bu ilerlemeler isiginda
ise internet, yeni bir toplum bicimi olan ‘ag toplumu’na ve yeni bir ekonomiye gegis icin kaldirag
gorevini Ustlenmistir. Castells, bu fikirlerini, internet uygulamasinin en ¢ok gelistirildigi yer ve
kendisinin de bilgisinin bulundugu boélge olmasi bakimindan Kuzey Amerika’daki gelismelerle
iliskilendirerek aktarmistir.

“Internet Tarihinden Dersler” bashkli ilk bolimde Castells, hem teknoloji hem de toplumsal
bir uygulama olarak internet’in ne oldugunu anlamaya yonelik ipuglari saglamak icin internet
tarihinin baslangicina gitmekte, 6zgtirliikci bir kiltiir icinde dogan internetin déniim noktalarina
deginmektedir. Bu bdlimde ¢okga isim ve tarihe gonderme yapan Castells, bu durumun okura zor
gelebileceginiama internettarihinin anlasilabilmesiicin bunun gerekli oldugunu da vurgulamistir.
1960’larda ABD hiikiimetinin ARPANET’in insasina deginerek baslayan bu béliimde, internet
protokollintin ilk yillarinin soguk savas doneminde ABD’nin Sovyetlere karsi askeri ve teknolojik

1 McLuhan, Ara¢ Mesajdir eserinde (1967), tum medya bizi tamamen yonetir, vurgusu yapmaktadir.
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Usttnlik kaygilariyla gectigini anlatmaktadir. Tarihinde 6rnegi olmayan bir bicimde, Amerikan
ordusunun bu projeye onculik ettigini, projenin yoniine karismadigini belirtmektedir. Cevresel
kontrol modelini Castells, Sovyet giivenlik modeliyle karsilastirmaktadir. Bu, bireysel 6zglrlGgin
cikis yeri agisindan, ordunun aslinda internetin yaratilmasindan nasil sorumlu oldugunu
gostermesi noktasinda cok ilging bir okuma saglar. Bu durumda hemen akla gelen soru sudur:
Bu sonuc sadece bir tesadiif miydii? Bu durumda, internetin askeri kdkenlerinin, internetin
Ozglirlikcl dogasina; mahremiyet, 6zerklik ve 6zgirlik acilarindan manipile edebilecegini
disinmesine olanak saglamistir. Castells’in internet tarihinin agilis taslagi bu kadar uzun uzadiya
anlatmasi belki gereksizdir, ¢clinkli bu zemin John Naughton (1999) gibi yazarlar tarafindan daha
ayrintih olarak ele alinmigtir

90’h yillara kadar bu alanda gesitli gelismelerin (elektronik posta vb.) yasandigini belirten
Castells, internet tarihinde dnemli kirllmanin internet’in askeri kullanim haricinde 6zel kullanima
izin verilmesi oldugunu ifade etmektedir. Bu kosullardaki internet, yeni iletisim ihtiyaclarini
karsilamak icin agin sonsuz sekilde yeniden yapilandirilmasiyla genislemistir. Bu donemde agik
kaynak hareketi baslamistir. Bu stire¢ temel olarak; lisansiz kopya ile serbestge kullanima sunulan
yazilimi kullanan herkesin, bunun karsiliginda gelistirilmis kodu internet tizerinden dagitmasidir.
Castells’e gére (2020: 45-47), internetin tiim diinya icin gecerli hale gelmesi ise 1990 yilinda Tim
Bernes-Lee tarafindan gelistirilen ve bir ‘hiper metin sistemi’ olan World Wide Web (www) ile
mimkiin olmustur. Béylece, 1990’larin ortalarindanitibaren, internet 6zellestirilmis ve internetin
actk mimari 6zelligi ile de herhangi bir yerdeki tim bilgisayar aglarinin aga baglanmasina olanak
saglanmistir. 1960-70’lerin (niversite kampuslerinde filizlenen bireysel 6zgirlik kaltlrindn,
bilgisayar aglarinin ilerlemesine mutlak bir katkisi olduguna deginen Castells (57), bilgisayar
iletisim protokollerinin hizli bir sekilde yayilmasi, agik, Gcretsiz yazilim dagitimi ve ilk hackerlarin
davranis kurallari haline gelen kaynaklarin isbirlikgi kullanimi olmadan agin hizl ilerlemesinin
mumkiin olamayacagini da belirtmektedir. Castells, teknolojinin yeni kullanimlari ve teknolojide
sunulan gercek degisikliklerin tim dinyaya es zamanli olarak iletildigini bu sayede kullanarak
0grenme ve kullanma slregleri arasindaki zamanin kisaldigindan bahsetmektedir. Bunun
sonucu olarak da Ureterek 6grenme siireci yasandigindan bahsetmektedir (63). Var olan siireci
ilerleten tek unsur bireysellikten, 6te grup bilincidir; teknolojiye yonelik toplumsal yaklagimdaki
meritokratik sayginlik, internet’in icadinda ve kaynaginda bulunan 6zgirlik ruhunun
korunmasinda (itopik bir karsi kiiltiirle bir araya gelmistir ve bu durumda internet, her seyden
once kiltiirel bir yarahmdir (69). Castells, tam olarak internete bagimsiz bir tekno-sosyal bir
slreg olarak odaklanarak, onu daha 6nceki ¢alismalarindan ¢ok daha kapsaml sekilde belli bir
baglama yerlestirmeye calismistir.

ikinci bolim “internet Kiiltiiri” bashgini tasimakta ve kiiltiirii; ideolojiden, psikolojiden veya
bireysel temsillerden farkli olarak kolektif bir insa olarak ele almaktadir. Bu kolektif inga anlayisina
paralel olarak da internet kiltlrinin, internet kullanicilar kiltlrd olduguna deginmektedir.
Castells (71), internet kiltiriiniin sekillenmesini bélimin hemen basinda tiimdengelimci bir
dislince yapisiyla anlatir. Buna gore, teknolojik sistemler toplumsal olarak Uretilir. Toplumsal
tretim, kiiltiirel olarak bilgilendirilir. internet de bu sistem disinda diisiiniilemez ve bu nedenle
internet kullanicilarinin kiltiirl, bu araci sekillendirmektedir. Castells, kiiltiir, teknoloji ve
toplumsallik arglimanini teorik olarak temellendirmeye devam etmez, bunun yerine bunlarin
kesisim kiimeleri Gzerine akil yorar bu sayede toplumsalin kendisini teknolojiklestirir (bkz. Lash,
2002).internetkullanicilarinadairdisiincelerinipaylasmadanénceCastells, internetkullanicilarini
iki acidan ele alir, bunlardan ilki tretici kullanicilar, ikincisi ise tiiketici kullanicilardir. internetin
gelisimini dogrudan etkilesimleriyle etkilemeyen tiketici kullanicilardan ziyade, internet
pratikleriyle dogrudan teknolojik sistemi besleyen Uretici kullanicilari lizerinde durmaktadir.
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internet kiltiiriini de dért katmanh bir yapi olarak ele alarak aciklamakta ve bu katmanlar
arasinda etkilesimin kacinilmaz olduguna deginmektedir. Castells (72), bahsettigi dort katman
arasindaki etkilesimi su sekilde 6zetlemektedir: Hacker kiltlriinin kurallari ve adetleri teknoloji
odakli igbirligi aglarina donistiikce tekno-meritokratik kiltlir daha 6zellesmis hale gelir. Sanal
cemaat kultlirt teknolojik paylasima sosyal etkilesim ve sembolik ait olma araci olarak sosyal
bir boyut katar. Girisimcilik kiiltiirii ise, internet pratiklerini para kazanma araciligiyla toplumun
tim alanlarina yayar. Bu etkilesimleri anlatirken Bill Gates gibi bilinen isimlerin pratiklerinden
ornekler sunar. Birinci kategori, bilimin dogasinda olan, aydinlanma ve modernitenin devami
niteligindeki, ilerlemeye inanan, tekno elitlerden olusan ‘tekno-meritokratik’ kiltlrdir. Bu
kiltiirde, akademide olmak, belli akademik degerleri de getirmektedir: bilimsel kesifte yatan
meritokrasi, meslektas degerlendirmesi ve tanima kavrami, soyut teorilestirmeden ziyade
uygulamali teknolojinin 6nemi ve belki de en dnemlisi; agiklik kiiltlirt ve bilgi-bulgularin igbirlikgi
paylasimi sdz konusudur. ikincisi, kamuoyunun tersine, 6zerk yaraticiliga inanan, yasalara saygil
bireylerden olusan ‘hacker etigidir’. Burada sunu da belirtmek gerekir ki Castells, yasal olmayan
yollarla sistemlere sizan, bilgisayar trafigini mahvedenlere, cracker denildiginden bahseder
ve bu alt turlerinde hacker evreninin alt kilttrleri olduguna deginir (78). Seckinlerin aksine,
Hacker kiltlriinde, Gzerinde c¢alistiklari projeler, kendi kendilerine atanir. Hackerler, agiklik
degerleri (agik kaynak/6zgur yaziim kulttr(), 6zgirluk (bilginin 6zglr dagitmi ve degistirme
hakki), isbirligi, paylasim ve yaraticihk kultlirini énemser. Hacker topluluguna Uyelik ve
bu toplulukta sayginlik, itibar ve sosyal saygi bu kiltir icin bliyik 6nem tasimaktadir ve bu
toplulugun Gyeleri igin en biylk hediyedir (85-86). Castells’in ‘hacker kiltliriini” savunmasi ve
agin gelisiminin anlati restorasyonu ¢cok 6nemlidir. O, bilgisayar korsanhginin tescilli sistemlerin
kirllmasindan ¢cok daha fazlasi olduguna dikkat cekmistir; Acik programlama standartlarina ve
gerceklesmesine izin veren, ifade 6zgirligu felsefesine dayananin bu kiltir oldugunu savunur.
Castells, hacker kiltiriinin anlasilmasinda, hacker toplantilarindaki sembollere bakarak
aciklama yapmaya ¢alisan bilim insanlarinin da yanlis yolda olabileceklerini belirtir ve burada
Ozellikle postmodern antropologlara satasir. Hacker kiltlriinin anlasiimasinda, bu kiltirin ve
tiim i¢ ayrimlarinin zihinsel insalar ve teknolojik ayrimlar ile ilgili oldugunun farkina varilmasi
gerektigini ve bu kiltliriin insanlar ve makineleri arasindaki bir yakinsama kultlri oldugunu
de belirtir (90-91). Uciincii kategori, kendi hedeflerini ilerletmek icin, olusturulan aglari
kullanmaya baslayan ve siireg igcinde topluma yon veren ve bu sayede de agin kendisinin daha da
gelistirilmesini saglayan ‘sanal cemaatlerden’ olusur. Castells, internet kiiltiiriniin bu cemaatgi
kaynagini, yatay iletisim igin kullanilan bir teknolojik arag ve ifade 6zglrlGgliniin yeni bir bigimi
olarak belirlemistir. Bununla birlikte uluslararasi dayanisma gostermeyi amaglayan kadin
bilgisayar aginda oldugu gibi bir 6rgiitlenme, Meksika’daki Zapatistalar tarafindan kullanilan
ve somurl altindaki Hintli azinliklar adina miicadelede oldugu gibi kolektif eylem ve Global
iletisim Enstitiisii’/nde oldugu gibi anlam insa etme araci olarak kendi kendine yénlendirilmis ag
kurmanin temelleri oldugunu iddia etmistir (97, 94). Dordinci kategori, yeni sirecler ve yeni
urtinleri hayal ederek bunlari internet diinyasina uyarlayan, internet ekonomisindeki itici giici
saglayan, basarisizliklarinda pes etmeyip yeniden baslayan, girisimcilerdir. Girisimciler, borsa
segenekleri, bireysel 6zgurlik ile girisimcilik arasindaki baglantiyi saglayan temel bir mekanizma
olarak islemeye baslamistir (99). Dinyayi teknoloji araciligiyla degistirmek stratejisini kullanan
girisimciler, finansal piyasalara gelecegin internet’te olduguna ikna etmis dahasi teknolojiyi ne
olursa olsun kullanicilara satmaya galismislardir. Castells, daha dnceki bolimlerde yaptig gibi
girisimcilikten ne anlasiimasi gerektigini okuyucunun anlayabilmesi igin iki baslikta toplamistr.
Bunlardan ilki, tekno-is diinyasindaki girisimcilerdir. Bu girisimci grubu, basarili sermayedar
olabilmek igin yaraticilara olanak saglayan ‘risk sermayedarlar’ ile birlikte galigirlar. Bunlar, bir
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Uretim ve yenilik strecinde bir araya gelerek nihayetinde sirketleri olusturur, para kazanir ve
bunlarin yaninda teknoloji, mal ve hizmet sunumu da saglarlar. Bir diger girisimci ise, borsa
calismalarinin igine sermayeyi yerlestiren teknolojik yenilikgilerdir. Bunlarin is plani ise, sirketin
toplam piyasa degeri lizerindeki etkilerine odakhdir (100-101). Tum bu siniflandirma esasinda
genel bir ‘6zgurlik’ kilttrine —bilgi paylasimi, isbirligi, Gcretsiz erisim, agik kaynak ve benzeri
ozglin yaraticiliga dayandirilmaktadir. ister devlet, ister sivil toplumun ticari kollari (6rnegin
telif hakki) araciligiyla kontroliin herhangi bir formuna da siddetle direnilmistir. Ozgiirlik bu
nedenle, internetin yaratiminin arkasindaki liberter kiltir olarak karsimiza gikmaktadir. Ancak
bu, internetin tek basina kullanimi/gelistiriimesi gibi ilk asamayla sinirl mi olmalidir? internetin
baslangic asamasindayken, girisimci sinif kendisini bu kiiltlire uyacak sekilde uyarlamis olsa da,
kuskusuz bu zamanla degismistir: Girisimci sinif, niifuzunu interneti kendi gikarlarina uygun hale
getirerek degistirmis ve internet bu nedenle ticari bir kontrol unsuru haline gelmistir ki Castells
burada bardagin dolu kismini gérmekte ve “is diinyasinin internet izerindeki tahakkiimiinden de
daha 6nemli olan sey, internetin gelisimine yardim ettigi islerdir....En az is diinyasinin interneti
degistirdigi kadar, hatta belki daha fazla degistirdigini soylemek hayal Grini olmayacaktir”
demektedir (97).

“e-Ticaret ve Yeni Ekonomi” baslikl Gglinct bolim kitabin en uzun bélimudir. Bu bolimde
yeni ekonominin ortaya ¢ikisinda internet’in oynadigi rol; isletme ydnetimi, sermaye piyasalari, is
ve teknolojik yeniliklerin donlisimiini géz 6niinde bulundurarak ekonomi ve ticaret diinyasinda
yasanan degisim ele alinmistir. Servet yaratmanin ana kaynagi olan 6zel firmalarin, 1990’larda
internet teknolojisini kullanmaya baslamasiyla birlikte is uygulamalarinin dénistiigiinden
bahsedilmektedir. internet teknolojisini dogru kullanan her isletmenin pazarda kendisine yer
bulduguna deginirken Castells, Everett Rogers’a (bkz. 1962) da bir gondermede bulunur ve
pazarda ‘yersiz fantezilerin enkazlar’ olarak ifade ettigi, ayakta duramayan isletmelerin de
olduguna deginmektedir. Yine Everett Rogers’in da isaret ettigi gibi Castells, gozlem ve satis
rakamlarinin yardimiyla medya teknolojilerinin (Gartner Group, Yahoo, Amazon, e-Bay vb.)
zaman ve mekan yayihm tablosu 6rnekleri ortaya koyarak, Anka Kusu misali hatalarindan dogan
sirketleri siralamaktadir. Castells, internetin diinyada nasil radikal bir déniisiime yol a¢tigini
ortaya koyarken, isin ylritilme seklinde sadece dot.com sirketlerinin yaratilmasinin degil, ayni
zamanda sirketin bireysel operasyonlari kadar danisman, taseron, web {izerindeki firmalar arasi
baglantilarin oldugu ag baglantili kuruluslar haline gelinmesinin dnemine vurgu yapar. internetin,
is dinyasina getirdigi 6nemli —ve gergek- degisikliklerin dot.com revizyonizmi olduguna deginen
Castells, agin bu 6nemini en iyi hisse degerlerindeki dalgalanmalarda gortlebilecegini de ekler.
Bu is dlinyasinin en temeline ise, yonetim, finansman, yenilik, Giretim, dagitim, satis, ¢alisan
iliskileri ve musteriiliskilerinin temelislemlerinin performansi baglaminda agirlikli olarak internet
agl Uzerinden gerceklesen is faaliyeti olarak tanimladigl, e-ticareti yerlestirmektedir. Cesitli
bilesim ve kokene sahip aglar tarafindan hayata gegcirilen belirli is projeleri etrafinda insa edilmis
yalin ekonomik faaliyeti, ag girisimi olarak tanimlamaktadir (111). Bahsedilen yeni ekonominin,
emek verimliligi artisi, is dongllerinin ikamesi veya krizlere karsi bagisiklik gelistiren bir unsur
olabileceginden dem vurmaktadir. Bir baska ifadeyle, Castells, internet tabanli ag olusturma ve
eszamanl bilgi teknolojisi yatirrmlari nedeniyle isglicli verimliliginde kalici bir iyilesme oldugu
konusunda ihtiyath bir sekilde iyimserdir ve yeni ekonominin risk ve yenilik kaltiri hakkinda
cok fazla karamsarligin, ekonominin zamaninda toparlanmasini engelleyebilecegi konusunda
bir uyarida bulunmaktadir. internet ekonomisinin is model prensibini, tim kitapta oldugu
gibi teorik tartismalarla yurtutmek yerine 6rneklerle (Cisco Systems, Zara, Nokia vb.) aciklama
¢abasindadir. E-ticaret endustrisinin deger zincirinde, bilginin degeri pahasina bilgi dagitim
sistemlerine dogru bir kayma oldugunun da alti gizilmektedir. Yazar, ag baglantili bir is dlinyasinin
temel 6zelliklerini de; 6lgeklenebilirlik, etkilesim, yonetim esnekligi, markalasma ve 6zellestirme
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olarak 6zetlemektedir (121). Castells’in, bu basliklardan ¢ikardigi sonug ise, internetin, kurumsal
is modeli igerisinde yenilik, Gretim sistemleri ve Pazar talebiyle organik olarak evrimlesme
kapasitesi oldugudur. Bununla birlikte yazar, internet ekonomisine kismen ihtiyatl yaklasarak,
bu ekonomide eski donemlerdeki kadar kolay para kazanilamayacagini ¢linki bilgisayar aglarinin
tiim islerin degerinin nihayetinde belirlendigi yer olan finansal piyasalarida dontislime ugrathigini
da eklemektedir. Manuel Castells, kitabin pek ¢ok yerinde karsilasilan yeni kavramlar Giretmeyi
bu bolimde ‘bilgi turbilanslar’’ (134) ile surdirmektedir. Piyasalarin, siyasi belirsizlik, yasal/
hukuki gelismeler, teknolojik beklentiler, kilit karar vericilerin kigisel ruh halleri ve beyanlari gibi
ekonomik olmayan kriterlere gore tepki vermesi, bilgi tlirbllansi olarak kavramsallastiriimaktadir.
Castells, finansal piyasalarin internet karsisinda nasil isledigine ve degerleme normlarina iliskin
ayrintili bir analiz sunduktan hemen sonra, ag baglantiliisletmelerde emek tzerine diisiincelerini
paylasmaktadir. Castells’e gore internet, biiyiik miktarlarda kendi kendine programlanabilen,
yeniden programlanabilen vasifli isgliciine duyulan ihtiyagla sonuglanmistir (139, 141). Bunun
nasil sonuclandigi gozlemlemekte ve tekno-elitlerin gelismekte olan diinyadan Bati'ya gocii? ve
bunun koken/mensei llkelere nasil fayda saglayabilecegini gostermeye de devam etmektedir.
Castells’in ag toplumundaki emek yaklagimina gore (141), Silikon Vadisi'ne gelen gé¢menlerin
mense Ulkeleri igin bir kayip degildir bilakis bu gogmenlerin birgogu 6nde gelen bir teknoloji/
is merkezi kurulduktan hemen sonra kendi llkelerinde de sirket kurarak Kaliforniya ve kendi
Ulkeleri arasinda kopri olusturmaktadir. Dahasi, bir beyin goclinden 6te, bir ‘beyin dolasim
sisteminin’ ortaya c¢iktigini distinmektedir. Diger Ulkelerde (6zellikle Gglinci diinya tlkelerinde)
gelismis bir diizenleyici ¢gevrenin olmamasinin emek igin, piyasanin uygunlugunu yansitirken,
ayni anda zaten yoksullagmis bir isci sinifinin marjinallesmesi gibi sonuglari da dogurabilecegine
derinlemesine deginmemistir. Bunun yerine, e-ticarette cesitli emek tirleri olduguna da
deginmistir. Buna gore genel emek, yonetimden talimatlari uygulamanin yani sira, lretim
surecinde 6zel becerilere olan veya 6zel becerilere sahip olmayan iscilerdir. ‘Jenerik emek’ ise,
makine ya da diinyanin herhangi bir noktasindaki bir baska jenerik emekle degistirilebilir, yerinde
iscilik ile uzak is¢ilik hesaplamalarina baghdir ve kiginin entelektiiel sermayesiyle iliskilidir (143).
Bu noktada da, tecriibe ve bilginin diinyaya yayilmasi ile emegin kendi kendine programlanabilir
hale gelebilecegine deginmektedir. Ancak burada Castells, ¢alisma iliskileri baglaminda, diger
seylerin yani sira emek ve yonetim arasinda geleneksel olarak var olan hak ve yikimlultklerdeki
kademeliazalmayiicerenagbaglantiligirisimin birsonucuolarakemegin nasilesnek hale geldigini/
gelebilecegini detayli tartismamaktadir. Bunun yerine emegin esnek hale gelmesinin ‘Grgit
adamr’, ‘esnek kadin’ gibi 6rnekleri siraladiktan (145) sonra servet yaratmanin kaynagini emek
verimliligine baglamaktadir. Emegin yaratici glicl ve is 6rgltlenmesinin verimliliginin kaynagini
ise yenilik vurgusuyla yapmaktadir. Everett Rogers’in (1962) teknolojiyi benimseyenlerle ilgili
gorisinde degindigi gibi, Castells de yeniligin tretildikten sonra uygulanmasinda, bu yeniligi ilk
benimseyenlerin, ilk kullanicilarin dGnemli oldugunu belirtmektedir (151).

“Sanal Cemaatler mi Ag Toplumu mu?” baslikh dérdiinci boliimde, internet kullaniminin is,
aile ve glinliik yasami yakindan etkiledigi tartisiimaktadir. Castells bolim, iki farkli bakis agisiyla
acar. Birincisi, sanal topluluklarla, yeni segici toplumsal iligskiler kaliplari, insan etkilesiminin
bélgesel olarak sinirli bicimlerinin yerini alir. ikincisi ise internetin yayilmasi, sosyal izolasyona,
sosyal iletisimin ve aile hayatinin bozulmasina yol agmasidir. Cunki ylzleri olmayan bireyler
gercek ortamlarda yuiz ylze etkilesimi terk ederken rastgele sosyallik uygulamaktadirlar. Bir
baska ifadeyle, internet ve cevrimigi iletisimin, gercek zamanli sosyalligi azalttigini, bireylerin
gercek diinyadan kagabilmek icin kendi fantezi diinyalarinda anonim ve rol yapma sireciyle

2 2000-2001’de ABD, Ozel vizelerle yilda 200.000’in izerinde yiksek vasifli isgiyi tilkeye ¢ekmistir. Yine ayni yillarda
Birlesik Krallik "ta yilda 100.000 6zel g¢men vizesi i¢in yasa onaylanmis ve Almanya’da benzer zamanlarda 20.000
vize icin aynisini yapmistir (Castells, 2020: 142).
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yasadiklarini, toplumsal iletisim ve aile hayatinin yikildigi gibi temel elestirileri (169) kusurlu
bulur. Tartismanin kusurlu ve sinirl olmasinin nedenini ise, internetin yayginlasmasindan
once yapilan calismalarin genele mal edilmesi, ampirik arastirmalarin eksik olmasi, basite
indirgenen ve yaniltici sorular lzerinde durulmus olmasi olarak ifade eder ve bunu kalip
yargilara ait imajlara ve ideolojik bir muhalefete benzetir (170). Dahasi bu alanla ilgili yapilacak
yeni arastirmalar sayesinde bu konudaki yorumlari fiitliroloji veya pop gazeteciligi gibi sallantili
zeminlerden daha saglam zeminlere oturtulacagina da deginmektedir (171). internet izerinden
iletisim ile iliskilendirilen sosyal davranislara ilisin kendisine gore ‘yaygin yanliglari’ elestirmek?
icin Barry Welman, Steve Jones gibi isimlerin arastirmalarini kullanarak, cokca sayisal kanit*
sunmaktadir. Ancak alinti yaptigi calismalarin ¢cogunda zayiatin test edilmedigini belirtmek
gerekir. internet’in sosyallik temelinde devrim yaratmadigini, ¢iinkii cogunlukla mevcut sosyal
pratikleri ve aglar basitce insa ettigini ve genislettigini iddia eden Castells’e gére internet,
hayatin tiim yénlerinin, boyutlarinin ve yéntemlerinin genisletilmesidir (172). Oyle ki, internet,
genel olarak konusma gibi, mevcut sosyal iliskilere gcevrim igi etkilesimi eklemek disinda glinlik
yasamin orintilenmesinde dogrudan bir etkiye sahip degildir (174). Castells buna 6rnek olarak
rol yapmanin son derece agiklayici bir sosyal deneyim oldugunu belirtmekte; ancak glinimuiizde
internetteki sosyal etkilesimin cok buytik bir kismini temsil edecek nitelikte olmadiginin da altini
cizmektedir. Castells, internetin kendi icinde toplumsalligin temelini déniistiirmemesine karsin,
toplumsal olarak uretilmis bir teknoloji olarak, kokli toplumsal degisimlere de etki ettigine
deginmektedir. Sosyal olarak yabancilasmak yerine, internet kullanicilarinin, kullanmayanlara
gore hem arkadaslariyla bulusma olasiliklarinin daha yliksek oldugunu diisiiniir hem de daha
bliylk sosyal aglara sahip olma olasiliklarinin da ylksek olduguna deginmektedir. Castells, bu
tur bulgularin internetin sosyal etkilesim (zerinde olumlu etkileri oldugunu savunmaktadir.
Bir baska ifadeyle, Castells’e gore (181) internet, toplumda toplumsallik &riintiilerinin
donlisimiinde bir baglama oturmaktadir. Bu teknolojik aracin 6nemini ihmal etmemek gerekir
clnkl sosyal etkilesim orintilerinin genel evrimine ve bu etkilesimin mekan, organizasyonlar
ve iletisim teknolojisi gibi maddi destekleriyle etkileri agisindan da énemlidir. Castells’e gore,
yerlesim odaklh cemaatlerin anlamli birer sosyallesebilirlik/toplumsallik bigimi olarak yavas
yavas yok olmasinin nedeni mekansallik degildir, aglarin toplumsalligi ‘destekleyici’ bigcimde,
mekanlarin yerine ge¢mektedir. Sosyallesebilirligin kaynagi olarak mekansal sinirlardan sosyal
orgitlenmenin ifadesi olan mekansal cemaatlere dogru gerceklesen bir gecis s6z konusudur
(183). Mike Davis Gecekondu Gezegeni isimli eserinde, gecekondu bolgelerinde sosyal iliskilerin
oriintilenmesinde mekansal yakinliktan bahsedilmesinin uzun yillar 6nce birakildigini ve artik
bu tir mekansal durumlardan bahsedilemeyecegini belirtmektedir. Bu fikirlerin benzerlerini
Castells, Latin Amerika’da gecekondu vyerlesimleri Uizerine bizzat yaptig§i arastirmada
deneyimledigini ve cografi yakinligin sosyal iligskilerin orintilendirilmesinde pek fazla roli
olmadigini ifade etmektedir (182). Castells, sanal topluluklari ele alirken, zayif baglarin gerekli
bilgileri, is performansini, bos zamani, iletisimi, sivil katihmi ve zevki saglamak gibi &nemli sosyal
islevleri oldugundan s6z etmektedir. Bu zayif baglar, mekansalliktan bagimsizdir ve bir iletisim
araciile servis edilmektedir, bu sayede de korunmaktadir. Castells, bireylerin kendi ilgi alanlarina,
degerlerine ve yakinliklarina dayali olarak gevrimigi ve g¢evrimdisi aglarini olusturduklarini

3 internetin gergcek zamanli sosyal etkilesimi azaltmak yerine tersine g¢ogaltmak icin kullanildigi durumlarin
oldugunu, calismalarin g¢ogunun farkh zamanlarda ve farkli baglamlarda gergeklestirildigini gozlemleyerek
genellemelerin yapilmamasini gerektigini soylemektedir (171-181).

4 Birlesik Krallik’ta 2600 bireyi kapsayan calismaya gore, insanlar internet nedeniyle daha az kitap okumaz, daha az
televizyon izlemez. 1995-2000 yillarinda yiiriitilen toplumsal duyarlilik calismasina gore ise internet kullanicilarinin
toplumsal ve siyasi katiim diizeyleri kullanici olmayanlara gére daha yiksektir ve internetin arkadaslarla gegirilen
vakit izerinde etkisi yoktur. internet ve Hayat Projesi isimli projeye gore de, e-posta kullaniminin, kisinin aile ve
arkadaslarla olan sosyal hayatini gelistirir vb. galismalar s6z konusudur (171-181).
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vurgulayarak bu yapiya ‘ag baglantih bireycilik’ demektedir. Dolayisiyla sosyal organizasyon
artik cografi yakinliga veya etnik/ailesel kimlikler gibi baska bir temele dayanmamaktadir ve
tersine bir tercih unsurudur ve yazara gore ‘sanal topluluk’ kavraminin tam da bu nedenle
yeniden disliniimesi gerekmektedir® (185). Sosyalligin dogasinin aile gibi birincil birliklerden
ve topluluk gruplari gibi ikincil birliklerden ag topluluklari gibi Gglincil iliskilere degisebilecegini
gosteren Castells, buna, bireyciligin arthigl ‘6zellesmis cemaat’ demektedir (190). Yazar, ayrica
siber mekanlari bir araya getiren bir iletisim hibridinin gelistigini ve bu hibridin ag baglantili
bireysellik icin materyal destek saglayabilecegine dikkat ¢ekmektedir (188). Bu noktada Van
Dijk’in bu konudaki fikirleriyle taban tabana zit bir yerde durmaktadir. Van Dijk’e gére (2018: 55,
376), aglar, icinde bulunduklari cagdas toplumun temel birimi olarak disliniilemez, tamamen
dolayimlanmis, tim iliskileri medya aglari ile gergeklestirilen ve varlik bulan; sosyal aglar ile
medya aglarinin birbirine esit oldugu bir toplumun bile temeli viicutlara, zihinlere, kurallara ve
her tirden kaynaga dayanmak zorundadir.

“Internetin Siyaseti |: Bilgisayar Ag1, Sivil Toplum ve Devlet” baslikli besinci béliimde, internet
ve sosyo-politik ¢catisma, temsil ve yonetim siiregleri arasindaki etkilesime deginilmektedir.
Bolim, toplumsal hareketlerin nasil ag Uzerinden baglanti kurduguna, o6rgltlendigine ve
eyleme gectigine dair farkli 6rnekler (Zapatista, La Neta, Falun Gong) sunarak, ag baglantili
toplumsal hareketleri anlatmaktadir. Ag baglantili toplumsal hareketlerde, internet’in teknolojik
hassasiyetinin baski veya somiiri temsilcisi olarak goriilen hiikiimet kuruluslari ya da kurumsal
sirketlerin elektronik aglarindaki web sitelerini yikma amaci tasiyan bireysel ve kolektif protesto
(hacker-aktivist protestolari gibi) ifadelerine firsat sunduguna deginilerek bolime devam
edilmektedir. Castells, bu béliimde internet ile toplumsal hareketlerin siyasi eylemleri harekete
gecirebilecegini ve yeni siyasal aktivizm bicimleri hakkinda énemli gézlemler yapmaktadir.
Bunlardan bazilari, merkezi bir komuta yapisi olmayan insanlari gesitli organizasyonlardan olusan
bir ag kullanarak birbirine baglayan hareketlerdir. Katilimcilar belirli bir siyasi miicadele igin bir
araya gelir ve orgutlenirler. Buna bir 6rnek olarak kiresellesme karsiti hareketten bahseder
ve hareketlerin, koordinatlar ve yakinsak olduklari i¢in ayni zamanda ¢esitli ve mesafeli olmak
icin ag olusturmayi nasil kullanabildiklerini agiklar. Bu tartismasindan hemen sonra, Castells,
internetin, ag toplumunda toplumsal hareketler icin (i¢ vazgecilmez unsurunu siralamaktadir.
Bunlardan ilki, bilgi cagindaki toplumsal hareketin -sanayi ¢aginda kendini sosyal degerlerden
var eden toplumsal hareketlerden farklilasarak- 6ziinde kiiltiirel degerler ¢ergevesinde harekete
geciriliyor olmasindandir. Toplumsal hareketlerin degerlerine bagli kalacak bireylere ulagsmanin
asil yollari internettir ve bu sekilde biitiin olarak toplum bilinci etkilenebilir. ikinci bir 6zellik ise,
belli bir zaman ve alanda kesisen, medya diinyasi araciligiyla etki eden ve bu etkiler sayesinde
-1999 yilinda Seattle’da Diinya Ticaret Orgiitii’ne karsi yapilan protestolarda oldugu gibi- internet
kurum ve orgutleride etkileyen bir ifade ve 6rglitlenme aracidir. Castells burada genis bir parantez
acarak, toplumsal hareketler icin internetin; ag kurma, hareketleri farklilastirabilme, es zamanli
koordine edilebilme, siregelen bir tartismaya katilabilme, kismi ¢akismalar, coklu baglantilar
sayesinde kendi iliski ve hedeflerinden olusan agi yeniden kurabilme, agisindan bir yenilik
oldugunu anlatmaktadir. Ugilincii 6zellik ise, toplumsal hareketlerin kiiresellesmesinin, kiiresel
olarak tartismaya acik bir alanin olusmasinin yalnizca belirgin bir goriintisi olan kiresellesmeye
karsi hareketten farkli ve cok daha énemli bir olgu olmasidir. Castell, bu bélim basligl altinda
achgi yurttas aglan basliginda ise, cemaat tabanli bilgisayar aglarini kendi kendine 6rgilitlenme
ve biling yiikseltme amaciyla yeni firsatlar arayan internet dncesi halk hareketleri, siyasi odakli
ifadeleriile hacker hareketi ve sonuncusu ise yeni yurttas katiimi kanallari yaratarak mesruiyetini
glclendirmeye calisan belediye teskilatlari olarak somutlastirmaktadir. Hem yerel otoriteden

5 Castells, ‘sanal cemaat’ tartigmalarinin 1993’te Howard Rheingold tarafindan yazilan kitapla ateslendigini
belirtmektedir (186).
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hem de cesitli sivil derneklerden bilgi saglamayi, yatay bilgi aliverisi ve elektronik sohbeti
diizenlemeyi, internette ortaya ¢ikmayan insan ve orgltler arasindaki ¢evrimigi, ag erisimini
saglamayiise bu aglarin belirgin 6zelllikleri olarak siralamaktadir. Cemaat bilgisayar aglariyla ilgili
aciklamalarina devam eden Castells, kar amaci glitmeyen sosyal hizmet kurumlarinin bu aglarla
ihtiya¢ sahibi olan insanlara egitim ve is bulmalari igin erisim, egitim ve yardim saglamasini
‘cemaat teknoloji merkezleri’ kavramiyla ifade etmektedir (205). Castells, bir yurttas agi olarak
Amsterdam’daki Dijital Sehir’in baslangicindan itibaren hizli gelisme seriivenini anlatarak, daha
once vurguladigl cemaat/yurttas aginin bilesenlerini de 6rneklemektedir. Bu 6rnek sonrasi
Castells, yurttas aglarinin erken internet caginin neo-anarsist fantezileri olup olmadigini
sormakta ve hemen pesine de bunun olamayacagini belirtmekte; ancak bu fantezilerin ‘dijital
karsit kaltirler’ gibi toplantilara 6nci oldugunu sdylemektedir (216).

Sert ve gercekci bir sdylemle, Castells, internetin, demokrasi krizine -iskandinav
demokrasilerini tenzih ederek- teknolojik bir ¢6ziim saglamayacagini belirtmektedir (218, 220).
Bu yargiya katilmak miimkiin olmayabilir belki; ancak, interneti bir toplumdaki demokrasiyi
kolaylastirabilecek faktorlerle iliskilendirmek gereklidir. Bu yapilmadiginda ise, internetin
demokratik iletisim i¢in nasil kullanildigini arastirmaya devam etmek i¢in ¢ok az neden var gibi
goriinmekte. Castells, siyasette hala geleneksel medyanin bir norm olduguna deginmektedir
(219) dahasi medya siyasetinin ‘skandal siyasetini’ 6ne c¢ikardigini belirtmektedir. Tam da bu
noktada internetin geleneksel medyanin politikalarini atlamak gibi demokratik iletisimde
oynayacagl 6énemli roller oldugunu savunmaktadir. ‘Enformasyonel siyaset’ adini verdigi bu
internet ve siyaset iliskisinin anaakim medyaya gére Monica Lewinsky olayinda® oldugu gibi
cok hizli oldugunu bu nedenle medyanin reflekslerinin de hizlanmasina olanak tanidigina
deginmektedir (222).

Savasin, baska yollarla bir siyaset kovalama oldugunu vurgulayan Castells, enformasyonel
siyasette de kaginilmaz olarak =Sirp hackerlarin Nato bilgisayarlarina saldirisi, Cegen yanlisi
hackerlarin Rus komuta merkezlerine saldirisi gibi- enformasyonel savas ihtimalleri olacagini
belirtmekte ve bu duruma karsi yeni glivenlik 6gretilerinin gikacaginin altini gizmektedir. Bu
noktada saldirilarin merkezde degil de ceperlerinde glicli etkiler gosterebilecegine deginen
Castells bunun iki nedeni oldugunu belirtmektedir. Birincisi, bir Ulkede insanlarin gunlik
yasaminin ve ekonominin islemesinin bagimli oldugu biitiinsel elektronik aglardir. ikincisi
ise, bilgisayar aglarinin tim dilinyada birbirine bagh olmasi nedeniyle glivenlik sistemlerine
sizilmasi her zaman igin olanaklidir. Bu ikisine sundugu 6nlem ise orgutlerin ve kisilerin ileri
seviye sifreleme teknolojileri kullanmasidir. Bu 6nerinin hemen ardindan, hiikiimetlerin bu
sifreleme teknolojilerini, sug teskil edecek faaliyetlerin gliglenmesi ihtimaline karsi engelledigini
eklemektedir (223-224). Uluslararasi giivenlik sorunlari s6z konusu oldugunda, realpolitigin
tersine ‘noopolitik” in yikselisinin kaginilmazligina da belirtmektedir. Bu iletisim sisteminin bir
yanda daha fazla dijital demokrasi arayanlar, diger yanda siyasi kontroll siirdliirmek icin interneti
kullanmaya ¢alisan hikiimetler tarafindan ugruna savasilan bir miicadele alani oldugunun da
altini gizmektedir(231). Bu, Castells’in tanimladigi 6nemli bir iki tarafli bir oyundur (226) ve bu
oyunun galibi yeni siyasi iktidar bicimleri edinebilir. Castells, internetin ‘striler’ (swarming)
denen bir siregle nasil askeri amaglar igin kullanilabilecegini belirtmektedir. Analizin bu kismi
bir bilim kurgu filminden firlamis gibi ve eglenceli/ilging bir okuma sunmaktadir. ‘Ag-odakli’ bu
savasta tlim glic ve kontrol sdylemleri, artik iletisim araci ve glivenliiletisime baglidir; s6z konusu

6 Monica Lewinsky olayinda ilk bilgi Los Angles’taki serbest bir gazeteci tarafindan yayilirken anaakim medyanin
bu olayi/hikayeyi degerlendiriyor olmasidir (Castells, 2020: 221).

7 Noopolitik, bir noosfer olusumundan ya da kiiresel bilgi ortamindan ileri gelen siyasi sorunlari anlatmak igin
kullanilmaktadir (Castells, 2020: 225).
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iletisim kanallari olan agin bogumlari arasinda daimi bir baglantiyi saglamaktadir (227). ister
suriler igin askeri taktikler, ister dislinsel hegemonya kurmak igin, bilgi tabanli teknolojilerin,
iletisim ve ag kurmaya bagli durumda olduguna deginerek bolimi sonlandirmaktadir (230).

“Internetin Siyaseti Il: Siber Uzayda Mahremiyet ve Ozgiirlik” baslikh altinci béliimde,
internetin, bir yanda kontrol mekanizmalariyla denetim altina alinmasi ve etkili bir gézetim araci
haline getirilmesi ¢abalari ile diger tarafta, gozetim karsiti ve karsi gozetim ¢abalari arasindaki
miicadelenin sahnesi anlatilmaktadir. Castells, internetin, diinya capina yayildigi ilk yillarda
0zgulrlik icin bir arag olarak yaratilan ve yeni bir 6zgiirliik habercisiyken daha sonra, Lawrence
Lessig’in Kod ve Siber Uzayin Diger Yasalar’ndaki (1999) onerilerinden yola ¢ikarak, ticari ve
devlet cikarlarinin internete midahale ettigini belirtmektedir. Bu teknolojilerin kullanimiyla,
mahremiyetin, 6zglrligin ve anonimligin kademeli olarak nasil asindigini anlatmaktadir.
Oncelikle Castells, internette 6zgiirlik ve mahremiyetin dénisiimiin ticarilesmek olduguna
dikkat cekmektedir. internetten para kazanmak icin iletisimi giivence altina alma ve tanimlama
ihtiyacinin ve bunun yaninda internet tizerindeki fikri miilkiyet haklarini koruma gereksiniminin,
bilgisayar iletisimini kontrol etmeyi mimkin kilan yazilimlarin gelistirilmesine yol agtigina
deginir. Dinyanin hemen her yerindeki hiikiimetlerin -kaybettikleri gliglerini yeniden kazanmak
icin- bu izleme teknolojilerini desteklediklerini eklemektedir (238). Ozgirlik ve 6zgiirliik
Uzerindeki gercek kisitlamanin artik yerellesmekten o6te, kiresel bir forma donisttugidir, bunun
nedenlerindenbirinide e-ticaretekonomisiile baglantiliveritoplamateknolojilerindekigelismeler
olarak ortaya koymaktadir. Her tiklama, musteri bilgilerinin satilmasidir ve bunun bireylere
maliyeti mahremiyetin kaybi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Castells’e gore, mahremiyeti korumak
icin olusturulan yasalar pek ise yaramamistir, ¢clinkli pek ¢ok insan interneti kullanabilmek igin
gizlilik haklarindan feragat etmektedir. Bu haktan bir kez feragat edildikten sonra kisisel veriler
internet firmalarinin ve miisterilerinin yasal miilkiyeti haline gelmektedir (242-243). Castells’in
ticaret ve devlet arasindaki baglantiya iliskin analizi gergekten de ikna edicidir: Genel bir liberter
felsefeyle baslayan ag baglantili girisimler, anonimligi ve mahremiyeti sinirlamak igin gerekli
teknolojiyi saglamislardir. Bunun en birincil sebebi, internet lzerindeki ticari tekeli kazanma
girisimidir (mulkiyet haklari) ve bunu ancak devletle ittifak kurarak yapabilirler. Bu da ‘oyulmus
ozgirlik alanina’, hikkiimet gézetiminin gelmesiyle sonuglanmistir (245). Hilkiimetler, internet
servis saglayicilarindan kullanicilari izlemek veya ¢ok cgesitli durumlarda kullanici kimliklerinin
bildirilmesini isteyerek, internetin tepe noktasina yerlestirilmis 6zel gézetim ydéntemlerini
uygulamaktadirlar. Castells, bu noktada bir kez daha Lessig’e (1999) gonderme yaparak; yeni
internet mimarisinin artik kontroliin temel araci haline geldigine deginmekte ve O’nu hakli
bulmaktadir (248). Hayatin yarisinin gozetlemeye maruz kalmasi ‘elektronik panoptikon’
dur. Bu ise Castells’e gore, cok ilging sekilde, bireylerin ‘sizofrenik benlige’ suriklenmesi ve
sansiri icsellestirme streciyle sonuglanmaktadir ki bu da tutumlarin seffafligina dogrudan etki
etmektedir (250-251). Castells’e gore, temelde bu durum kodlara karsi kodlari beraberinde
getirmistir. Clinkd, liberteryenizmin degerlerini tesvik eden 6zgirlik teknolojileri ile kontrol
teknolojilerine karsi konulabilir. Bu konuda alinti yaptigi érnekler; kendi kendini silen e-posta,
sifreleme teknolojileri (Disappearing A.S, ZipLip vb. firmalar), acik kaynakh yazilimlar (yazilim
kodu lzerinden telif hakkini sorgulayan) ve anonimlestiricilerdir (Anonymizer.com). Bolimiin bu
kismi, interneti yasal, politik, fiziksel, ideolojik gibi farkli metodolojilerle, gercek bir savas alani
olarak cok dokunakli sekilde tasvir etmektedir. internete 6zgii 6zgtirliigiin kaybini acik terimlerle
ifade eden Lessig’in (bkz. 1999) tersine Castells, var olan karsilikh glivensizligi degistirmek
icin —internet, hikiimet tarafindan yurttaslarin izlemesinden cok, yurttaslari tarafindan
hikimetin izlenmesi gibi- bir paradigma degisikliginin gerekli oldugunu savunmaktadir. Bu
kimilerince oldukga idealist bir fikir olarak gorulebilir. Bunun heniz gerceklesmedigi ve savasin
devam ettigi de aciktir. Castells’in kontrol teknolojilerinin, 6zglrlik teknolojileri tarafindan
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etkisiz hale getirilebilecegine dair analitik durusu, ¢ok anlamli olmakla birlikte ne yapilmasi
gerektigi konusunda detayli yorumdan kacinmaktadir. Hatta interneti sekillendiren politikalarin
olusturulmasinda etkili olan karar vericilerin ‘kiltird’ nin analiz edilmedigini de belirtmek
gerekir. Bu bélimde Castells, esgiidiim eksikliginin internette yénetisim rejimlerinin baskin
ozelligi olmaya devam etigine deginmektedir; ancak bu tlr siyasi kurumlar eylem igin ‘sosyal
sorumluluk yikind’ nasil tasiyabilir sorusunu ele almamaktadir. Bu anlamda, kitap belki de
internetin temel tasarimindan ve konuslandiriimasindan uzaktaki aktérlerin kararlarinin hala
internetin olanaklarini sekillendirdigi yerler ve mekanlardan bir sekilde baglamindan kopan
teknik ve sosyal bir fenomen olarak ‘internet’e fazla odaklanmistir.

“Multimedya ve internet: Yakinsamanin Otesindeki Hiper-metin” baslikl yedinci béliimde,
daha ¢ok istatistiksel verilere basvurularak internet ve multimedya arasindaki iliskinin durum
tespiti yapilmaya cahlisilmistir. Bolumin basinda, 1990’larin basindan beri devam eden farkh
medyalari birlestirme denemelerinin, tiiketici talebiyle birlikte ilerleme ve kimi zaman
basarisizliklarinin tarihsel seyri érnekler tizerinden anlatilmaktadir. Ozellikle 2000’li yillardan
sonra medya diinyasinin olaganistl bir dontsimle glokal hale geldigini bunun farkli olgek
ekonomilerini de beraberinde getirdigine deginmektedir. Multimedyanin hizli gelisiminin,
radyonun 6limine neden olduguna inananlarin aksine yeniden dogduguna, hatta diinyanin
en yaygin iletisim araci haline geldigine de vurgu yapmaktadir (263). Bu sliregten haber
merkezleri ve kitap yayinciliginin da payini aldigini belirten Castells, her seye ragmen heniiz
internet ile multimedya arasinda yeterli yakinsamanin olmadigindan yakinmaktadir. Kitabin
kaleme alindigl yil géz oniinde alindiginda bu hayiflanma gayet anlaml olmakla birlikte,
Castells, bu durumun kitabini yazdiktan sonra da hizla artarak degisecegini belirtmekte ancak
bu konuda bir gelecek bilimci olmak istemedigini de dile getirmektedir (266). Bununla birlikte
Castells yakinsama eksikliginin temel nedenlerini ele alarak devam etmektedir. Yetersiz bant
genisliginin yakinsamayi sinirladigina deginen Castells, bu konuda multimedya firmalarinin yiz
milyarlarca dolarlk yatirimlara yanasmadiklarini, burada ise daha dnce yasanan basarisizliklarin
s6z konusu oldugunu ifade etmektedir. Multimedya firmalarinin yaninda, internetin igerik
odakli gikarlar i¢in kullanilmasi, televizyonun eglence olarak kabul edilmesi, radyonun refakatgi
olarak tutulmasi gibi insanlarin heniiz internet ve multimedya taleplerinin bicimlenmedigine
dikkat ¢cekmektedir (265). Carpici bicimde, diinyadaki milyonlarca gencin internet lzerinden
miuzik dagitim teknolojisini benimsemesinin, muzik endstrisini bastanbasa degistirdigini de
eklemektedir. Spotify’in onculleri olan RealPlayer, Quicktime gibi mizik programlari ile mizik
kopyalamaya olanak saglayan Napster lizerine érnekler vererek bu dénisimi anlatmaktadir
(267-268). Oyun endiistrisine de deginen Castells, internet tabanli oyunlar ile sosyallasebilme
imkani olmasinin ciddi bir avantaj oldugunu, hatta oyuncularin oyun kurallari Gzerindeki
goreceli kontroli ve etkilesimleri yoluyla olasiliklarin kesfedilebilecegine deginmektedir. Bu
durumu dijital 6ncesi ge¢misin sosyal oyunlarina benzetmektedir (269). Gazete ve kitaplarin,
giderek ¢evrimigine evrilmeye basladigini, bunda maliyetlerin disiik olmasi kadar, e-6grenim
ve uzaktan egitim gibi egitim bicimlerinin de etkisinin olduguna deginmektedir (271). insanlar
tarafindan, internet kullanilarak multimedya diinyasinda ve 6tesinde kiiltiirii ifade etmek igin
Uretilen hiper-metinler, anlamin yaratildigi ‘gercek sanallik kiltlrd’ icin odak noktadir (276-
279). Bu hiper-metinleri, Castells, sanal ile fizikseli birlestiren sanati gelecekte kiltiirel kopriler
kurmanin potansiyel bir yolu olarak gérmektedir. Dahasi internetin herkese agik olmasi sonucu
sanat daha da demokratiklestirilebilecektir (272).

“Internetin Cografyasi: Aglarla Baglantilanmis Mekanlar” baslikli sekizinci bélimde,
ag baglantilari ve diigiimlerden olusan internetin kendine &zgii cografyasi oldugunu ve
mekanlari birbirine bagladigini tanimlamistir. Temelde cografyanin sonunu ilan etmekten
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ote, internetin farkli mekanlarda iretilen ve yénetilen bilgi akislarini isleyen ag baglantilari
ve digiimlerden olusan kendine 6zgii bir cografyasi oldugunun altini gizer. internetin teknik
cografyasi, kullanicilarin mekansal dagilimi ve internet (iretiminin ekonomik cografyasi olarak
internet cografyasini lice ayirarak analiz etmektedir (282). internetin telekomiinikasyon alt
yapisini olusturan teknik cografyada ulasim kiresel olmasina ragmen, trafigi belirleyenin
ABD oldugunu belirlemektedir. Castells, ABD’deki blyilk bant genigliginin teknik bagimlilik
yarathigini kabul etmekle birlikte bu bagimlihgin gercekte nasil etkiler yarattigini anlatmamistir.
Kullanici cografyasina deginirken, diinyanin farkli sehirlerinde internet hizmetlerinin saglanmasi
ve kullanilabilirligi hakkinda ampirik arastirmalari incelemektedir. Bu arastirmalara gore,
internetin biyiik 6lciide kentsel bir fenomen oldugunu ve biyik dlciide Kuzey Amerika
merkezli oldugunu géstermektedir. Refah, teknoloji ve giiciin internet kullaniminin yayiliminda
belirleyici etken olduguna degindikten hemen sonra kullanici cografyasinin (lke iginde bile
-kent/kir, metropol gibi- keskin farkliliklar gésterdigini belirtmektedir (286). internetin tiretimini
iceren ekonomik cografyanin, internet tabanli teknolojik bilgi cevresinde yogunlastigindan
bahsetmektedir. Bunun yaninda internetle ilgili donanimlarin genel cografyasinin ise diinya
caginda teknokentlere yayildigini ancak farklilasmis mekansal dagilima karsin son derece
secici metropol yogunlasmasi ve kiiresel ag olusumu oldugunun da altini ¢cizmektedir (287).
internet icerik saglayicilarin en detayl haritalandirmasini Matthew Zook’un yaptigini (288) ve
buna gore en yogun icerik saglayicisinin ABD’de oldugunu belirtmektedir. Castells, ciddi bir
esitsizligin altini cizmekte ancak icerigin Gretimi ve tliketimi noktasinda bir somiirge olduguna
deginmek yerine bunu bir asimetri olarak tanimlamaktadir (291). Bu ‘asitmerik iliskiyi’ tartismak
yerine icerik saglayici cografyasinin, fiziksel mekandan devralinarak anilmasi tzerinde durur.
Peter Hall'a gonderme yaparak, cografyanin tarihsel olarak diinyanin biylk kent merkezlerine
dayandigindan bahsetmektedir. ilging olan ise bu séylemin hemen ardindan bu yogunlasma
merkezlerinden gesitli kiltirel yeniliklerin gikacagina inanmaktadir. Teknolojik yenilik merkezleri
olan blyik kentlerin, tUretken glig, zenginlik kaynagi olmalari nedeniyle rekabet avantajlarindan
her zamankinden de fazla yararlanarak ‘mekansal yenilikler’i dogurmaktadir. Bu merkezler,
kisilerarasi karar verme slrecleri aglari lizerine kurulmus ve bolgesel bir tedarikgi ile musteri
ag etrafinda giderek daha fazla iletisim kurar hale gelmektedir. Bu mekansal yeniliklerin bir
diger 6zelligi de medya, eglence, sanat, moda, yayincilik, mize gibi yaratici kiltir endustrileri
olmalaridir. Ayni zamanda bunlar, karasal olarak yogunlasmis yeniligin uzaysal mantigina,
etkilesimin yogunluguna ve yenilik stirecinin merkezinde tam gevrimigi egitim ile gelismeyen ylz
yize etkilesime de dayanirlar (302-303). internet ve ¢alisma iliskilerine, uzaktan ¢alisma ya dair
cesitli arastirmalarin istatistiklerini siralayarak baslamaktadir. Tele-hizmet, yari zamanl galisma
gibi bilinen ¢alisma bigimlerinin yaninda ‘elektronik iletisim fabrikalar’’ olarak tanimladigi
cagri merkezi sekillerine deginmektedir. Kimi arastirmacilarin ‘telekominikasyon fabrikalar/’
olarak da adlandirdigi bu calisma sekli icin bdlge sakinlerinin, ticari faaliyet alanlarinin ve
kiltlrel olanaklarin yer degistirmesine yol actigini ifade etmektedir (309). Profesyonellerin cep
telefonlariile her an ofisle iletisim halinde olurken, seyahat esnasinda bile musterileri ile zaman
gecirmek durumunu yaratan bir baska uzaktan calisma seklini Castells, ‘ayakiistii calisma modeli’
(310) olarak tanimladigini belirtmektedir. Talihsizce bu modelin ne tir somird iliskilerine neden
oldugu lzerine ¢ok da kafa yormamaktadir. Hatta bir calisanin binlerce e-posta mesajiyla temsil
edilen profesyonel iliskilerinin izlendigi bunun yaninda kritik mesajlarin, rutin duyurularin,
Onemsiz postalarin ve bilgisayar virisi korkularinin glinliik yagsaminda bunalmig hissedebilecegi
bu galisma kosullarini gérmezden gelir. Akislarin uzaminda yagsam mekanlari: William Mitchell’in
e-topyasl, basliginda daha once kagindigini belirttigi gelecege dair ¢ikarimlar yapmaktadir.
Castells’in, kiyafetlerimiz, arabamiz, esyalarimiz ve galisma ortamlarimiz gibi glinlik yasamin her
alanina sensorler yayilacaktir ifadesi, 1999 yilinda MIT'nin Auto-ID Merkezi’nin kurucularindan
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olan Kevin Ashton (bkz. Maney, 2014) tarafindan ortaya atilan nesnelerin internetini dngoérir
niteliktedir. Elektronik akislar ve kentsel mekanlar arasindaki iliskiyi Castells, sehirler parcalara
ayrilmis aglarinin mantigi tarafindan giderek daha fazla béliiniirler bu nedenle de internetin
vaat ettigi bu yeni ve anlamli alana herkes davet edilmez, ifadesiyle agiklamaktadir. Bu noktada,
aglarin cografyasinin, hem katilma hem de dislanma cografyasi oldugunu belirtmekten kaginmaz
(315). internet kullaniminin sadece baglantiya degil ayni zamanda baglantinin kalitesine
de ihtiyac duyduguna deginen Castells, teknolojik telekomiinikasyon altyapisi olarak kabul
edilebilecek olan ‘glokal diglimler’ in Gneminden bahsetmektedir. Glokal diiglim, diinyanin her
yerindeki esdeger alanlarla, etrafini kusatan arka bolgeler ile gevsek bir sekilde bitiinlesmis
ya da hic bitlinlesememis olan 6zel alanlar ile baglanti kurmaktadir. Bangkok’tan, Malezya’ya,
Brezilya’dan, Cin’e kadar bu digtimler her yerdedir. Castells, telekomiinikasyon altyapisindaki
esitsizligin, akislar uzami (mekanlari piyasa degerine, sosyal secime ve altyapisal Ustlinliklere
dayanarak birbirine baglar) ve mekanlar uzami arasindaki karsitliktan, mekan temelli varoluslari
ve geri kalmighg perginleyen, yeni kentsel ikiligi ortaya ¢ikardigina deginmektedir (318).

“Kiiresel Perspektifte Dijital Béliinme” bashkli dokuzuncu béliimde, internet tabanli
teknolojilerin gelisimi ile birlikte internet erisiminde yasanan esitsizliklerden bahsedilmektedir.
Bu bollime, ag toplumunda esitsizliklerinin 6nemli oldugunu belirterek baslamakta; buna
gerekge olarak ise ¢linkl gelismis veya ilerlemekte olan toplumlardaki en 6nemli faaliyetlerin
giderek interneti kullanmaya bagli hale geldigini sunmaktadir. internet erisimindeki esitsizligi
‘dijital bolinme’ olarak tanimlayan Castells (326), bu esitsizligin (stesinden gelmenin
on kosulu olarak, internet etrafinda giderek daha fazla organize olan bir toplumu isaret
etmektedir. Hemen ardindan internet erisiminin yas, cinsiyet, hane geliri, etnik ayrim, kentsel
yasam, engelli gibi 6zelliklere gore nasil degisiklik gosterdigine iliskin istatistikleri birka¢ sayfa
boyunca ortaya koymaktadir. Etnik gruplar i¢in dijital bolinmenin iki nedenini sirlamaktadir:
Birincisi, bilgisayar fiyatlari dustikce ve g¢evrimici olarak daha fazla uygulama bulunabildikce,
azinliklar ve disiik gelirli gruplar bilgisayara sahip olmak igin da fazla imkan bulabilir. ikincisi
ise, internete erismek icin bilgisayar disinda diger teknolojik araglarin gelistirilmesi, kamusal
alanlarda internete erisimin artmasi azinliklar igin en belirgin engeli olan bilgisayara erisim adina
firsatlari cesitlendirmektedir (332-333). Castells, bir iilke ve insanlari icin internet baglantisinin
olmamasinin marjinallikleri artiracagina deginmekle birlikte, azinlik gruplari basta olmak lzere
cogu kisinin internete erisiminin yayginlasacagini da beklemektedir (334). Castells’in bu timidi,
Panglosscu (bkz. Voltaire, 2000) diinya gorisiine cok uygundur, ¢clinkii anlattigi tim ezici izlenim,
tanimladigi teknolojik esitsizligin olumlu yanlarinin olumsuz yanlarindan daha agir basacagina
olan inanci tamdir. internetin, hem okulda hem de profesyonel hayatta kullaniminin sinif, egitim,
cinsiyet ve etnik kokene dayanan farkhliklari arttirabilecegine deginen Castells, egitim lzerinde
durarak egitim esitsizligi ve dijital bolinme arasinda dort iliskiyi vurgulamaktadir: Birincisi,
okullarin, bolgesel ve kurumsal olarak, sinif ve irka gore farklilasmasi, okullar arasinda teknolojik
acidan bir béliinme yaratmaktadir. ikincisi, internet erisiminin iyi 6égretmen gereksinimini
dogurmaktadir; ancak bu gereksinim okullar arasinda esit dagilmamistir. Uclinciisti, okullarin
farkh pedagojik yaklasimlarinin, cocuklarin gelisimini ele alan sistemlerle tezat olusturmasidir.
Dordiinciisi ise, 6gretmenlerin yetersiz egitilmesi ve okullarda yeterli yeniliklerin olmamasi
nedeniyle, egitimin ailelere tasinmasidir. Bu durumda da internet erisiminin ve yeterli kiiltiirel
kapasiteye sahip ebeveynlerin varligi énemli bir fark yaratir (340). Castells, burada dijital
bolinme ile teknolojiye esit erisimi dncelikle vurgulamaktadir. Bu erisimi kiresel boyutta
diistindiigiinde dncelikle, gelismekte olan llkelerde internete erisim sorununu ele almaktadir.
Hemen ardindan ise gelismis kentlerdeki, yiiksek egitimli sosyal gruplarin internet tabanli kiiresel
aglara dahil olurken, pek ¢ok insanin bu aglardan mahrum kalmasina deginmektedir (343). Bu
mahrumiyetin temel nedenlerini de su ifadelerle vurgulamaktadir: Pek ¢ok Ulkede iletisimin
zorunluluklariyla karsi karsiya kalan faaliyetler pahalidir, bu Ulkelerde telekominikasyon
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altyapilarinin yenilenmesi hantaldir ve herkesi kapsayacak sekilde dizayn edilmez. ABD ve
Avrupa gibi internet omurgalarina bagiml olmak bash basina maliyeti arttirir. internet icerik
saglayicilarinin ABD gibi diinyanin birka¢ metropol bdlgesinde yogunlagsmis olmasi ve buna
bagli olarak kullanilan dilin yarisindan fazlasinin ingilizce olmasi pek ¢ok insan icin bir engel
olusturmaktadir. Dahasi, kullanicilarin, yeterli egitim, bilgi ve beceriye sahip olmamasi da bu
konuda temel sorunlardandir (344-345). Castells, 6zetledigi bu sorunlarin kalkinma slirecinden
bagimsiz diisiinilemeyecegini belirtmektedir. internet tabanl bir ekonomi ve yénetim sistemi
olmadan, bir tlkenin kalkinma ihtiyaglarini karsilamak igin gerekli kaynaklari, stirdirulebilir hale
getirme sansinin olmadigini gesitli istatistiklerle vurgulamaktadir (352). Seckinlerin g¢ikarlari
ve ideolojilerinin mevcut kalkinma modeline dayandigina dikkat ¢eken Castells bu nedenle
internet tabanli Giretim, rekabet ve yénetim mantiginin refah, dzgiirliik ve 6zerklik icin én kosul
oldugunun altini ¢cizmektedir (352). Ugiincii diinya perspektifinden, o zaman ¢éziim nedir?
Soruya bir yanit vermeyen Castells, sorunun yalnizca altyapi, siyasi irade, halkin katihmi gibi
belirli faktorler Gzerinden c¢oziilebilecegini soylemektedir. Gelismekte olan tlkelerin nasil bir
ikilem temelli marjinallesmeye yakalandiklarina, herhangi bir ilerleme bigimini stiirdiirmek igin
yeterli kaynaklarin yokluguna dair herhangi bir tartisma siirdirmemektedir. Castells, internetin
gelismekte olan Ulkeler icin zararl etkileri olabilecegi konusunda net goriinmekle birlikte,
internetin ekonomik gelisme icin ayrilmaz temel unsur oldugunu ve bu nedenle de artmaya
devam edecegi dislincesinden de taviz vermemektedir.

KitabinSonugbdlimiindeise Castells, Agtoplumunun, tarihsel, kiltirelve kurumsal 6zelliklere
bagh olarak farkli sonuglara yol agmis olsa insanlarin yasamlarini degistirdigine deginmektedir.
internet Galaksisi’nde yasayan herkesin sorumluluklari oldugunu hatirlatan Castells, diinya
aglarini yeniden sekillendirmenin bir yolunu bulmak zorunda oldugumuzu da belirtmektedir.
Ag toplumunun etik boyutuna deginen Castells ve daha iyi bir toplum igin bireylerin her birinin
sorumlu oldugunu soylemektedir. Benzeri gorilmemis teknolojik gelismeleri gelismelerin,
yaraticiligl kontrol etme noktasinda da sorumluluk duyulmasi gerektiginden bahsetmektedir
(358). Bu noktada, internet, hayatin yaygin bir alt yapisi haline geldikge, bu altyapiya sahip olan
ve alt yapiya erisimi kontrol eden 6zglirliik savasinin gdzden kagirilmamasi, aglardan dislanma
Uzerine dlsunililmesi ve herkes icin bilgi Giretme ve isleme kapasitesi olusturulmasi gerekliligi
Uzerine disinmek gerektigini belirtmektedir. Nihayetinde, siyasi iradeyle gliclendirilen bilgisayar
aglarinin asiri dengesizligi onlerken piyasa dinamiklerinden yararlanabilen yeni teknolojik makul
diizenleme araglari sundugunu belirterek sozlerini bitirmektedir.

Castells’in daha onceki galismalari enformasyon ¢agl ve onun toplum igin sonuglarini
incelerken, internet Galaksi’sinde gérece dzerk bir fenomen olarak internetin kendi diizenleyici
ve sosyolojik sonuglar izerinde durmaktadir. interneti yeni sosyal organizasyon bicimlerinin
ana altyapisi olarak tasvir ederken, iletisim aglarinin, bu yeni 6rgiitlenme sireglerinin yapisal
temelini sagladigina deginmektedir. insan aglarinin yeni olmadigini kabul eden yazar, bugiin
artik ag baglantili iletisimin gecmiste oldugundan daha 6nemli olduguna deginmektedir. Ancak
bu noktada diinya nifusunun %40’inin (World Bank, 2021) hala ¢evrimdisi oldugu da akilda
tutulmahdir. Sonug olarak, sosyal baglam iginde bilgi teknolojileri arastirmalari igin degerli bir
kitap olan internet Galaksisi’nde internetin celiskilerine isaret edilmektedir. Bu celiskiler siyaset,
cografya, hiper- metin, dijital bollinme gibi konularla ortaya koyulmaktadir. Ancak Castells, tim
bu tartismalara ¢6ziim olarak insanlarin aga katihmini isaret etmektedir. Belki de Manuel Castells
bir sonraki ¢alismasinda, herkes igin iletisim hakki, dijital iletisim hakkinin ileriye gétirilmesi
dogrultusunda, ag baglantili toplumu yeniden sekillendirme sirecini baslatmayr umdugu
kurumlarin gii¢ koridorlarinda ¢ogaltilan ve temsil edilen kilturlerini inceler!
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