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Isyerlerinde giivenli bir galisma ortamimin saglanmasi ve bu
ortamin iyilestirilmesi i¢in isverene rehberlik ve
danigmanlik yapan i giivenligi uzmanlari gorevlerini
yerine getirirken bazi sorunlar yasamaktadirlar. Bu
arastirma, ig giivenligi uzmanlarinin yasadiklari sorunlarin
sirekli kaygi diizeylerini etkileyip etkilemedigini
belirlemek amaciyla iligki arayict tipte planlanmugstir.
Aragtirmanin 6rneklemini basit 6rnekleme yoluyla secilmis
180 is giivenligi uzmani olusturmustur. Veri toplama aract
olarak “Is Giivenligi Uzmanlarinin Sorunlar1 Olgegi” ve
“Siirekli Kaygi Olgegi” kullamlmistir. Verilerin normal
dagilip dagilmadigim belirlemek i¢in yapilan Shapiro-Wilk
testi sonucuna gore verilerin analizinde bagimsiz gruplar t
testi, One-Way ANOVA testi, korelasyon ve c¢oklu
regresyon analizleri kullanilmistir. Yapilan korelasyon
analizi sonucunda, is giivenligi uzmanlarinin yasadiklari
sorunlar ile siirekli kayg: diizeyleri arasinda pozitif yonde
bir iliski tespit edilmistir. Ayrica isverenin yetersiz
farkindahigr  (B=26, t=2.21, p<.05), calisanlarin
6nemsememesi (B=.28, t=2.75, p<.01) ve mevzuattan
kaynaklanan sorunlarin (B=.20, t=2.65, p<.01) siirekli kayg1
diizeyleri iizerinde anlamli bir yordayict oldugu
belirlenmistir. Ortak Saglik ve Giivenlik Biriminde
(OSGB) ¢alisan uzmanlarin, bireysel ¢aliganlara gore daha
kaygili oldugu, yasin artmasiyla siirekli kaygi diizeylerinin
azaldigi, C ve B sinufi sertifikaya sahip uzmanlarin siirekli
kaygi diizeylerinin A siifi sertifikaya sahip uzmanlardan
daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Sézciikler: Is giivenligi uzmam, siirekli kaygi
diizeyi, is saglig1 ve giivenligi

ABSTRACT

Occupational safety experts, who provide guidance and
counseling to employers in order to provide and improve a
safe working environment at workplaces, have some
problems while performing their duties. This research was
planned as relationship-seeking study to determine whether
the problems experienced by occupational safety experts
affect their trait anxiety levels. The sample of the study
consisted of 180 occupational safety experts selected by
simple sampling. “The Problems of Occupational Safety
Experts Scale” and “Trait Anxiety Scale” were used as data
collection tools. Independent groups t-test, One-Way
ANOVA test, correlation, and multiplayer regression
analyzes were used in the analysis of the data according to
the results of the Shapiro-Wilk test performed to determine
whether the data were normally distributed. As a result of
the correlation analysis, a positive relationship was
determined between the problems experienced by
occupational safety experts and their anxiety levels. In
addition, it was determined that insufficient awareness of
the employer (B=.26, t=2.21, p<.05), neglect of employees
(B=.28, t=2.75, p<.01) and problems arising from the
legislation (B=.20, t=2.65, p<.0l) were significant
predictors of trait anxiety levels. It has been determined that
the experts working in the joint health and safety unit are
more anxious than the experts working individually, their
trait anxiety levels decrease with increasing age, and the
trait anxiety levels of experts with C and B certificates are
higher than those with A class certificates.
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GIRIS

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarmin is hayatinda ¢ok ciddi bir problem olarak giindeme
gelmesi, diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de is saghi@g1 ve giivenligi (ISG) kavramimin &ne
¢tkmasinda onciiliik etmistir (TMMOB, 2015). Sosyal Giivenlik Kurumunun (SGK) 2019
yil1 is kazas: istatistiklerine gore bu yil i¢inde Tiirkiye’de 422.463 is kazas1 meydana gelmis,
1.147 ¢alisan is kazasina bagl sebeplerden dolay1 hayatin1 kaybetmis, 4.318 ¢alisan ise is
kazas1 sonucu siirekli is géremez hale gelmistir (SGK, 2019). Gegmis yillardan giiniimiize
kadar is kazalari1 onlenmeye yonelik, birgok yasal ve kurumsal anlamda diizenlemeler
yapilmustir. 2012 yilinda kabul edilen 6331 Sayili iISG Kanunu ile birlikte Tiirkiye’deki tiim
isyerlerinde calisan sayis1 ve isyerinde yapilan is fark etmeksizin ISG hizmetlerinin yerine
getirilmesi zorunlu olmustur (6331/md.2).

6331 sayili Kanun ile ¢alisanlarin saglik ve gilivenligini saglamak icin igverene getirdigi
yiikiimliiliikler arasinda mesleki risklerin onlenmesi, tedbirlerin alinmasi ve tedbirlerin
degisen sartlara uygun olarak giincel tutulmasi, gerekli arag ve gereglerin saglanmasi,
igyerinde alinan tedbirlere uyulup uyulmadiginin izlenmesi, denetlenmesi ve
uygunsuzluklarim giderilmesi, risk degerlendirilmesinin yaptirilmasi sayilabilir. Bu kanun ile
isverene isyerinde ISG hizmetlerinin yerine getirilmesinde yar1 zamanli veya tam zamanli is
giivenligi uzmani istthdami zorunlu kilinmistir (6331/md.6).

Is giivenligi uzman1 6331 sayili Kanun’a gére “Usul ve esaslari yonetmelikle belirlenen, is
saghgi ve giivenligi alaminda gorev yapmak iizere Bakanlik¢a yetkilendirilmis, is giivenligi
uzmanhigi belgesine sahip, Bakanlik ve ilgili kuruluslarinda ¢alisma hayatini denetleyen
miifettisler ile miihendislik veya mimarlk egitimi veren fakiiltelerin mezunlart ile teknik
eleman kimyager, biyolog ve fizik¢i unvanina sahip kisiler ile is sagligi ve giivenligi alaninda
on lisans ve lisans diizeyinde égrenim gérmiis mezunlar” olarak tanimlanmistir (md.3). Is
giivenligi uzmanlar1 sahip olduklar1 sertifikalarina gore farkli tehlike siniflarindaki
igyerlerinde istthdam edilmektedir. Az tehlikeli siniftaki isyerlerinde en az C simifi olmak
iizere B ve A smufi sertifikaya sahip uzmanlar, tehlikeli siniftaki isyerlerinde en az B sinifi
olmak iizere A sinifi sertifikaya sahip uzmanlar, ¢ok tehlikeli siniftaki isyerlerinde ise A sinifi
sertifikaya sahip uzmanlar gorev alabilmektedir. 6331 sayili Kanun’un 8. maddesinin 2.
fikrasinda 6645 say1li Kanun ile yapilan degisik sonrasinda “Isverene is saghigi ve giivenligi
ile ilgili konularda rehberlik ve danismanlik yapmak iizere goreviendirilen isyeri hekimi ve
is giivenligi uzmani, gorev aldigi isyerinde goreviyle ilgili mevzuat ve teknik gelismeleri goz
ontinde bulundurarak is saghg ve giivenligi ile ilgili eksiklik ve aksakliklari, tedbir ve
tavsiyeleri belirler ve igverene yazili olarak bildirir. Eksiklik ve aksakliklarin
diizeltilmesinden, tedbir ve tavsiyelerin yerine getirilmesinden igveren sorumludur.” hitkmii
ile i glivenligi uzmaninin, isyerinde giivenli bir ¢aligma ortaminin saglanmasi ve bu ortamin
iyilestirilmesi i¢in igverene rehberlik ve damigsmanlik yapan kisi oldugu acik bir sekilde
vurgulanmistir.

Literatiirde is gilivenligi uzmanlarmin sorunlarinin degerlendirildigi ve bu sorunlarin
uzmanlart olumsuz yonde etkiledigini belirten ¢aligmalar mevcuttur. Bu ¢alismalarda is
giivenligi uzmanlarinin isveren midahalesi, mesleki bagimsizlik ilkesinin pratikte
uygulanamamasi, OSGB’ler araciligiyla istihdam edilmesi, uzun c¢alisma siireleri, tabi
tutulduklart uzmanlik smavlari, ticretlerinin damigmanlik yaptiklari isveren tarafindan
o0denmesi, diigiik {icret, egitim, statii gibi konularda sorunlarinin oldugu tespit edilmistir
(Acar, 2014; Akboga ve ark., 2016; Arslan ve Ulubeyli, 2016; Baskan Takaoglu ve ark.,
2018; Namal ve ark., 2016; Tagkiran, 2016; TMMOB, 2014; TMMOB, 2019). Yilmaz ve
arkadaslar1 (2019) ISG profesyonellerinin iicret ve calisma kosullarim analiz ettigi
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caligmalarinda is giivenligi uzmanlarinin ¢aligma kosullarmin iyi olmadigi, yeterli is
giivenceleri olmadan diisiik iicret ve baz1 yasal sorumluluklar yiiklenerek c¢alistigi ve is tatmin
diizeylerinin olmasi gerekenin ¢ok altinda oldugunu tespit etmislerdir. Karakaya ve Sanci
(2017) tarafindan yapilan ¢alismada da uzmanlarin tatmin diizeyinin orta diizeyde oldugu
tespit edilmistir. Karakaya (2018) yaptig1 ¢alismada is glivenligi uzmanlariin %83’{iniin
elde ettigi geliri yetersiz buldugunu, egitimlerinin ve is giivencelerinin yeterli olmadigini, bu
durumlarin da is stresini olumsuz yonde etkiledigini tespit etmistir. Is giivenligi uzmanlarinin
yasadiklar1 sorunlar bir takim kaygi ve endiseleri de beraberinde getirmektedir. Literatiirde
is glivenligi uzmanlarinin stres, kaygi ve is tatminlerinin degerlendirildigi ¢alismalar da
mevcuttur (Karakaya, 2018; Karakaya ve Sanci, 2017; Namal ve ark., 2016; Okuyucu, 2019;
Ulutagdemir ve ark., 2020; Yilmaz ve ark., 2019). Bu aragtirmada is giivenligi uzmanlarmin
yasadiklart sorunlar ve bazi sosyo-demografik degiskenlerin siirekli kaygi diizeyleri ile
iligkisini incelemek amaclanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara yanit
aranmigtir.

1. Is giivenligi uzmanlarmin yasadiklar1 sorunlar ile siirekli kaygi diizeyleri arasinda anlamli
bir iligki var midir?

2. Is giivenligi uzmanlarinin siirekli kaygi diizeyleri arasinda cinsiyet, medeni durum, yas,
sertifika tiirii ve ¢aligma sekli agisindan anlamli bir farklilik var midir?

I- KAVRAMSAL CERCEVE
A- Is Giivenligi Uzmanlarimn Sorunlar

Is giivenligi uzmanlari, ISG hizmetlerinin yiiriitimiinde etkin bir role sahiptirler. Is giivenligi
uzmanlarmin gorevleri risk degerlendirmesi, rehberlik, egitim, bilgilendirme ve kayait,
caligma ortami1 gozetimi ve ilgili birimlerle isbirligi yapmaktir (Is giivenligi uzmanlarinin
gorev, yetki, sorumluluk ve egitimleri hakkinda ydnetmelik/md.9). s giivenligi uzmanlari
gorevlerini yerine getirirken bazi sorunlar yasamaktadir.

Bagkan Takaoglu ve arkadaslari (2018) tarafindan yapilan “Is Giivenligi Uzmanlarinin
Yasadig1 Sorunlar” adli calismada is giivenligi uzmanlarinin egitim (calisanlarda ISG
kiiltiiriiniin olmamasi, uzmanlik egitimlerinin branglasmamasi, tecriibe eksikligi vb.), statii
(itibar eksikligi, ¢alisanlarin emir ve talimatlara uymamasi vb.), cinsiyet ayrimi, yasalar ve
uygulamalari (yasalardaki erteleme, denetim eksikligi vb.), isveren kaynakli (list yonetimin
desteginin olmamasi, ISG biriminin 6nemsenmemesi vb.) ve mali (diisiik iicret, magin
igverenden almas1 vb.) sorunlar yasadiklari tespit edilmistir. TMMOB Maden Miihendisleri
Odasi Istanbul Subesinin 2014 yilinda Is Giivenligi Uzmanlar1 Sorunlar1 Calistayi’nda ise
uzmanlik egitimlerinde ve siavlarinda (tecriibesiz tiniversite genglerine uzmanlik verilmesi,
sinavlarda teknik konulardan daha ¢ok mevzuat odakli sorulara agirlik verilmesi vb.) ve
caligma siirelerinde (aylik belirlenen 217 saatin ¢ok olmasi, tehlike siifina gore belirlenen
stirelerin az olmas1 vb.) sorunlar yasadiklari belirlenmistir (TMMOB, 2014).

TMMOB’nin 2019 yilinda yaptigi Is Giivenligi Uzmanlar1 Calistayi’nda da uzmanlarin
sorunlar1 ve yilkiimliiliikkleri, uygulamada karsilagtiklar1 sikintilar degerlendirilmistir
(TMMOB, 2019). Yapilan calistay is glivenligi uzmanlarinin kendilerine taninmis olan yetki
ve gorevlerini yerine getirmekte zorlandiklarini gostermistir. Tagkiran (2016) tarafindan
yapilan “Giivencesiz Is Giivenligi Uzmanlari, Piyasalasan Is Giivenligi: Bir Alan
Arastirmasi” adl1 ¢alismada is giivenligi uzmanlariin OSGB araciligiyla istihdam edilmeleri
(ucuz uzman ¢alistirma, kurumlarin esnaf mantigiyla ytiriitiilmesi vb.) isverenin keyfi tutumu
ve caydirict olmayan cezalar (isverenler 6nlem almaktansa ceza 6demeyi goze almasi vb.),
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mesleki bagimsizlik ilkesinin pratikte uygulanamamasi (iicretin igverenden alinmasi,
uzmanlarin issiz kalma endigesi vb.) mesleki yeterliliklerinin belirlenmemesi gibi sorunlar
yasadiklar1 saptanmistir. Akboga ve arkadaglar1 (2016) tarafindan yapilan ¢alismada ise is
giivenligi uzmanlarin yetki karmasasi, ¢calisma diizensizligi, is yetistirme kaygist ve iletisim
catigmalart konularinda sorunlar yagadigi belirlenmistir. Bu sorunlarin yaninda uzmanlar,
rehberlik ve danigmanlik gorevlerini igverenin otoritesini dengeleyecek sekilde yapmasi
halinde ig giivencelerini ve ¢alisma haklarint koruyacak bir sistem de bulunmamaktadir
(Ozveri, 2015).

B- Kayg1

Kaygi kavrami etimolojik agidan incelendiginde kokiiniin Latince'de “dar gegit” anlamina
gelen “angustioe” ve eski Yunanca’da “anxietas” olup “endise, korku” anlamina gelmektedir
(Ehtiyar ve Ungiiren, 2008). Kaygi, “Bilingdisindan kaynaklandig1 i¢in nedeni bilinmeyen
tehlike, talihsizlik, korku ya da bekleyisin yarattig1 tedirginlik, akildis1 korku, anksiyete,
endige ve bunaltr” olarak tanimlanmaktadir (Bakircioglu, 2012). Freud ise kaygty1, “Fiziksel
ya da toplumsal ¢evreden gelen tehlikelere kars1 bireyi uyarma, gerekli uyumu saglama ve
yasamu siirdiirebilme islevlerine katkida bulunma” olarak degerlendirmistir (Akkaya, 1999).

Spielberger kaygiyi, “Gerginlik hissi, korku ve sinirlilik, hos olmayan diisiinceler (endiseler)
ve fizyolojik degisikliklerin bir birlesimi iceren heyecansal tepkiler” olarak tanimlamistir
(Bastug, 2009). Spielberger ve arkadaslari Iki Etmenli Kaygi Teorisi’ne gore kaygiyi,
Durumluk ve Siirekli Kaygi olarak ikiye ayirmaktadir (Seyhoglu, 2005). Durumluk Kaygy;
tehlikeli, istenmeyen bir durumla karsilasildiginda ortaya ¢ikan kaygidir. Stirekli Kaygt ise
ortada nesnel bir neden yokken de var olan ve bdyle bir neden oldugunda da bu durumla
orantisiz bigimde uzun siireli ve siddetli olan kaygidir (Gokge ve Diindar, 2008). Is giivenligi
uzmanlarimin gelecekte isleriyle ilgili karsilasacaklari durumlara iliskin yeterince bilgi ve
giivenceye sahip olmamalarindan dolayr bu ¢alismada gelecege yonelik olarak hissedilen
kaygi tiirii olan stirekli kaygi 6l¢egi kullanilmistir.

Siirekli kaygi “Yasanilan olaylari, iginde bulunulan durumlart kisinin genel olarak stresli
olarak algilama ve yorumlama egilimi” seklinde tanimlanmaktadir (Spielberger, 1966).
Siirekli kaygi diizeyi yiiksek bireylerin ozellikleri arasinda genel bir hosnutsuzluk hali
tasima, her an basina kotii bir olay gelecekmis gibi durma, bulundugu durumdan memnun
olmama, huzursuzluk sayilabilir (Dogru ve Arslan, 2008). Yiiksek derecede siirekli kaygi
yasayan bireyler durumlarmi tehdit edici olarak algilamaktadir. Siirekli kaygili olan
insanlarin, daha diisiik derecede siirekli kaygi tasiyan kisilere gore i¢inde bulunulan durumu
ya da yasanilan olay1 daha tehlikeli olarak gérme egiliminde olduklari ve daha kolay incinip
daha kolay karamsarliga diistiikleri goriilmektedir. Siirekli kaygiya sahip kisilerin, stresli
yasam kosullarmni, her durumda stresli ve tehditkar olarak algilama egilimleri vardir
(Spielberger, 1966; Ozdemir, 2013).

II- YONTEM
A- Arastirma Modeli

Is giivenligi uzmanlarinin yasadiklar1 sorunlar ile siirekli kayg1 diizeyleri arasindaki iliskiyi
tespit etmek igin anket teknigi kullanilmigtir. Veriler nicel arastirma yontemlerinden iliskisel
tarama modeli ile toplanmistir. Karasar (2009), iliskisel tarama modelini “iki veya daha fazla
sayidaki degisken arasindaki degisimin varligin1 ve/veya derecesini belirlemeyi hedefleyen
arastirma modeli” olarak tamimlamistir. Bu arastirmada iliskisi aranan degiskenler is
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giivenligi uzmanlarinin sosyo-demografik 6zellikleri, yasadiklar1 sorunlar ile siirekli kaygi
diizeyleridir.

B- Cahsma Grubu

Arastirmanin evrenini; 5 farkli is saglhig1 ve giivenligi derneginin sosyal medya kullanicisi
olan is glivenligi uzmanlari, 6rneklemini ise basit drnekleme yontemiyle saptanan 180 is
giivenligi uzmani olusturmustur. Katilimc1 sayist hesaplanirken G*Power programi
kullanilmig olup hesaplama yapilirken, ¢aligmanin asil amacinda ¢oklu regresyon analizi
kullanildigi i¢in bu analiz baz alimmuistir. Giig analizi yapilirken; yordayici sayisi 6, gii¢ degeri
0.80 olarak alinmig ve etki biiyiikliigii icin ise literatiir incelenmis ve aragtirmada yer alan
degiskenlerin birlikte oldugu ¢alismaya rastlanilmadigindan dolayr Cohen’in (1988) etki
biiyiikliigii tablosundan ¢oklu regresyon analizi i¢in yararlanilarak, arastirmada degiskenlerin
ilk defa birlikte kullanilmasindan dolay: etki biiytlikliigii, kiigiik (0.02) ve ortanin (0.15)
yaklasik olarak arasinda kalan 0.08 alinmistir. Hesaplama sonucunda katilimer sayist 177
olarak bulunmustur. Pandemi kosullarinin etkisiyle arastirma verileri dernek yoneticileri
vasitastyla ¢evrimigi anket formuyla toplanmistir. Katilimeilara iligkin demografik bilgiler
Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Calisma Grubuna Iliskin Demografik Bilgiler

Degiskenler Kategori f %
Kadin 38 21.11
Cinsiyet
Erkek 142 78.89
Bekar 55 30.56
Medeni Durum
Evli 125 69.44
Bireysel 75 41.67
Caligma Sekli
OSGB 105 58.33
C Sinifi 38 21.11
Sertifika Tiiri B Sinifi 76 42.22
A Smifi 66 36.67

Tablo 1 incelendiginde, is gilivenligi uzmanlarinin %78.89’u (n=142) erkek, %69.44’1
(n=125) evli, %42.22’si (n=76) B smufi sertifikaya sahip iken %58.33’4 (n=105) ise
OSGB’de uzmanlik yapmaktadir. Uzmanlarin yas ortalamasi 39.544+9.99°dur.

C- Veri Toplama Araci

Veri toplama araci olarak, “Kisisel Bilgi Formu”, “Is Giivenligi Uzmanlarinin Sorunlari

=9y

Olgegi” ve “Siirekli Kaygi Olgegi” kullanilmugtir.

Kisisel Bilgi Formu: Arastirmacilar tarafindan gelistirilen kisisel bilgi formu is giivenligi
uzmanlarmin demografik ozelliklerini belirlemeye yonelik toplam 5 sorudan (cinsiyet,
medeni durum, yas, ¢caligma sekli ve sertifika tiirii) olusmaktadir.

Is Giivenligi Uzmanlarmn Sorunlari Olgegi: Is giivenligi uzmanlarmm sorunlarmni
belirlemek amactyla Aksoy ve Mamatoglu (2019) tarafindan gelistirilen 6l¢ek kullanilmigtir.
Olgek “Isverenin Yetersiz Farkindaligi”, “Calisanlarin Onemsememesi”, “Calisanlarin
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Katilm Isteksizligi”, “Mevzuattan Kaynaklanan Sorunlar”, “Yasadan Kaynaklanan
Sorunlar” ile “Yetersiz Kaynak Saglanmasi” seklinde alti boyuttan olugmaktadir. 28
maddeden olusan olgek, her maddeyi “Kesinlikle Katilmiyorum (1)” ile “Kesinlikle
Katiliyorum (6)” arasinda degisen 6’11 Likert tipi bir 6l¢ektir.

Siirekli Kaygi Olcegi: Spielberger ve arkadaslari (1970) tarafindan gelistirilen 6lgek Oner
ve Le Compte tarafindan 1974-1977 tarihleri arasinda giivenirlik ve gecerlik galigsmalari
yapilarak Tiirkceye uyarlanmistir. Bu ¢alismada 20 maddelik “Siirekli Kaygi Olcegi”
kullamImustir. Olgek, her maddeyi “Hemen hemen higbir zaman (1)” ile “Hemen her zaman
(4)” arasinda degisen 4’lii Likert tipte hazirlanmistir. Olgegin 1, 6, 7, 10, 13, 16 ve 19
maddeleri ters puanlanmaktadir. Olgekten elde edilen toplam puan degeri 20 ile 80 arasinda
degismektedir. Elde edilen puanin kiiciik olmasi kaygi diizeyinin diisiik oldugunu, biiyiik
puan kaygi diizeyinin yiiksek oldugunu isaret eder. Siirekli kaygi olgeginin Tiirkce
uyarlamasinda i¢ tutarlilik Cronbach Alfa katsayisi .83 ile .87 arasinda degigsmektedir (Soyer,
2010).

D- Veri Analizi

Arastirmada verilerin analiz edilmesi igin IBM SPSS 26 paket programi kullanilmistir.
Anlamlilik diizeyi .05 iizerinden degerlendirilmis ve normalite igin yapilan Shapiro-Wilk
testi (p=.643) sonucu veriler normal dagilim gostermistir. Verilerin degerlendirilmesinde
korelasyon ve regresyon analizi, ikili karsilagtirmalarda bagimsiz 6rneklem t testi, coklu
karsilastirmalarda One-Way Anova testi ve farkliliklart belirlemek ig¢in de Tukey testi
kullanilmastir.

Is giivenligi uzmanlarinin sorunlar1 ve siirekli kayg dlgeklerinin i¢ giivenirligini belirlemek
amaciyla Cronbach Alfa degerleri hesaplanmistir. Olgeklerin giivenilirlik katsayilar1 Tablo
2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Olgeklerin Giivenirlik Katsayilar:

Boyut Madde Sayisi Cronbach Alfa
Isverenin yetersiz farkindaligt 13 .94
Caliganlarin 6nemsememesi 3 .85
Calisanlarin katilim isteksizligi 3 .84
Mevzuattan kaynaklanan sorunlar 3 .79
Yasadan kaynaklanan sorunlar 3 .68
Yetersiz kaynak saglanmasi 3 .80
Is giivenligi uzmanlarmin sorunlari 28 94
Siirekli kayg1 20 .87

Cronbach Alfa katsayisinin .70’den yiiksek olmasinin 6lgme aracinin giivenirligi agisindan
yeterli oldugu 6ne siiriilmektedir (Nunnally, 1978; Fraenkel ve Wallen, 2006; Sencan, 2005;
Biiyiikoztiirk, 2010). Bu nedenle, kullanilan 6lgeklerin oldukga giivenilir oldugu sdylenebilir.
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I1I- BULGULAR

Is giivenligi uzmanlarinin siirekli kayg1 diizeylerinin cinsiyet, medeni durum, yas, ¢alisma
sekli, sahip oldugu sertifika tiirii ve yasadiklar1 sorunlara gore farklilasip farklilagmadigi
arastirilmistir.

A- Is Giivenligi Uzmanlarinin Sosyo - Demografik Ozellikleri ile Siirekli Kaygi
Diizeyleri Arasindaki Iliski

Is giivenligi uzmanlarinin siirekli kaygi diizeylerinin sosyo-demografik o6zellikleri ile
iligkisini tespit etmek icin yapilan t testi sonuglar1 Tablo 3’te gdsterilmistir.

Tablo 3. Is Giivenligi Uzmanlarinin Sosyo-Demografik Ozelliklerine Gore Siirekli Kaygt Diizeyleri

Degiskenler Kategori N X SS t p
Kadin 142 44.98 7.97

Cinsiyet t=1.366 174
Erkek 38 42.95 8.75
Bekar 55 45.96 6.97

Medeni Durum t=-1.548 123
Evli 125 43,93 8.58
Bireysel 75 43.07 7.96

Calisma Sekli t=-2.080 .039*
OSGB 105 45.61 8.17

* p<.05

Is giivenligi uzmanlarinin siirekli kaygi diizeylerine iliskin gériislerinde medeni durum ve
cinsiyet degigkenlerine gore anlamli farklilik saptanmamustir (p>.05) (Tablo 3).

Is giivenligi uzmanlarinin siirekli kaygi diizeylerinin bireysel ya da OSGB biinyesinde
calisma durumlarina gore farklilastigi belirlenmistir (t=-2.080, p<.05). OSGB biinyesinde
calisan is glivenligi uzmanlarinin siirekli kaygi diizeylerinin (x=45.61), bireysel ¢alisan is
giivenligi uzmanlarina (X=43.07) gore daha yiiksek oldugu saptanmustir (Tablo 3).

Is giivenligi uzmanlarinin siirekli kaygi diizeylerinin sahip olduklar1 sertifika tiirii ile iliskisini
tespit etmek icin yapilan One-Way ANOVA testi sonuglart Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4. Is Giivenligi Uzmanlarinin Sahip Oldugu Sertifika Tiiriine Gore Siirekli Kaygi Diizeyleri

Degiskenler Kategori N X SS F p Anlamh Fark**
C Smifi 38 46.29 8.31
C Smifi-A Simifi
Sertifika Tiirii B Smifi 76 45.60 7.49 F=4.069 .019*
B Sinifi-A Sinifi
A Smuifi 66 42.33 8.44

* p<.05; **Tukey testi

Is giivenligi uzmanlarinin sahip oldugu sertifika tiiriine gore siirekli kaygi diizeylerine iliskin
goriislerinde anlamli bir farklilik tespit edilmistir (F=4.069, p<.05). C smfi sertifikaya sahip
is giivenligi uzmanlarinin siirekli kaygi diizeylerinin (x=46.29), A simnifi sertifikaya sahip is
giivenligi uzmanlarina (x=42.33) gore daha yiiksek oldugu saptanmustir. B sinifi sertifikaya
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sahip i§ giivenligi uzmanlarinin siirekli kaygi diizeylerinin de (X=45.60), A sinifi sertifikaya
sahip is glivenligi uzmanlarina (x=42.33) gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Is giivenligi uzmanlarimin yas ortalamasi 39.54+9.99°dur. s giivenligi uzmanlarmin yas1 ile
stirekli kaygi diizeyleri arasindaki iligkiyi tespit etmek icin yapilan analiz sonuglar1 Tablo
5’te gosterilmistir.

Tablo 5. Yas ile Siirekli Kayg: Diizeyleri Arasindaki Hiski

Yas Siirekli Kaygi
1. Yas -
2. Siirekli Kayg1 -.255% -
*p<.01

Tablo 5 incelendiginde, is glivenligi uzmanlarinin yaslart ile siirekli kaygi diizeyleri arasinda
negatif yonlii diisiik diizeyde anlamli bir iligki tespit edilmistir (r=-.255, p<.01).

B- Is Giivenligi Uzmanlarmin Yasadiklar1 Sorunlar ile Siirekli Kaygi Diizeyleri
Arasindaki Tligki

Is giivenligi uzmanlarinin yasadiklari sorunlar ile siirekli kayg diizeyleri arasindaki iliskinin
tespit edilmesi amaciyla yiiriitiilen korelasyon analizi sonuglart Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Is Giivenligi Uzmanlarimin Yasadiklar: Sorunlar ile Siirekli Kayg: Diizeyleri Arasindaki
Korelasyon Analizi Sonuglart

1 2 3 4 5 6
1. Kaygi
2. isverenin Yetersiz Farkindalig: 45%*
3. Calisanlarin Onemsememesi 43F* J0**
4. Calisanlarin Katilim isteksizligi 33** L69** JT1EE
5. Mevzuattan Kaynaklanan Sorunlar 27** 30%** 21%* 29%*
6. Yasadan Kaynaklanan Sorunlar .16* 36** 37 35%* 49**
7. Yetersiz Kaynak Saglanmasi 35%* 13X 53%* S58** 16** Q2%

*p<.05; **p<.01

Tablo 6 incelendiginde, is giivenligi uzmanlarinin yasadiklar1 sorunlar ile siirekli kaygi
diizeyleri arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski iginde olduklar1 gériilmektedir. is giivenligi
uzmanlarmin siirekli kaygi diizeylerinin isverenin yetersiz farkindahigi (r=.45; p<.01),
calisanlarin Snemsememesi (r=.43; p<.01), calisanlarin katilim isteksizligi (r=.33; p<.01) ve
yetersiz kaynak saglanmasi (r=.35; p<.01) degiskenleri ile orta ve pozitif yonlii anlaml1 bir
iligki i¢inde oldugu tespit edilmistir. Mevzuattan kaynaklanan sorunlar (r=.27; p<.01) ve
yasadan kaynaklanan sorunlar (r=.16; p<.05) ile de zay1f ve pozitif yonlii anlaml bir iligki
icinde oldugu saptanmustir.

Is giivenligi uzmanlarmin yasadiklar1 sorunlarin siirekli kaygi diizeyleri {izerindeki etkisini
incelemek amaciyla yapilan analiz sonuglar1 Tablo 7°de gdsterilmistir.
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Tablo 7. Is Giivenligi Uzmanlarimin Yasadiklart Sorunlarin Siirekli Kaygi Diizeylerine Etkisi Coklu Regresyon
Analizi Sonuglar

B S.H. B t p
Sabit 29.35 2.66 11.06 .000
Isverenin Yetersiz Farkindaligt 1.94 .88 .26 2.21 .029
Calisanlarin Onemsememesi 1.86 .68 28 2.75 .007
Calisanlarin Katilim Isteksizligi -.68 .69 -.10 -.98 327
Mevzuattan Kaynaklanan Sorunlar 1.32 .50 .20 2.65 .009
Yasadan Kaynaklanan Sorunlar -.83 .58 -.11 -1.43 156
Yetersiz Kaynak Saglanmasi 42 .68 .06 .62 .539

R=.513, R*=.237, F5.173=10.273, p=.000

Olusturulan regresyon modelinin anlaml1 oldugu tespit edilmistir (F(-173=10.273, p<.001). Is
giivenligi uzmanlarinin yasadiklar: sorunlarin siirekli kaygi diizeylerine iliskin varyansin
%24’iinii agiklamaktadir (R>=.237). Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin sonuglar
incelendiginde ise igverenin yetersiz farkindaligi (B=.26, t=2.21, p<.05), calisanlarin
onemsememesi (B=.28, t=2.75, p<.01) ve mevzuattan kaynaklanan sorunlar ($=.20, t=2.65,
p<.01) degiskenlerinin siirekli kayg1 diizeyleri lizerinde anlaml bir yordayici oldugu tespit
edilmistir (Tablo 7).

IV- TARTISMA

Is giivenligi uzmanlarinin katilim sagladig1 bu aragtirmada uzmanlarin yasadiklari sorunlarimn
ve sosyo-demografik o&zelliklerinin siirekli kaygi diizeylerini etkileyip etkilemedigi
incelenmistir. Is giivenligi uzmanlarmin yasadiklari sorunlar dlgeginin bazi degiskenlerinin
stirekli kaygi diizeyleri lizerinde anlamli bir yordayici oldugu tespit edilmistir.

Isverenin yetersiz farkindalig1 degiskeninin is giivenligi uzmanlarinin siirekli kayg1 diizeyleri
iizerinde anlamli bir yordayici oldugu tespit edilmistir. Bu durumun igverenlerin nitelikli ISG
egitimleri sunmak yerine sadece yasal yiikiimliiliigiinii yerine getirme egiliminde olmas1, iISG
yiikiimliiliiklerinin farkinda olmamasi, ISG yatirimlarin1 gereksiz maliyet olarak gormesi,
alinmasi gereken ISG tedbirlerine uyulup uyulmadigini takip etmemesinden kaynaklandig1
diistiniilmektedir. Benzer sekilde Namal ve arkadaslar1 (2016) tarafindan yapilan ¢alismada
da; igverenlerin ISG kapsamindaki uygulamalari énemsememesi ve bu uygulamalari
icsellestirmemesi, is giivenligi uzmanlariin neri ve uyarilarini dikkate almamasi, giivenlik
uygulamalar agisindan ikna edilememesi ve sorumlulugunun farkinda olmamast gibi is
giivenligi uzmanlarimin i hayatinda yagsadig1 isveren kaynakli sorunlar tespit edilmistir. Tiili
(2014) tarafindan yapilan calismada ise ig gilivenligi uzmanlarinin %?27’sinin igverenin
kendisini ig gilivenligi uzmani olarak gorevlendirmesindeki asil amacin sorumluluklarini
devretmek oldugu, %43.8’inin ise yasal sorumluluklarini yerine getirmek amaciyla kendisini
gorevlendirdigini  diisindiigi belirlenmistir. Ayrica isverenlerin egitimsiz olduklari,
kanunlardan haberdar olmadiklari ve ISG birimini dSnemsemedikleri tespit edilmistir (Baskan
Takaoglu ve ark., 2018).

Mevzuattan kaynaklanan sorunlar degiskeninin is giivenligi uzmanlarinin siirekli kaygi
diizeyleri iizerinde anlamli bir yordayici oldugu tespit edilmistir. Bu durumun mevzuatin
anlasilmasinin, fazla ayrintili olmasindan dolay1 tiimiiyle uygulanmasinin ve giincellemelerin
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takibinin zor olmasindan kaynaklandigi sdylenebilir. Literatiirde is glivenligi uzmanlarin
sorunlarinin degerlendirildigi ve mevzuat kaynakli sorunlar tespit eden galismalar mevcuttur.
Baskan Takaoglu ve arkadaslar1 (2018) tarafindan yapilan ¢alismada mevzuattaki bosluklar
ve ertelemeler, uzmanlarin yetkilerindeki sinirliliklar ve kazalardan ISG uzmaninin sorumlu
olmasi gibi sorunlar tespit edilmistir.

Calisanlarin 6nemsememesi degiskeninin is giivenligi uzmanlariin siirekli kayg diizeyleri
iizerinde anlamli bir yordayici oldugu tespit edilmistir. Bu durumun ¢alisanlarin is giivenligi
emir ve talimatlarina uymamalari, karsilastiklari tehlikeli durum ve olaylar1 6nemsememeleri
ve tehlike ile karsilastiklarinda isverenden dnlem alinmasini istememelerinden kaynaklandig:
sOylenebilir. Literatiirde ig giivenligi uzmanlarin sorunlarinin degerlendirildigi ve ¢alisan
kaynakli sorunlarin saptandigi ¢aligmalar mevcuttur. Calisanlarin is giivenligi kiiltiirini
benimsemedigi, ISG kapsamindaki uygulamalari igsellestirmedigi ve uygulamalara direng
gosterdigi (Namal ve ark., 2016), egitimlere katilmak istemedigi (Baskan Takaoglu ve ark.,
2018) tespit edilmistir.

Is giivenligi uzmanlarinin siirekli kaygi diizeylerine iligkin goriislerinin bireysel ya da OSGB
bilinyesinde ¢alisma durumlarina gore farklilagtigi tespit edilmistir. OSGB biinyesinde ¢alisan
is glivenligi uzmanlarmin siirekli kaygi diizeylerinin, bireysel c¢alisan is giivenligi
uzmanlaria gore daha yiiksek oldugu saptanmistir. Bu durum OSGB biinyesinde ¢alisan
uzmanlarin sorunlarimin daha fazla olmasiyla agiklanabilir. Bu sonucu destekleyen
aragtirmalar bulunmaktadir. Giil (2017) tarafindan OSGB’lerin karsilastiklari sorunlar tespit
etmek i¢in yapilan ¢alismada uzmanlarin %67,4’ i OSGB’lerde kurucusu olup da; uzman
olmayan isverenlerin ISG galisma hayatiyla ilgili bilgi ve gérgii eksikliginden kaynaklanan
sorunlarin oldugunu, %76,3’1 ise diigiik {icretle ¢alistirilmalari sebebiyle sorun yasadiklarini
ifade etmislerdir. Izmir Tabip Odasmin OSGB’lerin mevcut durumunu tespit etmek igin
hazirladig1 rapora gore OSGB’lerde igyerlerini gérmeden risk analizleri ve acil durum
planlariin hazirlandigy, periyodik muayenelerin yapilmis gibi gosterildigi, birkac dakika gibi
kisa bir siirede ise giris muayenelerinin yapildigi, olmayan egitimlerin kayitlarinin tutuldugu
ve is kazalarmin saklandig1 belirlenmistir (ITO, 2014). ISG hizmetlerinin piyasalagmasiyla
birlikte OSGB’ler tarafindan verilen ISG hizmetlerinin kalitesi konusunda endiseler artmis
ve is glvenligi uzmanlarinin ¢alisma kosullarinda olumsuzluklar olusmustur. Ticari
amaglarla kurulan OSGB’lerin evrak ticaretine dénen ISG hizmetleri mevcut sorunlari daha
da derinlestirmistir. Piyasadaki rekabet kosullar1 nedeniyle OSGB’ler is giivenligi
uzmanlarmi disiik ticretle, uzun ¢alisma saatleri ile ve gayri resmi (sigortasiz) ¢alistirmaya
baslamigtir (Y1lmaz ve ark., 2019). Tiilii (2014) tarafindan yapilan ¢alismada bireysel ¢alisan
uzmanlarin ¢aliganlara verilen ISG egitimi konusunda OSGB biinyesinde ¢alisan uzmanlara
gore daha 6zgiivenli oldugu tespit edilmistir. OSGB’de gorevli is glivenligi uzmanlarinin ve
OSGB’lerin sorunlarmnin degerlendirildigi diger ¢alismalarda uzmanlarin is yiikiiniin ve is
streslerinin yiiksek oldugu (Karakaya, 2018), OSGB’lerin igverenin yiikiinii hafifleten
mekanizmalar olarak goriildiigii (Orhan ve ark., 2017) ve is piyasasindaki OSGB’ler
arasindaki rekabetten dolay1 is giivenligi uzmanlarinin daha diisiik iicretle calistirildig:
(Abdal ve Cakir, 2018) tespit edilmistir.

Is giivenligi uzmanlarinin sahip oldugu sertifika tiiriine gore siirekli kaygi diizeylerine iliskin
goriislerinde anlamli bir farklilik tespit edilmistir. C ve B sinifi sertifikaya sahip is giivenligi
uzmanlarmin siirekli kayg diizeylerinin, A smnifi sertifikaya sahip is glivenligi uzmanlarina
gore daha yiiksek oldugu saptanmigtir. Bu durumun A smifi sertifikaya sahip uzmanlarin
diger uzmanlardan daha fazla {icret almasi, isgiicii piyasasina girecek yeni uzmanlarmn bilgi
ve tecriibe eksikligi, uzmanlarin sahadaki deneyimi arttik¢a sertifika diizeyinin
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yiikseldiginden A smifit uzmanlarin bilgi ve tecriibelerinin diger uzmanlardan daha fazla
olmasindan kaynaklandig1r disiiniilmektedir. Bu sonucu destekleyen aragtirmalar
bulunmaktadir. Cikmak ve arkadagslar1 (2018) tarafindan yapilan ¢alismada B ve C sinifi is
giivenligi uzmanlarinin stresten etkilenme diizeyinin A sinifi uzmanlardan daha yiiksek
oldugu saptanmistir. Aytag ve arkadaslar1 (2016) A sinifi sertifikaya sahip uzmanlarin, B ve
C smift sertifikaya sahip uzmanlara gore daha az tiikkenme ve stres yasadiklarini tespit
etmigtir. Ayta¢ ve arkadaslar1 (2020) tarafindan yapilan ¢alismada da A sinifi uzmanlarin
daha yiiksek bir yagsam tatmini ve mutluluk diizeyine sahip oldugu saptanmistir. Akboga ve
arkadaslar1 (2016) tarafindan yapilan ¢alismada da mesleki deneyime sahip olmayan
mezunlarin, sektorde uzman unvaniyla faaliyet yiiriitmelerinin iletisim c¢atismalari, ¢caligma
diizensizligi gibi olumsuzluklara neden oldugu saptanmustir.

Is giivenligi uzmanlarmin siirekli kaygi diizeyleri ile yaslar1 arasinda negatif yonlii diisiik
diizeyde anlamli bir iliski saptanmistir. Uzmanlarin yaglari ilerledikge siirekli kayg: diizeyleri
azalmaktadir. Bu durumun yas ilerledikge is giivenligi uzmanlarinin tecriibelerinin
artmasindan kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Benzer sekilde Karakaya (2018) tarafindan
yapilan ¢alismada 40 yas ve Ustii ig giivenligi uzmanlarinda is stresinin en diisiik diizeyde
oldugu saptanmustir.

SONUC

Is giivenligi uzmanlarmin siirekli kaygi diizeylerinin isverenin yetersiz farkindaligi,
calisanlarin 6nemsememesi, yetersiz kaynak saglanmasi ve ¢alisanlarin katilim isteksizligi
degiskenleri ile orta ve pozitif yonli anlamli bir iliski varken mevzuattan ve yasadan
kaynaklanan sorunlar ile zayif ve pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu saptanmustir.

Isverenin yetersiz farkindalig1 (isverenlerin nitelikli iISG egitimleri sunmak yerine sadece
yasal yiikiimliiliigiinii yerine getirme egiliminde olmasi1, ISG yiikiimliiliiklerinin farkinda
olmamasi, ISG yatirrmlarmi gereksiz maliyet olarak gormesi, alinmasi gereken ISG
tedbirlerine uyulup uyulmadigini takip etmemesi vb.), mevzuattan kaynaklanan sorunlar
(mevzuatin anlasilmasinin, fazla ayrintili olmasindan dolay: tiimiiyle uygulanmasinin ve
giincellemelerin takibinin zor olmasi) ve calisanlarin dnemsememesi (galisanlarin is
giivenligi emir ve talimatlarina uymamalari, karsilastiklari tehlikeli durum ve olaylar
onemsememeleri ve tehlike ile karsilastiklarinda isverenden 6nlem alinmasini istememeleri)
degiskenlerinin is giivenligi uzmanlarinin siirekli kaygi diizeyleri iizerinde anlamli bir
yordayici oldugu tespit edilmistir.

Is giivenligi uzmanlarmin yasadiklar1 sorunlar ve siirekli kayg diizeyleri arasindaki iliski ile
calismanin diger degiskenlere iligskin bulgular1 dikkate alindiginda, uzmanlarin gerek meslek
yapisindan gerekse yasadiklari sorunlardan dolay: siirekli kaygi diizeyi yiiksektir. OSGB
biinyesinde ¢alisan is gilivenligi uzmanlarinin siirekli kaygi diizeylerinin bireysel calisan
uzmanlardan daha yiiksek oldugu, C ve B smifi sertifikaya sahip is giivenligi uzmanlariin
stirekli kaygi diizeylerinin de A sinifi sertifikaya sahip uzmanlara gore daha yiiksek oldugu,
yasin artmasiyla siirekli kaygi diizeyinin azaldig: tespit edilmistir. Ancak, is giivenligi
uzmanlarmin cinsiyet ve medeni durumlarinin siirekli kaygi diizeyleri iizerinde anlamli bir
etkisinin olmadig1 belirlenmistir. Isyerlerinde giivenli bir calisma ortaminin saglanmasi ve
bu ortamin iyilestirilmesi i¢in igverene rehberlik ve damigsmanlik yapan is giivenligi
uzmanlarmin ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesi, is giivencesinin diizenlenmesi ve isgiicii
piyasasinda olusan kuralsiz rekabetin Oniine ge¢mek igin taban iicret belirlenmesi,
igverenlerin farkindaliginin arttirilmasi, mevzuattan kaynaklanan sorunlarin giderilmesi ve
¢alisanlarin bilinglendirilmesi siirekli kaygi diizeylerinin azalmasina katki saglayabilir.
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