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Bu c¢alismanin amaci, Saglik Bakanligi’na bagh bir hastanenin iki yillik ilag tiiketimlerini incelemek;
COVID-19 Pandemisi oncesi ve Pandemi doneminde ilag tiiketimlerindeki degisimi ortaya koymaktir.
Hastanenin 2019 ve 2020 yillarma ait ilag tiiketimleri ABC, VED ve ABC-VED Matrisi stok kontrol
yontemleriyle analiz edilmistir. Hastanenin 2019 yilinda 113 farkli kalem ilagtan 174.668 adet; 2020 yilinda
105 farkl kalem ilagtan 88.547 adet tiikettigi; yillik ilag tiiketim tutarinin 2019°da 785.744,55, 2020°de
650.038,56 TL oldugu belirlenmistir. Analiz sonucunda, 2019°dan 2020’ye toplam ilaglar i¢inde I. Kategori
ilaglarin pay1 %26’dan %23’e, II. Kategori ilaglarin pay1 %35°ten %28 e diiserken, III. Kategorideki ilaglarin
pay1 %40’tan %50’ye yilikselmistir. Parasal acidan I. ve II. Kategorideki ilaglarin payr aym kalirken III.
Kategorideki ilaglarin pay1 artmistir. Hem maliyet hem de hayati 6nem agisindan en 6nemli grup olan AV
kategorisindeki ilag tiiketimi 2019 yilinda 3 adet iken 2020 yilinda 4 adet oldugu tespit edilmistir. Pandemi
doneminde ilag tiiketim miktarinin ve tutarlarinin genel olarak azaldig: tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: ABC Analizi, ABC-VED Analizi, {lag, VED Analizi, Stok Kontrol

Abstract

The aim of this study is to examine the two-year drug consumption of a hospital with Ministry of Health; to
reveal the change in drug consumption before the COVID-19 Pandemic and pandemic period. The drug
consumptions of the hospital examined for the years 2019 and 2020 were analyzed with ABC, VED and
ABC-VED Matrix stock control methods. The hospital examined was 174,668 out of 113 different drugs in
2019; consumed 88,547 units of 105 different drugs in 2020. The annual drug consumption amount was
785,744.55 TL in 2019, it was 650,038,56 TL in 2020. As a result of the analysis, the share of Category |
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drugs in total drugs decreased from 26% to 23%, the share of Category Il drugs decreased from 35% to 28%,
while the share of Category I1l drugs decreased from 40% to 50% has risen to. In monetary terms, the share
of drugs in Category | and Il remained the same, while the share of drugs in Category Il increased.
According to the ABC-VED analysis, it was determined that while the consumption of drugs in the AV
category, which is the most important group in terms of both cost and vitality, was 3 in 2019, it was 4 in
2020. It has been determined that the amount and amounts of drug consumption decreased in general during
the pandemic period.

Keywords: ABC Analysis, ABC-VED Analysis, Drug, VED Analysis, Inventory Control

GIRIS

Gelismis tibbi teknoloji ve ilaglarin ortaya ¢ikmasiyla birlikte, saglik hizmeti sunumuna yapilan
harcamalar orantisiz bir sekilde artmistir. Saglik harcamalarinda ortaya g¢ikan bu orantisiz artig
saglik hizmetlerindeki mevcut finansal zorluklara da biiylik katki saglamistir (Gupta vd., 2011:
326; Antonoglou vd., 2017: 170). Saglik harcamalari1 igerisinde onemli bir paya sahip olan
hastaneler en 6nemli kaynaklarini ilag ve tibbi malzeme almak i¢in kullanmaktadir (Yigit ve Yigit,
2019). Ozellikle ilag maliyeti hastaneler igin énemli bir gider kaynagidir, bir kamu hastanesinin
yillik biit¢esinin %20-35’inin eczane birimi tarafindan harcandigi tahmin edilmektedir (Hussain
vd., 2019; Woldeyhonnis ve Jemal, 2020: 96).

Eczaneler, hastanelerde hem en ¢ok kullanilan hem de siirekli olarak yiiksek tutarlarin harcandigi
birka¢ bdliimden biridir. Hastanelerde ilaglarin uygun kullanimi ve bulunabilirligi, hastalarin erken
taburcu edilmesini sagladigi gibi mevcut kaynaklar dahilinde hasta bakimini iyilestirmek icin
hayati 6nem tagimaktadir. Diger taraftan hastanelerde akilci olmayan ila¢ kullanimi, temel ilaglara
erigimin azalmasi, stoklarin tiikenmesi gibi nedenler hastalarin saglik sistemine olan giliveninin
azalmasi, hastanede kalma siiresinin artmasi gibi bir dizi soruna yol agmakta, hizmet siirecini
olumsuz etkilemektedir (Kivoto vd., 2018; Hazrati vd., 2018). Hem bu sorunlar1 en aza indirmek
hem de sinirh kaynaklarin etkin kullanimi i¢in harcama talep dengesi olmasi gerekmektedir. Bu
denge ancak hastanelerde eczane gibi ¢ok harcama gerektiren 6zellikli birimlerin klinik ve idari
acidan verimli bir sekilde caligmasi ile kurulabilir. Bu nedenle hastanelerde etkin ilag lojistigi
planlamasi ve stok kontrol yontemlerini kullanmak 6nem arz etmektedir (Pund vd, 2016: 469; Liu,
2017: 201).

Stok kontrolii, satin alma maliyetlerinin ve depolama maliyetlerinin miimkiin oldugunca diisiik
tutulmasi i¢in neyin, ne zaman ve ne kadar siparis edilecegini ve ne kadar stoklanacagim gosteren
bir yontemdir. Ila¢g stok yonetimi, ilaglarin satin alinmasi igin kaynaklarm maliyetlerini ve
kritikligini g6z oniinde bulundurarak makul bir sekilde tahsis edilmesini saglamaktadir. Bu sistem
farmasotik tedarik sisteminin 6ziidiir. Amaci, tiiketicilerin gercek ihtiyaclarini verimli bir sekilde
kargilamak i¢in stok maliyetlerini en aza indirirken kaliteyi optimize eden kararlari vermektir.
Ayrica bu sistem etkin stok kontroliine, arz ve talepteki dalgalanmalara, belirsizlige karst
korunmaya ve bekleme siiresini en aza indirmeye yardimci olmaktadir. Hastanelerde stok kontrolii
icin ¢esitli yontemler kullanilmakla birlikte en yaygin kullanilan yontem ABC-VED analiz
yontemidir. Bu yontem ilaglarin hem ekonomik hem hayati 6nemine gore es zamanli sonug
vermektedir (Mohammed ve Workneh, 2020: 113; Pund vd., 2016: 470; Anand vd., 2013: 114).

Bu calismada Saglik Bakanligi’na bagli A-II grubu 502 yatakli bir hastanenin iki yillik ilag
tilketimlerini maliyetleri ve hayati onemleri agisindan incelemek; COVID-19 Pandemi dénemi
oncesi ve pandemi doneminde ilag tiiketimlerindeki degisimi ortaya koymak amaglanmistir. Bu
kapsamda c¢alismanin Kavramsal Cer¢eve boliiminde ABC, VED ve ABC-VED Matrisi
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Yontemleri ile ilgili teorik bilgiye yer verilmistir. Calismanin ikinci boéliimiinde yontem hakkinda
bilgiler yer almaktadir. Ugiincii boliimde arastirma sonucunda elde edilen bulgular ve tartisma
bulunmaktadir. Son boéliimde ise arastirma sonuclart ve bunlar dogrultusunda gelistirilen Oneriler
sunulmustur.

KAVRAMSAL CERCEVE
ABC (Always — Better — Control) Yontemi

ABC (Always Better Control) yontemi “Her Zaman Daha Iyi Kontrol” yéntemi olarak bilinmekte,
Pareto prensibine dayali olarak stoklar1 6nem derecesine gore siniflandirmay1 esas almaktadir. Bu
yaklagima gore stokta bulunan %10’luk kalemler biitcenin yaklasik %70’ini, (A Grubu), sonraki
%20’lik kalemler biitcenin %20’sini, (B Grubu) ve kalan %70’lik kalemler biitcenin sadece
%10’unu olusturmaktadir (C Grubu) (Kumar ve Chakravarty, 2015). Yontemin temel prensibi
stoklamaya esas olan malzemeyi 6nem derecesine bakarak siniflamak ve kontrol etmeye dayali bir
sistem olusturmaktir (Cabuk vd., 2014:69). Sekil 1’de ABC yodntemine esas parasal deger ve
ylizdesel degerler gosterilmistir.

Sekil 1: ABC Yontemi
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Kaynak: Gupta 2007; Khurana et al. 2013; Singam et al. 2016

ABC grubuna giren malzemeler maliyeti yiiksek, orta diizey ve diisik malzemeler olarak
siniflandirilmaktadir. Maliyeti yiiksek olan malzemeler A grubunda yer almakta ve bu grupta yer
alan malzemelerin stok seviyesinin disik tutularak stoklarinin yakindan takip edilmesi
gerekmektedir. B grubunda yer alan malzemeler stok seviyesi orta diizeyde olmali ve orta diizeyde
kontrol gerekmekte iken C grubunda yer alan maliyeti diisiik grupta olan malzemelerin stok
miktarinin ¢ok olmasi nedeniyle fazla stoklandigi bilinmekte, bu tiir malzemelerin stok takibinin
diisiik seviyede kontrolii gerekmektedir (Jobira vd., 2021: 3).
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VED (Vital — Essential — Desirable) Yontemi

VED (Vital — Essential — Desirable) yontemi kritiklik ve faydaya dayali stok kontrol yontemidir.
Bu yontemde malzemeler hayati 6nemli, orta derecede dnemli, hayati 6nem tagimayan olarak ii¢
kategoriye ayrilir. Hayati dnemli malzemeler hayat kurtarma potansiyeline sahip ve onlarsiz
giivenli bir sekilde yasamanin miimkiin olmadig1 malzemelerdir. Her an stokta bulunmasi zorunlu
grupta olan malzemelerdir (Taddele vd., 2019: 182; Migbaru vd., 2016: 735). Orta derecede dnemli
malzemeler olmamasi ve kisa silirede bulunmasi tolere edilebilir malzemelerdir. Yani stokta hig
olmayan ve kisa siire icerisinde tedarik edildiginde sorun teskil etmeyecek grupta olan
malzemelerdir. Hayati Oonem tasimayan grupta bulunan malzemeler ise hastalarin sagligini
etkilemeyen kritiklik seviyesi en diisiik diizeyde bulunan malzemeler olarak siniflandirilmaktadir.
ABC yontemi yalnizca parasal deger ve tiiketim miktarina odaklanirken VED yontemi kritiklik ve
ihtiyaca odaklanmakta, parasal degeri ve tiikketimi miktar1 diisiik dahi olsa stokta bulunmasi
gereken malzemeleri kategorize etmek icin kullanilmaktadir (Woldeyhonnis ve Jemal, 2020: 96).

ABC-VED Matrisi Yontemi

Saglik sisteminde 6zellikle hastanelerde tedarik zinciri ve stok sistemi kolay degildir. Pek ¢ok cesit
malzeme ve ilag girdisi olmasi etkin stok kontrolii saglanmasini zorunlu kilmaktadir. Tibbi stoklari
yonetirken maliyet ve kritiklik faktorleri iizerinde durulmaktadir (Kumar ve Chakravarty, 2015).
ABC-VED Matrisi Yontemi elde bulunan stoklarin hem kritiklik hem de parasal degerlerini ayni
anda analiz etmekte, boylece maliyet ve hayati 6nem degeri arasindaki ¢eliski giderilmekte ve her
iki gruba giren malzemelerin etkili stok kontrolii saglanmaktadir (Bose, 2006; Isikcelik, 2019).

“)"Uma( of

Stok kontrol yontemi arasinda yaygin olarak tercih edilen ABC-VED Matrisi Yo6nteminde dokuz
farklr alt grup ve ti¢ farkli kategori bulunmaktadir (Anand vd., 2013; Yigit ve Yigit, 2019). Bu grup
ve kategoriler sunlardir:

I. Kategori: AV+BV+CV+AE+AD
Il. Kategori: BE+CE+BD
I11. Kategori: CD

Tablo 1: ABC-VED Matrisi

V (Vital) E (Essential) D (Desirable)
A (Always) AV AE AD
B (Better) BV BE BD
C (Control) cv CE CD
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YONTEM

Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci Saglik Bakanligi’na bagli A-II grubu 502 yatakli bir hastanenin iki yillik ilag
tiiketimlerini maliyetleri ve hayati dnemleri agisindan incelemek; COVID-19 Pandemi dncesi ve
pandemi doneminde ilag tiiketimlerindeki degisimi ortaya koymaktir. Bu kapsamda caligmanin
gergeklestirildigi tarih goz Oniine alinarak pandemi Oncesi donemi temsilen 2019 yili verileri,
pandemi donemini temsilen 2020 y1ili verileri ele alinmustir.

Arastirmanin Yontemi ve Veri Analizi

Arastirma kapsaminda incelenen hastanenin 2019 ve 2020 yillarina ait ilag tiiketimleri ABC, VED
ve ABC-VED stok kontrol yontemleri ile analiz edilmistir. ABC Yontemi kapsaminda yillik ilag
titketim miktar1 ve birim fiyat verileri ile her ila¢ kaleminin yillik parasal degeri hesaplanmis; yillik
ila¢ harcamalarinin yaklasik %70’lik boliimii A grubuna, %20’lik boliimii B grubuna ve %10’luk
boliimii C grubuna ayrilmistir. VED Yontemi kapsaminda ilaglar uzman goriisii alinarak hayati
onem dereceleri agisindan 3 gruba ayrilmistir. ABC ve VED yontemleriyle analiz kapsaminda elde
edilen bulgular ABC-VED matrisinde birlestirilereck 3 temel kategori ve 9 alt kategori
olusturulmustur. Bu kategoriler; Kategori I: AV, AE, AD, BV ve CV Kategori II: BE, CE, BD
Kategori III: CD seklindedir. Arastirmada ABC, VED ve ABC-VED Matrisi analizi MS Excel
programindan yararlanilarak gerceklestirilmistir. Bu arastirmada kullanilan verilerin kapsami ve
analiz yontemi geregi caligmanin Etik Kurul Onay1 gerektirmeyen caligsmalar kapsaminda yer
almasi nedeniyle etik kurul onay1 alinmamustir.

BULGULAR VE TARTISMA

Arastirma kapsamindaki incelenen hastane 2019 yilinda 113 farkli kalem ilagtan 174.668 adet;
2020 yilinda 105 farkli kalem ilagtan 88.547 adet tiiketmistir. Hastanenin yillik ilag tiiketim tutar
ise 2019 yilinda 785.744,55 TL iken 2020 yilinda 650.038,56 TL’dir. Tablo 2’de yer alan ABC
Analizi bulgularinda yer aldig1 tizere 2019 yilinda tiiketilen 113 kalem ilagtan 13’ii (%12) A grubu,
18’1 (%16) B grubu, 82’si (%73) C grubunda yer almakta iken 2020 yilinda tiiketilen 105 kalem
ilacin 10’u (%10) A grubu, 12’si (%11) B grubu, 83’i (%79) C grubunda yer almaktadir.
Hastanenin 2019 yili toplam ilag tiiketim tutarinin 554.269,00 TL’si (%71) A grubu, 156.736,18
TL’si (%20) B grubu, 74.739,37 TL’si (%10) C grubu ilaglardan olusmakta iken 2020 toplam ilag
tilketim tutarmin 450.280,60 TL’si (%69) A grubu, 129.562,66 TL’si (%20) B grubu, 70.195,31
TL’si (%11) C grubu ilaglardan meydana gelmektedir. Covid-19 pandemisinin ABC analizi
bulgularina etkisi degerlendirildiginde A ve B grubu ilag tiiketimi pandemi doneminde azalirken C
grubu ilag tiiketimi arttig1 saptanmigtir. Pandeminin ilag tiiketim tutarlarina etkisine bakildiginda A
grubu ilaglara harcanan tutarin azaldigi, B grubuna harcanan tutarin sabit kaldig1 ve C grubuna
harcanan tutarin arttig1 tespit edilmistir.

Tablo 2: ABC Analizi Bulgular:

Stok Miktari Stok Miktart (%) Stok Tutar: Stok Tutar1
(Sayn) (TL) (%)
2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
A (Always) 13 10 12% 10% 554.269 450.281 71% 69%
B (Better) 18 12 16% 11% 156.736 129.563 20% 20%
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C (Control) 82 83 73% 79% 74.739 70.195 10% 11%
Toplam 113 105 100%  100% 785.745 650.039 100% 100%

VED analizine iligkin bulgular Tablo 3’te yer almaktadir. Hayati O6nemleri agisindan ilag
tiketimleri incelendiginde 2019 ve 2020 yillarinda tiiketilen ilaglarin %17’sinin V grubunda;
2019°da tiiketilen ilaglarin %35’inin ve 2020°de ise %30’unun E grubunda; 2019 yilinda tiiketilen
ilaglarin  %48’inin ve 2020 yilinda tiiketilen ilaclarin %353’tnin D grubunda yer aldig
gorlilmektedir. Yillik ilag tiikketiminin gruplara dagilimina bakildiginda V grubu ilaglarin 2019
tiketimi i¢indeki pay1 %26 iken 2020 tiiketimindeki pay1 %28’dir. Hayati 6énem agisindan orta
derecede onemli olan E grubu ilaglarin yillik ilag tiiketimi igindeki pay1 2019 yilinda %49 iken
2020 yilinda %47°dir. D grubu ilaglarin yillik ilag tiiketimi i¢indeki pay1 2019 yilinda %25 ve 2020
yilinda %26’ dir. lag tiikketim miktarlar1 iizerinde Covid-19 pandemisinin etkisi degerlendirildiginde
V grubu ilaglarda bir degisim gozlenmemekteyken E grubu ila¢ tiiketim miktarimin 2020’de
azaldigi, D grubu ilaglar tiiketiminin ise artti§i saptanmistir. Pandeminin ilag tiiketim tutarlarina
etkisine bakildiginda V ve E grubu ilaglara harcanan tutarin pandemiyle artarken, E grubu ilag
harcamalarmin azaldig tespit edilmistir.

Tablo 3: VED Analizi Bulgular

Stok Miktart g\ niktar (%) Stol Tutan Stok Tutar1 (%)
(Sayn) (TL)
2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
V (Vital) 19 18  17%  17%  206.614 180288  26%  28%
E (Essential) 40 31 35%  30% 381570 303837  49%  47%
D (Desireble) 54 56 48%  53% 197561 165913  25%  26%
Toplam 113 105  100% 100% 785745  650.039  100%  100%

ABC ve VED yontemleriyle analiz bulgularinin kombinasyonu ile elde edilen ABC-VED Martisi
bulgular1 Tablo 4’te yer almaktadir. Analiz sonucunda hem maliyet hem de hayati 6nem agisindan
en 6nemli grup olan AV kategorisindeki ilag tiiketimi 2019 yilinda 3 adet iken 2020 yilinda 4
adettir. Diger kategorilerdeki ila¢ tiiketim miktarlarinin yillik degisimine bakildiginda AE
kategorisinde 6’den 4’e, AD kategorisinde 4’ten 2’ye diistiigii, BV kategorisinde degisiklik
olmadigi, BE kategorisinde 8’den 5’e, BD kategorisinde 5’ten 2’ye, CV kategorisinde 11°den 9’a,
CE kategorisinde 26’dan 22’ye diistiigli, CD kategorisinde ilag tiiketiminin ise 45’ten 52’ye
yiikseldigi goriilmektedir. lag tiikketim tutarlarinin yillik degisimi degerlendirildiginde AV, AE,
AD, BE, BD, CV, CD kategorisindeki ilaglara harcanan tutar diiserken BV ve CE kategorisindeki
ilaglara harcanan tutarin arttigi saptanmistir. Pandemi doneminde kategorilerdeki ilag tiiketim
miktarinin ve tutarlarinin genel olarak azaldig tespit edilmistir.
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Tablo 4: ABC-VED Matrisi Bulgular:

‘= MS.mk Stok Degeri ‘= S.'mk Stok Degeri ‘= Stok Miktar: Stok Degeri
S iktar1 S Miktan S
> (Say) (TL) > (Say) (TL) > (Sayn) (TL)
] ] T
X X X
2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020

AV 3 4 136.942 116311 AE 6 4 287.934 218.784 AD 4 2 129.393 115.186

BV 5 5 51643 54459 BE 8 5 70216 57509 BD 5 2 34.878 17.595

Cv 1u 9 18.030 9519 CE 26 22 23420 27543 CD 45 52  33.289 33.133

ABC-VED Matrisi bulgularinin yillik toplam ilag¢ tiiketimi miktar1 (2019=113, 2020=105;
2019=785.745 TL, 2020= 650.039 TL) ve tutar1 igindeki yiizdesel dagilimi Tablo 5’te
bulunmaktadir. Buna gére AV, AE, AD, BE, BD, CV, CE kategorisi ilaglar1 yillik ilag¢ tiiketimi
icindeki payinin azaldigi, BV kategorisinde degisim olmadigi, CD kategorisindeki ilaclarin ise
arttign belirlenmistir.  Yillik ilag tiiketimi igerisinde kategorilere gore ilag tiiketiminin parasal
tutarlarindaki yilizdesel degisime bakildiginda AV, AD, BV, CE, CD kategorilerinde yillara gore
artis, AE, BD, CV kategorilerinde diisiik goriilmekteyken BE kategorisinde degisim
gdzlenmemistir.

Tablo 5: ABC-VED Matrisi Bulgulari (%)

2 Stok Stok Degeri .2 Stok Stok Degeri .2 Stok Stok Degeri
g Miktar: (TL) g Miktar (TL) g Miktar: (TL)
2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020

AV 3% 4% 17% 18% AE 5% 4% 37% 34% AD 4% 2% 16% 18%

BY 4% 4% 7% 8% BE 7% 5% 9% 9% BD 4% 2% 4% 3%

CvV 10% 4% 2% 1% CE 23% 21% 3% 4% CD 40% 50% 4% 5%

ABC-VED Matrisi analizi neticesinde elde edilen 9 alt kategoriden 3 temel kategori elde edilmistir.
Ilaglarm hem maliyet hem de hayati 6nem agisindan biiyiik degere sahip oldugu 1. Kategorideki
ilaglarin toplam ilag miktar1 i¢indeki pay1 %26’dan %23’e diiserken parasal olarak %79 ile sabit
kalmustir. flaglarm hizmet sunumunda gerekli, maliyet ve hayatilik acisindan orta derecede 6neme
sahip oldugu II. Kategorideki ilaglarin toplam ilaglar igindeki pay1 %35°ten %28’e diismiisken,
parasal acidan %16 ile sabit kaldig1 saptanmustir. Ilaclarin maliyet ve hayati 5nem agisindan diisiik
degerde oldugu III. Kategorideki ilaglarin toplam ilaglar i¢indeki pay1 ise %40’tan %50’ye
yiikseldigi ve parasal acidan %4’ten %5’e ¢iktigi tespit edilmistir. Bu bulgular {izerinde
pandeminin etkisi degerlendirildiginde pandemi oncesi doneme kiyasla pandemi doneminde hayati
onemi yiiksek ilag tikketim miktarinin azalirken hayati 6nemi diisiik ilag tiiketim miktarinmin arttig
saptanmistir (Tablo 6).
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Tablo 6: ABC-VED Matrisi Kategori Bulgulari

Stok Miktar1  Stok Miktar1 Stok Tutar1 Stok Tutar1
Kategori (Sayn) (%) (TL) (%)

2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
Kategori | 0 0 0 0
(AV+AE+AD+BV+CV) 29 24 26%  23%  623.941 514258  79% 79%
Kategori Il 0 0 0 0
(BE+CE+BD) 39 29 35%  28% 128514  102.647  16% 16%
Kategori 111

45 52 40%  50%  33.289 33.133 4% 5%

(CD)
Toplam 113 105 100% 100% 785.745  650.039 100%  100%

Bu calismada Saglik Bakanligina bagli A-Il grubu bir hastanenin 2019-2020 yillarina ait ilag
tiketimi ABC, VED ve ABC-VED yontemleri ile 3 temel 9 alt kategoride degerlendirilmistir.
Konu ile ilgili farkli 6zellikteki hastanelerde benzer caligmalara rastlanmistir. Tablo 7°de bu
calismalara yer verilmis, bu calismanin ve benzer calismalarin karsilastirilmas: yapilnustir. Ilgili
caligmalarda hem benzer hem farklilik gosteren sonuglar bulunmaktadir, farkliliklarin saglik
sistemi, stok kontrol ydnetimi, hastanenin ¢alisma sistemi ve diger kosullarindan kaynaklandigi
diistintilmektedir.

Arastirma sonuglarma gore 1. kategoride yer alan ilaglarin toplam ilaglar igerisindeki payinin
2019’da %26, 2020°de %23 oldugu goriilmiistiir. Tablo 6’nin stok miktar1 sonuglarinin yer aldigi 1.
siitununda gosterilen benzer calismalarda I. Kategoride yer alan ilaglarin toplam ilaglar icerisindeki
paymin Fitriana vd. (2018), Antonoglou vd. (2017), Yigit (2014), Devnani vd. (2010)’nin
caligmalarinin sonuglarinin bu ¢aligmanin sonuglari ile en yakin yiizdeye sahip oldugu goriilmiistiir.
Diger calismalarin sonuglarinin ise ¢alismanin bulgulari ile farklilik gosterdigi tespit edilmistir.

I. kategoride yer alan ilaglarin toplam ila¢ harcamasi i¢indeki pay1r bu ¢alismada 2019 ve 2020
yilinda %79 olarak hesaplanmistir. Tabloda stok tutarlarinin yer aldigi 2. siitununda gosterilen
benzer calismalarda incelendiginde Cil Kogyigit ve Dogan Culha (2020), Yigit ve Yigit (2019),
Isikgelik vd. (2019), Yigit (2017), Mani vd. (2014), Yigit (2014)’nin ¢alismalarinda yer aldig:
goriilmistiir. Diger ¢aligsmalarin sonuglarinin ise farklilik gosterdigi tespit edilmistir.

II. kategoride yer alan ilaglarin toplam ilaglar igindeki pay1 bu ¢alismada 2019 yilinda %35, 2020
yilinda %28 olarak hesaplanmistir. Tabloda II. Kategorinin 1. siitununda yer alan g¢aligmalar
incelendiginde bu calismaya en yakin sonuglarin Boker ve Cetin (2020), Cil Kogyigit ve Dogan
Culha (2020), Tisinli ve Savas (2019), Yigit ve Yigit (2019), Antonoglou vd. (2017), Mani vd.
(2014), Wandalkar vd. (2013)’in calismalarinda yer aldigi goriilmiistiir. Diger c¢aligmalarin
sonuglarinin ise ¢aligmanin bulgular ile farklilik gosterdigi tespit edilmistir.

Il. kategoride yer alan ilaglarin toplam ilag harcamasi igindeki pay1 bu ¢aligmada 2019 ve 2020
yillar1 igin %16 olarak hesaplanmistir. Tabloda II. Kategorinin 2. siitununda yer alan ¢alismalar
incelendiginde bu ¢alismaya en yakin sonuglarin Yigit ve Yigit (2019), Isikgelik vd. (2019),
Yilmaz (2018), Yigit (2017), Pund vd. (2016), Mani vd. (2014), Yigit (2014)’in ¢alismalarinda yer
aldig1 goriilmiistiir. Diger calismalarin sonuglarinin farkli oldugu saptanmustir.
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I11. kategorideki ilaglarin toplam ilaglar i¢indeki pay1 2019 yilinda %50, 2020 yilinda %40 olarak
hesaplanmistir. Tabloda III. Kategorinin 1. siitununda yer alan calismalar incelendiginde bu
caligmaya en yakin sonucun Antonoglou vd. (2017)’nin ¢alismasinda yer aldigi goriilmiistiir. Diger
caligmalarin bulgulari bu ¢alismanin bulgularindan farklidir.

III. kategoride yer alan ilaglarin toplam ila¢ harcamasi icindeki pay1 bu calismada 2019 yilinda %S5,
2020 yilinda %4 olarak hesaplanmistir. Tabloda III. Kategorinin 2. Siitununda yer alan ¢aligmalar
incelendiginde bu ¢alismaya en yakin sonuglarm Tisinli ve Savas (2019), Cabuk vd. (2018), Yigit
(2017), Mani vd. (2014), Vaz vd. (2008)iin calismalarinda yer aldigi goriilmiistiir. Diger
caligmalarin sonuglarinin ise bu ¢alismanin bulgulari ile farklilik gdsterdigi tespit edilmistir.

Tablo 7: ABC-VED Matrisi Bulgularinin Literatiirdeki Diger Calismalar ile Karsilastirmasi

Kategori | Kategori Il Kategori Il
Stok Stok Stok Stok
i . . Stok Degeri
Stok %{lktarl Degeri Miktan Degeri Miktan
(%) . o (%)
(%) (%) (%) (%)

23,00 (2020) 79,00 (2020) 28,00 (2020) 16,00 (2020) 50,00 (2020) 5,00 (2020)

Arastirma Sonuglari 56’y 51g) 79,00 (2019) 35,00 (2019) 16,00 (2020) 40,00 (2019) 4,00 (2019)

Boker ve Cetin

(2020) 35,00 89,00 31,00 9,00 34,00 2,00
Cil Kogyigit ve

Dogan Culha (2020) 54,15 78,58 31,71 19,07 14,15 2,36
Tisinli ve Savag

(2019) 50,60 75,46 37,00 20,00 12,40 454
Yigit ve Yigit

(2019) 60,00 80,35 36,00 18,16 4,00 1,49
Isikeelik vd. (2019) 44,23 80,52 42,53 17,49 13,24 1,99
Cabuk vd. (2018) 58,93 88,64 19,64 8,37 20,83 4,12
Yilmaz (2018) 32,75 82,55 49,01 15,66 18,24 1,79
Fitriana vd. (2018) 25,13 74,17 67,02 24,57 7,85 1,26
Fathoni vd. (2018) 33,10 83,40 39,10 14,20 27,80 2,40
Uygun ve Yigit

(2017) 35,83 92,14 51,92 7,18 12,25 0,69
Ceylan ve Bulkan

(2017) 17,40 75,25 48,70 22,18 33,90 2,57
Antonoglou vd.

(2017) 27,32 83,24 31,74 13,06 40,94 370
Dudhgaonkar vd.

(2017) 55,65 84,53 30,65 13,43 13,70 2,04
Giiner Goren ve

Dagdeviren (2017) 29,94 84,81 24,84 13,39 45,22 1,80

Yigit (2017) 20,05 77,95 67,36 16,83 12,59 5,22
Uygun (2016) 41,96 85,97 54,58 13,95 3,45 0,08
Pund vd. (2016) 47,90 82,30 43,70 16,50 8,40 1,20
Yesilyurt vd.

(2015) 31,74 85,93 57,39 12,92 10,87 1,15
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gg{%g)ﬁz ve Yildiz 40,94 76,19 47,24 21,18 11,81 2,63
Singh vd. (2015) 19,80 74,87 57,54 22,12 22,70 3,00
Pirankar vd. (2014) 18,44 71,95 48,94 24,39 32,62 3,66
Mani vd. (2014) 42,80 78,40 36,90 17,10 20,20 4,50
Yigit (2014) 22,47 78,83 70,58 18,41 6,96 2,76
(\é\(/f‘lrg;a'kar vd. 57,00 85,30 35,00 14,20 8,00 0,50
Khurana vd. (2013) 33,80 92,33 60,00 7,29 6,20 0,38
Yigit vd (2010) 18,29 72,93 7571 26,35 6,00 0,72
Devnani vd. (2010) 22,09 74,21 54,63 22,23 23,28 3,56
Roy vd. (2010) 42,42 75,12 43,94 22,09 13,64 2,79
Vaz vd. (2008) 30,09 71,84 42,48 22,98 27,43 5,18
SONUC VE ONERILER

Bu calismada Saglik Bakanligi’na bagli A-II grubu 502 yatakli bir hastanenin 2019 ve 2020
yillarina ait ilag stoklart ABC, VED ve ABC-VED analizi ile degerlendirilmistir. Analiz sonucunda
hem maliyet hem de hayati 6nem agisindan en 6nemli grup olan AV kategorisindeki ilag¢ tiiketimi
2019 yilinda 3 adet iken 2020 yilinda 4 adettir. Diger kategorilerdeki ilag tiikketim miktarlarinin
yillik degisimine bakildiginda AE kategorisinde 6’den 4’e, AD kategorisinde 4’ten 2’ye diistiigii,
BV kategorisinde degisiklik olmadigi, BE kategorisinde 8’den 5’e, BD kategorisinde 5’ten 2’ye,
CV kategorisinde 11°den 9’a, CE kategorisinde 26’dan 22’ye diistiigii, CD kategorisinde ilag
tiikketiminin ise 45°ten 52’ye yiikseldigi goriilmektedir. Ilag tiiketim tutarlarimin yillik degisimi
degerlendirildiginde AV, AE, AD, BE, BD, CV, CD kategorisindeki ilaglara harcanan tutar
diiserken BV ve CE kategorisindeki ilaglara harcanan tutarin arttigi saptanmistir. Pandemi
doneminde kategorilerdeki ilag tiiketim miktarimin ve tutarlarinin genel olarak azaldigi tespit
edilmistir.

Saglik hizmetinin kesintisiz devam ettigi hastanelerde yeterli stok bulundurulmasi onemlidir.
Hastane yonetiminin hem mali hem de idari agidan etkin stok kontrol yontemini kullanmasi ve
stoklar1 denetlemesi gerekmektedir. 1. kategoride yer alan ilaglarin ilaglarin hayati éneme haiz
oldugu gibi maliyetinin de yiiksek olmasi nedeniyle kritik stok seviyesine diismeden temin edilmesi
onemlidir. ilaglarim taleplerinin dogru degerlendirilmesi stok maliyetleri ve satin alma maliyetlerini
azaltacaktir. Bu nedenle bu gruba giren ilaglarin tedarik edilmesi siireci titizlikle gozden
gecirilmelidir. Hastanede hizmet sunumunun aksamamasi i¢in stokta bulundurulmasi gereken
ilaglar olmasi nedeniyle II. Kategorideki ilaglarin stok kontroliiniin yapilmasi ve stoklarinin
izlenmesi gerekmektedir. TII. Kategoride yer alan ilaglarin stokta bulundurulmasinin istege bagl
olmast nedeniyle stoklarin fazlaligi ve izlenmesi bakimindan degerlendirilerek stok kontrolii
yapilmalidir. ilaglarin dogru takibi ve temini icin hastanede etkin ilag stok sisteminin kurulmalidir.
Bunun i¢in hastanede eczane, satin alma, klinikler ve hastane yonetimi arasinda gerekli iletisimin
saglanmast ve mevcut iletisimin giiclendirilmesi 6nemlidir.  Etkin stok kontrol sisteminin
kurulmasmin stok fazlas1 ila¢ gibi durumlar1 ortadan kaldiracagi ya da en aza indirecegi
ongoriilmekte ve bu durumun ayni zamanda hastanenin finansal durumu iizerinde olumlu etki
yaratacagi diistiniilmektedir. Pandemi d6neminde ilag tiiketiminin azalmasi fazla stok sorununu
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beraberinde getirebilmektedir. Hastanenin bu gibi olaganiistii durumlara mevcut stoklarini1 duruma
uyumlu sekilde yonetmesi énemlidir. Bu arastirmada bir hastanenin ila¢ tiiketimini incelemek i¢in
ABC, VED ve ABC-VED yontemleri kullanilmistir. Gelecek arastirmalarda diger stok kontrol
yontemlerinin kullanilarak analiz yapilmasi, daha biiyiik bir evrende aragtirmalar gergeklestirilmesi
onerilmektedir.
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