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Oz
Giris: Yabanci uyruklu 6grencilerin farkli dil ve kiiltiirel 6zelliklere sahip olmasi, saglik hizmeti alim1 ve
kadm saglig1 acisindan dnemlidir.

Amag: Calismada yabanci uyruklu kadm 6grencilerin kiiltiirel 6zelliklerinin kadin saglig1 ve saglik bakim
hizmeti alma durumlari arasindaki iliskinin belirlenmesi amaglanmustir.

Yontem: Kesitsel ve tanimlatici nitelikte olan arastirmanin 6rneklemini 2019-2020 giiz yartyilinda
ULUTOMER’de 6grenim goren, 27 iilkeden olusan, 62 kadin &grenci olusturdu. Verileri toplama araci
olarak “Hemsirelik Bakiminda Kiiltiirel Ozellikleri Tanilama Rehberi” kullanilmistir.

Bulgular: Yas ortalamas1 20.66+2.52 olan kadin 6grencilerin %93.51 bekardir. Bu 6grencilerin menstruasyon
agrist i¢in gelencksel ya da tibbi tedavi uygulamalarinin {ilkeler arasinda anlamli diizeyde farkli oldugu
belirlenmistir (p <.005). Calismada 6grencilerin saglik bakim sistemi iliskin bilgi engelli ve kadin sagligina
iligkin kiiltiirel uygulamalari arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur (r = .253, p = .047).
Ogrencilerin saghk hizmeti aliminda iletisim engeli ile inanc1 geregi saghk bakim hizmeti alamaya engel
olan durumlar arasinda orta diizeyde negatif yonlii (r=-.317, p = .012), saglik bakim hizmetine ulasim engeli
arasinda da pozitif yonlii giiglii iliski oldugu tespit edilmistir (r = .480, p = .000).

Sonug¢: Yabanci uyruklu kadin 6grencilerin kadin saglhigina iliskin kiiltiirel uygulamalar ile saglik bakim
hizmetinde yasadiklar1 engeller arasinda pozitif yonde iliski belirlenmistir. Ogrencilerin saglik hizmeti

aliminda iletisim engeli arttik¢a, saglik bakim hizmeti alama engelini de artirdigini gostermistir.
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Kiiltiirel Ozellikler, Kadin Saghgi

Abstract
Background: It is important for foreign students to have a different language and cultural characteristics in
terms of health services and women’s health.

Objectives: The aim of the study is to determine the relationship between the cultural characteristics of
foreign female students and the behaviors of women’s health and receiving health care services.

Methods: The sample of the cross-sectional and descriptive study consisted of 62 female students from 27
countries studying at ULUTOMER in semester 2019-2020. “Guide for Diagnosing Cultural Characteristics
in Nursing Care” was used as data collection tool.

Results: 93.5% of the female students with a mean age of 20.66+2.52 are single. It was determined that the
traditional or medical treatment practices of these students for menstruation pain were significantly different
between countries (p< .05). A positive and significant relationship was determined between students’
knowledge of the health care system and their cultural practices regarding women’s health (r=.253, p=.047).
There was a moderately negative relationship between students’ communication barriers in receiving health
care services and the situations that prevented them from receiving health care services due to their beliefs
(r=-.317, p=.012), and a strong positive relationship between the barriers to accessing health care services
(r =480, p =.000).

Conclusion: There is a positive relationship between the cultural characteristics of students and their
cultural practices related to women’s health and the obstacles they experience in health care services. As the
communication barrier of students in getting health care services increases, the barrier to obtaining health
care services also increases.

Keywords: Cultural Features, Foreign student, Health Care, Women’s Health

GIRIS ogrenciler, beraberinde kendi iilkelerine ait

Yiiksekogretim Kurumlar, giderek artan farkli dil ve kiiltiirel 6zelliklerini barindirarak
sayida uluslararas1 6grenciye ev sahipligi giderler. Bu durum dgrencilerin gidilen
yapmaktadir (Byrne etal., 2019). Tiirkiye
Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) istatistiklerine
gore 2018 yilinda uluslararasi 6grenci sayisi
Tiirkiye’de 154.505°e ulasmistir ve 6grenci
sayis1 bakimindan diinya iilkeleri arasindaki
stralamada ilk 10°da yer almistir. Ulkemizde
son yillarda bu Ogrencilerin sayisinda

ylizde 75 oraninda bir artis kaydedilmistir.

iilkeye uyumu zorlastirir. Yasanilan dil ve
kiiltiirel zorluklar saglik hizmetlerinden
faydalanmasinda sorun olusturabilir ve bakim
hizmeti alim kalitesini azaltabilir (Unver
et al., 2019). Dil, kiiltiirel 6zellik farklilig
ve gidilen tlkelerin saglik sistemlerindeki
farklilik hizmete ulagma, saglik sorunu
aklatmada zorluk olusturabilirken, saglik
calisanlart da Oykii alma ve anlamada
giicliikler  yasayabilmektedir. ~ Yabanci

Tiirkiye’yt  tercth  eden  uluslararasi
Ogrencilerin ¢ogunlugu Asya’nin ¢esitli
tilkelerindendir. Bu iilkeler siralandiginda
Cin, Hindistan ve Giliney Kore ilk ii¢ sirada
yer alir (YOK, 2021). Diger iilkeler ise

sirastyla Azerbaycan, Suriye, Tiirkmenistan,

uyruklu 6grencilerle yasanan iletisim sorunu,
tedavi ve bakim protokollerinin hazirlanma
ve uygulanmasinda eksiklikler yasamasina
neden olabilmektedir (Tanriverdi, 2016;

Iran, Afganistan, Irak, Yunanistan, Libya,
Kirgizistan ve Kazakistan’dir (Ozaslan ve
ark., 2019).

Egitim amact ile farkli iilkelere goc¢ den
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Turkmani et al, 2019).

Kiiltiir, bireyin i¢inde yasadigi toplumdan
ogrendigi bilgi, inang, deger, tutum, gelenek
ve gorenekler gibi aligkanliklar1 kapsayan
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karmasik bir biitiindlir (Durgun ve ark., 2019).
Birey icinde yasadigi toplumun sahip oldugu
kiiltiirden stirekli olarak etkilenmektedir. Bu
etkilenme bireyin yasam tarzi davranislarina,
saglik ve hastalik uygulamalarina, giinliik
yasam aktivitelerine, beslenme aligkanliklarina
dogrudan yansimaktadir (Fuentes and Lent,
2019). Daha 6nce kadin sagligina iliskin yapilan
caligma sonuclar1 incelendiginde kiiltiiriin

menstrual  yakinmalarda agriya  yaklagim,
gebelik, dogum, infertilite, menopoz ve kanser
tedavisini etkiledigi bilinmektedir (Pehlivan,
2015; Terkes ve Bektas 2013; Cakir Kogak ve
Sevil, 2015; Yorulmaz ve Karadeniz, 2020).
Farkl1 kiiltiirlerde mensturasyon, gebelik, dogum,
infertilite, menopoz ve kanser yakinmalarinda
bogiirtlen cayr icme, kuyruk yagi tiiketme,
yumurta kabugunu ddéverek cay veya siit ile
icme, doviilmiis sarimsak tiiketilmektedir (Cakir
Kocak ve Sevil, 2015; Meydanlioglu, 2019).
Ogrencilerin kadm saghgma iliskin en sik
karsilastig1 ve kiiltiirel yaklagimlarla ¢ézmeye
calistigr sorunlar; menstrual diizensizlikler,
dismenore, anormal kanamalar pelvik agr
seklinde siralanabilir (ACOG, 2021). Ayrica farkli
iilkelerde kadinlar mensturasyon déneme iliskin
agr1 ya da farkli saglik sorunlari yasamasalar
bile, tabular nedeniyle, bu doneminde kirli
sayilmakta, kadina dokunulmamasi gibi kadinin
onur ve gururunu zedeleyen kiiltiirel inanglara

maruz kalmaktadir (Yadav et al., 2020).

Farkli
Ozelliklerinin  bilinmesi ve

kiiltirden gelen bireylerin kiiltiirel
bu ozelliklere
uygun saglik bakim hizmeti sunulmasi verilen
bakim kalitesinin ytikseltilmesinin yani sira,
saglik ciktilarinin iyilestirilmesinde 6nemli bir
faktordiir (Tanriverdi, 2016). Ancak yillardir
hemgirelerin  kiiltiirel 6zellikleri tanilamakta
kullanilabilecekleri rehber ya da model
olmadigindan, bakim ve danmigsmanlik hizmeti
sunduklar1  bireylerin  kiiltiirel  6zelliklerine
gore veri toplamada yetersiz kalabilmislerdir

(Tanriverdi ve Sevig, 2009; Tanriverdi, 2014).

Bu sorunun giderilmesi i¢in “Hemsirelik
Bakimmda Kiiltirel ~ Ozellikleri Tanilama
Rehberi’ni  olusturmusglardir  (18,19). Bu
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rehberin amaci bakim verilen hastalarin kiiltiirel
ozelliklerini tanilayarak holistik yaklasimla
hemsirelik bakim kalitesinin arttirilmasina katki
saglamaktir. Rehber sahada aile izlemlerinde
kiiltiirel ~ degerlendirme

yapmak amaciyla halk saglhigi hemsireleri, aile

derinlemesine  bir

hekimleri, aile sagligi elemanlar1 ve ebeler
tarafindan kullanilacagi gibi dogum, c¢ocuk,
onkoloji klinikleri basta olmak {izere diger
biitiin kliniklerde kiiltiirel 6zelliklere iliskin
veri toplamak amaciyla kullanilabilmektedir
(Tanriverdi ve Sevig, 2009; Tanriverdi, 2014).
Bu ¢alismada Hemsirelik Bakiminda Kiiltiirel
Ozellikleri Tamlama Rehberinde yer alan
“Bireysel Ogzellikler”, “Iletisim Ozellikleri”,
“Saglik ve Hastalik Uygulamalar1” boliimlerini
kullanarak, yabanci uyruklu kadin 6grencilerin
kiiltiirel 6zelliklerinin kadin saghgma ve saglik
bakim hizmeti alma durumlarina etkilerinin
belirlenmesi amag¢lanmustir.

Arastirma Sorulart
Aragtirma sorular1 agagida yer almaktadir.

Yabancit uyruklu kadin Ogrencilerin kiilttirel
ozellikleri nelerdir?

Yabanci uyruklu kadin 6grencilerin kiiltiirtinii
yansitan bireysel oOzelliklerinde bolgeler/kita
arasinda farkliliklar var m1?

Yabanci uyruklu kadin Ogrencilerin kiiltiirel
ozelliklerini tagidig1 bolgeler/kita arasinda saglik
hizmeti aliminda farkliliklar var m1?

Yabanct uyruklu kadin 6grencilerin kiiltiirel
ozelliklerini tagidig1 bolgeler/kita arasinda kadin
sagligi uygulamalarinda farkliliklar var mi1?

Yabanct uyruklu kadin Ogrencilerin kiiltiirel
ozellikleri ile kadin sagligi ve saglik hizmeti
alimu iliskili midir?

YONTEM

Arastirmanin Tipi

Tanimlayici kesitsel tipte bir ¢aligmadr.
Arastirmanin Yapiuldig Yer

Arastirma Eylil 2019- Mart 2020 tarihleri
arasinda bir Universitenin Tiirkce Ogretimi
Uygulama  ve  Arastirma  Merkezi’nde
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(ULUTOMER) &grenim géren yabanci uyruklu
kadin 6grenciler olusturdu.

Arastirmanin Evreni/Orneklemi

Arastirmanin evrenini 2019- 2020 egitim 6gretim
yilinda ULUTOMER e kayith son kurda egitim
goren dgrenciler olusturmaktadir. Ogrenciler bu
merkezde Avrupa Ortak Dil Kriterleri (AODK)
dikkate almarak dil seviyeleri Al- A2 (Temel
Seviye), B1- B2 (Orta Seviye) ve C1 (lleri
Seviye) olmak iizere 5 kurdan olusmaktadir.
Ogrenci ancak C-1 kuruna geldiginde uzun ve
karmasik metinleri anlayarak 6zetleyebilir. S6zel
ve yazili olarak zorlanmadan akici ve hizli bir
sekilde kendini ifade edebilir. Tiirkgeyi toplumsal
ve mesleki hayatinda etkili kullanabilir, karmasik
konular1 dahi net, planli ve detayli bir sekilde
ifade edebilir.” Bu nedenle 6rneklem C1 kuruna
devam eden kadin 6grencilerden olustu. Tiirkge
okuyup anlayabilen sozlii ve yazili yanit veren
bu 6grenci grubu toplam 165 kisi olup 65°1 kadin
Ogrencidir. Bu saymnin kisitli olmasi nedeniyle
orneklem se¢iminde gidilmeyip goniilliiliik
ilkesine ile 62 kadin ogrenci

katilmay1 kabul etti.

arastirmaya

Dahil edilme ve dislama kriterleri; (1) Kadin
olma, (2) ULUTOMER’in C1 kurunun kayith
ogrencisi olma ve (3) Tiirkce okuyup yazabilme
(4) arastirmaya katilmaya goniilli olmak
calismanin dahil edilme kriterleridir. Diglama
kriteri ise eksik soru formu doldurulmasidar.

Veri Toplama Araglart - Gegerlik ve Giivenirlik

Bilgileri

Veri toplama aract olarak, “Hemsirelik
Bakiminda Kiiltiirel ~Ozellikleri Tanilama
Rehberi Veri Toplama Formu” kullanildi

(Tanriverdi ve ark., 2009, Douglas et al., 2009).
Douglas ve ark, (2014) tarafindan Kkiiltiirel
Ozelliklerin tanilanmasi ve holistik yaklasimla
hemsirelik bakim kalitesinin arttirilmasina katki
saglamak amaciyla tanilama rehberi gelistirildi.
Tanriverdi ve arkadaglar1 2009 yilinda halk
sagligr hemsireleri, aile hekimleri, aile sagligi
elemanlari, kadin dogum hemsireleri, ¢ocuk
hemsireleri ve ebeler tarafindan, tiim kliniklerde
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vealandaveritoplamak amaciylakullanilabilecek
olan tanilama rehberini iilkemize kazandirdi
(Tanriverdi ve ark., 2009; Douglas et al., 2014).
Rehberin amaci kiiltiirel 6zellikleri tanilamak
ve hemsirelik bakiminin kalitesine katki
saglamaktir. Rehber 4 ana bagliktan olusmaktadir.
Bireysel ozellikler, iletisim ozellikleri, aile
ici ve toplumsal roller, saglik ve hastalik
uygulamalaridir (Tanriverdi ve ark., 2009). Bu
arastirmada arastirmacilar yeni bir dlgek ya da
form gelistirmemistir. Veri toplama araci olarak
sadece gelistirilen rehber kullanilmistir. Veri
toplama araci olarak kullanilan Hemsirelik
Kiiltiirel ~ Ozellikleri
Rehberinin ilk bdliimiinde yer alan “Bireysel

Bakiminda Tanilama
Ozellikler” icerisinde sosyodemografik bilgilere
iliskin sorular mevcut oldugundan, arastirmacilar
literatiir  dogrultusunda  Ggrencilerin  yas,
egitim, medeni durum ve aylk gelir gibi
sosyodemografik 6zellikleri igeren yeni bir soru
formu olusturmamistir (Tanriverdi ve ark., 2009
Douglas et al., 2014; Turkmani et al,.2019).

Verilerin Degerlendirilmesi

Bu arastirmada elde edilen verilerin analizi IBM
SPSS Statistics Version 20 paket programi ile
gergeklestirilmistir. Arastirmadan elde edilen
verilerin analizinde tamimlayici istatistikler
stirekli degiskenler i¢in ortalama + standart
sapma, kategorik degiskenler say1 ve yiizde
olarak verilmistir. Bagimsiz gruplar arasinda
fark olup olmadigmi incelemek i¢in Pearson
Chi-square ve Fisher Exact testi uygulanmigtir.
Bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki
iligkiler Spearman korelasyon analizi ile
Istatistiksel

anlamlilik diizeyi p <.05 olarak kabul edilmistir.

degerlendirilmistir. analizlerde

Arastirmanin Etik Yonii

Etik kurul izni bir liniversitenin tip fakiiltesi
klinik arastirmalar etik kurulundan 24.07.2019
tarith,  2011-KAEK-26/359  sayili  karar
numarasi ile alinmigtir. Aragtirmanin yapildigi
ULUTOMER  y&netiminden
almmigstir. Bu aragtirma ve yayin etigine uyun
olarak ve tlim asamas1 Helsinki ilkeleri dikkate

kurum  izni

almarak  gergeklestirilmistir. ~ Katilimcilara
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aragtirmaya davet esnasinda arastirmanin amaci
sOzlii ve yazili olarak aciklanmistir. Verdikleri
bilgilerin sadece bu ¢alisma i¢in kullanilacagi
ve baska kisiler ile kesinlikle paylasiimayacagi
bildirilmistir. ~ Arastirmanin  herhangi  bir
asamasinda ¢alismadan kendi istegi ile ayrilma
hakkinin oldugu agiklanmigtir. Yazili ve sozlii

onamlar1 alinmistir.

BULGULAR

Ogrencilerin  iletisim  dzelliklerine  iliskin
bulgular incelendiginde; yiiksek
sesle konusurum (%66.7) ve sinirlendigimde
yiiksek sesle konusurum (%52.9) yanitin1 veren

ogrencilerin biiyiikk ¢cogunlugunu orta dogudan

normalde

gelen Ogrenciler olusturmustur. Sevindiginde
yiiksek sesle konusurum yanitin1 verenlerin
%61.51ni ve yiiksek sesle konusmam diyenlerin
%35.7’in1 Afrika iilkelerinden gelen 6grenciler

olusturmustur. Cin, Endonezya gibi wuzak
Yas ortalamast 20.96+2.93 olan yabanct uyruklu dogu iilkelerinden gelen ogrencilerin tamami
ogrencilerin  gogunlugu  (%93.5) bekardir.  yicek sesle konusmadiklarini ifade etmislerdir
Ogrencilerin = %59.7’si  burs ~ almamaktadur, (Tablo 2). Iletisim esnasinda ses yiikseltmede
%59.7’sinin  sosyal  giivencesi yoktur ve iilkeler arasinda istatistiksel olarak anlamli fark

aylik ortalama gelirleri 12444934 TL’dir. Bu
ogrenciler 27 farkl tlkenin 27 ayr1 ana dilini
konusmaktadir ve %38.7’si orta dogu, %33.9’u
Afrika, %17.7’si Tiirki devletlilerden ve geri
kalan 6grenciler Cin, Endonezya gibi uzak dogu
iilkelerinden gelmislerdir. Ogrencilerin bireysel

belirlenmistir (X? = 28.301; p = .000).

ozellikleri Tablo 1° de 6zetlenmistir.

Tablo 1. Ogrencilerin Bireysel Ozellikleri

Sosyodemografik bulgular n % *Min *Max Mean+ *SS
Yas 62 100 18 31 20.66+2.52
Medeni durum

Evli 4 6.5

Bekar 58 93.5

Aylhik gelir 62 300 6250 12444934
Burs alma durumu

Aliyor 25 40.3

Almiyor 37 59.7

Sosyal giivence

Var 25 40.3

Yok 37 59.7

Aile yapis1

Cekirdek 52 83.9

Genis Aile 10 16.1

Ulke

Tiirki Devletler 11 17.7

Afrika 21 33.9

Orta Dogu 24 38.7

Uzak Dogu 6 9.6

*Min: Minimum, Max: Maksimum, SS: Standart sapma

DEUHFED 2023;16(1) 55



Kiiltiirel Ozellikler, Kadin Saghgi

Tablo 2. Iletisim Ozelliklerinin Bolgeler Arasi Karsilastirilmasi

Tiirki Devletler Orta Dogu Afrika Uzak Dogu X? P
Tletisim 6zellikleri n % n % n % n %
Ses yiikseltme
Normalde yiiksek sesle 0 0 12 667 6 333 0 0
konusurum
Sinirlendiginde yiikksek 3 17.6 9 529 2 11.8 3 12.5 28.301 .000
sesle konusurum
Sevindiginde yiiksek 3 23.1 2 154 8 615 0 0
sesle konusurum
Yiiksek sesle konusmam 5 35.7 1 7.1 5 357 3 26.7
Sessiz kalma
Saygi ifadesidir 7 35 5 25 7 35 1 5
Yasga biiyiik insanlarin =~ 4 11.1 17 422 10 278 5 13.9 8972 130
yaninda
Yas gibi kotii olaylarda 0 0 2 333 4 66.7 0 0
Saghik personeline hi-
tabi
Hanim/Bey 7 13.2 22 415 20 377 4 7.5
Abla /Abi 4 44 .4 2 222 1 11.1 2 22.2 7.584 036
Iletisimde goz temasi
Zorlanirim 1 6.2 5 31.2 8 50 2 12.5
Zorlanmam 10 21.7 19 404 13 283 4 8.7 3.671 275
Yiiz yiize iletisim
Onemli 19 19 452 13 31 2 4.8
Onemli degil 3 21.3 5 25 8 40 4 20 4.892 175
Saghk personelinin
cinsiyeti
Kadin Olmal 2 9.1 7 31.8 11 50 2 9.1
Onemli degil 9 22.5 17 425 10 25 4 10 4.286 236

[letisim esnasinda sesiz kalmanin saygi ifadesi
olgunu bildirenlerin %35’in1 Tiirki devletlerden
%35’ini  Uzak Dogu
iilkelerinden gelen o&grenciler olusturmustur.
Yasca biiyiik insanlarin yaninda sesiz kaldiklarini

gelen  Ogrenciler,

bildiren 6grencilerin biiyliik ¢ogunlugunu Orta
Dogu iilkelerinden gelenler (%42.2), yas gibi
kotii olaylarda sesiz kalirnm yanitini1 verenlerin
%66.7’sini  Afrika’dan
olusturmustur.  Tiirki gelen
ogrencilerin %44.4’isaglik personeline Abla/Abi
seklinde hitap ettiklerini bildirmislerdir. Hanim/
Bey seklinde hitap ederim yanitin1 verenler

gelen  Ogrenciler

Devletlerden

DEUHFED 2023;16(1)

arasinda ise %41.5’inin orta dogu iilkelerinden
gelen 6grenciler oldugu belirlenmistir. Arastirma
bulgular1 saglik personeline hitap seklinde
iilkeler arasinda anlamli fark oldugunu gosterdi
(X2=28.301; p=.036). Iletisim esnasinda sessiz
kalma, yiiz yiize iletisim kurma, goz géze temasta
zorlanma (X?= 3.671; p = .275) ve iletisime
gecilen saglik personelinin cinsiyetinin kadin
ya da erkek olmasi yoniinde tercihlerde iilkeler
arasinda anlamli fark yoktu (X*?= 4.286; p =
.236). Ogrencilerin iletisim dzelliklerine iliskin
bulgular ve iilkelerinin bulundugu bolgeler arasi
karsilastirilmasi Tablo 2’de yer almaktadir.
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Tablo 3. Saglik Hizmeti ve Kadin Sagligina Iliskin Uygulamalarin ~ Ulkelerin Bulundugu

Bolgelere Gore Dagilimi

Kadin saghgina iliskin Tiirki Orta Dogu Afrika Uzak Dogu
uygulamalar Devletler
n % n % n % n % X P
Saghk bakim sistemi bilgisi
Yeterli 2 11.8 11 647 1 59 3 17.6
Yetersiz 9 20 13 289 20 444 3 6.3 11.963 .005
Saghk hizmeti ahminda iletisim
engeli
Var 5 25 3 5 7 35 5 25
Yok 6 24 21 50 14 333 1 24 11.873 .005
Saghk kuruluslarma ulasim
engeli
Var 4 20 3 I5 8 40 5 25
Yok 7 16.7 21 50 13 31 1 24 11.427 .007
Menstruasyon diizensizliklerinde
doktora gitme durumu
Evet 6 136 18 409 16 364 4 9.1
Hayir 5 27.8 6 333 5 278 2 11.1 2.098 565
Agrili menstruasyon tedavisi
flag 6 50 4 333 1 83 1 8.3
Bitki ¢ay1 2 6.1 12 364 15 455 4 12.1 12.647 .032
Sicak Uygulama 3 17.6 8 471 5 294 1 5.9
Mensturasyon donemindeyken
dus alma durumu
Evet 8 16.7 4 25 7 35 1 5
Hayir 3 1.1 12 422 10 278 5 13.9 8.972 130
Mensturasyon donemindeyken
dus almama nedeni
Kanama artmasin diye 1 143 0 0 5 714 1 14.3
Mensturasyon kesilmesin diye 2 222 1 1.1 5 556 1 11.1
Aile planlamasinda geleneksel
uygulamalar
Var 3 13 5 217 13 565 2 8.7
Yok 8 205 19 48.7 8 205 4 33.3 8.433 030
Menopozda geleneksel
uygulamalar
Var 4 105 16 421 13 342 5 13.2
Yok 7 292 8 333 8 333 1 4.2  4.099 255
Infertilite tedavisinde geleneksel
uygulamalar
Var 5 13.5 10 27 17 459 5 13.5
Yok 6 24 14 56 4 16 1 4 9.312 022

DEUHFED 2023;16(1) 57



Kiiltiirel Ozellikler, Kadin Saghgi

Ogrencilerin saghk hizmeti alim ve kadin
saghigmna iliskin  uygulamalarin  {lkelerin
bulundugu bolgelere gore dagilim bulgular
Tablo 3 de yer almaktadir. Bu bulgulara gore,
Ogrencilerin iilkemizin saglik bakim sistemi
hakkindaki bilgisi konusunda gelmis olduklari
tilkeler arasinda anlamli fark belirlenmistir (X?
= 11.963; p = .005). En fazla iilkemizin saglik
bakim sistemi bilgisine sahip oldugunu bildiren
ogrenciler (%64.7) orta dogu bdlgesindeki

iilkelerden gelen 6grencilerdir (Tablo 3).

Calisma bulgularina gore saglik hizmeti aliminda
iletisim sorunu yasamadigini bildiren arasinda

aile planlamasinda, infertilite tedavisinde ve
menopoz tedavisinde geleneksel uygulamalarin
kullanildign  belirlenmistir. Ulkeler arasinda
kadin sagligina iliskin geleneksel uygulamalar
karsilastirildiginda; infertilite tedavisinde ve aile
planlamasinda istatistiksel olarak anlamli fark
oldugu tespit edilmistir (sirastyla; p = .032; p =
.022)

Ogrencilerin  kadin saghgna iliskin Kkiiltiirel
uygulamalar ile saglik hizmeti alim engellerinin
pearson korelasyon analizi sonuglar tablo 4’te yer
almaktadir. Caligmada Ogrencilerin saglik bakim
sistemi bilgisi ve kadin sagligna iliskin kiiltiirel

Tablo 4. Ogrencilerin Kadmn Sagligina liskin Kiiltiirel Uygulamalari ile Saglik Hizmeti Alim

Engellerinin Pearson Korelasyon Analizi Sonuglari

Pearson Korelasyon 1 2 3 4
re p* p r p r p
1. Kadin sagligma iliskin 1
kiiltiirel uygulamalar
2. Inanci geregi saglik ba- .057 658
kim hizmeti alama 6zelligi
3. Saglik bakim hizmetine .162 209 -.112 .386 1
ulagim engeli
4. Saglik bakim sistemi bil-  .253 .047 -.115 375 141 273 1
gisi
5. Saglik hizmeti aliminda .066 .609 =317 .012 480 .000 105 415
iletisim

*r: Korelasyon katsayist, p: Anlamlilik diizeyi

%350’sini orta dogu iilkelerinden gelen 6grenciler
olusturmaktadir. Saglik hizmeti aliminda iletisim
sorunu yasama durumunda {ilkeler arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark belirlenmistir (X?
= 11. 873; p = .005). Elde edilen bulgulara gore
Tiirkiye’de saglik kuruluslarina ulagim sorunu
yasadigini bildirenlerin %40’n1 Afrika’dan gelen
ogrenciler olusturmustur (Tablo 3).

Kadin sagligina iligkin bulgulari, 6grencilerin

geldikleri  tilkelere  gbére  mensturasyon
diizensizliklerinde doktora gitme ve
mensturasyon — donemindeyken dus alma

durumlarin benzer oldugunu gostermistir (Tablo
3). Ancak Ogrencilerin agrili mensturasyon
tedavisinde iilkeler arasinda anlamh fark
oldugu belirlenmistir (X*= 12.647; p = .032).

Bulgular ilkelerde

DEUHFED 2023;16(1)

ogrencilerin  geldikleri

uygulamalar arasinda pozitif yonde anlamli bir
iliski belirlendi (r = .253, p = .047). Ogrencilerin
saglik hizmeti aliminda iletisim engeli ile inanci
geregi saglik bakim hizmeti alamaya engel olan
durumlar arasinda negatif yonlii orta diizeyde iligki
varken (r=-.317, p =.012), saglik bakim hizmetine
ulagim engeli arasinda pozitif yonli giiglii iliski
oldugu tespit edildi (» = .480, p =.000).

TARTISMA

Yoksulluk ve sagligin kotii olmasi birbiriyle
yakindan iligkilidir. Yapilan ¢aligmalar yoksulluk
saglik kisir dongiisiine iligkin mevcut ¢alismalar,
esas olarak, Asya ve Afrika’da oldugu gibi
gelismemis  {ilkelerin  bulundugu bolgelere
odaklanilmasi gerektigini vurgulamistir
(Chung et al., 2020; Sabi and Poverty, 2021).

Arastirmanin bireysel Ozellik bulgular1t kadin
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ogrencilerin ¢ogunlukla bu bolgelerde bulunan
iilkelerinden gelmis oldugunu gostermistir. Bu
ogrencilerin yarisindan ¢ogunun saglik hizmetine
ulagabilmesi i¢in sosyal giivencesi yoktur. Yine
benzer sekilde yarisindan fazlasi burs almamaktir
ve aylik ortalama gelirleri asgari iicretin ¢ok
altindadir (Saha, 2019; Tiirkiye Cumbhuriyeti
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2021).

Saglik bakim hizmeti sunumunun niteliginin
diger faktor
toplumlarda kiiltiirel 6zelliklerle sekillenen
farkliliklaridur.
farkliliklar1 bilmesi ve tanilamasit Onemlidir
(Douglas ve ark, 2014). Ciinkii saglik bakim
hizmeti sunumunda, yabanci uyruklu hastalarinin

arttirllmasinda  Onemli  bir

iletisim Hemgirelerin ~ bu

iletisimde bulunabilirler. Iletisimde mesafe,
ses tonu, hitap sekli, goz goze temas kiiltiirel
ozelliklere gore degisim gosterebilmektedir.
Bu durum da saglik bakim hizmeti almalarin
olumsuz etkilemektedir (Tanriverdi ve ark.,
2009; Douglas et al., 2014).

Ogrencilerin  iletisim  ozelliklerine  iliskin
bulgular geldikleri tilkelerin bulundugu bolgelere
gore karsilastirilldiginda; orta dogudan gelen
ogrenciler normal konugmalarinin yiiksek sesle
oldugunu ve sinirlendiklerinde daha da yiiksek
sesle konustuklarini belirlenmistir. Sevindiginde
yiiksek  sesle  konusanlarin  ¢ogunlugunu
Afrika’dan gelen Ogrenciler ve yiiksek sesle
konusmam diyenlerin ¢ogunlugunu da Cin,
Endonezya gibi uzak dogu iilkelerinden gelen
ogrenciler olusturmustur. iletisim esnasinda
sesiz kalmanin saygi ifadesi olgunu bildirenlerin
cogunlugunu Tiirki devletlerden gelen 6grenciler
ve uzak dogu iilkelerinden gelen Ogrenciler
olusturdu. Ayrica Yemen, Iran, Suriye gibi
orta dogu tlkelerinden gelen Ogrenciler, yasca
biliyiik insanlarin yaninda sesiz kaldiklarini
bildirirken, ¢ogunlugu Somali’den gelen Afrikali
ogrenciler yas gibi kotii olaylarda sesiz kalirim
yamitim1 verdi. lletisimde ses tonunun farkli
sekilde kullanimi {ilkeler arasinda istatistiksel
farkin olmas1 toplumlarin kiiltiirel farkliliktan
kaynamamig olabilecegini digiindliirmektedir.

Daha 6nce yapilan ¢alismalar da benzer sekilde

DEUHFED 2023;16(1)

yabanci uyruklu ogrencilerin iletisim seklinin
ses tonunun kiiltiirel farkliliktan kaynaklandigini
bildirmistir (Chou and et al.,, 2013; Wang
and Moskal, 2020).
Ogrencileri anlamaya c¢aligirken ana dilden farkli
olan yabanci dile adaptasyonundaki ve dile

Ancak farkli calismada

iliskin yetersizliginden de kaynaklanabilecegini
vurgulamistir (Wang and Moskal, 2020).

Bu aragtirmada 6rneklemin biiylik ¢ogunlugunu
Asyalilar olusturmaktadir. Asya toplumunda
yapilan ¢alismada bu grubun iletisimde kiiltiirel
ozelliginden dolayr toplumdan farkli fikirde
olmaktan kagindigr icin sessiz kalmaya Onem
verdikleri bildirilmistir. Bu kiiltiirlerde topluma
uyumun yani sira kendinden yas, makam, meslek
ve statii olarak biiyiik olanlara saygili davranma
anlamina geldigi icin sessiz kalirlar (Kim, 2015).
Bu nedenle hemsire ve diger saglik calisanlari
Asyall danisanlarinin sozsiiz iletisiminde ve
beden dili 1y1 degerlendir.

Ogrencilerin saghk bakim sistemi hakkindaki
bilgisi konusunda ve saglik hizmeti aliminda
iletisim sorunu yasama durumunda 6grencilerin
gelmis olduklart {ilkeler arasinda anlamli fark
belirlendi. En fazla Tiirkiye’nin saghk bakim
sistemi hakkinda bilgisine sahip oldugunu
bildiren ve saglik hizmeti aliminda iletisim
yasamadigin1  bildiren  6grenciler
orta dogudan gelen Ogrencilerdir.

sorunu
Arastirma
sonuglara gore tlilkemizde saglik kuruluslarina
ulasmada sorun yasayanlarin ¢ogunlugunu
Afrika’dan gelen oOgrenciler olusturmaktadir.
Ogrencilerin kadin saghgna iliskin kiiltiirel
ozelliklerini yansitan bulgular, geldikleri iilkelere
gére mensturasyon diizensizliklerinde doktora
gitmeme ve mensturasyon dénemindeyken dus
almama durumlar1 agisindan benzer olmakla
birlikte, en ¢ok orta dogu iilkelerinden gelen
Ogrenciler mensturasyon doénemindeyken dus
almadigin1 bildirmistir. Calismada 6grencilerin
agrili  mensturasyon  durumunda  tedavi
seklinde iilkeler arasinda anlamli fark oldugu
belirlendi. Daha oOnce yapilan bir calismada
sonucu Ogrencilerin  (%53.2’s1) premenstrual

donemde kiiltiirel uygulamalardan faydalandig:
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bildirilmistir. Ayrica bu ¢alismada bizim ¢alisma
bulgularimiza benzer sekilde mensturasyon
donemine ait yakinmalarin tedavinde ilag
kullanim1 yerine ¢ogunlugunun ise bitki ¢ay1
tiketimi ve sicak uygulama/kendini sicak
tutma gibi yontemler kullanildigi bildirilmistir
(Yorulmaz ve Karadeniz, 2020). Arslantas ve ark.
(2018) calismasinda bu donemde Ggrencilerin
cogunlukla analjezik ila¢ kullandigi, sicak
uygulama yaptigi ve bitki ¢ay1 ictigi bildirilmistir.
Tayvan ve Kore’ de yapilan iki ayr calismada
ogrencilerin menstrual yakinmalarin tedavisinde
bitki c¢ay1 ictigi, sicak uygulama yaptigi ve
istirahat ettigi belirlenmistir (Cheng and Lin,
2011; Cha and Nam, 2016).

Kadin sagligina iliskin geleneksel uygulamalarda
iilkeler arasinda istatistiksel olarak anlamli fark
infertilite tedavisinde ve aile planlamasinda
oldugu tespit edildi. Aile planlamasi, infertilite
tedavisinde ve menopoz tedavisinde geleneksel
uygulamalarm kullanildigi belirlendi. Ulkemizde
yapilan caligmalarda kadinlarin beste biri
infertilite tedavisinde geleneksel uygulamalar
yapilmasi gerektigini bildirmistir (Calbayram,
2019). Bir diger calismada kadinlarin yarisina
yakin1 gebe kalamamanin nedeni bir hastalik
olarak  goriirken, dortte
Allah tarafindan oldugunu diisiindiiklerini
bildirmigledir (Caliskan ve Bayat, 2011). Bizim
calisgmamizda da benzer sekilde 6grencilerin

birinden fazlasi

saglik hizmeti aliminda inanci geregi saglik
bakim hizmeti alamaya engel olan durumla
saglik bakim hizmetine ulasim engeli arasinda
pozitif yonlii giiclii iliski oldugu tespit edildi.
Daha o6nce yapilan bir c¢alismada bir yabanci
uyruklu 6grencilerin genel olarak saglik bakimi
almada sorun yasayabildiklerini bildirmistir
(Babadag ve ark, 2014).

Kisutliliklar

Arastirma  sonuglar1  arastirma  verilerinin
toplandizit ULUTOMER ile smirlidir. Arastirma
kriterlerine uyan ayni zamanda kadm olan
Ogrenci sayisinin sinirlt olmasi 6rneklem sayisini
kisitlamustir. Ogrenci profili Orta Dogu, Asya ve
Afrika kitalarindan oldugu i¢in 6rneklem Avrupa
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iilkelerindeki kadin 6grencilere genellenemez.

SONUCLARIN UYGULAMADA
KULLANIMI

Bu elde edilen  sonuglar

dogrultusunda uygulamada kullanmak i¢in;

arastirmada

Hemsireler yabanci uyruklu kadinlarla iletisimde
kiiltiirel farkliliklar1 g6z 6niinde bulundurmalidir.
Yiiksek sesle konusmak her zaman kizginlik
ifadesi degildir.

Hemgireler bakim ve damigsmanlik hizmeti
sunarken, oykii alirken yabanci uyruklu kadin
ogrencilerin  kiiltiirel o6zellikleri ve kiltiirel
uygulamalarinin saglik bakim hizmeti almalarini
geciktirebileceginden bu 0Ozelliklerini dikkate
almalidir.

Calismamizda kadin O6grencilerin  kiiltiirel
ozelliklerinin tanimlamasinin  saghik bakim
hizmetini almalarinda ve &grenci destek

hizmetlerinin gelistirilmesine katki saglayacagi
ongoriilmektedir.

Yapilacak yeni arastirmalarda daha biiyiik
popiilasyonla ve Avrupa tlkelerinin de yer
alabilecegi farkli degiskenlerle tekrar ele
alinmasi Onerilmektedir.
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Yazarlar, bu arastirma makalesinin
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