SAVSAD Savunma ve Savag Arastirmalari Dergisi

The Journal of Defence and War Studies

Aralik IDecember 2021, Cilt/Volume 31, Sayi/Issue 2, 319-356.
ISSN: 2718-0301 E- ISSN: 2718-0700

SAVUNMA TEDARIK PROJELERINDE RiSK
YONETIMI

Mustafa Kemal Topcu”, Goksel Korkmaz
Oz

Savunma ekosisteminde i¢sel ve digsal faktorlere bagl olarak yasanan degisimler savunma
tedarik projelerinin yonetiminde giincel bir yonetim teknigi olan risk odakli yaklasimi zorunlu hdle
getirmistir. Ancak, uluslararasi alanyazinda yer alan ¢alismalar, risk yonetiminin proje yoneticileri
tarafindan, is kirtlim yapisi, zaman ¢izelgeleme ya da kazanilmis deger yonetimi gibi teknikler kadar
benimsenmedigini gostermektedir. Bununla birlikte, 2000°li yllardan itibaren bu konuda yapilan
calismalarin arttigr  gozlemlenmektedir. Diger taraftan ulusal alanyazinda savunma tedarik
projelerinde risk yonetimini ele alan ¢alismalar yok denecek kadar azdwr. Birkag ¢alismanin teknik
riskler tizerinde yogunlastig1 gériilmektedir. Buradan hareketle Amerika Birlesik Devletleri savunma
tedarik projelerine iligkin raporlar incelenerek riskler tanimlanmaya ve risk azaltma i¢in uygulanan
faaliyet onerileri derlenmeye ¢alisilmistir. Sonug olarak incelenen raporlardan elde edilen bilgiler
wsiginda ulusal savunma tedarik projelerinin yonetimi igin onerilerde bulunulmustur. Bu oneriler
igerisinde on plana ¢ikanlar: proje yonetiminde risk yonetim yaklasiminmin kullanilmasi, karar
vericilere projelerin karar noktalarinda ihtiya¢ duyduklar: yeterli bilginin saglanmasi, bilgi tabanli
tedarik ve evrimsel tedarik yontemlerinin kullanmilmasi ve sistem miihendisligi yaklasimindan istifade
edilmesidir.
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Yazarin Notu: Bu ¢alisma bilimsel arastirma ve etik kurallarina uygun olarak hazirlanmistir. Bu
¢alismada etik kurul izni veya yasal/ozel izin gerektirecek bir icerik bulunmamaktadir. Calisma ile
ilgili herhangi bir cikar catismasimin bulunmadigi SAVSAD Savunma ve Savas Arastirmalart
Dergisine yazar imzalari ile beyan edilmistir.

Risk Management in Defense Acquisiton Projects

Abstract

Changes in the defense ecosystem due to internal and external factors have made risk-
oriented approach, which is a state-of-the-art management technique, mandatory in the management
of defense acquisiton projects. However, studies in the international literature have shown that risk
management is not adopted by project managers as much as techniques such as work breakdown
structure, scheduling or earned value management. Yet, it’s observed that studies increase after
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2000s. On the other hand, studies on risk management in defense acquisiton projects are scarce in the
national literature. Few studies seem to concentrate on technical risks. From this point of view, by
examining the reports on the defense acquisition projects of the United States, the risks were tried to
be defined and the action recommendations applied for risk mitigation were compiled. As a result,
recommendations were made for the management of national defense acquisition projects in the light
of the information obtained from the reviewed reports. The recommendations include, but not limited
to, employment of risk managemet in project management, provision of adequate information
required by decision-makers at decision points, introduction of knowledge based and evolutionary
acquisition strategies, and utilization of system engineering approach.
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GIRIS

Degisen savunma ekosistemi igerisinde; yeni {rlin gelistirme
stiresinin  kisalmasi, birim maliyetlerin artmasi, lojistik ihtiyaclarin
farklilasmasi, yonetim siire¢lerinin gelismesi, etik ve uyumun Onem
kazanmasi, Silah sistemlerinin toplam sahiplik maliyetinin yiiksek olmas,
dis kaynak kullaniminin artmasinin tedarik¢i yonetimini 6n plana ¢ikarmasi,
karmasik biirokratik yapmin kati olmasi, ihale mevzuatina gore en
ekonomik avantajli fiyati sunanin daha rekabet¢i olmasi, 6zel sektoriin
stirekli gelismesi ve muharebe sahasinda daha fazla rol {istlenmeye
baslamas1 6ne ¢ikan konular arasindadir (Gansler ve Lucyshyn, 2005, s. 7-
11).

Degisen ihtiyaglar1 karsilamak i¢in risk odakli yaklasim giderek
yayginlasan giincel bir ydnetim teknigidir. Ozellikle proje ydnetim
metodolojileri, uyum c¢alismalar1 ve yonetim sistemleri tarafindan aranan bir
faktor haline gelen risk yonetimi basarili sonuglara ulagmay1 kolaylastirmasi
ve kaynaklarin etkili, etkin ve yeterli kullanilmasina imkan vermesi
agisindan tercih edilmektedir.

Bu dogrultuda bu ¢alismada savunma tedarik projelerinin yonetimine
iligskin risk alanlart belirlenmekte ve Onleyici tedbir aliabilmesi igin risk
azaltma faaliyetleri Onerilmektedir. Ulusal alanyazinda kisith da olsa
savunma tedarik projelerinde risk yOnetimi yapan c¢aligmalara
rastlanmaktadir. Ornegin Karatas (2000) savunma tedarik projelerinde risk
yonetimi igin kalite fonksiyon yayilimi tekniginin kullanilmasini
incelemistir. Karadadas (2007) savunma sanayi firmalar1 agisindan proje
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yonetiminde kullanilabilecek bir risk ydnetimi metodolojisi sunmustur.
Giirkan (2010) Hava Kuvvetlerinin ana savunma sistem tedarik projelerinin
kritik basar1 faktorlerini ve basarisizliga neden olan faktorlerini
belirlemistir. Babagoglu (2015) c¢alismasinda anket yontemi kullanarak
calisma grubu ile teknik/teknolojik riskleri ¢alismis ve bir metodoloji
gelistirmistir. Ding (2016) askeri turbofan motor gelistirme projelerindeki
maliyet tahmin yontemlerini ve teknoloji hazirlik seviyesi tabanli risk
faktorlerini  incelemistir. Eren ve Erenel (2018) savunma tedarik
projelerindeki ~ sapmalar1  azaltmak i¢in  program  yOnetiminin
uygulanabilirligine deginmistir. Goriilecegi lizere savunma tedarik
projelerine 6zgli bir risk yonetimi c¢alismasina rastlanmamistir. Bu
dogrultuda bu c¢alismanin konusu risk yonetimi baglaminda risklerin
tanimlanmasi, kok nedenlerinin analiz edilmesi ve risklerin azaltilmasi i¢in
faaliyetlerin tespit edilmesi olarak belirlenmistir.

Bu ¢ercevede calismanin amaci savunma tedarik projelerinin kit
kaynaklarim etkili, etkin ve verimli kullanilarak, gereksinimleri karsilayacak
performans1 gostererek zamaninda tamamlanmasini tehdit eden risk
unsurlarin1  tespit edebilmek ve firsata doniistiirebilecek alanlari
belirleyebilmektir. Bu kapsamda, ¢alismada 1980 yilindan sonra baslayan
savunma tedarik projelerine iliskin ABD Sayistayr (Government
Accountability Office-GAO) tarafindan 2002-2020 yillar1 arasinda yapilan
degerlendirmeleri igeren periyodik raporlar incelenmistir. Incelenen ABD
savunma tedarik projelerine iliskin bilgiler ¢calismanin ekinde sunulmustur.

Bu kapsamda caligmanin ilk kisminda savunma tedarik proje
yonetimine deginilmekte, miiteakip bolimde ABD savunma tedarik
projeleri baglaminda risk tanimlamas: yapilmakta ve risk azaltma faaliyet
Onerileri tartisilmaktadir. Calismanin sonu¢ kisminda ulusal savunma
tedarik projelerine yonelik uygulama 6nerileri siralanmaktadir.

Savunma Tedarik Proje Yonetimi

Proje yonetimi 0zgiin bir hizmet veya {riin yaratmak amaciyla
gerceklestirilen, baslangict ve sonu belli olan siiregtir (PMI, 2017, s. 4).
Tekrar eden rutin faaliyetlerden ziyade belirli bir siirede belirli kaynaklar1
kullanarak belirli bir iriin veya hizmet ortaya ¢ikarmak i¢in benzer
faaliyetlerin bir araya getirilmesidir. Buradan da anlasilacag: iizere proje
baglama, mekana ve zamana gore farklilik gosterebilir. Bu anlamda sektore
0zgii bir kisim farliliklarin oldugu da ifade edilebilir.

Tedarik projeleri nihai veya ara {iriin ya da hizmetin ortaya ¢ikmasi
icin gerekli tiim kaynaklar1 edinmek icin yiiriitiilen faaliyetler biitiiniidiir.
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Bir imalat siireci acisindan isletme i¢i veya disi1 iiriin/hizmet saglayicilardan
kaynak teminine isaret etmektedir.

Savunma tedarik projeleri ise iilke savunmasi i¢in ihtiyag duyulan
sistemlerin tanimlanmasindan envanterden ¢ikarilmasina kadar olan siirecin
yonetilmesidir. Daha dar bir kapsamda ele alindiginda savunma tedariki, bir
ilkenin savunma politikasinda belirtilen savunma gorevlerine ve amaglarina
uygun savunma yetenekleri olusturmak i¢in savunma iirlinlerini ireterek
veya satin alarak edinme siirecidir (Georgiev, 2010, s. 53).

Savunma Tedarik Projelerinde Risk Yonetimi

Savunma tedarik proje yonetimi diger sektorlerde oldugu gibi ii¢
degisken iizerine insa edilmistir: Maliyet, performans ve zaman. Sinirli
kaynaklar maliyet kriterinin daima g6z Onilinde bulundurulmasini
gerektirirken, ihtiya¢ sahibinin performans istekleri karsilanmali ve bu
ihtiya¢ gerek duyulan zaman igerisinde tamamlanmalidir. Bu ii¢ kritere ilave
olarak; desteklenebilirlik, stirdiirtilebilirlik ve etkililik sistemlerin tasarim
strecinde dikkate alinmasi gereken diger kriterlerdir. Bir¢ok proje
yoneticisinin de ¢ok iyi bildigi gibi “sifir riskli proje” diye bir tanimlama
miimkiin degildir. Tiim projeler birbirinden farkli 6lgiilerde de olsa mutlaka
bir olgiide belirsizlik icermektedir. Belirsizligi azaltmak, kaynaklarin etkili
kullanilmasimi saglamak, israftan kaginmak ve kit kaynaklarin uygun
yonetilmesini  temin igin risklerin  yonetilmesi mevzuatin da bir
zorunlulugudur. Ayrica risk, projeler icin deger yaratan ve bu degeri
koruyan bir unsurdur (ISO 31000, 2018).

Projelerin basarisi, proje hedefleri ve siirlar1 olan maliyeti, projenin
zaman ve performans limitleri igerisinde kalabilmesine ve baslangigta
belirlenen kaynaklarin kullanimina gore degerlendirilmektedir (PMI, 2013,
S. 35). Bu degiskenler zaman zaman birbirini kompanse edecek sekilde de
kullanilabilmektedir. Ornegin performans: artirmak i¢in maliyet artirilabilir
veya projenin tamamlanmasi i¢in daha uzun bir siire taninabilir. Ya da
projenin maliyetini diisiirmek i¢in baz1 performans hedeflerinden
vazgecilebilir. Teknik riski indirgeyebilmek icin proje siiresi uzatilabilir.
Entegre Gorsel Biiylitme Sistemi (Integrated Visual Augmentation System-
IVAS) projesine yonelik Ocak 2019’da yapilan bagimsiz risk
degerlendirmesi projenin zamani ile performansi arasinda bir se¢im yapmak
zorunda kalinacagini, hedeflenen zamanda projeyi tamamlamak ig¢in
performanstan 6diin verilmesi gerekebilecegini ortaya koymaktadir (GAO,
2020a). Proje maliyeti, omiir devri maliyeti olarak hesaplanmakta ve
gelistirme maliyeti, satin alma maliyeti, isletme bakim ve idame maliyeti ile
envanterden ¢ikarma maliyetlerinden olusmaktadir. Proje stiresi ise projenin
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tamamlanmasi i¢in ihtiya¢ duyulan yonetimin gozetimi, onay siirecleri veya
karar noktalar1, sozlesme faaliyetleri, malzeme siparisi ve isleme, gelistirme,
imalat/iiretim, test ve egitim gibi tiim faaliyetleri kapsamaktadir. Performans
ise sistemin arzu edilen Ozelliklerini ifade etmektedir. Sistemin
gelistirilmesinin temel nedenini olusturan yetenek ihtiyacini nasil giderdigi,
performansin degerlendirilmesinde temel kriterdir (Cooley ve Ruhm, 2014,
s. 15-32).

Risk yonetimi proje maliyetini ii¢ boyutta etkilemektedir: Riski
yonetmenin maliyeti, risk sonucunda olusan olaylarin maliyeti, kagmnilan
hususlarin degeri. Riski yonetmek maliyeti artirabilir ¢linkii riski yonetmek
icin kaynak kullanilmalidir ve bu da maliyeti artirabilir. Etkisiz risk
yonetimi, ongorillemeyen ve ¢oziilmedigi takdirde maliyeti artirabilecek
sorunlara yol agabilir. Etkili risk yonetimi, 6nlenen sorunlarin degeri kadar
maliyeti diiglirebilir. Risk yonetimi; maliyet artisini minimize etmekte ve
cogunlukla da maliyeti azaltmaktadir (Allen, Carpenter, Hutchins ve Jones,
2015, s. 7).

Proje yonetim siirecinde yapilabilecek en onemli hata her seyin
yolunda gidecegini varsayarak proje risklerini analiz etmemektir. Proje
riskleri, projede gecikmelere, maliyetlerin artmasina, performansin
diismesine, teslimat siiresinde gecikmelere, ¢evresel olumsuzluklara veya
projenin tamamen basarisiz olmasina neden olabilecek riskler olarak
tanimlanabilir. Risk yonetimi tlim savunma projelerinde ihtiya¢ duyulan bir
yonetim araci olsa da hangi 6l¢lide ve oranda ihtiya¢ duyuldugunun temel
belirleyicisi  projedeki teknolojik belirsizlik seviyesi ve sistemin
karmasikligidir. Projenin 6zellikle baslangi¢ sathasinda teknik riskin yeterli
Olglide yonetilememesi; projenin performans hedeflerine ulasilamamasina
neden olan, proje maliyetlerini artiran ve proje siiresini geciktiren en 6nemli
faktordiir (Kwak ve Smith, 2009, s. 814; Smith vd., 2004). Savunma tedarik
projelerinde risk yOnetimini yapabilmek icin Once tanimlamak, kok
nedenlerini tespit etmek, miiteakiben risk azaltma faaliyetlerini uygulamak
ve proje Omriince riskleri izlemek ve kontrol etmek gerekmektedir.
Caligmanin takip eden kisimlarinda Ornek savunma tedarik projeleri
tizerinden riskler tanimlanmaya calisilmis ve risk azaltma faaliyetleri icin
Oneriler incelenmistir.

Savunma Tedarik Projelerindeki Risklerin Tanimlanmasi

Maliyet artislari, gecikmeler ve performans yetersizlikleri savunma
tedarik projelerinde sik rastlanan durumlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Kundu (2019) Hindistan’in 88 savunma proje sozlesmesini incelemesi
sonucunda iki temel risk olarak teknolojik/teknik ve s6zlesmesel riskleri
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belirlemistir. Teknik risk, projelerin performans hedeflerine ulagilamamasi
iken soOzlesme riskleri tedarikgilerin ozellikle yurt dist tedarikgilerin
yonetilememesidir (Smith vd., 2004; Kundu, 2019). Tedarik projeleri
icerisinde, baslangigta belirlenen maliyet, siire ve performans hedeflerinden
sapmalar yasanabilir ve bu sapmalarin bircok farklt nedeni olabilir
(Pennock, 2015, s. 349). Bu nedenlerden bir kismi asagidaki gibi
siralanabilir (Smith vd., 2004, s. 4).

e Operasyonel gereksinimlerin net bir sekilde tanimlanmasi

¢ Envanterdeki sistemlerin konfigiirasyonlari ve entegrasyonlari

o Karsilikli ¢alisabilirlik (mevcut sistemler ile tasarlananlar
arasinda, miittefikler arasinda)

e Test ve degerlendirmeler

e Operasyonlarin yonetimi ve desteklenebilirlik

e Omiir devri iyilestirmeler ve gelistirmelerin tasarimi

Proje yoOnetiminin ii¢ sacayagindan biri olan maliyet, savunma
projelerinin hayata gecirilmesinde en belirleyici kararlardan birisi olmasi
nedeniyle maliyet tahmini proje baslangicindan once yapilmaktadir. Bu
maliyet tahmini, ayn1 zamanda, karar vericilerin diger alternatifler i¢erisinde
projenin hangi noktada oldugunu gormeleri, mevcut kaynaklarin1 en etkin
sekilde yonetmeleri igin bir karar Kriteridir. Bu nedenle, dogru bir maliyet
tahmini proje yonetiminde basarinin anahtaridir. Ancak ozellikle birgok
degiskenin, paydasin ve faktoriin yer aldigi savunma projelerinde bu ¢ogu
zaman mimkiin olmamaktadir. Nitekim maliyet artislarinin nedenleri
arasinda proje gereksinimlerini, olgunlagmamis teknoloji seviyesini ve
gercekci olmayan maliyet tahminlerini saymak miimkiindiir (Dwyer,
Cameron ve Szajnfarber, 2015, s. 568).

Optimal bir maliyet tahmini bir¢ok yetenege sahip bir ekiple kaliteli
verilerle gergeklestirilebilir. Ayrica iyi bir maliyet tahmini i¢in zamana
ihtiya¢ vardir ve c¢ogu zaman maliyet tahmin konusuna yeterli 6nem
verilmemektedir. Maliyet tahmini, kaynak akisini dogrudan etkiledigi i¢in
projenin performans, kalite ve zaman gerekliliklerini de etkileyebilir. Yine
de en iyi kosullarda bile maliyet tahmini zor olabilir. Maliyet tahminindeki
bu zorluklar genellikle giivenilmez tahminlere yol acabilmektedir. Ornegin,
yetersiz tanimlanmig varsayimlar igeren, destekleyici dokiimantasyonu
olmayan, benzer programlarla higbir karsilastirmaya sahip olmayan
tahminler, yetersiz veri toplama ve uygun olmayan tahmin metodolojileri ve
giincel olmayan veriler yapilacak tahmin i¢in hi¢bir dayanak saglamadigi
gibi saglikli sonuglar da dogurmamaktadir. Iyimser maliyet tahmini de
maliyet tahmini agisindan diger bir 6nemli risktir (GAO, 2020Db, s. 11). F-35
Miisterek Taarruz Ugagi (Joint Srike Fighter-JSF) projesi, maliyet
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tahmininde gercek dis1 varsayimlar acisindan en giizel 6rneklerden biridir.
2001 yilinda yapilan birim maliyet tahmini yaklasik 86 milyon dolar iken
2019 yila gelindiginde birim maliyet % 86 oraninda artarak 160 milyon
dolara ulagsmistir. Bu maliyet artisinin birgok nedeni olmakla birlikte en
temel nedenleri; ana modelde yapilan tasarim degisiklikleri sonrasi yapilan
testlerde 850 adet kusur tespit edilmesi ve bu kusurlarin diizeltilmesi igin
yapilan c¢alismalardir. Ancak projenin baslangicinda Ongériilemeyen bu
riskler nedeniyle birim sistem maliyetinde % 86 artis yasandigi gibi, siirecte
de onemli gecikmeler yasanmustir (GAO, 20203, s. 214).

Proje yonetiminin ikinci sacayagl olan projenin siiresi de proje
yonetiminin 6nemli risklerinden biridir. Ciinkii her proje, daha once
belirlenmis bir zamandaki ihtiyact karsilamak igin gelistirilmekte ve
zamaninda Dbitirilemeyen projeler ise Onemini yitirebilmekte veya
tamamlandigr zamanda demode olabilmektedir. Gelistirme veya iiretim
faaliyetlerinin planlanandan daha wuzun siireler almasi, satin alma
maliyetlerinin 6nemli 6l¢iide artmasina, proje i¢in ayrilan kaynagin yeniden
programlanmasina ve dogal olarak biitge tiirbiilansina ve belirsizligine,
kullanic1 igin kritik olan kabiliyetlerin planlanandan daha ge¢ teslim
alinmasina, eski sistemlerin planlanandan daha uzun siire kullanimina
zorlayarak, genel kuvvet yeteneklerinin ve etkililigin azalmasima neden
olabilmektedir (Riposo, McKernan ve Kaihoi, 2014). Ozellikle teknolojinin
hizla degistigi giiniimiiz diinyasinda projelerin ongoriilen veya ihtiyag
duyulan siirede tamamlanmasi ¢ok daha fazla onem kazanmistir. Ayrica
projede yasanan gecikmelere bagli olarak proje maliyeti de oldukga
artmaktadir. Ornegin ABD’nin savunma projelerinde 2019 yilinda yasanan
ortalama gecikme siiresi 27 aydir. Bu ortalamay1 yiikselten 20 yildan uzun
stiredir portfoyde yer alan projelerdir (GAO, 2019, s. 23). GAO (2019)
raporuna gore bu projelerin ortalama gecikme siiresi 36 aydir. Bu
gecikmelerin maddi, teknolojik, yonetimsel, tedarik¢i vb. birgok nedeni ve
sonuglart olabilir. Yine de kok nedenlerden One ¢ikan unsur planlama
hatalar1 olarak goriilmektedir.

Planlama uygun yapilmadiginda proje faaliyetlerinde karigikliklar,
cakismalar yasanabilir. Ornegin ABD’nin Kiiresel Muharebe Destek Sistemi
(Global Combat Support System-GCSS) projesinin takviminde ihtiyag
sahibinin ve yiiklenicinin faaliyetleri detayli olarak yer almasina ragmen
ihtiyag sahibinin faaliyetlerinin ytiklenicininki ile iligkili olmadig:
goriilmektedir. Thtiya¢ sahibinin faaliyetlerinde yapilan giincellemeler
yiiklenicide yapilmamistir. Bunun neticesi olarak da karar asamalari,
yazilim tamamlama ve bakim siiregleri es zamanli gergeklestirilememistir.
Benzer sekilde Hava Kuvvetlerinin Kesif Muharebe Destek Sistemi
(Expeditionary Combat Support System- ECSS) projesinde yiiklenicinin
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faaliyetlerinin %11°i proje takviminde yer almamustir. Bu aradaki fark proje
yoneticilerini sirast gelen faaliyeti bir an 6nce bitirmek yerine yiikleniciyle
koordinasyonu beklemek zorunda birakmis ve projede kazanilan zamanlari
tiketmistir (GAO, 2010a, s. 81). Yakin zamanda iptal edilen Yeniden
Tasarlanmis Muharebe Araci (Redesigned Kill Vehicle-RKV) projesinde
tiretim karar1 ugus testlerine gore planlanmistir. Ancak, Kuzey Kore'de
yasanan gelismelere cevaben, gelistirme ve liretim es zamanli olarak
gerceklestirilmis, bunun sonucu olarak da ugus testleri azaltilmak zorunda
kalinmistir. Projede hedeflenen siireyi yakalayabilmek icin bazi
giivencelerden vazgegilmistir. Bunun da performans yetersizliklerine, siire
gecikmelerine ve maliyet artislarina neden oldugu goriilmiistir (GAO,
2020c, s. 10).

Proje yonetiminin {iglincii sacayagi olan performans, en temel proje
risklerindendir. Her projenin bir amaci ve bir de nihai ¢iktist bulunmaktadir.
Karar asamalarinda kontrol etmek i¢in belirlenen performans hedefleri nihai
cikt1 icin glivence saglama yontemlerinden birisidir. Baslangicta belirlenen
performans hedeflerinin gergeklestirilememesi harcanan c¢abanin bosa
gitmesi anlamina geleceginden performans belki de proje yonetiminin en
onemli riskidir.

Teknoloji hazirlik seviyesinin yeterli olmamasi, iiretim siirecinde
karsilasilan problemler, iiretim hatti kalifikasyonunun yapilmamasi yani
iretimin istatistiksel olarak kontrol altinda olmamasi veya tasarimsal hatalar
performans risklerinin kok nedenleri olabilmektedir. Performans hedef
riskleri acisindan F-35 projesi onemli bir Ornek olarak karsimiza
¢ikmaktadir. 2001 yilinda baslanan s6z konusu projede sistemin etkinligini
ve uygunlugunu degerlendirecek olan operasyonel testler devam etmesine
ragmen halihazirda 500 sistem teslim edilmis durumdadir. Projede ¢ok
bliyiilk maliyet artiglar1 ve slirelerde gecikmeler yasanmasma ragmen
performans hedeflerine heniiz ulagilamamaistir. 2018 yilinda yapilan testlerde
giivenilirlik ve stirdiiriilebilirlik performans hedefleri yakalanamamistir.
2019 yilinda yapilan testlerde sistemin glivenilirlik, etkililik ve giivenlik
performans Kriterlerine uygun olmayan 3200 adet sorun tespit edilmistir. Bu
problemlerin bazilar1 es zamanliliktan yani testler ile iiretimin es zamanl
yapilmasindan kaynaklanmaktadir. Sistemin iiretimine ¢ok erken sathalarda,
ilk testlerden 1 y1l sonra 2007 yilinda baglanmas1 nedeniyle testler esnasinda
tespit edilen problemler {iretimi yapilmis sistemler {izerinde giderilmeye
calistlmis bu da maliyeti arttirirken Onemli performans risklerini de
beraberinde getirmistir. Zira yapilacak testlerde tespit edilebilecek sorunlu
alanlarin iiretilmis sistemlerde de diizeltilmesi gerekecektir. Ozellikle siber
giivenlik testlerinin 6nemli bir boliimiiniin heniliz gerceklestirilmemis
olmasi, bu kritik test siirecinin sona birakilmasi1 performans riskini 6nemli
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6l¢iide artirmaktadir (GAO, 2020¢). CH-53 K Agir Yik Helikopteri (Heavy
Lift Replacement Helicopter) projesinde kritik teknolojiler yeterli olgunluga
ulagsmadan iiretim safhasina gecilmesi nedeniyle kalifikasyon testleri
esnasinda tespit edilen problem sahalar1 bir¢ok tasarim degisikligine neden

olmus, bu da projenin baslangig testlerinin planlanandan 11 ay gecikmesine
neden olmustur (GAO, 20154, s. 70).

Proje risklerinden bir digeri de teknoloji hazirlik seviyeleri ve bu
seviyelerin degerlendirilmesidir. Savunma sanayi projelerinde kullanilan
teknoloji; diistik, orta, yiiksek ve ¢ok yiiksek olmak tizere tasnif edilebilir.
Diisiik teknolojili projeler yol yapimi, bina yapimi gibi zaten var olan ve
oturmus teknolojilerin kullanildig1 projelerdir. Bu tarz projelerin tiim
dokiimantasyonu, mimarisi, tasarimi ve kaynak planlamasi proje
baslamadan hazirlanabilir. Baglangicta detayli planlama ve tasarimin
yapilabildigi bu tarz projeler en az risk barindiran projelerdir. Ancak bu
projelerde dahi mutlaka kapsamli bir risk analizi yapilmalidir. Orta teknoloji
seviyesindeki projeler mevcut teknolojilerle birlikte gegmiste uygulanmayan
yontemlerin veya teknolojilerin mevcut teknolojilerle birlikte kullanildigt
projelerdir. Mevcut bir sistemin gelistirilmesine veya modernize edilmesine
yonelik projeler, 6rnegin mevcut bir tank sisteminin zirhinin reaktif hale
getirilmesi bu kapsamda diistiniilebilir. Her ne kadar kullanilan teknoloji
cogunlukla yeni olmasa da bir takim testler ve denemeler yapilabilir ve
baslangigtaki tasarima ilaveler yapilabilir. Proje degisiklikleri simirh
oOlglidedir ve tasarim erken safhada dondurulur. Yiiksek teknolojili projeler,
kullanilan bir¢ok teknoloji yeni olmakla birlikte var olan teknolojilerden
olusan projelerdir. Bu projelerde daha Once bir araya gelmemis
teknolojilerin entegrasyonu s6z konusudur. Birgok savunma yetenek
gelistirme projesi bu kapsamda gerceklestirilmektedir. Mevcut teknolojilerin
ilk defa ge¢miste var olmayan bir sistemde birlestirilmesi, belirsizligin
diisiik oldugu diger proje tiirlerine gore ¢ok daha farkl ele alinmasi gereken
bir siiregtir. Uzun tasarim deneme ve yeniden tasarim siireleri ile karakterize
edilen bu tarz projelerde tasarim oldukga ileri safthalarda dondurulur. Risk
cok yliksektir ve daima kapsamli risk analizlerine ihtiya¢ duyulmaktadir.
Cok yiiksek teknolojili projeler ise, projenin baslangic sathasinda var
olmayan teknolojilere dayali projelerdir. Her ne kadar gorev ve gorevle ilgili
ne yapilmasi gerektigi belirgin olsa da gorevin nasil yapilmasi gerektigi
konusunda belirsizlik ¢ok yiiksektir. Projenin yonetim siirecinde daha 6nce
var olmayan teknolojiler gercege doniistiiriilmelidir. Bu tarz projeler ¢ok
yiksek ARGE maliyetleri nedeniyle cogunlukla devlet tarafindan
desteklenen savunma projeleridir. Riskin ve belirsizligin ¢ok yiliksek oldugu
bu tiir projelerde projenin basarist ¢ogunlukla hedeflenen teknolojinin
gercege donlismesine baghidir (Raz, Senbar ve Divir, 2002, s. 103).
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Yiiksek maliyetli ve karmasik tedarik sistemlerinin ¢ogu Onemli
o6l¢iide teknoloji tabanli sistemlerdir ve bu tiir projelerin basarist da teknoloji
hazirlik seviyelerinin uygun sekilde belirlenmesi ve yonetilmesi ile miimkiin
olabilir. 2011'de iptal edilmeden once, 14 silah sistemi ve gelismis bir bilgi
agidan olusan Gelecegin Muharebe Sistemi (Future Combat Systems-FCS)
Projesi, Amerikan ordusunun daha hafif, daha ¢evik ve daha yetenekli bir
savas giicline gegis ¢abalarinin simgelerinden birisidir. Ancak Mart 2008'de,
programin 44 kritik teknolojisinden 42'sinin, gelistirme siirecinde heniiz yari
olgunluga ulasmadig1 ve bes yilda 12 milyar dolar harcandig1 goriilmiis ve
bu degerlendirmelerden sonra da projenin iptaline karar verilmistir (GAO,
2008, s. 16). DDG 1000 Zumwalt sinifi Destroyer projesinin dokuz kritik
teknolojisinden 3 tanesi (dikey firlatma sistemi, kizilétesi imza ve gemi bilgi
islem ortami) heniiz yeterli olgunluga ulasmamastir. Ayrica sistemin yazilim
stirecine yonelik tahminler olduk¢a iyimser nitelikte yapildigi i¢in simdiden
planlanan zamanin 24 ay gerisinde kalinmigtir. Otomasyona iliskin yazilim
gelistirme  stirecinin  tamamlanamamas: yani arzu edilen olgunluga
ulagilamamasi baglangigtaki tahminlere ilave 31 denizcinin sisteme
eklenmesine yol agmis ve bu da sistemin maliyetini 6nemli Olgiide
arttirmistir. Baglangicta yapilan tahminlere gére birim maliyet 1,253 milyon
dolar iken halihazirda % 595 artigla 8,716 milyon dolara ulagsmistir (GAO,
20203, s. 131).

Teknoloji hazirlik seviyesi riskini artiran 6nemli bir faktor de
projede yapilacak giincellemelerdir. Yukaridaki F-35 orneginde, maliyet
tahminindeki 6ngorii yetersizlikleri oldugu gibi sisteme siirekli miidahale
edilerek tasarimin gelistirilmeye c¢alisilmas1 da teknoloji hazirlik seviyesi
riskini artirmigtir. 1994 yilinda baslatilan 155 milimetrelik kundagi motorlu
obiis ve ikmal aracindan olusan ve gelismis bir topgu sistemi olan Crusader
projesinin satin alma maliyetinin yaklagik 11 milyar dolar olacagi tahmin
edilmistir. Ancak 2002 yilinda yapilan proje degerlendirmesine gore iiriin
gelistirme asamasmin planlandigi 2003 yilina kadar ihtiyag duyulan
teknolojinin olgunlagmasi miimkiin gériilmemistir (GAO, 20024, s. 8). F-15
Pasif Aktif Uyar1 Beka Kabiliyeti Sistemi (F-15 Eagle Passive Active
Warning Survivability System-EPAWSS) projesi 3 yil once 4 Kkritik
teknolojisi heniiz olgunlasmadan miihendislik ve {iretim gelistirme sathasina
geemis ve halen 2 kritik teknoloji olgunlasmamustir. Teknoloji olgunlugu
yeterli seviyeye ulagmadan miihendislik ve iiretim gelistirme sathasina
gecilmesi iyl uygulamalarla bagdasmadigi gibi bu durum simdiye kadar hem
maliyet artiglarina hem de siiregte gecikmelere neden olmustur. Bu iki
teknolojinin hazir olmamast 2019 yilinda planlanan testlerin de
gerceklestirilememesine neden olmustur (GAO, 20204, s. 161).



SAVSAD, Aralik 2021, 31(2), 319-356 329

Proje yonetiminin 6nemli risklerinden biri de yazilim gelistirme ve
siber giivenlik siirecleridir. Yukarida kismen bahsedilen yazilim siirecleri
teknoloji hazirlik seviyesi ile dogrudan iligkili olabilecegi gibi miistakil
olarak ele alinmasi1 gereken riskler olarak da karsimiza ¢ikabilmektedir. Son
yillarda tim savunma sistemlerinin artan teknoloji  bagimlilig1
diistintildiiginde, yazilimlarin 6nemi her gecen giin giderek artmaktadir.
Projelerin zamaninda tamamlanmasi ve istenilen hedeflere ulagsmasi yazilim
yetenegiyle dogrudan iliskilidir. Yazilim riskleri 6zetle; yeniden yazmalar,
personel sirkiilasyonunun yogunlugu ve yazilim donanim uyumsuzluklari
olarak ifade edilebilir. MQ-4C Triton Insansiz Hava Araci projesinde,
projenin yazilim siireglerinin gelistirilmesi i¢in yeterli kalifikasyona sahip
personel bulmakta ciddi problemler yasanmistir (GAO, 2020a). Yazilim,
projelerde bir risk bileseni olarak goriilse de bircok projede yazilim
geligtirme maliyetleri takip edilmedigi gibi yazilim gelistirmenin zorluklar
da hafife alinmaktadir. Projeler yazilim ihtiyac¢lar1 acisindan cesitli gruplara
ayrilarak degerlendirilmektedir, bunlar: Donanim agirlikli sistemler,
savunmaya 0zgli yazilim agirlikli sistemler, asamali gelistirilmis yazilim
agirlikl sistemler, hizlandirilmis tedarik programlari, hibrit sistemlerdir.
Genellikle de yazilim agirlikli sistemler yazilimi bir risk olarak gérmektedir.
(GAO, 2019, s. 58). Oysa yazilim siiregleri yazilim igeren her proje i¢in
farkli diizeyde riskler icermektedir. Ayrica yazilim agisindan karsilasilan bir
diger problem sahasi da yazilim maliyetlerinin yeterli olgiide takibinin
yapilmamasidir. Bu durum karar vericilerin projeyi yonetmesini ve proje
risklerini ongdrmesini olumsuz sekilde etkilemektedir (GAO, 2017, s. 57).
Yazilima iliskin diger riskler; yazilim siirecinin ihtiya¢ duydugu esneklige
sahip olmayan sozlesmeler, yetersiz veya ihtiyaca cevap vermeyen veriler,
yonetimin farkindalik eksikligi veya konuya gerekli hassasiyetin

gosterilmemesi, destekleyici kanitlarin eksikligi olarak siralanabilir (Turner,
2002, s. 6).

Savunma sistemlerinin tasarimiyla ilgili en biyiik risk tasarimin
kararliligin1 saglamaktir. Projenin basaris1 ile tasarimin kararli hale
getirilmesi birbiriyle yakindan ilgilidir. Bir¢ok projede tasarim degisiklikleri
projenin maliyet, siire ve performansini 6nemli 6l¢iide etkileyebilmektedir.
On yillik veri kullanilarak 2007 yilinda yapilan bir arastirmaya gére ABD
savunma projelerinin {igte biri tasarim kararliligi saglanmadan {iretim
safthasina gegmektedir (GAO, 2007). Bu durumun son on bes yillik siiregte
cok farklilik arz etmedigi degerlendirilmektedir. Tasarim yeterli olgunluga
ulagsmadan ve kararli hale gelmeden test sathasina gecilmesi yiiksek
maliyetli tasarim degisikliklerine, parca yetersizliklerine, verimsiz isgiiciine,
kaynaklarda belirgin artislara neden olabilmektedir. Amfibi Muharebe Aract
(Amphibious Combat Vehicle ACV) projesine iliskin kritik teknolojiler
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yeterli olgunluga ulasmasina, sistem tasarimi kararli hale getirilmesine
ragmen halen giivenilirlik hedefleriyle ilgi sorunlar devam etmektedir.
Yapilan kok neden analiz sonuglar1 sorunun silahin kendisinden
kaynaklandigin1 ortaya koymustur. %40-50 oraninda yapilan tasarim
degisikliginin ¢ogu giivenilirlik sorunlar1 gidermek i¢in gergeklestirilmistir.

Uzun yillar tamamlanamayan projeler incelendiginde bunlarin
cogunlukla tasarimin kararli hale getirilmeden iiretim safthasina gecilen
projeler oldugu gériilmektedir. Ornegin F-22 Fighter projesi iiretim
sathasina ge¢gmeden Once tasarim ¢izimlerinin %26’s1 tamamlanmisken
proje stiresinde 18 ay gecikmeye, proje maliyetinde %23 artisa neden
olmus, Patriot Fiize Sistemi (PAC-3) ise tasarim cizimleri %21
tamamlandiginda iiretim safhasina gegmis ve bu da proje siiresinde 39 ay
gecikmeye, % 159 maliyet artisina neden olmustur. Oysa tasarim ¢izimleri
%95 oraninda tamamlanan Aim-9X Hava Savunma Fiize Sistemi projesinde
yalnizca 1 aylik bir gecikme ile % 4’lik bir maliyet artigi goriilmistiir.
Benzer sekilde F-18 E/F Fighter projesinde hi¢ maliyet artig1 olmadig: gibi,
sadece 3 aylik bir gecikme yasanmustir (GAO, 2002b, s. 21).

Proje risklerinin igerisinde test ve dogrulama faaliyetleri ayr bir yer
tutmaktadir. 2003 ve 2019 yillart arasindaki projelerin test siirecleri
incelendiginde baslangigta yapilan test planina bagh kalinmayarak testlerin
sirekli degistirilmesi ve bunu yaparken de maliyet konusunda seffaf
olunmamasi en 6nemli riskler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (GAO, 2020c).
Bircok proje baslangic operasyonel yetenek test ve degerlendirmesini
yapmadan ilk operasyonel kapasiteye gectigini agiklamakta veya ge¢meyi
planlamaktadir. 1k operasyonel kapasite, bir {inite veya kurulusun
donanimli ve egitimli olmasi ve yeni alanli bir sistemle operasyon yiirlitme
kapasitesine sahip olmasi durumunda ortaya ¢ikar. Ilk operasyonel test ve
degerlendirme, bir program tam oranli bir liretim karar1 vermeden Once
sistemin gercekci operasyonel kosullar altinda etkinligini ve uygunlugunu
degerlendirmeyi amaglayan ayr1 bir olaydir. Ik operasyonel kapasiteyi tam,
kismi veya hig¢ baslangi¢ operasyonel test ve degerlendirme temelinde beyan
eden programlar1 gdzlemlenmektedir. Ik operasyonel test ve degerlendirme
riskini tamamlamadan 6nce baslangi¢ kabiliyetini beyan eden programlar,
kullanicilarin operasyonel olarak etkili ya da gerceklestirmeleri gereken
gorevler i¢in uygun olmayan riskleri almalarina neden olabilmektedir
(GAO, 2019).

Uretim riskleri ¢cogu zaman planlama ve tasarim sathasinda dikkate
alinmayan ancak tiretime ge¢ildigi zaman da problematik héle geldigi i¢in
¢Ozlimii olduk¢a zor olan ve beraberinde tedarik¢i yonetim sorunlarini da
getirebilen risklerdir. 2009 yilinda yapilan bir analize gore toplam arastirma
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gelistirme maliyeti projelerin baslagicinda hesaplanandan %42 oraninda
daha yiiksek gerceklesmistir. Bu yliksek maliyetler kismen iiretim siiregleri
olusturulurken, 6zellikle ilk prototipler tiretilirken gerceklesen 6grenmeden
kaynaklanmaktadir (GAO, 2010b).

Temel iretim siirecine iliskin riskler; teknoloji ve sanayi
altyapisindan, tasarimdan, maliyet artis1 ve kaynak yetersizliklerinden,
kullanilan maddelerin kalite problemlerinden, iiretim siirecinin kontrol
altina alinamamasindan, kalite yonetim yetersizliginden, liretim personeli,
tesisleri veya iretim yonetim eksikliginden kaynaklanabilmektedir (GAO,
2010b, s. 5). Uretime baslanmasima karar verilen projelerde dahi biiyiik
maliyet artiglar goriilebilmektedir. Ornegin; yiiksek oncelikli hedefleri imha
etmek i¢in gelistirilen Miisterek Havadan Karaya Fiize (Integrated Air and
Missile Defense-IAMD) projesinde tasarim sathasinda farkedilemeyen
giivenilirlik problemleri nedeniyle birim sistem maliyetini 6nemli oranda
artirmistir.

Uretim asamasinda dis kaynak kullanimi beraberinde bir kisim
riskleri de getirmektedir. Ornegin; SSBN 826 Kolombiya Smifi Niikleer
Denizalt1 projesinde tedarik¢i kaynakli onemli bir risk tespit edilmistir.
Deniz Kuvvetleri ve ana yiiklenici, alt yiiklenicinin kalite giivence
uygulamalarini gozden gecirdiginde, gemi insa programlarinda artan talep
ve bagimsiz tedarik¢i gozetimindeki yetersizlikler nedeniyle endiistriyel
bazda kaynak kalitesine iliskin sorunlar tespit etmistir. Tedarik¢ilerin kalite
sliregleri tiretim siireci i¢in 6nemli bir risk alanidir (GAO, 2020a).

Savunma projelerini karmagik héle getiren 6nemli bir husus da proje
yonetim siiresince yatay veya dikey olarak bir¢ok paydas ile iliski kurulmasi
gerekliligidir ve bu husus da proje acisindan Onemli bir risk olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bircok proje paydaslar etkili bir sekilde
yonetilemedigi i¢in basarisizliga ugrayabilmektedir (Bourne & Walker,
2006). Cok Maksatli Zirhli Ara¢ (Armored Multi-Purpose Vehicle-AMPYV)
projesinde tedarik¢inin sagladigi parcgalarin kalite sorunu nedeniyle aracin
iretim siireci 4-6 ay gecikmistir. Paydaslarin siirece katkisinin yeterli
seviyede olmamasi, Balistik Fiize Savunma Sistemi (Ballistic Missile
Defense System-BMDS) sisteminin tehdit degerlendirme yeteneklerini
6lgmek icin tasarlanmig tehdit modellerinin dogrulanmasini1 engellemistir.
Dogrulama olmadan, tehdit modellerindeki herhangi bir kusur veya 6n yargi
tespit edilememis, bu da silah sistemlerinin performansi iizerinde olumsuz
etki yaratmistir. Yeniden Tasarlanan Muharebe Araci (Redesigned Kill
Vehicle-RKV) projesinde ise proje paydaslarinin kaygilarinin yeterli dl¢iide
dikkate alinmamasi projenin ertelenmesi ile sonuglanmis, projenin
performans hedeflerine ulagilamamistir (GAO, 2020c, s. 10). Cok Maksatli
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Zirthli  Arag  (Armored Multi-Purpose  Vehicle-AMPV)  projesinde
tedarik¢inin sagladig1 pargalarin kalite sorunu nedeniyle aracin {iretim siireci
4-6 ay gecikmistir.

Savunma projelerinin rekabet ortaminda gergeklesmemesi de bir
diger 6nemli risktir. Ornegin; ABD gibi rekabetin her alanda tesvik edildigi
bir lilkede bile ana tedarik projelerinin Snemli gelistirme ve {iretim
faaliyetlerinin %67’si rekabet ortaminda ger¢geklesmemistir. Diisiik rekabet
orani maliyeti artirirken alicinin pazarlik giiclinii de ortadan kaldirmaktadir.
Diisiik rekabetin en onemli nedenleri; devletin hep ayni aliciyr segmesi,
tedarik planlamalarindaki  yetersizlikler yasalarla ilgili kisitlamalar
nedeniyle piyasaya giris engelleri, yiiklenicinin telif haklarindan
kaynaklanan kisitlamalar olarak sayilabilir. S6zlesmeye baglanan projelerin
%47’si 5 bliylik savunma sanayi sirketi ve onlarin bagllarina verilmistir.
Tutar olarak bu miktar portfoydeki projelerin tamamina harcanan tutarin
%72’sine tekabiil etmektedir (GAO, 2019). 2018 yilinda incelenen 57
programdan 55'i satin alma siirecinde rekabeti tesvik etmeyi planlarken, 2
tanesinin bu konuda bir plan1 bulunmamaktadir. Rekabetin tesvik
edilmemesi veya onemsenmemesi alicinin pazarlik giiciinii zayiflatarak
sistem maliyetlerini artirmaktadir. So6zlesmeleri rekabetgi bir sekilde
yaparak rekabeti tesvik eden tedarik stratejilerinin uygulandigini bildiren
projelerde, proje genelinde rekabeti tesvik etmeyenlere gore daha az toplam
tedarik maliyet artis1 oldugu bildirilmistir. Yapilan analizler neticesinde,
tahmini toplam tedarik maliyeti artisindaki azalma ile bir programin rekabeti
tesvik eden tedarik stratejilerinin kullanimi arasinda olas1 bir iliski oldugunu
gostermektedir (GAO, 20184, s. 29).

Sistemin Omiir devri siiresince desteklenebilirligi hem maliyet hem
de performans acisindan onemli riskler barindirmaktadir. Sistemin arizalar
aras1 ortalama siiresi, bakim periyotlari, yedek parca maliyetleri veya
degismesi gereken parcalart desteklenemiyorsa veya bunlari saglayan
tedarik¢iler  varliklarimi  siirdiirebilecek  durumda  degilse  sistem
desteklenebilirlik riski altindadir. GAO tarafindan 2018 yilinda 57 projeye
yonelik yapilan incelemede bu projelerden 34’i desteklenebilirlik kriterleri
cergevesinde hareket ettigi 23 projenin ise bu kriterlere gore hareket
etmedigi, desteklenemeyecek sistemlerin tedarik siirecine alinmasinin
gelecekte hem maliyet hem de siire agisindan nemli riskler doguracagi bu
yiizden de desteklenebilirlik kriterleri dikkate alinmadan siirece
baslanmamasi gerektigi ifade edilmektedir (GAO, 2018a).

Diisiik giivenilirlik seviyeleri de sistemin hazirlik derecesi agisindan
onemli bir risk unsurunu olusturmaktadir. Ornegin; MV-22 Osprey Hava
Araci Irak’ta gorevlendirildiginde giivenilirlik degerlerinin tahmin edilenden
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cok daha diisiik oldugu ve bu diislik giivenilirlik degerleri nedeniyle yedek
par¢a ihtiyacinin arttigi goriilmiis, bir sistemi faal tutabilmek i¢in diger
sistemlerden parca sokiip kullanarak operasyonel hazirlik siirdiiriilebilmis
baz1 sistemler ise kullanilamanustir (GAO, 2020d, s. 11). Isletme bakim ve
idame bir sistemin 6miir devri maliyetinin %70’ini olusturmaktadir. Isletme
bakim maliyetinin belirleyicisi sistemin operasyonel hazirlik seviyesidir.
Operasyonel hazirlik seviyesini yiiksek tutmak i¢in ya olaganiistii hizli bir
lojistik akisa veya giivenilirlik seviyesi yiiksek sistemlere ihtiya¢ vardir
(GAO, 2018b, s. 1). Giivenilirlik sistem agisindan baglangi¢ veya gelistirme
safhasinin ilk agamalarindan itibaren dikkate alinmasi gereken bir unsurdur.
ABD Deniz Piyadelerinin Kesif Muharebe Araci (Expeditionary Fighting
Vehicle-EFV) ve F-22 Fighter Ucagi projelerinin baglangic sathalarinda
giivenilirlik miihendisleri istthdam edilmemis ve giivenilirlik analizleri de
yapilmamistir. Bunun sonucu olarak da EFV projesinde; sistemin
giivenilirlik hedeflerine ulasilamamis, sik sik hidrolik sistem arizalari,
sizintilar ve basing problemleriyle karsi karsiya kalinmistir. EFV projesi
yeniden yapilandirilmak zorunda kalinmustir. F-22 projesinde ise diisiik
caph iiretim safhasinda 68 parcanin iiretiminde yiiksek hata oraniyla karsi
karsiya kalinmigs ve 2018 yilina gelindiginde héalen hazir olma hedefleri
yakalanamamistir (GAO, 2020d, s. 22).

Savunma Tedarik Projelerinde Risk Azaltma Faaliyetleri

Basarili bir proje yonetiminin anahtari ihtiya¢ duyulan bilgiye
ihtiya¢ duyulan zamanda sahip olmaktir. Savunma tedarik projelerine
yonelik  yapilan arastirmalar  yiiriitilmekte olan  projelerde iyi
uygulamalardan yeterince ders alinmadigini, ge¢miste elde edilen
tecriibelerden yeterince istifade edilmedigi igin risk yoOnetiminin yeterli
seviyede yapilamadigini ortaya koymaktadir (Turner, 2002, s. 1).

Herhangi bir sistem gelistirme projesinde basarilt bir sonug¢ elde
etmek i¢in belirli bilgilerin elde edilmesini gerektiren ii¢ kritik bilgi noktasi
vardir. Ik bilgi noktasi, miisterinin gereksinimleri agik¢a tanimlandiginda
ve bunlar1 karsilamak i¢in kaynaklar (kanitlanmis teknoloji, tasarim, zaman
ve para) mevcut oldugunda ortaya ¢ikmaktadir. Bunun igin {riiniin
performans gereklerini gergeklestirmek igin ihtiyag duyulan teknolojiler
sistemin ihtiya¢ duyuldugu ortamda c¢alismalidir (GAO, 2017, s. 39). Uriin
gelistirici, mevcut kaynaklarla miisteri beklentilerini dengelemek icin
istenilen baslangi¢ tasarimini tamamlamalidir. Savunma tedarik siirecinde
bu nokta teknoloji gelistirme asamasina denk gelmektedir.

Ikinci bilgi noktasi, iiriiniin tasarrminin iiriiniin gereksinimlerini
karsilayabilecegi belirlendiginde elde edilmektedir. Bu noktada {iriin
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tasarimi kararli olmali, tasarim ¢izimleri %90 oraninda tamamlanmali ve
prototipler ilk iiretim i¢in hazir olmalidir. Savunma tedarik siirecinde bu
nokta miithendislik ve iiretim gelistirme asamasina denk gelmektedir.

Uciincii bilgi noktasi, giivenilir bir iiriiniin belirlenen maliyet,
zamanlama ve kalite hedefleri dahilinde tekrar tekrar iiretilebildiginde yani
{iretim hattinin kalifikasyonu gergeklestirildiginde elde edilmektedir. Uretim
hatt1 kalifikasyonu, diger bir ifade ile siirecin istatistiksel kontrol altinda
olmasi, {irliniin; tekrar edilebilir, stirdiirtilebilir, mevcut performans, kalite
tolerans ve standartlart icerisinde iiretilebilir olmasidir. Bu dogrultuda,
sistem daha Once belirlenmis kalite ve tolerans standartlar1 gergevesinde
tiretilmelidir. Sistem tasarimi ve {iretimine iliskin bilgilere, karar verme
maliyetinin nispeten daha diisiik oldugu iiriin gelistirme siirecinin baslangi¢
safhasinda ulasilmalidir. Savunma tedarik siirecinde bu nokta iiretim ve
isletmeye alma asamasina denk gelmektedir.

Bilgi tabanli yaklasimla yonetilen projelerde diger projelere gore
maliyet, siire ve performans acgisindan ¢ok daha etkili sonuglara
ulagilmaktadir (GAO, 2002b, s. 3). Baslangi¢ tasarim gbzden gegirmesi
esnasinda ve miihendislik ve tiretim gelistirme safhasina gegmeden once,
sistemin sahip olmasi1 gereken tiim teknolojilerin ger¢ek kosullarda
gosterilmesi Onemlidir. Bir iirliniin programin ilk asamalarinda tasarim
istikrar1 hakkinda bilgi sahibi olmak, yatirnmlarin 6nemli 6l¢iide artirilip
artirllmayacagina iliskin bilingli kararlart kolaylastirmakta ve ilk iiretim
bagladiktan sonra bilinmeyenlerden kaynaklanabilecek maliyetli tasarim
degisiklikleri riskini azaltmaktadir. Bilgi tabanli proje yonetimi yaklasimina
gore proje i¢in ilave kaynak tahsisi yapilmadan 6nce projenin miihendislik
gizimlerinin %90 oraninda tamamlanmis olmasi 6nemlidir (GAO, 2020c, s.
23). Miihendislik ve tiretim gelistirme sathasina gegmeden 6nce projeye
yeterli seviyede bilgi ile devam edebilmek ve proje risklerini yonetilebilir
diizeye indirgemek icin; sistem miihendisligi ve baslangi¢ tasarim gézden
gecirmeleri tamamlanmig olmalidir (GAO, 2017, s. 45-47). Ornegin AIM-
9X ve F/A-18E/F Super Hornet Muharip Ugak modernizasyon projeleri
kritik tasarim degerlendirme safhasina geldiklerinde sistemlere iligkin
tasarimlarin %90-95°1 tamamlanmistir. Buna karsilik F-22, PAC-3, ve
Gelismis Infrared Tehdit Kars1 Tedbirleri Fiize Ikaz Sistemi (Advanced
Infrared  Threat Countermeasures Missile  Warning  System -
ATIRCM/CMWS) projelerinde kritik tasarim degerlendirme siirecinde
tasarima iligkin bilgiler yeterli olmadigi gibi proje maliyetinde %23 ile
%182, proje siirelerinde ise 18 ay ile 3 yillik sapma meydana gelmistir
(GAO, 2002b, s. 6).
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Proje maliyeti baglangigta bir tahmindir ve projenin yonetimi bu
maliyet tahmini ¢er¢evesinde gerceklestirilmektedir. Maliyet tahmini riskini
en aza indirmenin ilk yolu gercek¢i varsayimlar yapmaktir (GAO, 20064, s.
7). GAO tarafindan incelenen 6 uzay programindan 5’i maliyet tahminleri
yaparken sistemlerin ihtiyag duyacagi kritik teknolojilerin ihtiyag
duyulacagi zamanda olgunlasmis olacagi varsayimina dayandirilmistir.
Oysa proje ilerledik¢e ihtiya¢ duyulan teknolojilerin ne kadar karmasik
oldugu anlasiimistir. Ornegin; Ulusal Kutup Yoriingeli Operasyonel Uydu
Sistemi (National Polar Orbiting Operational Satellite System-NPOESS)
projesinin  baslangicinda kritik 14 teknolojiden sadece 1°’i hazir
seviyesindedir. Hazir olmayan teknolojiler projenin ilerleyen safhalarinda
Oonemli dl¢iide maliyet artiglarina ve gecikmelere neden olmustur.

Maliyet tahmini yaparken genellikle yonetimin kontrolii disindaki
riskleri dikkate almakta yetersiz kalinmaktadir. Bu, karar vericilere basari
olasiliklar1 hakkinda higbir bilgi vermeyen veya giiven seviyesi konusunda
yaniltici bilgiler igeren sonuglara neden olabilmektedir. Risk ve belirsizlik
analizleri, her maliyet tahmininin bir pargasi olmalidir ve bu analizler siireci
anlayan, uygun araclarin nasil kullanilacagini bilen deneyimli analistler
tarafindan  yapilmalidir. Ozellikle biiyiikk capli projelerin  ydnetim
stireclerinde beklenmeyen durumlarla karsilagilabilecegi ongoriilerek tim
gelistirme projelerinde acil durum fonlar1 ayrilabilir ve proje yoneticilerinin
de bu fonlara erisimi saglanabilir (GAO, 2020b, s. 14-15). Maliyet tahmini
acisindan diger bir risk olan iyimser tahminler yapma egilimi riskini en
azlamak icin maliyet tahminlerinde bagimsiz degerlendirmelere yer
verilebilir.

RAND tarafindan 2014 yilinda yapilan ve proje siireglerinde
gecikmelere odaklanan ¢alismaya gore; proje dongii siiresini kontrol altinda
tutmanin yolu, teknik riski yonetmekten veya kontrol altinda tutabilecek
stratejilerden gegmektedir. Projenin stratejisini olustururken proje yoneticisi
icin problematik riskleri en aza indirmenin iki temel yolu bulunmaktadir:
Tanimlanmig gorevleri gerceklestirmek i¢in daha fazla zaman veya kaynak
talep etmek ya da planlanan zaman veya kaynak ile hedeflenen kapsami
daraltmak. Daha fazla kaynak talebinde bulunmak proje yonetimi agisindan
realist bir yaklagim degildir. Problematik riskleri minimize etmek igin
kapsami daraltmak veya performans gerekliliklerinde kisitlamaya gitmek
daha gercek¢i bir yaklasimdir. Ancak kullanict baslangicta tanimlanan
isterlere sahip olmay1 isteyeceginden evrimsel yontemi kullanmak, sistem
gelistirilmeye devam ederken sistemin baslangi¢ yetenekleriyle kullanicinin
hizmetine sunulmasini sagladigi i¢in problematik riskleri minimize etmekte
oldukca giiclii bir aragtir (Mortlock, 2020, s. 296). Olgunlasmis veya
kanitlanmis teknolojilerin, agsamali veya spiral modelin kullanildig: evrimsel
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tedarik stratejisi teknik riskin kontrol edebilmesine imkan saglamaktadir.
Evrimsel tedarik stratejisinde, ¢ok uzun siireli ve tek seferli stratejilere
kiyasla gelistirilmeye baslanan sistemin bazi temel yeteneklerin hizli bir
sekilde kullanimina imkan saglanabilmektedir (Riposo, McKernan ve
Duran, 2014, s. 44).

Tasarim siirecinde asamali bir yaklasimla evrimsel tedarik
stratejisinin  kullanilmasi, tasarim risklerini 6nemli Ol¢lide azaltmaktadir.
Geleneksel tedarik yaklagiminda ihtiyag duyulan tiim isterlerin tek bir
asamada tamamlanmasi gerekmektedir. Bu yaklasimla kullanici yeni bir
kabiliyete kavusmak i¢in 15 yila kadar beklemek zorunda kalabilmektedir.
Oysa evrimsel tedarik yaklasiminda belli periyotlarla kullanicinin hizmetine
sistemin farklt versiyonlar1 sunulmakta ve zaman igerisinde bir {ist
versiyona gegilmektedir (GAO, 2002b, s. 31). RAND tarafindan 2017
yilinda yapilan ¢alisma sonuglar1 da evrimsel tedarik yontemini
desteklemektedir. Bu calismada ¢ok ciddi maliyet artis1 yasanan dort
savunma projesi incelenmis ve sonucunda da bu projelerin daha basaril
yonetilebilmesi i¢in evrimsel tedarik stratejisi ve asamali modelin
kullanilmasi onerilmistir (Lorell, Payne ve Mehta, 2017, s. 15).

Performans risklerinin yOnetilebilmesi riskin sebeplerinin  ve
muhtemel sonuglarinin belirlenmesi ile miimkiindiir. Teknoloji hazirlik
seviyesinin yeterli olmamasi, iiretim silirecinde karsilagilan problemler,
tiretim hatt1 kalifikasyonunun yapilmamasi yani liretimin istatistiksel olarak
kontrol altinda olmamasi veya tasarimsal hatalar performans risklerinin kok
nedenleri olabilmektedir.

Sistem gelistirme maliyetlerini azaltirken arzu edilen performans
gereklerini yerine getirmenin yolu projenin tasarimindan iretimine kadar
olan tiim siirecin mithendislik, satin alma, {iretim ve finans gibi farkli alan
uzmanlarindan  olusan entegre proje ekipleri (EPE) tarafindan
yonetilmesinden ge¢mektedir. EPE’ler miihendislik, finans, test ve
degerlendirme ve iiretim gibi bir {irlinii tasarlamak ve iiretmek icin gereken
farkli islevleri tek bir organizasyonda bir araya getirmek icin istihdam
edilmektedir. Savunma tedarik projelerinin erken asamalarindan itibaren
tedarik zincirinde yer alan aktorlerin isbirligi yapmasi temelinde olusturulan
EPE’ler; yetenek gelistirmek, yatirim tekrarlarindan kaginmak ve kaynak
israfin1 6nlemek i¢in de kullanilan bir aragtir (Topcu, 2021, s. 236-237).

Bir ekibi EPE yapan iki énemli husus: problemleri tanimlamak ve
hizli sekilde ¢6zmek i¢in ihtiya¢ duyulan kararlar1 verebilecek bilgiye ve
kararlar1 alabilecek yetkiye sahip olmasidir. Gelismis Amfibi Hiicum Araci
Projesinin yetkililerine gore, projede gorev yapan EPE sistem tasarim karari
almak icin gereken siireyi 6 aydan bir haftaya indirmistir. Bu projede ana
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yiiklenici ve Savunma Bakanliginin proje yetkilililerinin ayni1 binada olmasi
karar siireglerini hizlandirmistir. Ayrica ekip liderinin proje iiyelerini
segmesi, ekip ruhunu giiclendirmis ve amag¢ birliginin saglanmasini
kolaylastirmistir.

GAO tarafindan 2001 yilinda incelenen 12 projenin yedisinde
projede gorev yapan personelin giinliik faaliyetlere iligskin karar yetkilerinin
olmadig1 ve bu kisilere iirlin teslimine iliskin de bir sorumluluk verilmedigi
gozlemlenmistir. Bunun yerine, sistem performans gereksinimlerinin
izlenmesi, sistemin test edilmesi veya lojistik destegin saglanmasi gibi iiriin
geligtirme siirecinin  bir boliimii ile smirlt sorumluluklarin  verildigi
gozlenmistir. Diger bes proje ekibinde ise maliyet ve test gibi kilit uzmanlik
alanlarindan veya yiiklenici gibi kilit kuruluslardan temsilcilerin
bulunmadigi gorilmistir. Her iki durumun da etkisinin ayni oldugu
goriilmiistiir; yeterli sorumlulugun verilmemesi de ekipte yeterli niteliklerde
uzmanlarin bulunmamasi da proje ekiplerinde sorunlart belirleme, is birligi
icerisinde karar verme ve hizli bir sekilde problemleri ¢6zme yeteneginin
bulunmamasi sonucunu dogurmaktadir. Proje ekipleri iriiniin ana
hedeflerinin belirlenme siirecinde yer almadiklari gibi ger¢ek¢i olmayan
hedeflerin proje ekipleri olusturulmadan ortaya konuldugu goriilmektedir
(GAO , 2001). Oysa proje ekipleri isterlerin belirlenmesinden sistemin
envanterden ¢ikarilmasina kadar olan siirede aktif rol oynamalidir.

Projenin kars1 karsiya oldugu teknik riski dogru degerlendirebilmek
icin en Onemli asama proje i¢in gereken kritik teknolojilerin neler
oldugunun ve bunlarm olgunluk seviyelerinin ortaya konulmasidir. Projenin
baslangi¢c asamasinda bu teknolojilerin olgunluk seviyesi ne kadar yliksekse
projenin basar1 sans1 da o Olgiide artmaktadir. Projenin ihtiya¢ duydugu
teknolojilerin zaman zaman degerlendirilmesi projenin gelecegi agisindan
onemli ipuclar1 saglayacaktir. Bu degerlendirme siirecin her asamasinda
yapilabilir. Ancak arastirmalara gére sistem gelistirme safhasindan 6nce
sistemin ihtiya¢ duyacagi kritik teknolojilerin olgunluk seviyesinin yeterli
diizeyde olmasi {riin gelistirme maliyet ve siiresini Onemli Olgiide
etkilemektedir. Bu sathada yapilan bir teknoloji degerlendirmesi karar
vericiler i¢cin 6nemli bir bilgi kaynagidir.

Elde edilen tecriibeler kritik teknolojilerin degerlendirilme sikliginin
arttirllmasinin - projenin  gelisimine Onemli katkilar sagladigin1 ortaya
koymaktadir (GAO, 2016a, s. 39-40). Projelerin “kritik teknoloji”
tanimlamalarinda farkliliklar bulunmaktadir. Kritik teknoloji, sistemin
operasyonel gerekliliklerini yerine getirebilmek i¢in ihtiya¢ duydugu ve
tasarim ve gelistirme sathalarinda biiyiik maliyet, performans ya da siireg
riski olusturan yeni teknolojileri ifade etmektedir. Birgok program
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teknolojilerini olgunlastirmadan sistem gelistirme safhasina gegmektedir. En
iyi uygulamalara gore programlar sistem gelistirmeye baslamadan Once
kritik teknolojileri gergekci bir ortamda tam olarak denemeli ve bir 6n
tasarim incelemesi yapmalidir (GAO, 2019).

Projenin teknik risklerini azaltmanin bir yolu da rekabet¢i prototip
tiretiminin  gergeklestirilmesidir. Bu yaklasim o6nemli kaynak tahsis
kararlarindan Once teknik riski azaltan, isterleri rafine eden, tasarimi ve
maliyet tahminlerini dogrulayan bir yaklagimdir. Daha Once yapilan
calismalar yiiklenicinin yetenekleri goOstermek icin prototip tiretilmesi
gerektiginde, riin  gelistiriciler = mevcut  kaynaklarla  isterlerin
karsilanabilecegini ortaya koyan degerli bilgiler saglamaktadir (GAO,
2016b). Ayrica sistem tasarimi asamasinda prototip gelistirilmemesi ve
sistemin arzu edilen sartlarda calisip calismadiginin test edilmemesi
projenin ilerleyen sathalarinda onemli tasarim degisiklikleri ve siire
planinda gecikmelere neden olabilmektedir (GAO, 2017, s. 52).

Yazilim gelistirmeye yonelik yapilan incelemeler bes temel yazilim
gelistirme yontemine isaret etmektedir. Bunlar: selale (waterfall), arttirimli
(incremental), sarmal (spiral), c¢evik (agile) ve hibrit yontemdir. Proje
asamalandirma siireci olduk¢a kati olan selale yonteminde, asamalarin bir
sonraki agamaya ge¢meden Once tamamlanmasi gerekmektedir. Asamalar;
gereksinimlerin tanimlanmasi, tasarlanmasi, yiiriitiillmesi, test edilmesi ve
yayimlanmasi seklindedir. Her asama, bir Onceki asamadaki bilgilere
dayanmaktadir. Bu modelde, yazilim uygulama asamalari boyunca siirekli
asag1 dogru dogrusal bir akig (bir selale gibi) s6z konusudur. Artirimli
modelde, {ist diizey gereksinimler baslangi¢ sathasinda belirlenmekte ve
kullanilabilecek seviyeye ulastirtlarak kullaniciya sunulmaktadir. Onaylanan
gereksinimleri tamamlamak i¢in birden ¢ok asamaya ihtiyag¢ vardir. Sarmal
model; terkrarlanan asamali yaklasimimi artirrmli modelden, sistematik
yapisal gelisimini ve risk analizi yaklagimini selale modelinden almaktadir.
Proje dort asamali (tanimlama, tasarlama, insa, degerlendirme ve risk
analizi) bir "sarmal" iginden gecerek cok sayida iyilestirme yapilmaktadir.
Cevik modelde ise iiriin komponentlere boliinmekte ve her teslimatta iiriiniin
calisan bir versiyonu teslim edilmektedir. Her seferinde onceki siiriime
kiiciik degisiklikler ekleyerek gelismis silirimler iretilmektedir. Her bir
yineleme sirasinda, iirtin olusturulurken, yinelemenin sonunda iiriiniin
kullanilabilir oldugundan emin olmak i¢in test edilmektedir. Cevik modelin
en 6nemli 6zelligi proje boyunca miisteriler, gelistiriciler ve test uzmanlari
birlikte ¢aligsmasi ve siirekli geri bildirimlerde bulunulmasidir (GAO, 2019,
s. 59).
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2020 yilinda yapilan bir incelemeye gore savunma sistemlerinin
yaridan fazlasi agile yontem ile gelistirilmesi sonucunda diger yontemlere
kiyasla ¢ok daha hizli ¢6ziimler ortaya konabilmistir (GAO, 2020a).
Miisterek Havadan Karaya Fiize (Integrated Air and Missile Defense
IAMD) projesinde komuta kontrol ve diger yazilimlarin gelistirilmesinde
“Cevik” yazilim gelistirme metodu kullanilmis ve ¢eyrek periyotlar halinde
ve kullanicilarin her asamada planlama, test ve dogrulama konusunda etkin
rol almalar1 ve geri beslemeler saglamalari neticesinde kullanish yazilimlar
elde edilmis, yazilim gereksinimleri onceliklendirilmistir (GAO, 2020a).
Yazilim konusunda goriilen bir diger husus da mevcut sistemlerle uyumlu
kriterlere sahip hazir alima dayali yazilim projelerinin tedarik siireglerinin
kisalmas1 olmustur.

Uretim risklerinin etkili sekilde yonetilebilmesi esasinda bu risklerin
tasarim ve planlama sathasinda ongoriilebilmesiyle miimkiindiir. Ulusal
endiistri altyapisinin ve teknoloji seviyesinin iiretim gerekleri acgisindan
analiz  edilmesi, bakim kabiliyetleri ile sistemlerin envanterden
cikarilmasindaki c¢evresel etkiler dahil her tiirli altyapr ihtiyacinin
incelenmesi gerekmektedir. Uretim risklerinin belirlenmesi ve gereken
onlemlerin alinmasi i¢in gereken faaliyetler asagida listelenmistir (GAO,
2010b, s. 5).

e Sistemin iretimi i¢in olgunlugunun, tasarimin kararliliginin ve
hazirlik seviyesinin degerlendirilmesi,

e Ihtiyag duyulan olgunluk seviyesine ulasabilmek icin gerekli
kaynaga sahip olup olmadiginin degerlendirilmesi,

e Kullanilacak malzemelere, parcalara iliskin bir risk
degerlendirmesinin yapilmasi,

e  Uretim hattinin kalifikasyonunun yapilarak {iretim hattinin her
defasinda ayni kalitede ve dogrulukta iiriin {iretmesinin ve
bunlarin arzu edilen kalite limitleri igerisinde olmasinin
saglanmasi,

e Kalite kontroliiniin ve siirekli gelisimin saglanmasima yonelik
risk analizlerinin yapilmasi,

e Uretim ¢abalarin1 destekleyecek, say1 ve yetenekte personelin
varliginin degerlendirilmesi,

e Ana yiklenici ve alt yiikleniciler de dahil olmak {izere tiim
tiretim ve bakim tesislerinin yetenek ve kapasitelerinin analiz
edilmesi,

e Tasarim biitlinlesik ve kullanigh bir sisteme doniistiirmek i¢in
gereken tiim unsurlarin diizenlenmesi
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Uretim risklerini en aza indirmenin bir diger yolu da énemli kaynak
tahsisi veya kritik asama kararlarindan 6nce miimkiin oldugunca ¢ok bilgiye
ulagsmaktir. Tedarik siirecinde {i¢ ana karar noktasi vardir: Teknoloji
gelistirmenin baglangici, sistem seviyesi kritik tasarimin gézden gecirilmesi
ve liretimin baslangici. Bu noktalarin her birinde miimkiin oldugunca ¢ok
bilgiye erismek suretiyle kararlar alinmalidir (GAO, 2010c).

Ikinci bilgi noktasinda iiriiniin tasarimi kararli olmalhdir. Bu ancak
sistemin belirlenen maliyet performans ve siire kriterleri i¢inde kullanici
ihtiyaglarin1  karsilayabilecegi ortaya konuldugunda gergeklesmektedir.
Uciincii bilgi noktasinda iiretim siiregleri olgunlasmis olmalidir. Uretimin
baslangicinda tiim kritik iiretim siiregleri istatistiksel kontrol altinda olmali
yani iretim siirecinin tekrarlanabilir, siirdiiriilebilir ve {rliniin kalite
toleranslar1 ve standartlar1 dahilinde tutarli bir sekilde tiretilmesi
saglanmalidir (GAO, 2017, s. 39). Ornegin; CH53’iin iiretim siirecleri heniiz
istatistiksel kontrol altinda degildir. CH-53K Agir Yiik Helikopteri projesi
tiretim siirecine 2017 Mart aymda olgun kritik teknolojiler ve kararli bir
tasarimla baglamasina ragmen gelisim testleri esnasinda yiizden fazla teknik
sorun tespit edilmis, {iretim siireci gecikmis ve maliyet artislart olmustur.
Nitekim, ABD tedarik makamlarinin rehberleri seri iretim kararma kadar
tiretim  siireglerinin  istatistiksel kontroliinii  gerektirmezken en iyi
uygulamalar, tretim siire¢lerinin tekrarlanabilir, siirdiiriilebilir ve siirekli
olarak kalite standartlar1 igerisinde parca iiretebilmesini saglamak ig¢in
dretim hattinin tretim baslamadan Once istatistiksel kontrol yapilmasi
gerektigini gdstermektedir.

Tedarik siirecinde rekabeti tesvik etmek i¢in modiiler agik sistem
yaklasimin yani farkli saticilardan tedarik edilebilen, birbirine monte
edilebilen, gevsek bagli ve ayrilabilir modiiler iirtinlerin kullanilmasi,
sistemin {retilmesi ve desteklenmesi i¢in ihtiya¢ duyulan teknik veri
paketlerinin  iireticiden alinmasi, prototiplerin rekabet kosullarinda
iretilmesi, tretim i¢in birden ¢ok kaynagin kullanilmasi, gelecekteki
gelistirmelerin rekabet kosullar1 altinda yapilmasi 6nem arz etmektedir.
Yatirnmin en iyi sekilde geri doniisiiniin saglanmasi i¢in rekabet kritik bir
aragtir (GAO, 201843, s. 29).

Desteklenebilirlik analizleri, 6nemli kaynaklar tahsis edilmeden
Once, glniimiiziin yetenek gereksinim sec¢imlerinin sonuclarini  ve
gelecekteki ihtiyaclarin makul tahminlerine dayanan yatirnm kararlarini
inceleyerek sorumlu ve siirdiiriilebilir yatirim kararlar1 alinmasmi tesvik
etmektedir. Karsilanabilirlik kriterlerinin amaci, yetenek gereksinimlerine
oncelik verme ve maliyet degis tokuslarinin miimkiin olan en erken
zamanda ve bir programimn yasam dongiisii boyunca gerg¢eklesmesini
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saglamanin yam sira, karsilanamaz programlarin tedarik siirecine girmesini
veya bu siiregte kalmasini dnlemektir. Onaylanan desteklenebilirlik kriterleri
karsilanamadiginda, bir programin teknik gereksinimleri, siire plani ve
ihtiya¢ duyulan miktarlar1 yeniden gozden gegirilmelidir. Proje, yapilan
incelemeler neticesinde hala gerekli kriterleri karsilayamiyorsa Ve
desteklenebilirlik kriterlerini karsilamanin bir diger yolu da bulunamiyorsa
proje iptal edilmelidir (GAO, 2018a, s. 8). Gelistirme ekipleri tarafindan
daha giivenilir ve maliyet etkin tasarimlar ortaya konulmasi, karar
stireclerine onemli katkilar saglayacaktir. Giivenilirlik miihendislerinin,
genel proje programi ertelemek ya da gerektiginde daha fazla kaynak
ithtiyact bildirmek gibi kararlar1 etkileme konusunda yetkilendirilmesi
gerekmektedir (Carlson, Groebel ve Mettas, 2010). Giivenilirlik hedefleri
gercekei  ve ulagilabilir olmalidir. Sistemin baglangigta belirlenen
giivenilirlik hedefleri teknik olarak uygulanabilir degilse sistem omiir devri
icerisinde; kullanim amaci, maliyeti ve sistemin diger yonleri acisindan
onemli sorunlarla karsi karsiya kalacaktir. Zaman zaman sistemin
yetenekleri, giivenilirligi ve maliyeti arasinda bir Odiinlesme
gerceklestirmek gerekebilir. Sistemin biitiinlinii  olusturan parcalarin
giivenilirligi sistemin giivenilirligini dogrudan etkilemektedir. Bu nedenle
stirecteki tedarikgilerin giivenilirlik degerleri de yonetilmeli, gtivenilirlik
hedeflerine ulasilmas1 saglanmali veya tedarik¢i degistirilmelidir.
Giivenilirligi arttirllmis sistemlere sahip olmak giivenilirlik i¢in tasarim
yaklagimiyla miimkiindiir.

Giivenilirlik miihendislerinin siirecin ilk sathalarinda gorev almaya
baslamasi, ihtiyag duyulan giivenilirlik ve hazir olma hedeflerinin
sozlesmelerle garanti altina alinmasi, giivenilirlik gelisim stratejisinin
olusturulmas1 ve sistem mihendisligi tasarim goézden gecirmelerinde
giivenilirlik hedeflerinin takip edilmesi, ge¢cmiste elde edilen tecriibelere
gore glvenilirlik hedeflerine ulasilmasina 6nemli katkilar saglayan
hususlardir (GAO, 2020d, s. 28).

Giivenilirlik hedeflerinin saglanmasinda asagidaki yontemlerden
istifade edilebilir (GAO, 2020d, s. 18).

e Hizlandirilmis Omiir Testi: Tasarim ile ilgili kusurlar1 ve arizalari
daha hizli tespit edebilmek i¢in sistemin normalde maruz
kalacagindan daha fazla bir baskiya (normalden fazla sicaklik,
basing, titresim, nem vb.) maruz birakilmasidir.

e Deneylerin Tasarimi: Giivenilirlik testlerinin planlanmasinda,
uygulanmasinda ve analizinde istatistiksel  yoOntemlerin
kullanilarak farkli ¢evre kosullarinda yapilacak her tiirlii testten
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elde edilecek sonuglarla gilivenilirlik degerlerinin arttirilmasi
hedeflenir.

Hata Modlar1 ve Etki Analizi: Olast hatalar1 ve bunlarin sistem
giivenilirligi lizerindeki etkisi tamimlanir; arizalara Oncelik
vermek ve sonuglarin ne kadar ciddi olduguna, ne siklikta
meydana geldiklerine ve ne kadar kolay tespit edilebileceklerine
bagli olarak 6nlem almak i¢in kullanilir.

Hata Raporlama, Analiz ve Diizeltici Eylem Sistemi: Giivenilirlik
analizi i¢in ihtiya¢ duyulacak verilerin tek bir merkezde
toplanmasini saglamak ve gelecekte meydana gelebilecek tasarim
hatalarin1 6nlemek i¢in hangi diizeltici ve Onleyici eylemlere
oncelik verileceginin belirlenmesidir.

Hata Agaci Analizi: Bir sistem i¢inde 6ngoriilebilir arizalara yol
acabilecek nedenleri tespit edebilmek i¢in hiyerarsik bir diyagram
kullanilmasidir.

Hata Fizigi: Yorgunluk, kirilma, asinma ve korozyon gibi arizanin
temel nedenlerinin modellenmesini  ve  simiilasyonunun
yapilmasidir.

Giivenilirlik Blok Diyagramlari: Bilesenler ve alt sistemler
arasindaki iligkilerin, bloklar kullanarak grafiksel olarak
gosterilmesidir. Kritik bilesenlerin ve bir bilesenin veya alt
sistemin  arizasinin  genel sistemin  giivenilirligini  nasil
etkileyebilecegini tanimlamak igin kullanilmaktadir.

Giivenilirlik Biiyiime Egrileri: Giivenilirligi artirmak i¢in yonetim
stratejisini gostermektedir. Belirli bir giivenilirlik hedefi igin
uygun test siiresinin ve test birimi sayisinin belirlenmesinde fayda
saglamaktadir. Glivenilirlik artisin1 goéstermek ve raporlamak igin
kullanilabilir.

SONUC

Bu c¢alismada ABD Sayistayr tarafindan hazirlanan raporlar

incelenerek savunma tedarik projelerindeki riskler ortaya konmus, buna
uygun risk azaltma faaliyetlerinin neler olabilecegi tespit edilmis ve genel
olarak uygulamalara yonelik Oneriler yapilmistir. Savunma yOnetimi
izerindeki baskilar ve degisen kiiresel uygulamalara uyum nedeniyle
savunma tedarik yonetiminde c¢aligilabilecek alanlar; proje yonetimi, sistem
miithendisligi, lojistik, beseri sermaye, savunma sanayi tabani, dis kaynak
kullanimi, spiral gelistirme, hazir ticari iiriinlerin kullanilmasi, dmiir devir
yonetimi ve maliyet ile zaman g¢izelgesi tahminleri olarak siralanabilir
(Gansler ve Lucyshyn, 2005, s. 7-11).
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Yukarida sayillan alanlarin tamaminda giderek yayginlagarak
kullanilan risk odakli yaklasim giincel bir yonetim teknigi haline gelmistir.
Ozellikle proje yonetim metodolojileri, uyum c¢alismalar1 ve ydnetim
sistemleri tarafindan aranan bir faktor olan risk yonetimi basarili sonuglara
ulagsmayr kolaylastirmast ve kaynaklarin etkili, etkin ve yeterli
kullanilmasima imkan vermesi agisindan tercih edilmektedir. Ne var ki her
ne kadar risk yonetiminin temel amaci proje risklerine hazirlik yaparak
beklenmeyen/istenmeyen sonuglarin  6nlenmesi olsa da risk yonetim
teknikleri bircok organizasyon tarafindan uygulanmamakta ve bir¢ok proje
yoneticisi de bu konuyu isinin bir parcasi olarak gérmemektedir. Bunun
temel nedeni risk yonetim teknik ve araglarinin yeterli olmamasindan ziyade
proje  yoneticilerinin  bu  teknikleri  projelerine  uygulamaktaki
isteksizlikleridir. Yapilan arastirmalar risk yonetiminin heniiz is kiritlim
agaci, proje takvimi planlamasi veya diger proje yonetim araglart gibi proje
yOnetim siirecinin bir pargasi haline gelemedigini ortaya koymaktadir (Choi,
Chiu ve Chan, 2016, s. 2). Bu yaklasimin kok nedeni farkindalik eksikligi
ve asir1 iyimser yaklasimlardir. Organizasyonlar projelerin risk igerdigi ve
bir projeye baslamis olmak onun basariyla tamamlanacagr anlamina
gelmedigi konusunda daha bilingli davranmak durumundadir. Beklenmeyen
sonuclar, biitce asimlari, teslimat gecikmeleri, performans diistikliikleri
projelerin dogasinda vardir ve proje yoneticisi her daim bunlar1 6nlemeye
veya etkilerini azaltmaya odaklanmalidir.

Bazi projelerde, kapsamli bir risk yonetimi planinin yapilmamasi ve
izlenmemesinin en biyilk nedeni hesap verebilirligin tam olarak
saglanamamasidir. Ayrica, kamu veya 0Ozel sektdrdeki biiyiik capli ve
onemli projelerin zayif performansimna ragmen yiiksek Onem diizeyleri
nedeniyle iptal edilmeyecegine dair temel varsayim veya bu konudaki
iyimserlik de buna katki saglayan nedenlerdir (Flyvbjerg, Bruzelius ve
Rothengatter, 2003). Bu riskle miicadele edebilmenin en etkili yolu, karar
noktalarinda projenin gelisimine yon verecek yonetici kademesinin projenin
basindan itibaren gilivenilir ve uygun Onerileri anlayacak sekilde
egitilmeleri, maliyet tahminlerinin giivenilirligi ve planlamalarin dayandigi
varsayimlarin gergekgiligi konusunda bilgi sahibi olmalaridir (Kwak ve
Smith, 2009, s. 819).

Bu nedenle savunma tedarik stratejileri baglaminda bilgi tabanh
tedarik ile evrimsel tedarik daha 6n plana c¢ikmaya baslamistir. ABD
Savunma Bakanliginin projelerinden kritik tasarim gozden gecirmeleri ile
miihendislik ve iiretim gelistirme safhasina gecen 45 projeden ¢cogunun bilgi
tabanl tedarik siirecinin gereklerini yerine getirmeden bu sathaya gectigi
tespit edilmistir. Bu bilgi eksikligi programin Omiir devri boyunca
istenmeyen maliyet ve zamanlama sonuglar1 riskini artirmaktadir. GAO
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tarafindan yapilan analizler savunma tedarik projelerinde {i¢ uygulamanin
Onemini gostermektedir: (1) seri iiretime baslamadan Once, tim kritik
teknolojilerin, ilgili ortamda, son bi¢im, uyum ve isleve ¢ok yakin oldugunu
gosteren demonstrasyonun yapilmast (2) sistem gelistirmeye baslamadan
Once bir On tasarim incelemesinin tamamlanmasi ve (3) kritik tasarim
incelemesiyle tasarim ¢izimlerinin en az ylizde 90'!nin tamamlanmasi ve
kararli hale getirilmesi.

Bu agidan, savunma tedarik projeleri konusunda ii¢ konuda bilgiye
sahip olunmasi dnemlidir. Ik olarak, iiriin gelistirme siireci baslamadan
once kullanicinin ihtiyaglart ve eldeki kaynaklar (teknik ve miihendislik,
bilgi, zaman ve finansman olanaklar1) arasinda bir Kkarsilastirma
yapilmalidir. Ikinci olarak, miihendislik ve iiretim gelistirme safhasina
girmeden Once {riin tasarimi performans gereklerini karsilayabilecek
nitelikte ve daha statik olmalidir. Uciincii olarak da iiretim baglamadan énce
tirlinlin 6nceden belirlenen maliyet, performans ve siireg kriterleri igerisinde
gerceklestirilebilecegi ortaya konmalidir.

GAO (2018, 2019) tarafindan iki yildir {ist {iste yapilan istatistiksel
analizler bilgi tabanli yaklagimi uygulayan projelerin maliyet ve siire
baglaminda daha yiliksek performans gostermistir. Bilgi tabanli yaklagimi
uygulayan projelerde maliyet %5,4 azalmisken, uygulamayan projelerde
%24 maliyet artis1 goriilmiistiir. Benzer sekilde siire olarak da ortalama
%21,5’lik azalmaya karsilik %42,8 artis gozlenmistir.

Bilgi tabanli yaklagim gibi risk odakli bir bakis acis1 sunan evrimsel
tedarik stratejisi giderek daha siklikla kullanilmaya baslanmigtir. ABD,
savunma sistemlerinin AR-GE’si i¢in ayirdigi kaynagin %40’mi1 yazilim
gelistirme i¢in kullanirken, bunun da yaklasik %40’1m1 yazilimlarin kalite
kaynakli olarak yeniden yapilmasina ayirmistir (GAO, 2004a). Bu nedenle
hatalarin daha erken tespit edilebildigi evrimsel tedarik stratejisi tedarik
stiresini kisaltirken, hem maliyetleri azaltmakta hem de gereksinimlerin
daha hizli karsilanmasini saglamaktadir.

Savunma tedarik projeleri i¢in sistem miihendisligi maliyet-zaman-
performans risklerinin azaltilmasi ve program hedeflerine ulasilmasi
konularinda sagladigi damismanlikla operasyonlarin daha basarili
yonetilmesini  saglayabilir. Ciinkii sistem miihendisligi  projelerin
performans kriterlerinin  belirlenmesinden, slireglerin  tasarlanmasina,
bilesenler veya alt sistemler arasi entegrasyondan projeler arasi is birligine
planlama yapabilmektedir (Eren ve Erenel, 2018, s. 165).

Savunma ekosisteminin giiglendirilmesi savunma tedarik projelerinin
basariya ulagsmasi i¢in elzemdir. Ekosistem igerisindeki aktorlerin tamamina
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hitap edecek sekilde beseri sermayenin gelistirilmesi programlari
diizenlemesi gerekmektedir. Bu nedenle kamu, iiniversite ve sanayi i¢in ayr1
ayr1 belirlenecek yeterlilik gergeveleri dogrultusunda savunma ekosistemini
ileriye tasiyacak beseri sermayenin gelistirilmesi i¢in adim atilabilir.

KOBTI’lerin &zellikle uluslararas1 alanda daha rekabet edebilir bir
seviyeye getirilmesi, savunma tedarikinde riskleri azaltma kapsaminda
onemli bir adim olacaktir. KOBI’ler esnek iiretim yetenekleri ve hizli uyum
kabiliyetleri agisindan radikal inovasyonlar1 yapabilecek isletmelerdir.
Tiirkiye ac¢isindan tersine miihendislik uygulamalart yerine 6zgilin iirlin
tasarimlarma agirlik verilebilmesi i¢in KOBI’lerin beseri sermaye ve
finansmana erisim kolaylig1 acisindan desteklenmesi kritiktir. Tedarik
zinciri igerisinde yapilan tedarik¢i performans degerlendirmeleri bu anlamda
O6nemli bir yer tutmaktadir. Tedarik zinciri yOnetimi baglaminda
tedarikgilerin denetlenmesi problemlerin erken tespit edilmesini ve onleyici
tedbirler alinmasin1 saglayarak proje risklerini azaltabilir. Ayrica sanayi-
sanayi is birliginin gelistirilmesi biiyiik boy isletmelerin KOBI’lere
mentorliik yapmasina olanak tanimaktadir.

Incelenen projelerde risklerin kok nedenlerinden birisi de test ve
dogrulamanin iretimle es zamanli yapilmasi ya da yapilmadan silah
sistemlerinin envantere alinmasi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Uretim
kapasitesinin artirilmasi kadar test yetenegine sahip olunmasi da kritik bir
konudur. Bir silah sistemini edinmek igin test ve dogrulamaya ihtiyag
duyuldugu kadar kullanom esnasinda ortaya c¢ikabilecek gelistirme
calismalari, idame ve isletme sorunlarinin giderilmesi gibi konularda da test
merkezlerine ihtiyag bulunmaktadir. Bu anlamda da savunma ekosisteminin
giiclendirilmesi 6nem tagimaktadir.

Yetenek gelistirmek, yatirim tekrarlarindan kaginmak ve kaynak
israfin1 6nlemek i¢in kullanilan bir ara¢ olan EPE riskleri minimize ederken
projelerde deger yaratmak ig¢in de optimal bir yap1 sunmaktadir (Topcu,
2021, s. 236-237). Savunma tedarik projelerinin basariya ulagmasi igin
vizyon ve teknoloji ile birlikte beseri sermayenin gelistirilmesi onemlidir.
Beseri sermayenin gelistirilmesi EPE’ler olusturulmasi i¢in de altyap:
olusturacaktir.

Portfoy yonetimi, projeler ve programlar arasindaki bagintilar ile
sonuglar arasindaki etkilesimi yaratmak igin daha genis perspektif
sunmaktadir. Boylelikle alman dersler kapsaminda elde edilen bilgi ve
tecriibelerin paylasilmasi daha kolaylasmaktadir. Bu nedenle ihtiyac sahibi
ve/ya tedarik makamlarinin portfoy yonetimine ge¢meleri kaynak israfinin
Oniine gectigi gibi bilgi ve tecriibe paylasiminin daha kapsamli yapilmasina
olanak tanimaktadir.
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Herhangi bir savunma tedarik projesi baslamadan once savunma
sanayi tabanmin yeterlilik durumu, gelistirilmesi istenen iriiniin temel
bilesenleri bazinda teknoloji olgunluk seviyesi esas alinarak gézden
gecirilebilir. Teknoloji olgunluk seviyesi ililkemizde heniiz tam anlamiyla
paydaslar tarafindan anlasilir bir hile gelmis degildir. Bu anlamda, tedarik
makamlar1 teknoloji olgunluk seviyesini agiklamakla kalmayarak, bir
sonraki seviyeye dogru sanayi tabaninin nasil gelistirilecegine iliskin yol
haritas1 da belirleyebilir. Savunma sanayi acisindan teknoloji olgunluk
seviyesine ulagmanin yami sira tedarik makamlar1 savunma tedarik
projelerine bu teknolojilerin nasil entegre edilecegine yonelik tasarim da
yapabilir. Nitekim GAO (2006b) tedarik makamlarinin Kkarsilastig
giicliiklerden  birisinin  gelistirilen  teknolojinin  tedarik  projelerine
uyarlanmas1 olarak belirlemistir. GAO’ya goére incelenen 52 tedarik
projesinin  %90’1 teknoloji gelistirme asamasini tamamlamadan {iriin
gelistirmeye baglamistir. Bu da maliyet olarak yaklasik %35 ilave yiik
getirmigtir  (GAO, 2006b, s. 8). Teknoloji gelistirme asamasi
tamamlanmadan {irlin gelistirme asamasina gecisin maliyet, zaman ve
performans baglaminda yarattig: riskler sadece stratejileri degil operasyonel
faaliyetleri de riske etmektedir. Teknoloji gelistirmenin amaci ihtiyag
duyulan silah sistemlerinin veya bilesenlerinin deneysel gelistirilmesi iken
iriin gelistirmenin amaci1 ihtiya¢ sahibi makama silah sistemlerinin
gereksinimleri karsilayacak sekilde teslim edilebilmesidir. Bu dogrultuda
tedarik makamlarinin yoOnlendirilmesinde 6zel sektordeki gelistirme
faaliyetleri i¢in paydaslarin stratejik planlama yapmaya yonlendirilmeleri,
yonetim becerilerinin gelistirilmeleri, siire¢ etkililiginin siirekli gozden
gecirilmesi i¢in performans yonetim sistemi uygulamalari 6n plana
cikmaktadir.

Bu calisma kiyaslama maksadiyla yararlanilabilecek bir perspektif
ortaya koymustur. Ozellikle ulusal projelere iliskin verilerin kullanima
acilmasi Tiirkiye’ye ©6zgii model ve stratejilerin olusturulmasina zemin
saglayabilir. Ayrica bu ¢aligmalarin multi-disipliner ve kamu, iiniversite,
sanayi ve sivil toplum kesimlerini temsil eden ekip ¢aligmalar1 seklinde
yapilmas: katkiyr artirabilir. Bu dogrultuda yapilacak calismalar; ihtiyag
sahibi makamlarin planlama yaklasim ve sistemlerine, uluslararasi
alanyazinda yer alan teknoloji hazirlik seviyelerine, genel kabul gérmiis bir
risk yOnetim c¢ercevesine ve proje yonetim metodolojisine uygun
yiiriitiilebilir.
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