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ABANT iZZET BAYSAL UNIiVERSITESI EGIiTiM FAKULTESINDE
ORGUT IKLiMi: “YONETIMDE AST-UST IiLISKIiLERI”

Esergiil Bala BUCAK"
OZET

Bu arastirma, giiniimiizde orgiitlerin daha etkili ¢aligmasi i¢in énemi bulunan Orgiit
iklimini incelemektedir. Abant izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi akademik personelinin,
orgiit iklimine iliskin algilart “yonetimde ast-iist iliskileri” boyutu kapsaminda ele alimustir.
Ogretim elemanlar1 fakiilte yonetimindeki ast-iist iliskilerini 6rgiit iklimi agisindan, genellikle orta
ve ortanin altindaki diizeylerde gdormektedirler. Ayrica elemanlarin Orgiit iklimine iliskin
goriisleri bagimsiz t testi ile karsilastirilmis ve sonugta kadin-erkek, yonetici-yonetilen goriigleri
arasinda anlamli bir fark ortaya ¢ikmamustir. Arastirma ile fakiiltede “yOnetimde ast-iist
iligkileri”’nin daha optimal diizeye getirilerek, etkili ve verimli ¢alismaya katki saglanmasi
diigtiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Egitim Fakiiltesi, Orgﬁt iklimi, Yonetim, Personel.

ABSTRACT

This research studies organisational climate that has importance for more effective
working of the organisations in these days. The perceptions of the academic personnel from
Abant Izzet Baysal University, Faculty of Education on the organisational climate have been
taken up in respect of the relationship between the superior and subordinate officials. Faculty
generally consider medium and under the medium level the relationship between superior and
subordinate officials with regard to the organisational climate in the administration of the school.
Moreover, academicians' views on the organisational climate compared with independent t test
and as a result, meaningful difference among male-female's, administrator-the other officials'
opinion did not appear. Research considers to contribute to effective and fruitful working by
bringing the relationship between superior and subordinate officials in the administration to the
optimal level in the faculty.

Key Words: The Faculty of Education, Organisational Climate, Administration Personnel.
GIRIS
Orgiit iklimi isgdrenlerin ise giidiilenme diizeyini etkileyen 6nemli bir
faktordir. Bu ¢alismada Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi’ndeki
orgiit iklimi, 6gretim elemanlarinin goriislerine basvurularak incelenmeye

calisilmistir. Makalede orgiit iklimi arastirmasinin dort boyutundan birisi olan
"yonetimde ast-list" iligkileri ele alinmistir.

Yarim asirdan daha uzun bir siiredir Kurt Lewin ve arkadaslar1 farkli
liderlik stilleri tarafindan, verimliligi etkileyen g¢esitli sosyal iklimlerin
yaratildigini tartigmaktadirlar. Ancak insanlar, demokratik liderin yonetimi
altinda daha uyumlu ¢aligmig ve tatmin olmuslardir.

" Prof. Dr., Abant izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi.
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Orgiit ikliminin tanimi, boyutlar1 ve rgiitiin iiriiniine etkisi konularinda
pek cok arastirma ve yayin bulunmaktadir. Ancak, orgiit iklimi, bu arastirma ve
yayinlarda ¢ok tartigilan fakat az anlasilan konulardan biridir.

Orgiite kisilik veren, orgiit {iyelerini etkileyen ve orgiit iiyelerinin her
biri tarafindan farkli bi¢imlerde algilanan orgiit ikliminin boyutlariin neler
oldugu konusunda da farkli goriisler bulunmaktadir. Ilk &rgiit iklimi
aciklamalar cok genisti. Bu aciklamalar da durumsal degisiklik ve yapiyla
ilgiliydi. Bu ortamda iklim degisik tiplere ayrilarak ¢oziilebilirdi. Bu gelenek
iklimi, emniyetli motivasyon, miisteri doyumu, yokluk ve yenilik olarak ortaya
koymustur (Stetzer, A; Morgeson, F. 1997).

Ertekin aragtirmasinda orgiit iklimi arastirmalarinda iizerinde durulan
boyutlar1 6zet olarak vermis ve orgiit iklimi boyutlarini séyle gruplamistir:

Bireysel Ozellikler: Doyum, yiikselme ve ilerleme olanaklari, kisiye
verilen 6nem ve sayginlik, engelleme, giiven duygusu, oteki Orgiit iiyelerine
kars1 beslenen duyarlilik, tehlikeyi géze alabilme, arkadasglik iliskileri.

Orgiitsel Ozellikler: Orgiit yapis1, orgiit politikasi, orgiitiin amaci,
biiyiikliigli, 6diil diizeni ve tcret, orgiitsel gatisma, orgiitle bagdagmazlik ¢ok
sitki gbzetim ve denetim, iletisim, Onderlik, karar verme, oOrgiitiin gelisme
olanaklari, orgiitsel aciklik, sorumluluk.

Cevresel Ozellikler: Sinirlayici ve giidiileyici cevre, calisma kosullari
(Sikici, Hosnut edici), yonetsel destek, baski, uyum, yoOnetimi elestirme
(Ertekin, 1978).

Forehand ve Gilmer 6rgiit iklimini "6rgiitii betimleyen ozellikler dizisi
toplami1" olarak nitelemis ve bu dzellikleri: (1) Orgiitii diger érgiitlerden ayiran,
(2) Oldukga siirekli ve degismez olan, (3) Orgiit iiyelerinin davramslarin
etkileyen, nitelikler bigiminde siniflamiglardir.

Litwin ve Stringer oOrgiit iklimi boyutlarim1 ve Orgiit iiyelerinde
uyandirdig1 giidiileri inceledikleri aragtirmalarinda orgiit iklimine iligkin sekiz
boyut belirlemislerdir. Bu boyutlar: (1) Orgiit yapisi, (2) Orgiitii benimseme,
(3) Orgiit ici catigmalar, (4) Sorumluluk almada isteklilik, (5) Is yapmanin
standartlar1, (6) Orgiitte dayanisma ve arkadaslik, (7) Odiiller ve cezalar, (8)
Tehlikeyi gdze alma'dir.

Litwin ve Stringer, ayrica motivasyon ve oOrgiitsel iklim konusunda
yaptiklari bir diger aragtirmada:

(1) Otoriter yapili iklim, (2) Demokratik, arkadasga iligkilere dayal
iklim, (3) Basartya doniik iklim boyutlarindan s6z etmektedirler (Bilgen, 1992).
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Mec. Gregor yoneticilerin c¢alisanlar {izerinde kendi inanglarmi yansitan
iklimi yarattigin1 vurgularlar. Eger yoneticiler, isgorenlerine inanmazlarsa X
kurami iklimini yaratir. Calisanlarin dogal olgunluguna ve yaraticiligina inanir
ve Orgiit ¢ikarlart dogrultusunda karar verecegine inanirlarsa, Y kuram iklimi
yaratirlar. Mc. Gregor, inanglarin orgiitlerin ¢alisma bigimini sekillendirdigini
diistinmektedir. Bu amacla, bir Orgiitiin giivenlik, hizmet, yenilik gibi
amaglarma yonelik sonuca giden iklimler konusunda bir caligma yapildi.
Caligmada iklim boyutlar1 4 gurupta toplandi. Bunlardan (1) Kisiler arasi
iliskilerin dogas1, (2) Hiyerasinin dogas1, (3) Isin dogasi, gorevle ilgili, (4)
Destek ve ddiiliin odagi amacla ilgilidir (Schneider; B., Brief, A, 1996).

Orgiit iklimi icinde baska ayrimlar da yapilabilir. Bunlardan biri
yonetici ya da yiirlitme iklimidir. Yirdtme iklimi, is g¢evresinin oldukca
degismez bir G6zelligi olarak (a) yoneticiler tarafindan duyulan , (b) onlarin
davraniglarini etkileyen (c) bu ¢evrenin kendine 6zgii niteliklerine bagli olarak
belirlenen bir kavramdir. Yiirtitme iklimi deyimi, orgiit ikliminin ozellikle
yoneticinin davraniglarii  etkileyen yonlerine deginir. Yiiriitme iklimi
(executive climate) ile yonetsel iklim (managerial climate) birbirinden farklidir
(Ertekin, 1978).

Orgiit seviyesindeki iklim ¢alismalar drgiitiin baz1 6giitiicii 6zelliklerini
aciklamak icin Dbireylerin davranislarimi incelemek gerektigini ortaya
cikarmustir. Iklim konusunda c¢alisanlar, bu konuda kesin goriis birligine
varamamiglar, bu da 1980'li yillarda orgiit iklimi arastirmalarinda
yogunlagmalara ve Orgiit hayatim1 anlamak i¢in farkli yollarin c¢aligilmasi
geregini ortaya ¢ikarmistir (Fink, E; Chen, S, 1995).

Genellikle arastirmacilar iklime iliskin ¢aligmalarin Gestalt psikolojisi
ve Lewin'in yasam alanm1 kavramindan ortaya c¢iktigi konusunda fikir
birligindedirler. Ancak bu yaklagmmin biitinlik ve dinamizmi tam
yakalanamamistir. Ote yandan arastirmacilar iklimi bireysel, psikolojik
seviyede incelemelerine ragmen, Orgiitsel arastirmalarda kesin fikir birliginde
degillerdir. Iklim orgiitiin yapisina gore degisiklik gosterir. Yapr orgiitiin
iskeletidir.

Orgiit iklimi konusunda tam olarak giizel ve kotii diye bir sey
olmamasina ragmen bu sonug belli ¢iktilarla ilgilidir. Sahilde yagmurlu giin
kotii olurken, tarladaki {iriin i¢in iyi olabilir (Toulson, P; Smith, M, 1994).

Orgiit iklimi hem is performansini hem de ¢alisanlarin doyumunu
etkilemektedir ve buna iliskin gesitli dogrulayic1 6rnekler vardir. Orgiit iklimleri
orgiitiin hedeflerine ulasmaya olanak saglayacak sekilde diizenlenebilir. Orgiit
iklimi en 1iyi sekilde, orgiitteki ¢alisanlarin tutumlan ve degerleri ile ilgili bir
islevdir. Barometre nasil atmosfer basincini verirse, orgiitteki 6l¢iimde gercek
iklimi verecektir. Ancak orgiitten orgiite degisir. Iklim belirli bir zamanda



Esergiil Balct BUCAK

orgiitiin 6zelliklerinin tanimlanmasinda kullanilan &zellikler dendiginde, bu
ozellikler bir orgiitii digerinden ayirir ve orgiit i¢indeki kisilerin davranislarini
da etkiler. Bu anlamdaki ol¢limlerde ¢oklu oOl¢iim, orgiit yaklasimi
kullanilmalidir.

Cesitli arastirmacilarin kullandiklar1 farkli yontemlerde ana etki bazi
degiskenleri igermektedir. Bunlar, biyiklik, yapi, sistemin karmasikligi,
liderlik stili, amaca yoneliklik seklinde siralanabilir.

Olgiimlerde algisal-orgiitsel katki yaklagimi iklimi 6rgiitsel katki olarak
sadece objektif Olciimlerle degil, alansal olarak Ol¢mektedirler. Betimsel
karakteristikler ise Orgiit tiyelerinin yasantilari ile Ol¢iiliir. Bu baglamda iklim
hem bagimli hem bagimsiz degisken olabilir.

James ve Jones, orgiit iklimini yeniden kavramsallastirirken, iklimin
orgiitsel iklim ve psikolojik iklim arasindaki farki belirlemek gerektigini
soylerler. Orgiitsel iklim kavrami hem coklu 6l¢iimii, hem de alansal 6lciim
yaklasimlarini igermekte ve psikolojik iklim ise alansal 6l¢iimiin uygulanmasi
olarak tamimlanmaktadir. Bu baglamda orgiit iklimi, kisaca "Orgiitteki
calisanlarin diisiinceleri" olarak tanimlanabilir.

Iklimle kiiltiir arasindaki farki ifade etme dnemlidir. Tklim 6rgiitiin nasil
calistigi konusuna odaklanirken, kiiltiir nigin belirli bir tarzda ¢alistigina
odaklanir. Bunun yapay bir ayrim oldugunu savunanlarda vardir. Bu baglamda,
Orgiitlin iist seviye yOnetimi tarafindan gelistirilen politik davranmislardan
kaynaklanan orgiitiin i¢ ¢evresindeki ¢ok boyutlu kalitesine iklim denilebilir.

Etkin orgiitsel degisim yeni iklimler ve Kkiiltiirler yaratilabildigi ve
stirdiiriilebildiginde meydana gelir. Siirdiiriilebilir en iyi degisikligi yakalamak
igin tek bir iklim ve kiiltiir yoktur. Ust ydnetim kiiltirden ve iklimden
sorumludur. Yerli yerine konan uygulamalar, iletisimi saglanan degerler iklim
ve kiiltiirii belirler (Schneider; B., Brief, A, 1996).

Parasal kaynaklar ve diger fiziksel kaynaklar ne kadar yeterli olursa
olsun, bu kaynaklar1 kullanacak Ogretmen ve yoneticilerin tutum ve
davraniglarii etkileyen okulun 6rgiitsel kiiltiirii ve iklimi uygun degilse, istenen
verimliligin saglanmas1 miimkiin degildir (Celik, 1997).

Orgiit iklimi ¢alisanlarin 6rgiitiin objektif 6zellikleri ile ilgili goriisleri
olarak algilanabilir. Iklim orgiitin yapisina gore degisiklik gosterir. Iklim
orgiitiin kisiligini nasil gozlemledikleri ile ilgilidir. Noginski iklimin parcalar
gercekten Orgiitii mii olusturur ya da orgiitii orada calisanlarin diisiinceleri mi
olusturur, demektedir. Landly iklimi c¢alisanlarin gorisleri olarak tanimlar
(Taulson, P; Smith, M, 1994). Orgiit iklimi endiistriye veya orgiit psikologuna,
orgiitiin psikolojik olarak orgiit icindeki {iyelere nasil daha anlamli bir ¢evre
olusturmas1 gerektifine olanak saglayan bir kavramdir. Orgiit igindeki
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bireylerin 6rgiit icinde olusan sartlari faktorleri ve olaylart algilamalarini temsil
eder.

Saglikl1 egitim yoneticisi dinamik lider olmanin 6tesinde gorev ve iliski
yonelimli liderlik davraniglarimi biitlinlestirir. Bu da astlarimi  destekler,
performans i¢in yiiksek standartlar saglar, istlerine kars1 etki giicline sahiptir.
Ogretim elemanlar1 dgretme ve dgrenme ile yiikiimliidiirler.

Sagliksiz egitim yoneticisi ise etkisiz ya da ¢ok etkilidir. Ydneticiler
astlart i¢in diisiik cesaret ve destek saglar. Onlarin lizerindeki etkileri azdir.
Ogretim elemanlart isleri ve meslektaslar1 hakkinda iyi duygular hissetmezler
ve birbirlerinden ayr1 hareket ederler, kuskucu ve savunmacidirlar.

Basit bir ifadeyle okulun orgiitsel iklimi, {iyelerin davranislarin
etkileyen ve bir okulu digerinden ayirt eden i¢ 6zellikler biitiiniidiir. Okul iklimi
bir bakima okulun bireysel kisiligidir.

Acik iklim, orgiit iyelerinin ileri Ol¢lide birlik duygusuna sahip
olduklan bir orgiitsel durumu belirtmektedir. Bu tiir bir orgiitte insan iligkileri
istenen diizeydedir. Yoneticinin yonetim politikasi, Ogretmenin gorevini
basarmasini kolaylastirici niteliktedir. Agik iklimde ¢alisan egitimciler arasinda
samimi iliskiler vardir, 6gretmenler bu iliskiden doyum saglarlar. Kapali iklime
sahip oOrgiitlerde calisanlarin is doyumu diisiiktiir. Okul yoOnetiminde insan
iligkileri 6nem tasimaktadir. Egitim orgiitlerinde, agik iklimin hiikiim siirmesi,
okulun etkililigini artirdigr gibi 6gretmenlerin is doyumunu da ytikseltir (Celik,
1997).

Yonetsel amaglar, okulun etkili olmasini saglamaya yonelik amaglari
vurgularlar. Bu anlamda okul ydnetimi, okulun iiretecegi egitimi nitelik ve
nicelik olarak artirdigi Olglide etkilidir. O nedenle, okulun iirettigi egitim
hizmetlerini giderek yaygimlastirmasi ve daha nitelikli duruma getirmesi
beklenir (Ulug, 1999).

Okul 6grenci yetistirme disinda; Ozelligine gore, drnegin liniversiter
diizeyde bilimsel arastirmalar yoluyla bilimsel bilgi ve diislince iretme,
endiistriyel alanda da mal {iretme gibi etkinliklerle ¢evresine ¢ikt1 saglar. Okul
bilgiyi lireten ve yayan kurumlarin basinda gelir. Bilisim toplumunun okulu, (1)
Kimlik sahibidir, (2) Ogrenen orgiittiir, (3) Cevresine agik, kitle egitimine
imkan veren "bilgi merkezi" ve "¢oklu iletisim merkezi" dir (Aytag, 2000).

Orgiit insanlardan olusan bir yapidir. Bu anlamda isgérenlerde varolan
ve kullanilmayan atil bir kapasite s6z konusudur. Onlarin bireysel gelisimleri
desteklendigi dlgiide bu potansiyelin agiga ¢ikarilarak igse kosulabilmesi olasidir.
Ogrenen 6rgiit kurami, cagimizin hizla degisen kosullar1 icinde, ¢aga uyum icin
gelismenin yolunun siirekli 6grenmeden gectigini varsayar. O nedenle, orgiitsel

O0grenme temel alinir. Bu da, Orgiitiin 6grenebilme giicii ve yeterliginin
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gelistirilmesi siirecidir. Orgiitsel 6grenmenin anahtar1 grupca Ogrenmedir.
Cagdas orgiitlerde temel 6grenme birimi birey degil, gruptur. Bunun i¢in, drgiit
iiyeleri arasinda iletisim ve etkilesim siiregleri yoluyla 6grenme stratejileri ise
kosulmalidir. Cagdas okulun orgiitsel 6zelligi, onun 6grenen bir okul olmasidir
(Ulug, 1999). Bu da ancak saglikl1 bir 6rgiit iklimi ile miimkiin olabilecektir.

Nitekim, &grenen okul modelinde, sorunlarin {istii kapatilmaz,
gecistirilmez. Isleyis ve uygulamalar konusunda saydamlik vardir. Céziim icin
hizli ve etkili gaba gosterilir. Bu da, izlenen Onderlik yaklagimina baglidir.
Ogrenen okul, yeni bir yonetim anlayis1 gerektirmekte ve yoneticisinin gercek
bir yonetsel dnder olmasi beklenmektedir. Egitim yoOneticisi, onder, tasarimci,
yonetici ve Ogretmen rollerindedir. O, orgiitiin 6grenmesinden, insanlarin
karmasikligr anlama, goriislerini agiklama ve ortak diisiinsel modeller gelistirme
yetenegini gelistirecek bir yap1 kurmadan sorumludur. Bu nedenle de onder,
basta oOgretmenler olmak {iizere, okul iggoérenlerini dinler, Onerilerinden
yararlanir, onlar giidiiler, gii¢ verir, karar siireclerine katilimlarim saglar. Okul
biitiin etkinlikleriyle demokratik bir yap1 ve isleyisi temel alir. Ogrenen okulda,
yonetici ve Ogretmenler katilim siiregleri yoluyla 6grendiklerini birbirleri ile
paylasmaya isteklilik gosterirler. Bu noktada, 6grenen okul, merkezi yonetim
odakli geleneksel okuldan ayrilmaktadir. Ogrenen okul, iist sistemlerle iliskisi
sinirlanmig, agirlikli olarak kendi biirokrasisini kendisi yaratan, 6z yonetim
odakl1 bir yap1 6ngoriir.

"L

Hoy ve Feldman, oOrgiit saghgmi, "Orgiitsel biitiinlik", "egitim
yOneticisinin etkisi", "saygi", "insiyatif yapisi", "kaynak destegi", "moral",
"akademik 6nem" boyutlari ile agiklamislardir.

Kisaca saglikli bir egitim kurumunun iklimi, teknik,yonetsel ve
kurumsal diizeylerini uyumlu bir biitiin haline getirmis, anlamsal ve aragsal
ihtiyaglarin1 basariyla karsilayan distan gelen yikici etkilerle bas eden ve
enerjisini kendi misyonuna yonlendiren 6grenen bir kurumdur (Altun, 2002).

Belli Bash Orgiit Iklimi Arastirmalari: Burada arastirma konusu ile
dogrudan iligkisi olan bir takim aragtirmalara yer verilmektedir.

Orgiit iklimi alaninda yapilan "Orgiit iklimi ile personel ydnetimi
uygulamalarina iliskin calisanlarin goriisleri arasindaki iligki" adli ¢aligmanin
amaci, orgiitlerdeki personel yonetimi uygulamalari ile orgiit iklimi arasinda bir
iliski olup olmadigimi ortaya c¢ikarmak ve personel yonetimi bi¢iminin iklim
iizerindeki etkisini incelemektir. Sonugta personel yodnetimi uygulamasi
degiskenleri ile oOrgiit iklimi degiskenleri arasinda anlamhi bir iliski
bulunamamistir. Bu da, personel yonetimi uygulamalar ile ilgili bir ¢ok teorinin
is ortamma yansitilamayacagi sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Ornegin yonetim
tarzinin direkt olarak orgiit iklimini etkiledigi seklindeki goriisler bu calismada
ortaya ¢cikmamistir. Boylece belirli personel yonetimi uygulamalarinin 6rgiit
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iklimini  gelistirecegine  inanmalarina  karsin, c¢alisma bunlart da
desteklememistir. Ancak bu calisma sadece bir durum gozlenerek yapilmustir.
Bu nedenle yenilerinin yapilmas: gerekmektedir.

Ote yandan calisanlarin katilimi, iiretkenlik ve uyum gibi kavramlar
orgiit iklimini gelistirmektedir. Ancak sonugta oOrgiit iklimi g¢aligmalarinda
karmasa vardir denebilir (Toulson, P; Smith, M, 1994).

Orgiit ikliminde Galile analizi adli makale, &rgiit iklimine kavramsal bir
gerceve olusturmayi, bu kavramsal temelde bir arastirma semasi gelistirmeyi ve
orgiit iklimine iligkin gorlislerin birlesimi ile iletisim arasindaki iligkiyi
arastirmistir. Universite gretim iiyesi olan 105 kisi bu calismaya katilmis
calismada ¢ok boyutlu 6l¢ek modeli kullanilarak, fakiilte iklimi ile, fakiiltedeki
gruplar arasinda da karsilastirmalar yapilmistir. Sonugta bireylerin tutumlari ve
ayni kavramlara kars1 olan algilamalar1 arasinda anlamli korelasyon olusmustur.

Meslektaslari ile iletisimi olan 6gretim iiyeleri, kendileri ve liniversite
arasinda daha az psikolojik mesafe oldugunu belirtmiglerdir. Buna ilaveten ayni
ortami daha fazla paylasan kisiler cok daha yogun iletisim saglamaktadirlar.

Galile modelinin analiz edilen sonuglari, liniversitedeki tutumunun,
digerlerinin {iniversite ile ilgili olan goriislerinden etkilendiklerini ortaya
cikarmustir. Bu da, iklimin birbirinden 6znellesmesi sonucuna gétiiriir. iletisimle
universiteye olan psikolojik uzaklik arasinda anlamli bir korelasyon
bulunmaktadir. Bu da iletisimle meslekten duyulan doyum arasinda olumlu bir
iligkinin olmasini saglar (Fink, E; Chen, S; 1995).

Aragtirmalarda iklim, toplam kalite yOnetimi ve Orgiitsel sonug
arasindaki iligkilerin alt1 ¢izilmelidir. Kalite ve orgiitsel iklim daha az kaza ile
iligkilendirilirken, yiiksek performans, giiven, kalite, is birligi, miisteri
oryantasyonu gibi olumlu sonuglar1 getirmektedir.

1996'da Braunton (Ingiltere) Universitesindeki ( UOB) orgiit iklimini
belirlemek amaciyla bir aragtirma yapilmis. Cikan sonuglar ayrica Fox Valley
Teknik Kolejindeki (FVTC) 1978-90-91'deki durumla karsilagtirilmis.
Universitedeki tiim personele orgiit iklimini nasil anladiklarina iliskin anket
verilmis. Anketteki 21 soru bireylerin istleri konusundaki beklentilerini ve
gurup arkadaglarima iligkin beklentilerini i¢ermektedir. 21 sorudan 10'nu
iistlerle, 11'i grup arkadaslar ile ilgilidir.

Bu anketin yazarlar1 bir Orgiitteki problemlere iliskin ii¢ kritik alan
belirlemislerdir. Bunlar orgiit iklimi, (supervisor) danisman-denet¢i liderlik ve
emsal (akran) iligkileridir. Bu alanlar tiim orgiitlerde vardir. Bunlar da
calisanlarin doyumu ile bireysel ve grup performansini etkilemektedir.
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Braunton' daki arastirma sonucuna gore, oOrgiitsel iklimle ilgili say1
disik c¢ikmistir. Ayrica FVTC ile karsilastirildiginda "isteki miicadele",
"biirokrasinin yoklugu", "insanlarla ilgilenme", "iletisim-bilgi akis1", "karar
verme uygulamalar’" maddelerinin de olduk¢a kotii oldugu ortaya cikmistir.
Yonetici liderlik indeksi agisindan da UOB'de genel indeksin ¢ok diisiik oldugu
goriilmiigtiir. Bu sonu¢ da UOB'deki iklimin diisilk olmasinin en Onemli
sebebinin yonetici liderlik indeksindeki 6 maddenin diisiikk olmasina baglidir.
S6z konusu maddeler sunlardir: "Yonetici takim olusturma", "yonetim
hedeflerinin vurgulanmasi”, "yonetim-is olanaklarinin sunulmasit”, "katilimin
cesaretlendirilmesi", "kisiler arasi yeterlilik", "yonetsel destek" (Narasimhan, K,
1997).

Tarafimizdan yapilan bu calismada da, egitimciler yetistiren bir
fakiiltenin ne denli saglikli bir iklime sahip oldugu belirlendikten sonra,
gerekirse literatiirden ve arastirma sonuglarindan da yola c¢ikilarak bir takim
onerilerde bulunmak hedeflenmektedir. Boylelikle siirekli geliserek degisen ve
¢aga uyum i¢inde olan, kisaca arastiran, 6grenen ve Ogreten fakiilte, gergek
anlamda islevsellik kazanacaktir.

PROBLEM

Bu arastirmanin problemini ‘‘Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim
Fakiiltesi’nde calisgan Ogretim elemanlarinin Orgiit iklimine iliskin algilarn
nelerdir?’’ sorusu olusturmaktadir.

Problemin bir takim alt problemlere ayristirilabilecegi agiktir.
Aragtirmada, iggorenler agisindan Orgiit iklimini olusturan faktorler olarak,

“‘Orgilit gevresi’’, ‘‘Orgiit-ici’’, ‘“Orgiitlin ¢ekiciligi’” ve ‘“yonetim’’ konular ele
almmustir.

ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirma ile oncelikle Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim
Fakiiltesi’nde orgiit ikliminin ne oldugu belirlenmeye calisiimistir. Aragtirmanin
yapildigi donemde fakiilte dekaninin vekil olusunun, orgiit iklimine bir takim
etkilerinin olacagi diisiincesinden yola ¢ikilmistir. Bu baglamda ortaya ¢ikan
arastirma sonuglarinin, fakiiltedeki orgiit iklimine bir takim katkilarda
bulunacagi varsayilmaktadir.

Daha sonraki agsamada ise, bu saptamalarla daha etkin ve verimli
calisabilecek bir Orgiit ortamimin ya da ikliminin nasil olmasi gerektigi
konusunda fakiilteye ve diger fakiiltelere onerilerde bulunmak amacglanmistir.
Bilindigi gibi bilimsel calismalarla elde edilen sonuglar, 6ziinde bilimsel
calisma yapan {iniversiteler icin de onem tagimaktadir. Orgiit ikliminin nasil
olmasi gerektigi konusunda yeterli bilimsel bilgiye sahip olan yoneticilerin
olusturacagi olumlu o&rgiit ikliminde isgorenlerin daha etkili ve verimli
calisacag agiktir.
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YONTEM

Arastirma, Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi 6gretim
elemanlarinin  timiiniin  6rgiit iklimine iliskin goriislerine bagvurularak
yapilmigtir. Tam sayim yaklasimi uygulanarak evrenin tiimiine ulasilmistir.
1998-99 6gretim yilinda bu say1, 70 kisidir. Ankete 58 kisi cevap vermistir. Geri
doniis oran1 %83’tlir. Arastirmaci tarafindan hazirlanan 6lgme aracinda besli
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scalast olan tutum o6l¢egi kullanilmigtir. Sorular “6rgiit ¢evresi”, “Orgiit ici”,
“yOnetim”, “Orgiitlin ¢ekiciligi” olmak iizere dort grupta toplanmistir. Her grup
ayrica kendi icinde ayristirilmistir. Olgegin tiimiiniin giivenirligi icin (Cronbach
Alpha) katsayis1 hesaplanmis ve r =.92 bulunmustur. Bu katsay1 anketin i¢
tutarligimin  dolayisiyla da  gilivenirliginin  oldukga yiiksek oldugunu
gostermektedir. Anket giivenilir bir aractir. Bildiride “yOnetimde  ast-iist
iligkileri” boyutu ele alinmis olup, bu kapsamda 16 adet soru yer almaktadir.
Ogretim elemanlarinin 6rgiit iklimine iliskin goriisleri frekans ve yiizde
analizleri ile ¢oziimlenmistir. Ayrica iggdrenlerin cinsiyet, statii ve 6grenim
yasantilarina gore, orgiit iklimini algilamalarinda farklilik olup olmadig: t testi
yoluyla karsilagtirilmstir.

BULGULAR

Ogretim elemanlarimin  “kimlik bilgileri” ile “y&netimde ast-iist
iligkileri” konusundaki bulgular sdyle gruplanabilir:

Kimlik Bilgileri : Ogretim elemanlarinm 17’si 21-30 yas grubunda
olup, oran1 %29.3’tiir. 31-40 yas grubunda 18 kisi vardir. 41-50 yas grubunda
14 kisi, 51-60 yas grubunda 9 kisi olup, oram1 % 15.5’tir. Boylelikle fakiilte
geng ve dinamik bir niifusa sahiptir denebilir. Toplamin %60.3°1 40 ve alt1 yas
grubundadir. Elemanlarin 21’1 bayan (%36.2), 37’si erkektir(%63.8).

Fakiiltede ankete cevap verenler arasinda 1 profesor, 5 dogent, 12
yardimci1 dogent, 20 arastirma gorevlisi, 17 dgretim gorevlisi, 2 okutman ve 1
uzman bulundugu goriilmektedir. Elemanlardan 4’4 (0-1 yil) arasinda; 31°i
(%53.4) (2-5 yil) arasinda; 12’si (6-9 yil) arasinda (%20.7); 4’4 (10-13 yil)
arasinda; 7’si (18-21 yil) arasinda hizmet kidemine sahiptir. (14-17 y1l) arasinda
hizmeti olan yoktur. Hizmet kidemlerinin %50°den fazlasinin 10 yilin altinda
oldugu dikkati ¢cekmektedir.

Fakiiltedeki Yonetim, Ast-Ust Iliskileri: Burada fakiiltedeki yonetim,
ast-list iligkilerine iliskin elde edilen bulgular ¢izelgede gosterilmekte ve
yorumlanmaktadir.

“Amirlerinizin destegi” konusunda 6gretim elemanlarinin 19’u (%32.8)
“orta”, 16°s1 (%27.6) “az”, 12’si (%20.7) “cok” destek oluyorlar demektedirler.
Bunlarin aritmetik ortalamasi X=2.51"dir. Elemanlar yoneticilerin kendilerine
yaptig1 destegi ortanin altinda bir diizeyde bulmaktadirlar. Kisaca yoneticiler
yoneticilik makamina gelince astlarina biraz uzak durmakta, onlara yeteri ve
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geregince destek olmamaktadirlar. Burada arastirmanin yapildigt donemde
dekanin vekil olusunun etkisinin olabilecegi kanisi uyanmaktadir. Kendisi
destege ihtiya¢ duyan yerini igreti bulan bir yoneticinin, astlarina yeterince
destek veremeyecegi agiktir.

“Kurumdaki  demokratiklik” diizeyine gelince elemanlarin 26°s1
(%44.8) “orta”, 17°si (%29.3) “az”, 7’si (%12) “hi¢” ve “cok” demektedirler.
Aritmetik  ortalama ise X=2.62°dir. Elemanlar fakiilte yOnetiminin
demokratikligini ortanin altinda bir diizeyde bulmaktadirlar. Bu durumun
orgiitsel iklimi, olumsuz yonde etkileyecegi agiktir. Demokratik y6netimin
gerceklestirildigi orgiitlerde verimliligin daha arttig1 ve bireylerin etkili ¢alistig
bilinmektedir. Ag¢ik oOrgiitsel iklimde calisan egitimcilerin birbirleriyle daha
samimi iligkiler i¢inde oldugu, bu iliskilerden dolayr doyum sagladiklar1 insan
iligkilerinin 6nem tasidig1 egitim yonetimlerinde, sonugta etkinligin arttig
bilinmektedir (Celik, 1997). Bu sonug, ayni zamanda saglikli ve 6grenen okul
ile de pek uyum gostermemektedir.

“Yoneticinin problemi ¢6zecegine inang” konusunda 19 eleman
(%32.8) “orta”, 15 eleman (%26) “az 7, 14 eleman (%24) “cok” diizeyinde
problemi ¢ozebilir, demektedirler. Bu konudaki aritmetik ortalama X=2.64"tiir.
Elemanlar, problemleri ¢dzecegi konusunda yoneticilere ortanin altinda bir
diizeyde inanmaktadirlar. Boyle bir inang¢ ig¢inde olan elemanlar, problemleri
kendi kendilerine ¢6zme yoluna gidebilecekleri gibi, giivensizlik duygusu ile
bazen degisik yollara da bagvurabilirler. Bu durum gen¢ ve idealist
akademisyenlerin oldugu fakiiltenin yonetim iklimi agisindan gelecek
konusunda {imitleri kirmaktadir.

“Gorevle ilgili olarak yapilan onerilerin uygulanmasi” konusunda ise
elemanlardan 32’si (%55.2) “orta”, 12’si (%20.7) “az”, 8’i (%13.8) “hi¢”
demektedirler. Buradaki ortalama ise X=2.64’tlir. Bu durum ydneticilerin,
astlarmin c¢aligma, goriis ve Onerilerini ortanin altinda bir diizeyde dikkate
aldigmi gostermektedir. Bu da bir onceki soruda yer alan demokratiklik
diizeyinin ortanin altinda olmasi ile birbirini destekler niteliktedir.

“Yoneticilerin kendini gelistirmeye katkisi”na ise elemanlardan 20’si
(%34.5) “orta”, 17’si (%29.3) “az”, 13’4 (%22.4) “hi¢” demektedirler.
Aritmetik ortalama ise X=2.41’dir. Goriildiigii gibi bu konudaki goriisler de
ortanin altindadir. Elemanlar yoneticilerinin bireylerin kendini gergeklestirmesi
ve gelistirmesi konusunda yeterli diizeyde katkida bulunmadigini
diistinmektedirler. Bu durum, iiniversite gibi bilim iiretilmesi gereken bir
kurumda, oldukc¢a yadirganacak bir tutum olarak degerlendirilebilir. Ciinkii
iniversitenin  Oncelikli amaci elemanlarin  kendilerini  gelistirmelerinin
saglanmasidir denebilir. Bu da liniversite yoneticisi agisindan amagcla ¢elisen bir
durum goriintiisii vermektedir. Ozellikle yeni kurulan bir iiniversite igin,
iiniversitenin gelismesini engelleyici bir durum gostermektedir.
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FAKULTEDEKIi YONETIM AST-UST iLiSKIiLERI

Hig Az Orta Cok Tam Yanitsiz X Toplam
FAKULTEDEKI fo% |f % |f % |f % |[f % |[f % %
-Amirlerinizin destegi 9 155 16 27.6 19 32.8 12 20.7 - -- 2 34 2.51 |58 100
‘Kurumdaki 7 121 17 293 26 44.8 7 121 1 1.7 - -- 2.62 |58 100
demokratiklik
-Y6neticinin problemi 10 17.2 15 259 19 32.8 14 24.1 - -- - -- 2.64 |58 100
¢ozecegine inang
-Yapilan is onerilerini 8 13.8 12 20.7 32 552 5 8.6 1 1.7 - -- 2.64 |58 100
uygulama
-Yéneticilerin kendimi 13 224 17 293 20 34.5 7 121 1 1.7 - -- 241 |58 100
gelistirmeme katkist
-Yoneticilerin 9 155 17 293 23 39.7 7 121 - -- 2 34 241 |58 100
davraniginin beklentilere
uygunlugu
-Yoneticinin astlarin 6 103 15 259 23 39.7 12 20.7 2 34 - -- 2.81 |58 100
kisiligine deger vermesi
-Yoneticinin astlarinin 9 155 14 24.1 23 39.7 10 17.2 2 34 - -- 2.69 | 58 100
goriislerine 6nem
vermesi
-Yoneticinin ek 17 293 15 259 18 31.0 7 121 1 1.7 - -- 2.31 |58 100
kaynaklar1 dagitmadaki
objektifligi
-Gorevlilerin ig yikiiile |8 13.8 17 293 31 534 1 1.7 - -- 1 1.7 2.39 |58 100
yetenekleri arasindaki
uyum
-Yoneticinin fikir alma 15 259 9 155 23 39.7 10 17.2 - -- 1 1.7 245 |58 100
diizeyi
-Amirlerin karar 10 17.2 18 31.0 25 43.1 3 52 2 34 - -- 246 | 58 100
almasinin beklentilere
uygunlugu
-Yoneticinin yeterligi 9 155 13 224 23 43.1 10 17.2 - -- 1 1.7 2.59 |58 100
-Yéneticinin denetim 7 121 18 31.0 28 483 4 69 1 1.7 - -- 2.55 |58 100
bi¢iminin beklentilere
uygunlugu
-Amirin ¢atigmalart 10 17.2 13 224 27 46.6 7 121 1 1.7 - -- 2.59 | 58 100
¢ozme yeterligi
-Fakiiltedeki disiplin 5 8.6 8 138 36 62.1 7 121 - - 2 34 2.70 | 58 100
diizeyi
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“Yoneticinin davraniginin  beklentilere uygunlugu” konusunda ise
elemanlardan 23’1 (%39.7) “orta”, 17’si (%29.3) “az”, 9’u (%15.5) “hi¢”
diizeyinde beklentilere uygun bulunmaktadir. Buradaki aritmetik ortalama
X=2.41’dir. Elemanlar ortanin altinda bir diizeyde yoOnetici davranigini
beklentilere uygun bulmaktadirlar. Beklentilere uygun davranmayan bir
yOneticinin ise astlari ile iligkilerinin olumlu ve sicak olmasi beklenemez. Bu da
orgiitsel iklimi olumsuz yonde etkilemektedir.

“Yoneticinin astlarin  kisiligine deger vermesi” konusunda ise
elemanlardan 23 kisi (%39.7) “orta”, 15 kisi (%26) “az”, 12 kisi (%20.7) “cok”
deger verir demektedirler. Aritmetik ortalama X=2.81’dir. Burada da durum
ortanin altindadir. Ydneticiler astlarin kisiligine ortanin altinda bir diizeyde
deger vererek, pek demokratik olmayan bir orgiitsel iklim olusturmuslardir.
Nitekim diger sorularda da bunu destekler nitelikte sonuglar ortaya ¢ikmustir.
Ast-ist iligkilerinin karsilikli olacagi diisiiniildiigiinde, aym sekilde yoneticinin
de deger gormeyecegi agiktir.

“Yoneticinin astlarinin goriislerine 6nem vermesi”nin elemanlarca
algilanmasi soyledir: 23 kisi (%39.7) “orta”, 14 kisi (%24) “az”, 10 kisi (%17.2)
“cok” diizeyindedir demektedirler. Buradaki aritmetik ortalama X=2.69’dur.
Yoneticiler astlarinin kisiligine ortanin altinda deger verdigi gibi, goriislerine de
ayni sekilde ortanin altinda deger vermektedirler. Bu durumda yoneticilerin
iligkilerinin astlarla kopuk oldugu, pek demokratik olmadigi, bir yerde tek
kisilik yonetim uyguladiklar1 sdylenebilir. Hal bdyle olunca orgiitsel iklimin
sicak oldugu pek sdylenemez. Sonugta kapali orgiitsel iklim ve sagliksiz bir
egitim ortami ortaya ¢ikacaktir. Sagliksiz egitim ortamu ise, son tahlilde
sagliks1z topluma kadar uzanmaktadir.

“Yoneticinin ek kaynaklar1 dagitmadaki objektifligi” konusunda 18 kisi
(%31) “orta”, 17 kisi (%29.3) “hi¢”, 15 kisi (%26) “az” seklinde goriis
bildirmislerdir. Bu konudaki aritmetik ortalama X=2.31dir. Ogretim
elemanlari, yoneticilerin ek kaynaklari dagitmasini ortanin altinda bir oranla
objektif bulmaktadirlar. Bu da yoneticilerin elemanlarina karsi duygusal
davrandiklarinin bir gostergesidir. Yoneticiler kendilerine yakin olan elemanlart
kayirmaktadirlar ki, bu da bilimsel diigiinceye sahip olmasi gereken kisilere
uygun olmayan bir davranig goriintiisii vermektedir.

“Gorevlilerin is ylikii ile yetenekleri arasindaki uyum” igin 6gretim
elemanlarindan 31 kisi (%53.4) “orta”, 17 kisi (%29.3) “az”, 8 kisi (%13.8)
“hi¢” diizeyinde uyum var demektedirler. Bu konudaki aritmetik ortalama
X=2.39’dur. Ortalama yine ortanin altindadir. Bu durum yoneticilerin
elemanlar1 arasinda ayrim yaparak, kendisine yakin olanlart yeterli olmasa da,
belli gorevleri verme konusunda tercih kullandiklarim gostermektedir. Bu da
yine Dbilimsel objektiflikle, etkin ve verimli ¢alisma amact ile
bagdasmamaktadir.
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“Yoneticinin fikir alma diizeyi” konusunda elemanlardan 23 kisi
(%39.7) “orta”, 15 kisi (%26) “hi¢”, 10 kisi (%17.2) “cok” diyerek goriis
bildirmislerdir. Buradaki aritmetik ortalama X=2.45tir. Bu konudaki ortalama
da ortanin altindadir. Yoneticiler fikir aligverisinden pek hoslanmamakta,
boylece yeterince demokratik bir ortam yaratamamaktadirlar. Nitekim
kurumdaki iliskilerin demokratik olmasi ile ilgili soruya verilen cevaplarda
bunu pekistirir niteliktedir. Geng kusaklar yetistirme gibi bir gorev iistlenen bir
ortamdaki yoneticilerin, 6rnek davranis olusturarak elemanlar ile isbirligi ve
fikir aligverisi iginde karar vererek isleri yiirlitmesi yerinde olurdu. Bu durum
meslegini zaten seven genclerin ¢alismalarini daha istekle yapmalart agisindan
onem tagimakta, ancak simdiki durum gengleri ketler nitelik tagimaktadir.

“Amirlerin karar almasinin beklentilere uygunlugu” konusunda 6gretim
elemanlarindan 25 kisi (%43) “orta”, 18 kisi (%31) “az”, 10 kisi (%17.2) “hi¢”
diyerek goriis bildirmislerdir. Aritmetik ortalama ise X=2.46’dir. Boyle bir
sonucun Ozellikle, bu konuda ortaya c¢ikmasi dogaldir. Cilinkii daha Onceki
demokratiklik konusunda da, fikir aligverisi konusunda benzer sonuglar ortaya
¢ikmasi, birbirini destekler niteliktedir. Bu tiir amirlerin alacagi kararlarm da
beklentilere uygun olmamasi dogaldir.

“Yoneticinin yeterligi” séz konusu oldugunda elemanlardan 25 kisi
(%43) “orta”, 13 kisi (%22.4) “az”, 10 kisi (%17.2) “cok” demislerdir. Buradaki
aritmetik ortalama X=2.59’dur. Yine ortanin altinda bir ortalamadan séz
edilebilir. Dogaldir ki, diger konularda pek yeterli olmayan bir yoneticinin
kendisinin de yeterli bulunmayacag agiktir.

“Yoneticinin denetim bigiminin beklentilere uygunlugu” konusunda
elemanlarin 28’1 (%48.3) “orta”, 18’1 (%31) “az”, 7’si (%I12) “hi¢”
demektedirler. Aritmetik ortalama ise X=2.55tir. Buradaki ortalamanin da
ortanin altinda olmas1 ilgingtir. Ciinkii bu durum elemanlarin daha etkin,
objektif, ¢agdas bir denetim yapilmasini istediklerini géstermektedir. Bu madde
de digerlerini destekler niteliktedir. Elemanlar yoneticilerini, pek yeterli
bulmamaktadir. Bu durum dogal olarak orgiit iklimini olumsuz yonde
etkileyecektir.

“Amirin ¢atigmalari ¢dzme yeterligi” icin 0gretim elemanlarindan 27
kisi (%46.6) “orta”, 13 kisi (%22.4) “az”, 10 kisi (%17.2) “hi¢” seklinde goriis
belirtmislerdir. Aritmetik ortalama ise X=2.59°dur. Buradaki ortalama da
ortanin altindadir. Daha 6nceki soruya verilen yanittaki gibi elemanlar, yeterli
olmayan bir yoneticinin catigsmalar1t da yeterli diizeyde c¢ozemeyecegini
disiinmektedirler. Bu durum dogal olarak benzer sonucu getirmistir. Aslinda
yOneticinin ¢atismalar1 ¢c6zme becerisi, Orgiit iklimi agisindan ¢ok 6nemli etkiler
yapmaktadir.
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“Fakdiltedeki disiplin diizeyi”ni 6gretim elemanlarindan 36’s1 (%62)
“orta”, 8’1 (%13.8) “az”, 7’si (%12) “cok” bulmuslardir. Buradaki aritmetik
ortalama ise X=2.70’dir. Ortalama yine ortanin altindadir. Elemanlar denetimi,
catisma ¢ozme becerisini, disiplini yetersiz bulmaktadirlar. Kisaca yoneticilerini
pek ¢ok bakimdan yetersiz bulmaktadirlar. Bu da Egitim Fakiiltesi’nin adeta bir
kargasa ortami i¢inde egitim gordiiglinii gdstermektedir.

Kadin ve Erkek Elemanlarin Yoénetime Iliskin Goriislerinin
Karsilastirilmasi: Anket sorularina cevap veren 21 kadin ve 37 erkek vardir.
Kadinlarin goriiglerinin ortalamasi X=40.61, erkeklerin aritmetik ortalamasi
X=40.61"dir. Bunlarmm goriisleri arasindaki fark bagimsiz t-testi yapilarak
incelenmistir. Bunun sonucuna gore (t=-.09, p=.93)’tiir. Boylece kadinlarla
erkekler arasinda anlamli bir goriis farki ortaya ¢ikmamistir. Bu sonug bilimsel
objektiflik davranisini elemanlarin  kazanmigs oldugunu gdstermektedir.
Genellikle kadin duygusalliindan soz edilirken, buradaki sonuglar bunu
vermemistir.

Yoneticilerle Yonetici Olmayanlarin Yonetime iliskin Goriislerinin
Karsilastirilmasi: Anket sorularna cevap veren 11 ydnetici, 47 yodnetici
olmayan eleman vardir. Yoneticilerin puanlarinin aritmetik ortalamasi X=39.54,
olmayanlarinki X=41.11"dir. Her iki grubun goriisleri arasindaki fark bagimsiz
t-testi ile incelenmistir. Bu test sonucuna gore (t=43, p=.67) rakamlar
bulunmus, dolayisiyla anlamli bir fark ortaya ¢ikmamistir. Normalde
yoneticilerle yonetici olmayanlarin goriisleri arasinda farklilik olmasi
beklenirdi. Ancak burada yonetici sayisinin az olmasi, sonucun bu sekilde
cikmasini etkilemis olabilir. Ote yandan bir baska yaklasimla iiniversitenin yeni
kurulmus olmasi, dolayisiyla yonetici kisilerin de gen¢ ya da yeni yonetici
olmalari, onlarin ydneticilik davranis kaliplarim heniiz  kisiliklerinde
oziimseyemedikleri seklinde yorumlanabilir.

SONUC VE ONERILER

Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi'ndeki orgiit iklimini
belirlemek amaciyla yapilan arastirma sonucunda, fakiiltedeki "yonetimde ast-
iist iligkileri" boyutunun "orta" ve ortanin altinda kaldigi goriilmektedir. Bu
durum aragtirma yapildiginda heniiz yedi yillik bir kurum olan fakiilte i¢in
gelecek acisindan yeterince iimit vadetmemektedir. Fakiilte bu haliyle, saglikli
bir orgiit ve 6grenen okul yaklagimlarina da uyum gostermemektedir. Ancak bu
donemde fakiilte dekanmin vekil olusu, sonucu olumsuz yonde etkileyebilir
diisiincesi, bir yerde olumsuzlugu azaltabilir. Dogal olarak o&rgiit iklimini
olumsuz etkileyen yonetim boyutu, akademisyenlerin etkili ve verimli
calismalarin engelleyici bir faktor olacaktir.

Bu baglamda anket sorularina verilen yanitlar dogrultusunda sunlar
Onerilebilir.



Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesinde Orgiit Iklimi: “Yénetimde Ast-Ust

11-

Hliskileri”

Elemanlarin amirlerin destegini yetersiz bulmalarindan yola
¢ikilarak, bu konuda amirler uyarilarak, elemanlara destege
zorlanmalidir.

Kurumdaki ortamin demokratikliginin ortanin altinda olmasindan
yola cikilarak, bu konuda ogrencilere de Ornek olucu nitelikte
cabalar gosterilmelidir.

Elemanlar yoneticilerin  problemleri  ¢6zecegine yeterince
inanmamaktadirlar. Yoneticiler bu konudaki sonuglar1 dikkate
alarak kendilerini yenilemelidirler.

Isle ilgili 6nerileri dikkate alarak uygulama konusunda da &gretim
elemanlar1 yoneticileri pek yeterli bulmamaktadirlar. Yoneticiler
davranislarina bu konuda da ¢ekidiizen vermelidirler.

Yoneticinin elemanlarin kendisini gelistirmedeki katkisi da yetersiz
goriilmektedir. Yoneticiler gerekli katkiyr yapabilmek i¢in kendi
iclerinde  Ozelestiri  yaparak, gerekli destegi elemanlara
vermelidirler.

Yonetici davraniglariin yetersiz bulundugundan yola ¢ikilarak,
yoneticiler bu konuda egitim alarak, kendilerini yetistirmelidirler.

Yonetici astlarn kisiligine yeterince deger vermemektedir. Bilimsel
calisma yapan kisiler i¢in bu olumsuz bir durumdur ve yoneticilerin
tavirlarina bu konuda dikkat etmesi yerinde olacaktir.

Yoneticiler  astlarin  gorlislerine  de  yeterince ~ Onem
vermemektedirler. Belli bir bilimsel diisiince diizeyine gelmis,
bireylerin goriiglerine 6zel 6nem verilmelidir. Bu durum onlan
orgiite bagladig gibi, islerine motive olmalarini da saglar.

Yoneticiler ek  kaynak dagitiminda  yeterince  objektif
davranamamaktadirlar. Yoneticiler bu konuda da objektif
davranmali, duygularin1 ve kendilerini etkileyenleri bir tarafa
birakarak karar vermelidirler.

Verilen gorevlerin yeteneklerle yeterince uyum i¢inde dagitiimadigi
diisiiniilmektedir. Burada da objektiflige 6nem verilmelidir.

Yoneticinin ~ fikir alma diizeyi konusu da pek yeterli
bulunmamaktadir. Kendilerini neredeyse en list diizeyde egitmis
olan kisilerin fikirlerinin alinip kullanilmasi yerinde olacak bdylece
fakiilte de gelisecektir.



Esergiil Balct BUCAK

12- Elemanlar amirlerin karar almasimi yeterince beklentilere uygun
gormemektedirler. Yoneticiler daha demokratik ve fikir aligverisi
yaparak karar verirlerse, sonu¢ daha etkili ve yerinde olabilecegi
gibi, elemanlar islerini isteyerek yaparlar.

13- Ogretim elemanlar1 yéneticilerini pek yeterli bulmamaktadir. Bu
nedenle yoneticiler gerekirse bu konuda kendilerini egitmeli,
yonetilenlerin nabzin elinde tutma yoluna gitmelidir.

14- Yoneticinin denetim bi¢imi de pek yeterli bulunmamaktadir.
Yoneticiler denetimlerini daha objektif yapmali, elemanlar arasinda
ayrimcilik yapmamalidirlar.

15- Amirler c¢atismalar1 ¢6zme konusunda da oldukga yetersiz
bulunmaktadirlar. Amirler elemanlarin1 daha iyi tamyarak catigma
ortamina girmelerini 6nlemeli ve Orgiit iklimini olumsuz etkileyen
bu durumu objektif olarak ¢ozmelidirler.

16- Fakiiltedeki disiplin diizeyi de ortanin altinda goriilmektedir.
Elemanlar kurallar1 daha belli olan bir yonetim bigimi
istemektedirler. Yoneticiler buna da dikkat etmelidirler.

Kisaca fakiiltede, daha demokratik, objektif, kurallar1 belli, ortak karar
alimabilen, igboliimiinde yeteneklere Onem verilen bir yonetim tarzi
olusturulmasi yerinde olacaktir.

KAYNAKLAR
ALTUN, Akbaba Sadegiil; Orgiit Saghg, Nobel Yaym Dag., Ankara 2001.
AYTAC, Tufan; Okul Merkezli Yonetim, Nobel Yaym Dag., Ankara 2000.

BILGEN, H.Nihat; Orgiit iklimi, Tiirkiye Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii
Yay., No:235, Ankara 1990.

CELIK, Vehbi; Okul Kiiltiirii ve Yénetim, Pegem Ozel Egitim ve Hizmetleri
Yay., Ankara 1997.

ERTEKIN, Yiicel; Orgiit iklimi, Tiirkiye Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii
Yay., No:174, Ankara 1978.

FINK, Edward L.; Chen, Shih-Shin; “A Galileo Analysis of Organizational
Climate”, Human Communication Research, June 1995, June 95,
Vol.21, Issue 4, p.494, 28 p, Scharts, 2 diagrams.

NARASIMHAN, K; “Organizational Climate at the Universtiy of Braunton in
19967, Total Quality Management, June 1997, Vol.8, Issue 2/3,
ps.233, 5p.



Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesinde Orgiit Iklimi: “Yénetimde Ast-Ust
Tliskileri”

SCHNEIDER, B.; Brief A.P; “Creating a Climate and Culture for Sustainable
Organizational Change”, Organizational Dynamics, Spring 1996,
Vol.24, Issuh, p.7-13, 3bw.

STETZER, Adam; Morgeson, Frederick P.; “Organizational Climate and In
effectiveness: Evidence From 25 Outdoor Work Cnew Divisions”,
Journal of Quality Management, June 1997, Vol.2, Issue 2, p.251,
15p.5 chats.

TOULSON, Paul; Smith, Mike, “The Relationship Between Organizational
Climate and Employee Perceptions of Personnel Management
Practices”, Public Personnel Managemet, Fall 94, Vol.23, Issue 3,
p.453, 16p, 6 charts.

ULUG, Fevzi; Egitimde Grup Siirecleri, Tiirkiye Orta Dogu Amme Idaresi
Enstitiisii Yay., No: 295, Ankara 1999.



