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Oz

En basarili halk sagligi dnlemlerinden biri olarak kabul edilmesine ragmen, asilama, giderek artan sayida birey
tarafindan giivensiz ve gereksiz olarak algilanmaktadir. Calismanin amact, illere gore agilanma yiizdeleri ile arama
terimlerinin iller diizeyinde gerceklestirilen arama hacimleri arasindaki iligkiyi ortaya koymaktir. Calismanin bir
diger amac1 da Google arama hacimleri ile haftalik vaka ve 6liim sayilar1 arasindaki iliskiyi incelemektir. Haftalik
Google arama hacimleri ile haftalik vaka ve 6liim sayilar1 arasindaki iligkiyi 6lgmeye yonelik korelasyon analizi
yapilmistir. Ardindan da arama terimleri (“ast", “asilama”, “Covid-19”, “Covid-19 asis1”, “Covid-19 as1 randevu
alma”, “e-Nabiz”, “Sinovac”, “Biontech”, “Biontech yan etkileri”, “Sinovac m1 Biontech mi”) ile vaka ve 6lim
sayilarinin haftalik durumlar grafik tizerinde karsilastirilmistir. Korelasyon analizi sonuglari incelendiginde; vaka
sayisi ile istatistiksel agidan anlaml iligskinin “covid-19” arama terimi arasinda oldugu ve bu iliskinin yiiksek
derecede ve pozitif yonlii oldugu goriilmektedir (p<,01). Haftalik 6liim sayilari ile istatistiksel agidan anlamli bir
arama terimi olmadig1 ve “covid-19” terimi hari¢ diger terimlerin negatif yonlii ve zayif bir iligkiye sahip oldugu
goriilmektedir. Haftalik vaka sayilari ile 6liim sayilari arasindaki iligki incelendiginde, bu iligkinin orta diizeyde,
pozitif yonli ve anlamli oldugu saptanmustir. Caligmada, vaka sayilari arttikga Oliim sayilarinin da arttigt
goriilmektedir. Aragtirma kapsamindaki arama terimlerinin illere gore ortalama aranma hacimleri incelendiginde,

en fazla “Covid-19” ve “as1” terimlerinin aratildigi saptanmistir. Sonug olarak ¢evrimici verilerin salginlarin
izlenmesinde ve 6nlemlerin alinmasinda karar vericilere biiyiik kolaylik saglayacag diistiniilmektedir.
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Evaluation of the Relationship Between Vaccine Hesitancy and Google Search Volume
Data in Turkey in the Covid-19 Process
Abstract

Despite being accepted as one of the most successful public health measures, vaccination is perceived by an
increasing number of individuals as unsafe and unnecessary. The aim of the study is to reveal the relationship
between the vaccination percentages by provinces and the search volumes of search terms at the provincial level.
Another aim of the study is to examine the relationship between Google search volumes and weekly cases and
deaths. Correlation analysis was conducted to measure the relationship between weekly Google search volumes
and weekly case and death numbers. Then, the weekly status of the search terms (“vaccine”, “vaccination”,
“Covid-197, “Covid-19 vaccine”, “Covid-19 vaccine appointment”, “e-Nabiz”, “Sinovac”, “Biontech”, “Biontech
side effects”, “Sinovac or Biontech™) and the number of cases and deaths were compared on the chart. When the
results of the correlation analysis are examined; it is seen that there is a statistically significant relationship between
the number of cases and the search term "covid-19" and this relationship is high and positive (p<.01). It is seen
that there is no statistically significant search term with the weekly death numbers, and other terms, except for the
term "covid-19", have a negative and weak relationship. When the relationship between the number of weekly
cases and the number of deaths was examined, it was found that this relationship was moderate, positive and
significant. In the study, it is seen that the number of deaths increases as the number of cases increases. When the
average search volumes of the search terms within the scope of the research are examined according to the
provinces, it has been determined that the terms "Covid-19" and "vaccine" are mostly searched. As a result, it is
thought that online data will provide great convenience to decision makers in monitoring epidemics and taking
precautions.
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Giris

Diinya ¢apinda 2021 yilinin Ocak ayinin ilk haftasindan yilsonuna kadar 281 milyondan
fazla Covid-19 vakasi ve yaklasik 5 milyon Covid-19 6liimii dogrulanmaktadir (World Health
Organization [WHQ], 2021). Covid-19 asisinin bulunmasi, normal yasama geri doniilebilmesi
icin baslangicta bir umut 15181 olarak goriilmiistii. Asilama programlarin basarisi, toplum
bagisikligina baglidir. Toplum bagisiklifinin heniiz saglanamamasi as1 tereddiidii lizerine
tartismalara yol agmustir (Soares ve digerleri, 2021). Diinya Saglik Orgiitii'ne (WHO) gore en
bliyiik on halk saghigi tehdidinden biri olan as1 tereddiidii, kiiresel olarak bagisiklama
programlarini olumsuz etkilemekte ve optimal asilama hedeflerine ulasmanin 6niinde biiyiik
bir engel olarak goriilmektedir (Sonawane vd., 2021, s. 1). Asilama, hastaliklardan kaginmanin
en uygun maliyetli yollarindan biri olup (WHO, 2019), kiiresel saghiga biiyiik katki
saglamaktadir (Camacho vd., 2021).

Bu c¢alismada, Tiirkiye’de Covid-19 pandemisi sirasinda 2020 yili Ocak aymin ilk
haftasindan agustos ayinin son haftasina kadar sekiz aylik doneme ait Google trend verileri
kullanilarak, arama terimleriyle haftalik vaka ve 6liim sayilari ile illerin asilanma yiizdelerinin
belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu kapsamda oncelikle arastirmanin kavramsal ¢ergevesinin

olusturulmasi adina as1 tereddiidii ve Google Trends analizi ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

1. Asi Tereddiidii
Astya iligkin tutumlar, tamamen kabulden tamamen redde kadar degisen bir diizlem
tizerinde goriilebilir. As1 konusunda tereddiitlii bireyler bu siirekliligin ortasinda yer alan
heterojen bir grubu temsil etmektedir. Asi konusunda tereddiitlii kisiler bazi agilari reddederken
digerlerini de kabul edebilmektedir (Report of the Strategic Advisory Group of Experts
[SAGE], 2014, s. 8). Asmin kabuliine yonelik tutumu etkileyen faktorler arasinda memnuniyet,
kolaylik ve giiven yer almaktadir (Butler, 2015; Sallam, 2021, s. 1).

Bu olgu baslangicta arastirmacilar tarafindan “as1 direnci'” (vaccine resistance) veya

“as1 karsithig1?”

(vaccine refusal) olarak tanimlanmis, ancak son zamanlarda bu ifadeler yerine
as1 isteksizligini tanimlamak i¢in yeni bir terim olan “as1 tereddiidii” (vaccine hesitancy)
kavrami ortaya ¢ikmistir (Kumar vd., 2016, s. 1). As1 tereddiidii, asilama hizmetlerinin mevcut
olmasma ragmen asilarin kabul edilmesinde veya reddedilmesindeki gecikmeyi ifade

etmektedir (Shen & Dubey, 2019, s. 175; Butler, 2015). 2014 yilinda Diinya Saglik Orgiitii, As1

! As1 direnci, asilarin mevcut olmasina ragmen asilanma isteksizligi olarak tanimlanir (Palm vd., 2021, s. 1).
2 As1 karsithig, tiim asilari reddetme iradesi ile yaptirmama durumudur (Bozkurt, 2018: 72; Yal¢imn Balgik & Demir, 2021,
5.378).



Tereddiidii Calisma Grubu’nun Stratejik Danismanlik Grubu (SAGE) raporunu kabul
etmektedir (Lane vd., 2018, s. 3861). S6z konusu rapor, asi tereddiidiiniin kapsamini
tanimlamak ve ¢ocuklarin/yetigkinlerin agilanmamis veya eksik asilanmis olmalarinin diger
nedenlerden ayirt edilmesi, toplumda asilanma oranlarini iyilestirmek icin as1 tereddiidiinii
spesifik olarak ele alan miidahalelerin gerekli olup olmadiginin degerlendirilmesinde kritik bir
oneme sahiptir (Report of the SAGE, 2014, s. 9).

Onceki ¢alismalar, as1 tereddiidiiniin kiiresel olarak yaygin bir fenomen oldugunu ve as1
reddinin arkasinda belirtilen nedenlerde degiskenlik oldugunu gostermektedir (Lane vd., 2018,
s. 3866; Health, 2019, s. 281). En yaygin nedenler arasinda algilanan riskler ve faydalar, bazi
dini inanglar ile bilgi ve farkindalik eksikligi yer almaktadir (Karafillakis & Larson, 2017, s.
4841; Yaqub vd., 2014, s. 3). WHO c¢alisma grubu ise as1 tereddiidiiniin nedenlerini asilara,
saglik sistemlerine ve politika yapicilara duyulan giiven derecesi, hastaliktan kaynaklanan
diisiik risk algisi (etkili asilarin ilk etapta diisiik hastalik riskine yol agmasi1 nedeniyle paradoksal
olarak ortaya ¢ikan kayitsizlik) ve erisim zorluklar1 olarak ifade etmektedir (Chen, 2021). As1
tereddiidiiniin altinda yatan nedenlerin karmasikligi, ti¢c epidemiyolojik faktor (¢cevresel, etken
ve kisisel faktorler) seklinde agiklanarak giderilebilir (Gowda & Dempsey, 2013, s. 1756;
Sallam, 2021, s. 2). Bunlardan ilki olan ¢evresel faktorler arasinda halk sagligi politikalari,
sosyal faktorler ve medyanin yaydig1 mesajlar yer almaktadir (Dubé vd., 2015, s. 106). Etken
(as1 ve hastalik) faktorler, hastaliga karst algilanan duyarliligin yanm sira as1 giivenligi ve
etkinliginin algilanmasini igerir. Kisisel faktorler ise bilgi, deneyim, egitim ve gelir seviyelerine
gore degisen faktorlerdir (Kumar vd., 2016, s. 3).

As1 tereddiidii, bazi bulasici hastaliklarin (kizamik ve bogmaca salginlart vb.) yeniden
ortaya ¢ikmasi gibi, kiiresel saglik igin ciddi tehdit olusturan eski bir olgudur (Phadke vd., 2016,
s. 1150; Wong vd., 2020, s. 1511). Bu baglamda, Italya'nin yakin gegmiste en fazla kizamik
vakasmna sahip Avrupa iilkelerinden biri oldugu diisiiniildiigiinde, Italya as1 tartigmasi
konusunda ozellikle endise verici lilkeler arasindadir (Barello vd., 2020, s. 781). Gegen
yiizyilda asilamadaki biiyiik ilerlemelere ragmen, asi1 ile 6nlenebilir hastaliklarin yeniden ortaya
¢ikmasi, WHO nun as1 tereddiidiinii kiiresel sagliga biiyiik bir tehdit olarak tanimlamasina yol
acmustir (Puri vd., 2020, s. 2586). As1 tereddiidii; as1 karsit1 soylentilerin etkisi, algilanan dini
yasaklar, geleneksel ve tamamlayici alternatif tip kullaniminin daha giivenli oldugu inanci, ast
karsit1 komplo teorileri gibi ¢esitli faktorlerle iligkili ¢ok katmanli bir olgudur (Wong vd., 2020,
S. 1519). As1 yaptirmamanin en yaygin belirleyicisi agilarin giivenli olmadigi inancidir. Daha
spesifik olarak, ciddi hastaliklara ve yan etkilere neden olabildikleri, uzun vadeli etkilerinin

bilinmedigi ve risklerin faydalarindan daha agir bastig1 diisiincesidir (European Centre for
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Disease Prevention and Control [ECDC], 2016, s. 4). S6z konusu Covid-19 pandemisine
yonelik as1 calismalarina gelindiginde, as1 gelistirme siirecinin hizli ilerlemesi asinin
giivenilirligine iliskin endiseleri daha da artirmistir (Machingaidze & Wiysonge 2021, s. 1338).
As1 gelistirmenin hizlanmasi, bilim i¢in biiylik bir basariy1 temsil eder, ancak aginin glivenligine
iliskin endiseler as1 tereddiidiine yol agabilir (Reno vd., 2021; Dror vd., 2020, s. 775). Carnegie
Mellon Universitesi ve Maryland Universitesi tarafindan Facebook ile is birligi icinde
yiiriitiilen bir ankette 18 milyon yanit toplanmis ve as1 konusunda tereddiitlii yetiskinlerin
%70'inin Covid-19 asilarinin potansiyel yan etkileri konusunda endiseli oldugu tespit edilmistir
(Chen, 2021).

Diinya c¢apinda 140.000 katilimcinin yer aldig1 "asilara karsi tutumlar" iizerine genis
bir arastirma, cesitli bulasici hastaliklara karsi aktif kamuoyu bilinglendirme kampanyalar
yiiriiten tilkelerin as1 giivenligi, etkinligi ve 6nemi konusunda ¢ok yiiksek oranlarda anlagmaya
vardigii gostermektedir (Khan vd., 2020, s. 604). Ingiltere’de niifusun biiyiik bir cogunlugu
agilar hakkinda olumlu bir tutuma sahiptir ve halkin %65-80'i Covid-19 asisin1 olma konusunda
istekli oldugunu ifade etmektedir. Mevcut calismaya katilanlarin %14 isteksizligini
belirtirken, ankete katilanlarin %22'sinden fazlasinin as1 konusunda kararsiz olmasi dikkat
¢ekicidir. Grubun niifusun 6nemli bir boliimiinii olusturdugu diisiiniildiiglinde, bu bireylerde
as1 giiveninin olusturulmasi, stirii bagisikliginin saglanmasi i¢in gereken minimum kapsamin
saglanmasi agisindan son derece kritik olmaktadir (Sonawane vd., 2021, s. 1). Devam eden asi
sOylentileri ve ¢evrimigi olarak dolasan yanlig bilgiler, as1 ertelemelerine ve reddedilmesine
neden olabileceginden, bireylerin endiselerini ele almak bir halk sagligi onceligi olmalidir
(Jarret vd., 2015, s. 4181). As1 tereddiidii, internet ve sosyal medya platformlart gibi ¢esitli
kaynaklardan elde edilen saglik bilgileriyle koriiklenebilir (Puri vd., 2020, s. 2588). Sosyal
medya kanallar1 araciligryla yapilan yanls bilgilendirmeler, Covid-19 asilarina kars1 endiseleri
artirmakla birlikte asiya olan giliveni azaltmaktadir (Kadambari & Vanderslott 2021, s. 1204).
Toplum ve sosyal ag diizeyinde tereddiidiin anlasilmasina ve ele alinmasina daha fazla dikkat
gosterilmesine ihtiyag duyulmaktadir. As1 tereddiidiiniin diger bir¢ok belirleyicisine iliskin
genis literatiire ragmen c¢ogu miidahale tarihsel olarak bireysel diizeydeki sorunlari1 (bilgi,
farkindalik vb.) ve asiya/asilamaya 6zgii endiseleri (dogum sekli, as1 riskleri vb.) ele almaya
odaklanmaktadir (Jarret vd., 2015, s. 4187). Asilarla ilgili toplumdaki endiseler konusunda
edinilen bilgiler, asilama stratejilerine yon vermesi bakimindan onemlidir (Yiksel &
Topuzoglu, 2019, s. 252). Ne yazik ki, ozellikle Covid-19 asis1 baglaminda as1 tereddiidd,
gercek bir kiiresel olgudur ve as1 karsiti hareketler giderek daha etkili hale gelmektedir
(Felezsko vd., 2021, s. 1). Bu baglamda iilkemizde de as1 tereddidii, as1 karsithigi gibi
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calismalara yer verilmektedir (Kutlu & Altindis, 2018; Tanrikulu & Tanrikulu, 2021; Aygiin &
Tortop, 2020; Cetin vd., 2021; Bozkurt, 2018).

Covid-19 pandemisinin uzun vadeli kontrolii, kismen 6nleyici bir asmin gelistirilip
kullanilmasina baglidir. Asilar1 reddeden bir niifus kesimine ek olarak, hastalifin yenilenmesi,
asmin giivenligi ve etkinligi ile ilgili endiseler, ABD'nin 6nemli bir kisminda Covid-19'a kars1
as1 olma isteksizligine isaret etmektedir (Chou & Budenz, 2020, s. 1718). Rhodes ve arkadaslari
(2020, s. 834) da as1 konusundaki tereddiit ve as1 gelistirmenin politiklestirilmesinin, ABD'de
Covid-19 asilarina kars1 belirgin bir giivensizlige yol a¢tigini ifade etmislerdir. Ayni ¢alismaya
toplam 1.381 as1 tereddiidii olan ebeveyn katilmistir. Calisma sonucunda katilimcilar,
¢ocuklarin1 ve kendilerini asilama konusunda isteksiz olduklarini belirtmislerdir. Ayrica daha
egitimli ebeveynlerin kendilerini ve ¢ocuklarini agilamay1 planlama olasiliklarinin daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir.

Kiiresel olarak su anda 125'ten fazla as1 adayi, devam eden 365 as1 denemesi ve en
az bir tilke tarafindan onaylanmis olmak tizere Covid-19'a kars1 toplam 18 as1 bulunmaktadir
(Machingaidze & Wiysonge, 2021, s. 1338). WHO 3 Haziran 2021 itibariyle, Covid-19'a karst;
AstraZeneca/Oxford, Johnson and Johnson, Moderna, BioNTech-Pfizer, Sinopharm ve
Sinovac asilariin giivenlik ve etkinlik igin gerekli kriterleri karsiladigini belirtmistir (WHO,
2021). Su anda, Covid-19'a kars1 dort asinin Avrupa Birligi'nde (AB) kullanilmasina izin
verilmektedir: BioNTech-Pfizer, Moderna (her ikisi de mRNA platformlarina dayalidir),
AstraZeneca ve Johnson and Johnson asilaridir (Coronavirus Vaccines Strategy, 2021).
Tiirkiye’de ise BioNTech-Pfizer ve Sinovac (inaktif asi) asilari Kullanilmaktadir (Saglik
Bakanligi, 2021).

Avrupa Hastalik Onleme ve Kontrol Merkezi’nin [ECDC], 2021) de odak noktas1 ast
tereddiidiidiir. Bu noktada merkezin amaci; tereddiitlii niifus, tereddiidiin belirleyicileri ve
konuyla ilgili aragtirmalarin sonuglari hakkinda bilgi saglamak, halk sagliginin tereddiitlii
niifusun endiselerinin dogas1 hakkinda daha iyi bilgi sahibi olmasini saglamak ve uygun sekilde
yanit vermektir.

Avrupa Hastalik Onleme ve Kontrol Merkezi (ECDC, 2017, s. 3), as1 tereddiidiinii ele
almak veya bunlara yanit vermek icin tasarlanmis miidahalelere odaklanmaktadir. Bu
miidahaleler ii¢ kategoriye ayrilmaktadir: Ebeveynlere odaklanan bireysel diizeyde
miidahaleler; saglik calisanlarinin tereddiitlii hastalara yanit vermek icin giiven ve iletisim
becerilerini gelistirmeye odaklanan bireysel diizeyde miidahaleler ve toplum diizeyinde

tereddiitlere yanit vermeye odaklanan miidahalelerdir.



2. Google Trends

Yaklasik otuz yil 6nce ilk bilgisayarli hastalik siirveyans aginin kurulmasindan bu yana,
halk saglig1 hastaliklarinin izlenmesi igin bilgi ve iletisim teknolojisinin kullanimi ilerlemekte
ve genislemektedir (Valleron vd., 1986, s. 1289). Her giin diinya ¢apinda bir¢ok kullanict web
arama motorlar1 araciliiyla bilgi aramaktadir (Cho vd., 2013, s. 2). Google arama verileri
salginlart tahmin etmek igin yararh bilgiler igeren bir bilgi kaynagidir (Ayyoubzadeh vd.,
2020). Google Trends, 2004 yilinda baslatilan farkli arama terimlerinin veya anahtar
kelimelerin goreli arama sikliginin zaman iginde birbiriyle karsilastirilmasina izin veren
ticretsiz, herkese agik, internet tabanli bir uygulamadir (Phillips vd., 2018). Eyaletler veya
sehirler gibi belirli cografi bolgeler i¢in arama verileri saglama se¢enegiyle 2004'ten giiniimiize
kadar zamana dayali veriler saglamaktadir (Phillips vd., 2018). Google Trends, saglik
hizmetleri i¢in genel niifus davramis degisikliklerinde kilit rol oynamaktadir (Kale &
Biiyiikcavus, 2020, s. 40). Google, ABD’deki ulusal, bolgesel ve eyalet diizeyinde grip
insidansini tahmin etmek i¢in Kasim 2008'de Google Grip Trends (Google Flu Trends [GFT])
adli tescilli bir hesaplamali arama terimi sorgu modelini kullanarak arama motoru kayitlarini
ileriye doniik olarak izlemeye baslamistir (Ginsberg vd., 2009, s. 1012; Olson vd., 2013, s. 1).
Griple 1ilgili internet arama sorgularina dayali yeni yaklasimlarin, grip salginlariin
yogunlugunun daha hizli tespit edilmesini ve tahmin edilmesini sagladigi bildirilmektedir
(Eysenbach, 2006, s. 244).

Ginsberg ve arkadaslar1 (2009: 1012) ¢alismalarinda, yaklagik 90 milyon Amerikali
yetiskinin her yil belirli hastaliklar veya tibbi sorunlar hakkinda ¢evrimi¢i arama yaptigini,
bunun da web arama sorgularini saglik egilimleri hakkinda degerli bir bilgi kaynagi haline
getirdigini vurgulamaktadirlar. Bayin Donar (2021, s. 355) ise, Tiirkiye’deki 6 yaygin kanser
tiirii i¢in kanser insidansin1 Google Trends verileriyle karsilagtirmistir. Calismanin sonucunda,
kanser insidansinin Google arama hacmi ile iliskili oldugunu, farkli kanserlerin farkli Google
arama modelleri gosterdigi ve arama modellerinin kanser farkindalik aylar1 gibi durumlardan
etkilendigi tespit edilmistir (Baymn Donar, 2021, s. 359). Covid-19 pandemisi boyunca, web
tabanli verileri kullanan ¢ok sayida aragtirma yayimlanmistir (Sousa-Pinto vd., 2020; Walker
vd., 2020; Ortiz-Martinez vd., 2020; Strzelecki, 2020; Ciaffi vd., 2020). Twitter ile birlikte en
popiiler infodemiyoloji® kaynag1 olan Google Trends, hastaliklarin ve salginlarin analizi ve
tahmin edilmesi i¢in saglik ve tip alanlarinda yaygin olarak kullanilmaktadir (Mavragani &
Gkillas, 2020, s. 2). Hu ve arkadaslari (2020) ¢alismalarinda, Google Trends kullanarak kiiresel

3 infodemiyoloji, nihai amac1 halk saglig1 ve kamu politikasim bilgilendirmek olan elektronik bir ortamda, 6zellikle internette
bilginin dagilim ve belirleyicilerini inceleyen bilim olarak tanimlanabilir (Eysenbach, 2009).
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kamuoyunun Covid-19 farkindaligini incelemislerdir. Covid-19 pandemisi boyunca Kkitle
iletisim araclariin tehlikeli bilgileri paylastigi ve bilimsel bir dayanagi olmayan ifadelerin bilgi
kirliligine yol agtig1 goriilmektedir. Bu nedenle Rovetta ve Castaldo (2021), web tizerindeki
bilgi trafigini izlemek ve epidemiyolojik tahminler yapmak i¢in Google Trends analizlerinden

yararlanmiglardir.

3. Yontem

Bu aragtirma, 03.01.2021 ve 30.08.2021 tarihleri arasinda Saglik Bakanlig1 tarafindan
24 saatte bir paylasilan vaka sayilari, 6liim sayilar1 ve asilanma yiizdeleri (Saglik Bakanligi,
2021) ile Google Trends’den (Google, 2021) alinan iicretsiz, acik erisim ve ¢evrimigi bilgileri
icermektedir.

Vaka Sayisi: Tiirkiye’de her 24 saatte bir goriilen Covid-19 vakalarmin bildirildigi
Saglik Bakanligi’nin web sitesinden elde edilen giinliik veriler kullanilarak, haftalik vaka
sayilar1 hesaplanmaistir.

Oliim Sayis1: Aym sekilde, Tiirkiye’de her 24 saatte bir gorillen Covid-19 &liim
sayilarmin bildirildigi Saghk Bakanligi’nin web sitesinden elde edilen giinliik veriler
kullanilarak, haftalik 6liim sayilar1 hesaplanmistir.

Asilanma Yiizdesi: 2021 yili itibariyle, ilk 8 ay icerisindeki illere gore en az bir doz
asilanma yiizdelerini temsil etmektedir. Asilanma yiizdesi ile ilgili verilerin elde edilmesinde,
30 Agustos 2021 tarihinde ziyaret edilen, Saglik Bakanligi’nin ilgili web sitesinde en son
paylasilmis olan 29 Agustos 2021 tarihli ylizdeler esas alinmistir.

Google Trends: Farkli arama terimleri ya da anahtar kelimelerin zaman igerisinde
birbiriyle ya da cografi olarak incelenmesine olanak saglayan Google Trends 2004 yilinda
faaliyete gecmis olup, licretsiz, kamuya a¢ik ve ¢evrimigi bir uygulamadir. Google Trends,
belirli bir arama terimi ya da konunun arama hacmini 0’dan 100’e kadar bir deger olarak
sunmaktadir. Buradaki 100 degeri, belirli bir zaman diliminde arama teriminin en fazla
aratildig1 degeri temsil etmektedir. Bu ¢alismadaki arama terimlerinin Google arama hacimleri,
2021 yilinin ilk haftasindan agustos aymin son haftasina kadar sekiz aylik bir zaman dilimini
kapsayacak sekilde ayr1 ayr1 girilerek hesaplanmigtir. Calismada kullanilan arama terimleri;
“as1", “asilama”, “Covid-19”, “Covid-19 asis1”, “Covid-19 as1 randevu alma”, “e-Nabi1z”, “Sinovac”,
“Biontech”, “Biontech yan etkileri”, “Sinovac mi1 Biontech mi” seklindedir.

Caligmanin amact dogrultusunda, dncelikle bahsedilen sekiz aylik donemdeki arama
hacimleri ile haftalik vaka ve 6liim sayilari arasindaki iligskiyi 6lgmeye yonelik korelasyon
analizi SPSS 23 programi kullanilarak gerceklestirilmistir. Daha sonra arama terimleri ile vaka
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ve Oliim sayilarinin haftalik durumlar grafik {izerinde karsilastirilmistir. Caligsmanin bir diger
amact da illere gore asillanma yiizdeleri ile arama terimlerinin yine iller diizeyinde
gergeklestirilen arama hacimleri arasindaki iligkiyi ortaya koymaktir. Bu kapsamda, korelasyon
analizinin yan1 sira arama terimleri ile agilanma yiizdelerinin dagilimi1 grafikler iizerinde de
gosterilmistir. Arastirmanin en énemli kisitliligi, 81 ilden yalnizca 71 tanesine iligkin arama
hacmi verilerine erisilebilmesidir. Bazi arama terimlerinin eksik olmasi sebebiyle, 10 il (Artvin,
Ardahan, Bayburt, Bingdl, Bitlis, Glimiishane, Hakkari, Igdir, Kilis, Tunceli) arastirma kapsami
disinda brrakilmastir.

4. Bulgular

Haftalik Google arama hacimleri ile haftalik vaka ve 6liim sayilar1 arasindaki iliskiyi
6lgmeye yonelik korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 1’de gdsterilmistir. Tablo incelendiginde;
vaka sayisi ile istatistiksel agidan anlamli iligskinin “covid-19” arama terimi arasinda oldugu ve
bu iliskinin yiiksek derecede ve pozitif yonli oldugu goriilmektedir (p<,01). Haftalik 6liim
sayilari ile istatistiksel agidan anlamli bir arama terimi bulunmadigi ve “covid-19” terimi harig
diger terimlerin negatif yonlii ve zayif bir iligkiye sahip oldugu goriilmektedir. Haftalik vaka
sayilari ile 6liim sayilar1 arasindaki iligki incelendiginde, bu iliskinin orta diizeyde, pozitif yonlii
ve anlamli oldugu saptanmistir. Buradan hareketle, vaka sayilar1 arttik¢a 6liim sayilarmin da
arttig1 goriilmektedir. Yine, Grafik 1 incelendiginde de haftalara gore vaka ve 6liim sayilarinin
paralel sekilde azalip artma egilimi gosterdigi goze carpmaktadir. Son olarak, arama
terimlerinin zamansal olarak ortalama aranma hacimleri incelendiginde, “e-Nabiz”, “as1” ve

“Covid-19 as1s1” arama ortalamalarinin daha yiiksek oldugu goze ¢arpmaktadir.

Tablo 1. Haftalik Google Arama Hacmi Verilerine Iliskin Korelasyon Tablosu

Haftali | Haftal | As1 | Asila Covi | Covi | Covid- | e- Sinov | Bionte | Bionte | Sinova
k Vaka | 1k ma d-19 | d-19 19 As1 | Nab1 | ac ch chYan | cm
Sayist Oliim Asist | Rande | z Etkiler | Bionte
Sayist vu i ch mi
Alma

Haftali | 1 ,629* | - -,170 ,770* | -,164 | -,056 ,156 | ,045 -,088 -,126 ,092

k Vaka * ,133 *

Sayist

Haftali | ,629** | 1 - -,186 247 | ,-304 | -,152 - -121 | -,279 -,324 -,115

k Oliim ,297 ,149

Sayist

Ortala | 15222, | 142,2 | 30,7 | 18,39 | 51 29,85 | 18,50 354 | 24,32 | 20,24 23,85 15,94

ma 15 6 6 7

** 01 diizeyinde anlaml1 korelasyon



Grafik 1. Covid-19 Vakalarinin ve Buna Bagh Oliimlerin Zamana Gore Seyri
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Covid-19 vaka ve o6liim sayilari ile as1 ile ilgili baz1 arama terimlerinin Google arama
hacimlerinin 8 aylik periyottaki degisimi Grafik 2’de gosterilmistir. Buna gore; “as1” teriminin
arama hacmini vaka ve 6liim sayilarina gore incelendiginde, haziran ve temmuz ayinda artmaya
baslayarak zirve yaptigi, daha sonra azalarak olagan seyirde devam ettigi goriilmektedir.
“Asilama” teriminin seyri de yine artis gostermekle birlikte, mayis ve haziran aylarinda artma
egilimi sergilemistir. “Covid-19” teriminin aranma hacmi ise, vaka ve 6liim sayilarinda yeni
bir zirve yasandigi nisan ay1 ve sonrasinda en list seviyeye ulasmis ve sonrasinda da
dalgalanmalar olmustur. “Covid-19 asis1” teriminin vaka ve 6liim sayilarindan bagimsiz olarak
haziranin ilk haftasindan itibaren artarak haziran ortasinda zirve yaptig1 goriilmektedir. “Covid-
19 ag1 randevu alma” terimi, subat aymin ilk haftasi ve haziran ortasinda artma egilimi
sergilemis, bazi haftalarda ise minimum seviyede seyretmistir. “e-Nabiz” teriminin aranma
hacmi, nisan ayinda artis gostermis, daha sonra azalmis, haziran aymin ikinci haftasindan
itibaren en iist seviyeye ulagsmistir. “Sinovac” teriminin aranma hacmi nisan ve mayis aylarinda
artig gosterip, haziran ortasinda en ist seviyeye ulagmis ve daha sonrasinda ise dalgalanma
egilimi ile azalmistir. Nisan ayinda artmaya baslayan “Biontech” teriminin arama hacmi,
haziran ortasinda iist seviyeye ulasarak daha sonra azalarak olagan seyirde devam etmistir.
“Biontech yan etkileri’nin aranmasi ise nisan ayina kadar neredeyse sifir diizeyindeyken, bu
tarihten sonra artarak, yine haziran ortasinda en {ist seviyeye ulagsmis, daha sonraki haftalarda
da dalgalanarak azalmistir. “Sinovac m1 Biontech mi” aramasinin da “Biontech yan etkileri”
terimine benzer donemlerde arttigi, ancak temmuzdan itibaren keskin bir diislise gectigi

gorilmektedir.



Grafik 2. Covid-19 Vaka ve Oliim Sayilar ile Asi ile iliskili Baz1 Google Arama

Terimlerinin Zamana Gore Seyri

60000 400
50000
40000 300
30000 200
20000
10000 100
0 0
st> ,$j>'ﬁ§$‘ q§§> ,Sj> f§d> K\ ﬁ§$*
NSNS SN\ SIS
NN EEN R \CHNCHEE N R\ ARNC
B VaKa e Gl(im  e— g
60000 400
50000
40000 300
30000 200
20000
10000 100
0 L 0
R U U U U O
N N N NN
NN EEN R \CHN N R NCARING
e VVaka Slim covid-19
60000 400
4 300
0000 200
20000 100
0 0
qSg\> 4§§*ég> q§$* K\ §g> §g> é$>
N N NSNS
NN HEN R\ HN U\ RN AN
e Vaka
e ]lim
e covid-19 ag1 randevu alma
60000 400
50000
40000 300
30000 200
20000
10000 100
0 - 0
A OAROVASROMIRY
R L N R
NSNS SN SN SN NN
Qﬁ)' QA) Qﬁ')' Qﬁ)' Qﬁ)' Qﬁ)' Qﬂ)' Qﬁ)'
=== VVaka Slim sinovac

10

60000
50000
40000
30000
20000
10000
0 - il
é9> é$>«§9> é§> é9> K\ é3> é$>
Q Q Q Q Q Q Q Q
. B QG). Q"‘A). QP‘\.‘). Qﬂ). Qﬂj. Qﬁ).

e Vaka e (liim e ggilama

60000

50000

40000

30000

20000

10000
0 L4
A OO
RN R
Q N N NN

NN AN N AN\ NN

= Vaka Slim

60000
50000
40000
30000
20000
10000
0 |
N N N N
O U O U U I
NN N O\ NCRNG

== Vaka esss=(l{im ess—c nabiz

S
Q

Emd Vaka e (l{jm e hiontech

covid-19 asist

400
300
200
100
0

400
300
200
100

400
300
200
100

400
300
200
100



50000 320 40000 300
40000 200
250 20000 | ' 100
30000 200 . e~ o
20000 %88 IR A N N
10000 | | | sesnla 50 RSO N A
0 Ll D™ [ | TTOTY NN SN CHEN SN
B N R R S RS
AN ’L\ q;\ A AN %\ %\ ’\;\
I I SR S S S S
QT YT T ST T & == vaka

e ()| (im

e Vaka e (l{im biontech yan etkileri sinovach mi biontech mi

Iller diizeyinde asilanma yiizdesi ve astyla ilgili bazi arama terimlerinin iliskisi Tablo
2’de yer almaktadir. Buna gore; asilanma ylizdesi ile, tabloda gosterilen arama terimlerinin
hepsi arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliski oldugu goriilmektedir (p<,01 ve p<,05). Buna
gore asilanma ylizdesi ile arama terimlerinden “as1” ile yiiksek, “asilama”, “covid-19”, “covid-
19 asis1”, “covid-19 as1 randevu alma”, “e-Nabiz”, “sinovac”, “biontech” ve “sinovac mi
biontech mi” arasinda orta, son olarak da “biontech yan etkileri” ile ise diisiik bir iligkisi
bulundugu saptanmistir. Arastirma kapsamindaki arama terimlerinin illere gore ortalama

aranma hacimleri incelendiginde, en fazla “Covid-19” ve “as1” terimlerinin aratildigi

saptanmuistir.

Tablo 2. iller Diizeyinde Google Arama Hacmi Verilerine iliskin Korelasyon Tablosu

Asilanm | Asi Asilam | Covid | Covid | Covid- | e- Sinova | Biontec | Sinovac | Biontec
a a -19 -19 19 As1 | Nabiz | ¢ h h mu h Yan
Yiizdesi Asis1 | Randev Biontec | Etkileri
u Alma h mi

Agilanm | 1 ,701* | A475** | 653* | 585* | ,653** | 564* | 517** | ,650** | 416** ,262*

a * * * *

Yiizdesi

Ortalam | 76,38 75,79 | 35,43 75,93 | 46,27 | 70,28 70,82 | 49,21 70,25 41,41 62,93

a

** 01 diizeyinde anlamli korelasyon
*05 diizeyinde anlaml1 korelasyon

En az bir doz Covid agis1 yaptirma yiizdesi ile arama terimlerinin illere gore dagilimi
Grafik 3’te gosterilmistir. Verilerin elde edildigi 30 Agustos 2021 tarihi itibariyle asilanma
yiizdesi en yiiksek olan iller; Mugla (%94,2), Canakkale (%88,7) ve Edirne (%87,9) dir.
Asilanma oranin en diisiik oldugu illerin ise; Mardin (%59,2), Diyarbakir (%59,3) ve Mus
(%60,1) oldugu goriilmistiir. Bu bilgiden hareketle; “
Ankara (%100), Izmir (%95) ve Balikesir (%94), en az aratildig1 iller Mus (%45), Sirnak (%52),
Agri-Mardin-Sanliurfa (%56)’dir. “Asilama” teriminin en fazla aratildigi iller; Antalya (%100),

Mugla (%95), Edirne-Istanbul (%56), en az aratildig: iller ise Siirt (%9), Mus (%11) ve Karabiik

as1” teriminin en fazla aratildig: iller
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(%12)’tiir. “Covid-19” teriminin aranma hacminin en yliksek oldugu iller Mugla-Eskisehir
(%100), Istanbul (%99), Ankara-Trabzon (%96) iken, en az goriildiigii illerin Sirnak (%38),
Mardin (%40) ve Batman (%47) oldugu saptanmistir. “Covid-19 asis1” arama teriminin en
yiiksek oldugu illerin basinda Kirklareli (%67), Eskisehir-Ankara-Agr1 (%61), Mugla-Sivas-
Usak (%57); en az goriildigi iller siralamasinda ise Siirt (%24), Sirnak (%2) ve Van (%30)
gelmektedir. “Covid-19 randevu alma” arama terimi en fazla Canakkale (%100), izmir (%99),
Ankara (%97); en az ise Diizce (%20), Mus (%22) ve Adiyaman (%25)’da aratilmistir. “e-
Nabiz” teriminin en fazla aratildig: iller Ankara (%100), Giresun (%92), Eskisehir (%91); en
az aratildigi iller ise Nigde-Mardin (%46), Sakarya (%49) ve Adiyaman (%50)’dir. “Sinovac”
terimi en fazla Sinop (%83), Kars (%73), Bartin (%72) illerinde; en az ise Diizce (%20), Mus
(%22) ve Adiyaman (%25) illerinde aratilmistir. “Biontech” ise en fazla Canakkale (%100),
Izmir (%99), Ankara (%97)’da aratilirken; en az Sirnak (%32), Mus (%33) ve Siirt (%37)
illerinde aratilmistir. “Sinovac mi Biontech mi” sorgusunun en fazla aratildig: iller Sinop
(%100), Bolu (%81), Giresun (%71) olurken; en az aratildig: illerin basinda Adiyaman (%6),
Nigde (%9) ve Kirsehir (%11) gelmektedir. Son olarak “Biontech yan etkileri” teriminin en
fazla Aydin (%100), Kayseri (%97), Yalova-Erzurum (%91)’da; en az ise Burdur (%15), Sirnak
(%19) ve Sinop (%30) illerinde aratildig1 saptanmaistir.

Grafik 3. En Az Tek Bir Doz Covid Asis1 Olma Yiizdesi ile Asi ile iliskili Bazi Google
Arama Terimlerinin iller Diizeyinde Dagilimi
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5. Tartisma

Calismanin sonuglarinda, pandemi sirasinda Covid-19 asisi, e-Nabiz ve asi
terminolojilerinin Google kullanicilar tarafindan olusturulan arama hacimleri bakimimdan
yiiksek oldugu goriilmektedir. Tablo 1 ve Grafik 2’de vaka ve 6liim sayilarinin artmasiyla
birlikte asilara olan ilginin de biiyiik 6l¢iide arttigi goriilmektedir. Pullan ve Dey’in (2021, s.
1878) Google Trends'i kullanarak yaptiklar1 analizde, pandemi boyunca bir koronaviriis asisina
yonelik arama ilgisinin arttigini ve siirekli yiiksek kaldigini belirtmislerdir. Beeferman ve
digerleri (2021) calismalarinda, Ocak-Nisan 2021 arasinda Covid-19 as1 tereddiidiiniin halk
saglig1 siirveyansi i¢cin Google Trends verilerini kullanarak yeni bir yaklasim sunduklarini ifade
etmislerdir.

(Calismada, nisan ayinda artmaya baslayan “Biontech” teriminin arama hacmi, haziran
ortasinda iist seviyeye ulasarak daha sonra azalarak olagan seyirde devam etmistir. “Biontech
yan etkileri’nin aranmasi ise nisan ayina kadar neredeyse sifir diizeyindeyken, bu tarihten sonra
artarak, yine haziran ortasinda en iist seviyeye ulasmis, daha sonraki haftalarda da dalgalanarak

azalmistir. Bu arama artisinin nedeni, Saglik Bakanligi tarafindan Tiirkiye’ye toplam 120
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milyon doz BioNTech asisinin ulastirilmasi i¢in anlagsma imzalanmis olmasidir (Saglik
Bakanligi, 2021). Haziran ayinda 30 milyon olmak {izere temmuz, agustos, eyliil sonuna kadar
yani 4 ayda toplam 120 milyon as1 Tiirkiye’ye gelmistir. Diger bir neden de 6 Haziran 2021
itibariyle 35 yas tizerindeki tiim vatandaslara asi randevularinin agilmis olmasidir (Saglik
Bakanligi, 2021). Baska bir ¢alismada Pascual-Ferra ve digerleri (2021, s. 5), aralik ayinda
Pfizer as1s1 ve Moderna agisinin birlikte web aramalarinda ve haber aramalarinda diger arama
terimlerini geride biraktiklarini ifade etmislerdir. Bu arama artisinin nedeninin ise Pfizer ve
BioNTech’in FDA (U.S. Food ve Drug Administration- Birlesik Devletler Gida ve Ilag¢ Dairesi)
bilgilendirme belgesinin yayinlanmasindan sonra oldugunu vurgulamaktadirlar.

Wang ve arkadaslar1 (2021) ¢alismalarinda, 2020'de pandeminin birinci dalgasi (Subat)
ve t¢iincii dalgast (Agustos-Eyliil) sirasinda Covid-19 asisinin kabulii ile ilgili ¢evrimigi olarak
iki kesitsel anket uygulayarak toplamda 2047 katilimciya ulagmislardir. Katilimcilar arasinda
Covid-19 agisin1 kabul etme isteginin pandeminin igiincii dalgasmin (%34,8) birinci
dalgasindan (%44,2) daha diisiik oldugunu saptamiglardir. Neticede ii¢lincii dalgada asi
giivenligi konusunda daha fazla endise oldugunu ifade etmislerdir. Dinga ve arkadaslarinin
(2021) calismalarina katilan 2512 kisinin %84,6’s1nin ise Covid-19 asisina karsi tereddiitlerinin
bulundugu tespit edilmistir.

Filipinler’de hiikiimetin, a1 programina halkin giivenini yeniden insa etmek igin
inisiyatif almasi gerektigi one siiriilmektedir. Bu dogrultuda hekimlerin aginin dogas1 hakkinda
insanlar1 egitmek icin kap1 kap1 dolagsmasini saglamak, hiikiimette seffaflig1 tesvik etmek ve
kamusal kisiliklerin rol modellenmesi bu "tereddiit"ii hafifletmek i¢in 6nerilen tekniklerden
bazilar1 olarak sunulmustur (Capulong, 2021).

Lucia ve digerleri (2021: 445) ¢alismalarinda, tip 6grencilerinin yeni bir Covid-19
asisina kars1 as1 tereddiitlerini ve kabullerini degerlendirmeyi amaclamaktadirlar. Calismanin,
ABD tip 6grencileri arasinda Covid-19 asis1 tereddiidiinii degerlendiren ilk ¢aligma oldugunu
ve Covid-19 asilanmasina tesvik etmek igin giivenlik ve etkinlik hakkinda bir egitim
miifredatina duyulan ihtiyaci vurgulamislardir.

Caligmada, agilanma yilizdesiyle arama terimleri arasinda anlamli ve pozitif yonli bir
iligski oldugu tespit edilmistir. Aragtirma kapsamindaki arama terimlerinin illere gore ortalama
aranma hacimleri incelendiginde, en fazla “Covid-19” ve “as1” terimlerinin aratildig
saptanmistir. Diaz ve digerleri (2021) ise ¢alismalarinda, Google Trends verileri kullanarak
koronaviriis asis1 ve dogurganlikla ilgili arama terimlerini taramiglardir. En ¢ok aranan
terimlerin Covid Asist ve Dogurganlik, Covid Asist ve Kisirlik oldugunu tespit etmislerdir.

Sajjadi ve arkadaslar1 da (2021) Covid-19 asis1 ile ilgili yanhs bilgilerin, ABD'de kisirlik ile
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ilgili konularda artan internet aramalarima neden oldugunu vurgulamaktadirlar. Bir bagka
calisma ise Kadenko vd. (2021) Google Trends ve Twitter verilerini kullanarak asi
dezenformasyonunu kavramsallastirip, belirli terimlerle zaman i¢inde Hollandali internet
kullanicilar1 arasinda bu terimlerin arama hacimlerini incelemislerdir. Ayrica ¢alismada asi
dezenformasyonunun yayilmasi ile asilama istegi arasinda negatif bir iligski oldugunu tespit
etmislerdir.

As1 tereddidii ilizerine kapsamli arastirmalar, asi tereddiidiine yanit vermenin ilk
adiminin, as1 tereddiidiiniin belirleyicilerini ve tereddiitlii niifus tarafindan dile getirilen
endiseleri belirlenmesi gerektigini gostermistir (ECDC, 2017, s. 3). Bu nedenle, ECDC teknik
raporunda, ¢esitli niifuslarda as1 tereddiidiiniin kapsamin1 ve olgegini saptamak icin araglar
gelistirmeye odaklanan ilgili miidahaleleri listelemektedir. Bu teshis araglari daha sonra halk
sagligt uzmanlar1 tarafindan as1 tereddiidiinii gidermek icin hedeflenen miidahalelerin
gelistirilmesini bilgilendirmesinde kullanilabilir. Asi tereddiidiinii ele alan raporda yer alan her
miidahale standart bir sckilde aciklanmaktadir. Bunlar, amag, hedeflenen tereddiidiin
belirleyicileri (giivenlik sorunlari, giiven, dini ve felsefi goriisler, yanlis bilgilendirme, yetkiler,
algilanan faydalar ve genel as1 tereddiidii), miidahale tilkesi, hedef Kitle, miidahaleyi yoneten
kurulus/bireyler, odaklanilan belirli asi(lar), miidahale tiirii (diyaloga dayali, tesvike dayali,
hatirlamaya dayali, teshis araci, savunuculuk kampanyasi), finansman, miidahalenin ana
bilesenleri, degerlendirme ve ilgili yayinlara ve kaynaklara ait baglantilardir (ECDC, 2017, s.
3).

Sonuc ve Oneriler

Google Trends, saglik bilgilerinin toplumdaki dagilimi, zaman iginde saglik bilgisi
egilimlerinin izlenmesi ve bilgi arzi ve talebi arasindaki bogluklarin belirlenmesi gibi
degiskenleri  Olciilebilir hale getirmektedir. Covid-19 siirecinde as1  tereddiidiinii
degerlendirmek i¢in Google Trends verileri kullaniminin  6nemli politika etkileri
bulunmaktadir. Bu nedenle, as1 tereddiidiine kars1 uygun araglari ve hedefli iletisim stratejilerini
gelistirmek ve benimsemek i¢in niifusun kararsiz kesimlerinin kim oldugunu ve insanlarin
neden tereddiit ettiginin olast nedenlerini anlamak Onemlidir. Ayrica Covid-19 asilama
istekliligi ve isteksizligi hakkinda bir aragtirma, gelecekteki yasal ve egitiCi olaylar1 daha iyi
bilgilendirmek i¢in Onemli olabilir. Bu alanda gelecekteki arastirmalar, hekimlerin,
hemsirelerin ve dis hekimlerinin yani sira bu disiplinlerle iliskili saglik calisanlarina
odaklanmalidir, ¢linkii bu mesleklerin timii dogrudan hasta bakimiyla ilgilenmekte ve hastalara

as1 Onerilerinde bulunmakla gorevlendirilmektedir (Kelekar vd., 2021, s. 448). Bu nedenle,
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gelecekteki fikir arastirmalari, insanlarin neden Covid-19'a karsi asi olup olmadiklarina
odaklanmalidir. Bu nedenlerle ilgili bilgiler, as1 tereddiit sorunundan en ¢ok etkilenen iilkelerde

bagisiklama kapsamini artirmak i¢in daha iyi ¢oziimler tasarlamaya yardimci olabilir.
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