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UNUTULMA HAKKININ ORTAYA CIKIS SERI"J_VENi
VE KAPSAMININ DEGERLENDIRILMESI

An Evaluation of the Emerging Process and the Scope of the Right to be Forgotten

Abdurrahim CINAR *

Ozet

Internet kullammiin ve internetin bireylerin yasantisina etkilerinin énemli 6lciide
arttig1 giintimiizde kisisel verilerin korunmasi, tizerinde durulmasi gereken 6nemli bir
husus haline gelmistir. Veri dolasiminin ¢ok hizli ve kolay sekilde yapilabilir olmast,
kisisel verilerin korunmasint ve bireylerin temel hak ve 6zgiirliiklerinin ihlal edilm-
mesi agisindan birgok tehlikeyi de beraberinde getirmektedir. Avrupa Birligi Adalet
Divani’nin Google Ispanya karariyla hukuki zemin kazanan, kisinin kendisine ait
internette yer alan kisisel verilerinin ortadan kaldirilabilmesini talep edebilme hakk1
olarak ifade edilen ve kisisel verilerin korunmasi bakimimdan 6nemli bir yer tutan
unutulma hakki, bireylerin kendi kisisel verileri {izerindeki hakimiyetlerini artirmalarini
amaclayan bir giivence neteligindedir. Calismamizda unutulma hakkinin hukuki
zemin kazanmasi siireci ele almip, bu hakkin kapsamina yonelik degerlendirmelerde
bulunmaya c¢alisilmistir. Ayrica unutulma hakki, kisisel verilerin korunmasi ve 6zel
hayatin gizliligi haklar1 baglaminda degerlendirilmis ve unutulma hakkinin bir temel
hak ve 6zgiirliik olarak ifade edilip edilemeyecegi, bu hakkin kisisel verilerin korunmast
bakimindan yeterliligi, internet disindaki ortamlarda uygulanabilirligi tartigilmis, Tiirk
hukukunun unutulma hakkina yoénelik tutumu incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kisisel verilerin korunmasi, internet, unutulma hakki, 6zel hayat,
ozel hayatin gizliligi

Abstract

Today, the use of the internet and its effects on the lives of individuals has increased
significantly, the protection of personal data is an important issue that should be
emphasized. The fact that data circulation can be done very quickly and easily brings
the risk of violating the protection of individuals’ personal data and many fundamental
rights and freedoms. The right to be forgotten, which is expressed as the right to
request the removal of personal data belonging to the person on the internet, has gained
a legal basis with the decision of the European Court of Justice in Google Spain case.
The right to be forgotten has an important place in the context of the protection of
personal data and it constitutes a guarantee for individuals in the field of personal data
protection. In our study, the process of gaining a legal basis for the right to be forgotten
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has been discussed and evaluations have been made regarding the scope of this right.
In addition, the right to be forgotten has been evaluated in the context of the protection
of personal data and the right to privacy. Also, whether the right to be forgotten can
be expressed as a fundamental right and freedom, the adequacy of the right to be
forgotten in the protection of personal data, applicability of the right to be forgotten
in non-internet environments, and the attitude of Turkish law towards the right to be
forgotten has been examined.

Keywords: The right to be forgotten, protection of personal data, internet, private life,
privacy of the private life

GIRIS

Insan, dogas1 geregi sosyal bir varlik olup tarih boyunca kendi cinsiyle
etkilesim i¢inde bulunma, sosyallesme ihtiyaci hissetmis, topluluklar halinde
yasamustir. Insanoglu gecmisten giiniimiize kadar dumandan telgrafa, postadan
cep telefonu ve internete kadar birgok farkli yolla iletisim kurmus ise de
ozellikle son yillarda haberlesme ve bilisim teknolojilerindeki gelismeler,
sosyal alan ve sosyallesme kavramlarinin ¢ehresini degistirmis, bu kavramlara
yeni bir boyut kazandirmigtir. Internetin yayginlagmasi ve herkesin kolayca
ulasabilecegi bir hale gelmesi sosyallesmeyi, bireylerin birbiriyle etkilesimini
onemli Olgiide kolaylastirmis, ayrica bilgiye erisim daha 6nce hi¢ olmadig:
kadar hizl1 ve kolay bir hal almstir.

Internet ve haberlesme teknolojilerindeki bu gelismelerin bireylerin
giinliik yasantisina etkisi yadsinamayacak olgiide biiyiik ve olumlu olmakla
beraber zararlariin da olmadigini sdylemek miimkiin degildir. Veri dolagimu,
saklanabilmesi ve paylasiminin saniyeler igerisinde yapilabildigi giiniimiizde,
kisisel verilerin kullanimi ve bireyin kendi kisisel verileriiizerinde hakimiyetinin
azalmasi1 onemli bir soruna isaret etmektedir. Internette paylasimda bulunan,
kisisel verilerini internet ortamina aktaran kigiler talep etse dahi bu veriler tam
anlamiyla ortadan kaldirilamamakta yahut kaldirilana dek birgok farkl kisi ve
kurulusun eline gecebilmekte ve depolanabilmektedir. Bu durum sonucunda,
kisinin kendisine ait olan verileri internet hafizasinda saklanabilmekte,
veri sahibinin haberi olmadan birgok yerde kullanilabilir hale gelmektedir.
Nihayetinde kisilerin, basta 6zel hayatin gizliligi, itibar ve serefi, maddi ve
manevi varliklarini serbest bigcimde gelistirebilme haklar1 olmak iizere bir¢ok
farkli hakk: kolayca ihlal edilebilmektedir.

S6z konusu tehlikelerin giderilmesi amaciyla ulusal ve uluslararasi
boyutlarda kisisel verilerin korunmasini saglamak, bu konuda etkin bir
miicadele yiiriitmek amaciyla ¢6ziim Onerileri sunulmaktadir. Kisisel verilerin
korunmasina uluslararasi s6zlesmelerde ve ulusal diizeyde birgok farkli hukuki
metinde rastlamak miimkiindiir. Bu agidan bir degerlendirme yapildiginda,
kisisel verilerin korunmasinin giiniimiiz i¢in 6nemli ve giincel bir konu baglig1
oldugunu, bu konu iizerinde birg¢ok farkli calismanin yapildigini sdyleyebiliriz.
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Kisisel verilerin korunmasina yonelik g¢aligmalar arasinda ileri siiriilen
konulardan biri de unutulma hakkidir. Unutulma hakkinin ortaya ¢ikmasinda
0zel hayatin, mahremiyetin korunmasi ve veri islenme hizinin dogurabilecegi
sorunlara karsi bireylerin tehdit altinda bulunmamasi diisiincelerinin 6nemli
bir yere sahip oldugunu soyleyebilmek miimkiindiir.' Kisinin kendisine ait
internette yer alan kisisel verilerinin kaldirilmasini talep etme hakki olarak
nitelendirilebilen bu hak, kisisel verilerin korunmasinda &nemli bir yer
tutmakla beraber hakkin tek basina yeterli olup olmayacag, etkili bir sekilde
uygulanabilmesinin miimkiin olup olmadigi tartismalidir. Ancak su da bir
gergektir ki, unutulma hakki, bireyin kendi kisisel verileri lizerinde hakimiyet
hissiyatini artirmaya yonelik bir hukuki ¢are, giivence olup bireye kendi kisisel
verilerine yonelik olarak hesap sorabilme hakki vermesi bakimindan énemli
bir yer tutmaktadir. Unutulma hakk: sayesinde kisiler, kendilerine ait kisisel
verilerin internetten yahut cesitli fiziki medya araglarindan kaldirilmasini
talep edebilmektedirler. Bu durum da kisilere, kendi kisisel verileri tizerinde
hakim olma, kigisel verilerinin bagkalarinin elinde bulunup bulunmadigini ve
kendilerinin izni olmadan kullanilip kullanilmadigini denetleyebilme hakki
tanimakta ve kisisel verilerin korunmasina hizmet etmektedir.

Kisisel veri kavrami temel alinarak hazirlanan calismamizda, kisisel
verilerin tanimlanmasit ve korunmasi tizerine tartismalarda bulunulacak,
kisisel verilerin korunmasi kapsaminda unutulma hakkinin ortaya ¢ikist
ve Avrupa Birligi Adalet Divani’nin C-131/12 sayili Google Ispanya karari
incelenecektir. Unutulma hakkinin kapsami, ifade, bilim ve sanat 6zgiirligi,
basin ozgiirliigii ve bilgi edinme hakki ile iligkisi ortaya konulacak, fiziksel
ortamda bulunan kisisel veriler ilizerinde unutulma hakkinin uygulanip
uygulanamayacagi tartigilacaktir. Son boliimde ise hukukumuzun unutulma
hakkina bakis agis1 Anayasa Mahkemesi, Yargitay ve Kisisel Verileri Koruma
Kurulu’nun ¢esitli kararlari ¢gergevesinde degerlendirilecek, unutulma hakkina
yonelik atilabilecek adimlar bakiminda sahsi fikirlerimize yer verilecektir.

I. KISISEL VERILERIN KORUNMASI

A. Kisisel Veri Kavrami

Kisisel veri, gergcek kisilere dair her tiirli bilgi olarak ifade edilebilir.
Tanimdan hareketle, kisisel veri kavramimin ¢ok genis bir cergeveyi
kapsadigi, goriintii, ses kaydi, pasaport numarasi, parmak izi, 6zgecmis gibi
cok sayida Ogenin kisisel verilerin kapsamina dahil oldugunu sdyleyebilmek
miimkiindiir. Sayilabilecek bir¢ok kisisel veri ornegi bulunmakla beraber,
teknolojinin hizla gelismesi sonucunda bu sayinin zamanla artabilecegi de géz

! Canan Akyiiz Bilge, Unutulma Hakki ve Tirk Hukuku’ndaki Goriinimii, 2019, Ankara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, 10-55.
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oniinde bulundurulmalidir. Bu nedenle kisisel verilerin, belli bash 6rneklerle
sinirlandirilamayacagi, kanun koyucu tarafindan Onceden Ongoriilerek
siirlayici bir sekilde diizenleme konusu yapilamayacagi sdylenebilir. Bu durum
kisisel veri kavraminin sinirlarinin genis tutulmasina, yargi makamlarinca genis
yorumlanmasina yol agabilmekle beraber kanunilik ve belirlilik ilkelerine de
aykirilik teskil edebilir. Sahsi kanaatimiz, kisisel veri kavraminin teknolojik
gelismelere ayak uydurabilecek sekilde genis yorumlanmasi yoniindedir.

Bireyin kendisine ait olan kisisel verilerle arasindaki iliski ve kisisel
verilerin hukuki niteligi {lzerinde tartigmalar devam etmektedir. Bu
konuda doktrinde birbirinden farkli goériisler mevcut olup bir goriis birligi
bulundugunu sdyleyebilmek miimkiin degildir. Kisisel verilere iktisadi ve
sosyal yaklagimlarin yani sira, bu verileri bagimsiz bir hak olarak, kisilik hakki
ile ilgisi olan ancak daha kapsamli bir hak oldugunu kabul eden goriisler de
mevecuttur. Iktisadi yaklasimlar, kisisel verileri, ait olduklar1 bireyden bagimsiz,
ayr bir deger olarak nitelendirip, bireyin bu veriler {izerinde miilkiyet veya
fikri miilkiyet yolu ile hak sahibi olabilecegini ileri siirmektedirler.> Sosyal
yaklagimlar ise daha hiimanist bir bakis acisiyla, kisisel verileri ait olduklari
bireylerden bagimsiz diislinmeyerek, kisisel verileri bireyin temel hakki veya
kisilik hakki, kisiye ait bir deger olarak degerlendirmektedirler.’ Bagimsiz
hak goriisline gore kisisel veriler kisilik hakki kapsamindadir ve 6zel hayatin
gizliligi ilkesi yaninda onur, seref, itibar gibi birgok kisisel degerle dogrudan
iliskilidir. Ayrica bu goriise gore kisisel veriler kendilerine has bir koruma
rejimi gerektirdiginden kendine 6zgili bir deger olarak nitelendirilmelidirler.*
Buradaki yaklagimlar goz oniinde bulunduruldugunda sahsi kanaatimiz, kisisel
verilerin kisilik haklarindan ayr1 degerlendirilmesi miimkiin géziikmemekle
beraber sadece kisilik hakki baglaminda yapilacak bir korumanin da kisisel
verilerin korunmasinda yeterli olmayacagi yoniindedir. Bu baglamda kisisel
verilerin, kisilik hakkina bagli ancak ondan daha kapsamli ve bagimsiz bir
hak olarak goériilmesi, bu verilerin etkili bir sekilde korunabilmeleri agisindan
daha uygun olacaktir. Kisisel verilerin kendine 6zgii bir hak olarak kabul
edilmesi, sadece kisilik hakkinin 6zel hayatin gizliligi ilkesine yansimasi
olarak degerlendirilememesinin nedenleri arasinda, kisisel verilerin kisilik
hakki baglaminda 6zel yasantinin bir goriinlimii olarak kabul edilmesinin,
kisinin kendi alenilestirdigi verileri koruma kapsami disinda birakacak ve bu
veriler kisinin 6zel alanindan ¢ikacagi i¢in s6z konusu verileri koruyamayacak
olmasi sayilabilir.’

2 Sinan Sami Akkurt, “Kisisel Veri Kavramimin Hukuki Niteligine Iliskin Yaklasimlara
Mukayeseli Bir Bakig” (2020) 2(1) Kisisel Verileri Koruma Dergisi 20, 24.

3 1bid 25.

4 Ibid 27.
ibid 26.
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LT
B. Kisisel Verilerin Korunmasi

Gilinimiizde birgok tartigmaya konu olan, internetin yayginlagmasi ile
onemli bir yer tutan ve iizerinde yapilan ¢aligmalarin sayisinin hizla arttig
kisisel verilerin korunmasi hususu, ulusal ve uluslararast birgok hukuki
metinde kendisine yer bulmustur. Uluslararasi zeminde Avrupa Konseyi
biinyesinde hazirlanan “Kisisel Nitelikteki Verilerin Otomatik Isleme Tabi
Tutulmast karsisinda Sahislarin Korunmasina Dair Uluslararast Sézlesme”,
“Avrupa Insan Haklart Sézlesmesi” ve “95/46/EC sayili Kisisel Verilerin
Islenmesi ve Serbest Dolasimi Bakimindan Bireylerin Korunmasina Iliskin
Direktif”’; Avrupa Birligi biinyesinde hazirlanan “Genel Veri Koruma Tiiziigii”
(GDPR); Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii biinyesinde hazirlanan
“Ozel Yasamin Korunmasi ve Kisisel Verilerin Smir Otesi Akisma Iliskin
Rehber Ilkeleri” gibi birgok hukuki metinde, Tiirk Hukukunda ise 1982
Anayasasi basta olmak tlizere, Tiirk Ceza Kanunu, Kisisel Verilerin Korunmast
Kanunu gibi farkl yasal diizenlemelerde kisisel verilerin korunmasina yonelik
ifadelere rastlamak miimkiindiir.

Kisisel  verilerin  korunmasi  bakimindan  uluslararasi  metinler
incelendiginde Avrupa insan Haklar1 S6zlesmesi’nin (AIHS) 8.maddesi temel
bir diizenleme olarak one ¢ikmaktadir. Aile hayatina ve 6zel hayata saygiy1
iceren, haberlesme ve konut dokunulmazlig1 6zgiirliiklerini de 6zel hayat ve
aile hayatinin kapsamina dahil eden séz konusu diizenleme, genel nitelikte
olup, kisilerin aile hayatlarina ve 6zel hayatlarina saygi gosterilmesini isteme
hakkia sahip oldugunu ve bu hakka ancak belli sartlar altinda miidahale
edilebilecegini ifade etmektedir. 8.maddede herhangi bir sekilde unutulma
hakki veya kisisel verilerin korunmasina yonelik bir ifade yer almasa da
Avrupa Insan Haklari Mahkemesi (AIHM), kisisel verilerin korunmasina ve
unutulma hakkina yonelik olarak Oniine gelen davalarda bu maddeye atifta
bulunarak karar vermistir.® Mahkeme, Mosley davasinda bagvurucunun cinsel
yasantisina yonelik goriintiileri, Lillo-Stenberg ve Saether davasinda bagvurucu
ciftin diigiin fotograflarini, von Hannover davasinda basvurucu prensesin,
paparazziler tarafindan bilgisi dahilinde olmadan ¢ekilen fotograflarini 6zel
hayata saygi, unutulma hakki ve 8.madde cercevesinde degerlendirmeye
almistir. Buradan bir ¢ikarimda bulunmak gerekirse, AIHM nin kisisel verileri
ve unutulma hakkini 6zel hayatin, aile hayatinin bir pargasi olarak gordiigiinii
sOyleyebilmenin miimkiin oldugunu diisliniiyoruz.

Tiirk hukukunda kisisel verilerin korunmasina yonelik yasal diizenlemeler
ele alindiginda, temel diizenlemenin 1982 Anayasasimin 20/3. maddesi oldugu,
s0z konusu madde hiikmiinde bireyin kendi kisisel verileri tizerindeki haklarinin

¢ M.L. and W.W. v. Germany, App no 60798/10 and 65599/10, (ECHR, 2018). / Von Hannover
v. Germany, App no 59320/00, (ECHR, 2004). / Lillo-Stenberg and Saether v. Norway, App no
13258/09, (ECHR, 2014). / Mosley v. the United Kingdom, App no 48009/08, (ECHR, 2011).

Yil: 13, Sayr: 49 (Ocak 2022)
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siralandig1 goriilmektedir. Bu maddede kisilerin, kendi kisisel verileri hakkinda
bilgi sahibi olma, bu verilerin ne amagla ve nerelerde kullanildigin1 6grenme
ve yanlis olan verilerin diizeltilmesini isteme, bulunmasimi istemedikleri
verilerinin ise silinmesini talep etme hakkina sahip oldugu ifade edilmis, s6z
konusu haklar 6zel hayatin gizliligi adi altinda ve temel hak ve 6zgiirliikler
arasinda diizenlenmistir. Yirminci maddenin {iglincii fikrasinda ayrica, kisisel
verilere yonelik korumanin usul ve esaslarinin bagka bir kanunla diizenlenecegi
belirtilmis, s6z konusu diizenlemeye de 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanununda yer verilmistir. 6698 sayili kanunun 11. maddesinin e bendinde,
herkesin “7’nci maddede Ongoriilen sartlar ¢ercevesinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme”” hakkina sahip oldugu ifade edilmistir.

Hukukumuzda ayrica, Tiirk Ceza Kanunu’nun “Ozel Hayata ve Hayatin
Gizli Alanina Karsi Suglar” baslikli dokuzuncu boliimiinde, 135 ile 140.
Maddeler arasinda kisisel verilere yonelik belirli suglar diizenlenmistir. S6z
konusu diizenlemelerde hukuka aykiri olarak kisisel verilerin kaydedilmesi,
ele gecirilmesi, yayilmasi, kanunla belirlenen siirelerin gegmesine ragmen
kisisel verilerin yok edilmemis olmasi faaliyetleri sug olarak kabul edilmistir.
Ayrica 134.maddede, kisilerin 6zel hayatina iliskin goriintii veya sesleri hukuka
aykir olarak ifsa etmek 6zel hayatin gizliligini ihlal sugu olarak belirtilmistir.
S6z konusu suclarin diizenlendigi maddelerin boliimii ve igerigi gdz Oniinde
bulunduruldugunda kanun koyucunun kisisel verilerin 6zel hayatin bir pargasi
olduguna yonelik Anayasal diizenlemeye hakim olan goriise bagh kaldigi m
sOyleyebilmek miimkiindiir.

Ayrica 5352 sayili Adli Sicil Kanunu’na® gore tutulan adli sicil ve arsiv
kayitlariin, kanunun 12.maddesinde belirtilen siirelerin gegmesi veya kanunda
belirtilen kosullarin olugmasi sonucunda silinmesine yonelik diizenleme,
bireyin gecmisinden siyrilarak yasantisina beyaz bir sayfa agabilmesini
saglamak amacin tagimaktadir.’

C. Ozel Hayatin Gizliligi Kapsaminda Kisisel Verilerin Korunmasi

Ozel hayat, bireyin kendisine has, gizli, toplumla, sosyal ortamiyla
paylasmadigi, baskalarmin bakislarindan uzak olan hayati, yasantisi olarak
tanimlanabilir. Kisi, kendi 6zel hayatinda gdzden uzak olmayi, kendi maddi
ve manevi varligini serbestce gelistirebilmeyi, kendisinin istemedigi durumlari
birileriyle paylasmamay1 tercih edebilir ve {igiincii kisilerin bu yasantisina

76698 sayili kanun metni i¢in bknz. https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?Mevzuat-
No=6698&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5 Erisim Tarihi: 18.09.2021

8 5352 Sayili Adli Sicil Kanunu’nun metni ig¢in bknz. https://www.mevzuat.gov.tr/
mevzuat?MevzuatNo=5352&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5 Erisim Tarihi: 20.09.2021

% Gizem Oz Demetoglu, Tiirk ve Avrupa Birligi Veri Koruma Hukuku Baglaminda Blok
Zincir Teknolojisinde Unutulma Hakki, 2019, Marmara Universitesi Avrupa Arastirmalari
Enstitiisli, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, 63.
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saygl gosterilmesini isteme hakkina sahiptir. Sosyallesmenin, sosyal alanin
gozle goriilebilen, kisinin sosyal alanindaki insan sayistyla bir tutulabildigi eski
donemlere nazaran, internetin yayginlagmasi ve sosyal medya kullaniminin
takip edilmesi zor seviyelere ¢ikmasiyla beraber glinlimiizde, sosyal ag, sosyal
alan kavramlar1 yeni bir boyuta ulagmistir. Artik bireyler, internette yiiz yiize
tanismadiklart insanlarla iletisim kurabilmekte, fotograflarini, kendi ozel
yasantilarini paylasabilmektedirler. Bu durumun bir sonucu olarak giiniimiizde
kisinin 6zel hayati ile sosyal hayati arasindaki ¢izginin ge¢mise gore
belirsizlestigi, bu iki alanin birbirine oldukg¢a yaklagtig1 sdylenebilmektedir.
Dolayisiyla gilinlimiizde 6zel hayatin ve bu hayatin gizli olma niteliginin
ihlal edilebilmesi kolaylasmis, bu hak saldirilara, miidahalelere kars1 daha
savunmasiz hale gelmistir.

Ozel hayatin gizliliginin korunabilmesi amaciyla, bir onceki baslkta
ornek verilen kararlarda da goriilecegi iizere, AIHM, kisisel veriler ve
unutulma hakkina y6nelik olarak éniine gelen davalarda Avrupa Insan Haklar
Sozlesmesi’nin aile hayatina ve 6zel hayata saygiy1 diizenleyen, unutulma
hakkina yonelik herhangi bir ifade icermeyen 8.maddesine atifta bulunarak
karar vermistir. Mahkeme, Mosley davasinda basvurucunun cinsel hayatina
iligkin 6zel, mahrem nitelikteki goriintiilerini 6zel hayatin bir pargast kabul
etmis, s6z konusu goriintiilerin yayimlanmasini 6zel hayata saygi hakki
cercevesinde ele almistir.'” AIHM, Lillo-Stenberg ve Saether davasinda, rizalart
olmadan haftalik bir dergide diigiinlerine dair goriintiiler paylasilan bagvurucu
ciftin, diiglinlerini halka agik bir ortamda yapmalar1 ve dergide paylasilan yazi
ve goriintiilerin herhangi bir utang verici, olumsuz nitelik tasimamasi sebebiyle
8.madde c¢ercevesinde Ozel hayatin gizliliginin ihlal edilmedigine karar
vermistir.'" Von Hannover davasinda ise mahkeme, bagvurucu olan prensesin
0zel yasantisina dair fotograflarinin dergilerde yayimlanmasinin 6zel hayatin
gizliligini ihlal ettigini ifade etmis, bagvurucu halka mal olmus bir kisi olarak
kabul edilebilmesine ragmen davaya konu olan fotograflarinin paylagilmasinda
halkin bir menfaatinin bulunmadigin1 belirtmistir.'> Von Hannover davasi, 6zel
hayatin gizliligi ve unutulma hakkinin bilgi edinme hakkiyla kars1 karsiya
gelmesinin, bu haklarin birbirlerine zit menfaatler igermesinin 6nemli bir
ornegidir. Burada incelenen orneklerin ¢ogaltilabilmesi miimkiindiir, bununla
beraber kararlardan da anlagilabilecegi iizere AIHM nin kisisel verileri 6zel
hayatin bir pargast olarak kabul ettigi, bu baglamda unutulma hakkini da
ozel hayatin gizliligi cercevesinde degerlendirdigi sdylenebilir. Ozel hayatin
gizliligi ile kisisel verilerin korunmasi arasindaki baglanti ele alinacak olursa,
gerek AIHM’nin 6niine gelen kisisel verilerle ilgili davalarda sergiledigi

10 Mosley v. the United Kingdom, App no 48009/08, (ECHR, 2011).
W Lillo-Stenberg and Saether v. Norway, App no 13258/09, (ECHR, 2014).
12 Von Hannover v. Germany, App no 59320/00, (ECHR, 2004).
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tutum gerekse de bir dnceki baslikta da inceledigimiz tizere Tiirk hukukunda
Anayasanin ve Tiirk Ceza Kanunu’nun i¢erdigi diizenlemeler, kisisel verileri,
0zel hayatin gizliligi kapsaminda degerlendirmekte olup, kisisel verilerin bireyin
0zel hayatinin bir parcast oldugu konusunda bir goriis birligi bulundugunu
sOyleyebilmek miimkiindiir. Bu baglamda Tiirk hukukundaki diizenlemelerin
de 6zel hayata saygi ¢cer¢evesinde hemfikir olmasi ilerleyen zamanlarda kisisel
verileri konu alan diizenlemeler agisindan umut vericidir ancak bu durum
umut verici olsa da s6z konusu verilerin 6zel hayatin gizliligi ilkesine dahil
edilmesinin tek basma kisisel verilerin korunmasi bakimindan yeterli olup
olmayacagi tartismalidir. Sahsi kanaatimiz, kisisel verilerin korunmasinin 6zel
hayatin gizliligi ilkesine indirgenmesi, sadece bu verilerin s6z konusu ilkenin
kapsamina dahil edilmesi ile yeterli olarak saglanamayacagi, kisisel verilerin
bagimsiz bir deger olarak kabul edilmeleri ve korunmalari bakimindan farkli,
kendine has bir yontem izlenmesi gerektigi yoniindedir.”

II. UNUTULMA HAKKI

A. Unutulma Hakkinin Tanimi ve Giindeme Gelmesi

Gazeteci ve Avrupa Komisyonu tyelerinden biri olan Viviane Reding,
kisisel verilerin korunmasi ve unutulma hakkina yonelik 6nlem ve Oneriler
iceren kanun tasarisini sunarken yapmis oldugu agiklamada kisinin kendi kisisel
verileri ilizerindeki hakimiyet duygusunun gii¢lendirilmesinin gerekliligini
belirtmis, kisi kendine ait bir veriyi paylastigi zaman s6z konusu veriye ne
olacagmi bilebilmesi ve kisinin istemedigi verilerinin ortadan kaldirilmasini
talep edebilme hakkinin bulunmasi gerektigini ifade etmistir."* Ayrica Viviane
Reding, AB Veri Koruma ve Mahremiyet Konferansinda yapmis oldugu
konusmada unutulma hakkinin 6nemini su ifadelerle ortaya koymustur:

“Tanr1 affeder; ama internet asla! Iste unutulma hakki bu yiizden
benim icin cok onemlidir ™

Gliniimiizde internetin herkes tarafindan ulagilabilir halde olmas1 ve sosyal
medya kullanicilarinin sayisinin milyonlara ulagmasi, kisilerdeki sosyal alan,
sosyal ortam algisinin boyutunu, g¢ehresini degistirmistir. Bireyler sosyal

13 Akkurt, “Kisisel Veri” (n 2) 26.

Viviane Reding, “Making Europe the Standart Setter for Modern Data Protection Rules in the
Digital Age Innovation Conference Digital, Life, Design Miinich” (European Commission,
22 January 2012) https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/SPEECH 12 26
(Date of Access: 22.04.2021)

Viviane Reding, “Why the EU Needs New Personal Data Protection Rules in the European
Data Protection and Privacy Conference, Brussels”, (European Commission, 30 November
2010) https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/SPEECH 10 700 (Date of
Access: 22.04.2021)
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ortamda, yiiz yiize hi¢ goriismedikleri kisilerle etkilesime girebilmekte,
birbirlerinin 6zel hayatlarina tanik olabilmektedirler. Bu durum, kisinin
verilerine baska 6zel kisilerin veya kamu kuruluglarinin kolayca ulasabilmesine
olanak saglamaktadir. Kisi, daha dnceden internette paylasmis oldugu verileri
silmek, baskalarinin bu verilere erigsmesini 6nlemek istese de s6z konusu veriler
silinene kadar gecen siirede bagkalari tarafindan kolaylikla depolanabilmekte,
farkli yerlerde paylasilabilmektedir. Dolayisiyla kigisel veriler tam anlamiyla
sanal ortamdan kaldirilamamakta, kisi internetin hafizasinin biiytikligii,
sinirsizlig1 karsisinda garesiz kalabilmektedir.

Kisinin dijital hafiza karsisinda korunabilmesi kapsaminda ortaya atilan,
GDPR’nin 17.maddesinde “right to be erasure” veya ‘“right to be forgotten”
seklinde ifade edilen unutulma hakki, kiginin kendisine ait kigsisel verileri
tizerinde hakimiyetini artirmaya yonelik bir hak olarak kabul edilmektedir.
Unutulma hakki, genel kabul géren tamimina gore, kisinin kendisine ait
internetteki kisisel verilerinin ortadan kaldirilmasin talep edebilmesi hakki
seklinde ifade edilmektedir'® Tanimda unutulma hakki, bir bakima hakli olarak
yalnizca internet iizerindeki veriler i¢in uygun goriilmiistiir, hakkin ortaya
¢ikisinda internetin bilgiye erisimi ¢ok hizli ve basit bir hale getirmis olmasi,
internette yer alan verilere ¢ok sayida kisinin kolayca ulasabilir olmasi biiyiik bir
rol oynamigtir. Her ne kadar internetin etkileri sonucunda bu hak ortaya ¢ikmig
olsa da internet disinda, yazili, gorsel ve isitsel medya araglarinda da kisinin
izni olmadan kisisel verilerine yer verilebilmesi miimkiindiir ve kiginin bu gibi
durumlarda unutulma hakkinin higbir sekilde bulunmadigini kabul etmenin hak
kayba yol agabilecegini diistinityoruz. GDPR nin 17. maddesindeki unutulma
hakkina iligkin diizenlemede, herhangi bir sekilde hakkin kapsamimin internet
ortamiyla simirli olduguna dair bir ifade kullanilmamustir. flerleyen béliimlerde
inceleyecegimiz, 17.06.2015 tarihli, 2014/4-56 E, 2015/1679 K. sayil1 Yargitay
Hukuk Genel Kurulu karar1 da bu gortisiimiizii destekler niteliktedir. Yazili,
gorsel ve isitsel medya araclarinda unutulma hakkinin nasil kullanilabilecegi
bagka bir c¢alismanin konusu olabilecek genislikte ve tartismali bir konu
oldugundan, burada detaylica incelemeyi tercih etmiyoruz, ancak bu araglarda

' Emine Balta ve Giiney Nair, “Bilgi Iletisim Teknolojileri Kullaniminda Sinirlar1 Asan

Bir Sosyal Sorun Alani Olarak Unutulma Hakki”, (2017) 41(2) Cumhuriyet Universitesi
Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler Dergisi 113, 119. / Serdar Giilener, “Dijital Hafizadan
Silinmeyi Istemek: Temel Bir Insan Hakk1 Olarak “Unutulma Hakk1”, (2012) (102) Tiirkiye
Barolar Birligi Dergisi, 219, 226./ Yesim Celik, “Ozel Hayatin Gizliliginin Yansimasi Olarak
Kisisel Verilerin Korunmasi ve Bu Baglamda Unutulma Hakk1”, (2017) (32) Tiirkiye Adalet
Akademisi Dergisi 391, 400. / Aydin Akgiil, “Kisisel Verilerin Korunmasinda Yeni Bir Hak:
‘Unutulma Hakk1’ ve AB Adalet Divani’nin ‘Google Karar1’”, (2015) (116) Tiirkiye Barolar
Birligi Dergisi 12, 16. / Muhammed Emin Karakas, “Dijital Gegmisin Internet Erisiminden
Kaldirilmasi: ‘Unutulma Hakki’ ve Tiirk Hukukunda Gortinimii”, (2016) 3(2) Necmettin
Erbakan Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 262, 267.
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unutulma hakkinimn higbir sekilde bulunmamasi durumunun dogurabilecegi
muhtemel olumsuz durumlar olduguna inaniyoruz. Bu konuyu ilerleyen
boliimlerde, unutulma hakkinin kapsami bagliginda daha detaylica tartisacagiz.

Giliniimiizde unutulma hakki, GDPR ’nin 17.maddesinde diizenlenmekte olup
$0z konusu diizenleme bu hakka dair en temel hiikiimlerden biri olma niteligine
sahiptir. Hakkin ortaya ¢ikis siireci incelenecek olursa, unutulma hakkina dair
ilk yasal diizenleme calismalar1 2010 yilinda Fransa’da gerceklestirilmistir."”
S6z konusu kanun c¢alismasinda, telefon ve internet sirketlerine, miisterilerinin
telefon goriigmelerinin ve maillerinin, uygun bir siire sonrasinda veya ilgili
kisinin talebi lizerine tamamen ortadan kaldirilmasi ylikiimliligi getirilmistir.'s
Uluslararasi alanda, 95/46/EC sayili Direktif”in ilk metninde unutulma hakkina
iliskin acik bir diizenleme bulunmamaktadir. ilerleyen zamanlarda, s6z konusu
direktifte degisiklik yapilmasini dngdren 25 Ocak 2012 tarihli 6nerinin “Right
to be Forgotten and Erasure (Unutulma ve Silinme Hakki) ” baslikli maddesinde
unutulma hakkia yer verildigi goriilmektedir. Bu madde hiikmiinde kisisel
verilerin, uzun siiredir toplandiklari amag i¢in kullanilmamalar1 halinde, veri
sahibinin de bu ydnde bir talebi olmasi sonucunda ortadan kaldirilmalari
amagclanmis, bu iki durum gergeklestikten sonra verinin dolasimda olmasinin
ontine gegilmek istenmistir. Ne var ki, bu degisiklik teklifi yilirtirliige girmeden,
2014 yilinda Avrupa Birligi Adalet Divani’nin (ABAD) vermis oldugu,
C-131/12 sayili Google Ispanya karar1 sayesinde unutulma hakk: hukuki bir
zemin kazanmigtir. Tagidig1 énem dolayisiyla, ABAD’1n s6z konusu kararini
detayli olarak incelemeyi faydali buluyoruz.

B. Avrupa Birligi Adalet Divani’nin C-131/12 Sayili Karari

Veri gizliligi alanindaki mahkeme kararlari kamuoyu iizerinde nadiren kalici
izler birakir ve herhangi bir alandaki Avrupa mahkemesi kararlari Avrupa diginda
nadiren yank1 uyandirir.” Burada inceleyecegimiz Google Ispanya karar1 her iki
husus i¢in de istisna teskil etmektedir.* Unutulma hakkinin hukuki bir zemine
kavugmasina olanak tantyan, bu hak ile ilgili olarak bir i¢tihatin olusmasina 6n
ayak olan ve unutulma hakki ile ilgili ¢alismalarda 6nemli bir yer tutan karar,
2014 yilinda Avrupa Birligi Adalet Divan1 (ABAD) tarafindan verilen, C-131/12
sayill Google Ispanya kararidir’ Unutulma hakkimin bir insan hakki olarak

17 Ayse Melek Turhan, Kisiligin Korunmasi ve Veri Koruma Hukuku Kapsaminda Unutulma
Hakk1, 2018, Istanbul Medipol Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi, 3.

18 Akgiil (n 16) 24.

¥ Lee A. Bygrave, “A Right to Be Forgotten?”, (2015) 58(1) Communications of the
ACM, 35-37. https://m-cacm.acm.org/magazines/2015/1/181632-a-right-to-be-forgotten/
fulltext?mobile=true Access Date: 19.09.2021

2 bid 35-37.

2 Gonzalez v. Google Spain (2014), C-131/12.
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kabul edilmesi siirecinde Google Ispanya karar1 bir doniim noktas1 olarak kabul
edilmektedir.”2 S6z konusu karara konu olaylar su sekilde gelismistir:

“1998 yilinda, bir Ispanyol gazetesi, borclarin tahsili icin yiiriitiilen
yargilamalar esnasinda Costeja Gonzalez’e ait olan bir arazinin miizayede
yolu ile satilmasina iliskin bir ilan yayimlamigtir. Costeja Gonzalez bor¢larini
odemistir ve dolayisiyla, miilkii miizayedeye ¢ikarilmadan yargilamalar sona
ermigstir. Ancak, basvuran 2010 yilinda, Google arama motoru ile kendisinin
adi kullamilarak yapilan internet arastirmalar: sonuglarinin séz konusu gazete
ilamyla ilgili baglantilar: géstermeye devam ettigini fark etmesinin ardindan,
Ispanya Veri Koruma Kurumu'na (IVKK) gazete, Google Ispanya ve Google
A.S. hakkinda bir sikdayette bulunmugs ve s6z konusu baglantilar: gizlemelerini
ya da kaldirmalarin: talep etmistir. Ispanya Veri Koruma Kurumu, gazetenin
bilgiyi kanunlara uygun sekilde yayinlamis oldugu gerekgesi ile gazeteyle ilgili
sikayeti reddetmistir. Ancak, Google Ispanya ve Google A.S. ile ilgili sikayetleri
onaylamigtir. Google, Avrupa Birligi Adalet Divani’'ndan 6n karar vermesi
talebinde bulunan Audiencia Nacional éniindeki yargilamalar sirasinda bu
karara itiraz etmigtir.

ABAD, yaptig1 incelemede, somut olayda veri islenmesi faaliyetinin
gerceklestigini, arama motorlarinin da bu faaliyet kapsaminda denetleyici
olarak kabul edilmesi ve sorumlu tutulmasi gerektigini ifade etmistir.>* Divan,
kisinin bagkasi tarafindan arama motoru iizerinde yayimlanan sahsi bilgilerine
dair linklerin, kisinin adi ile arama sonuclarinda iliskilendirilmemesinin
ve yayimlanan bilgilerin belli bir siire sonra ortadan kaldirilmasinin
gerekli oldugunu belirtmistir. Kisinin, kendisine ait verilerin silinmesini
talep edebilecegi, unutulma hakkina sahip oldugu agikca ortaya konulmus
ve bu hak 6zel hayatin gizliligi ve temel hak ve oOzgirlikler kapsaminda
degerlendirilmistir.® Divan, konu hakkinda verdigi karari; Avrupa Birligi
Temel Haklar Sart’'nin 6zel ve aile hayatina saygi, kisisel bilgilerin
korunmasina iliskin 7 ve 8. maddelerine, 95/46/EC sayili Direktifin bireyin
kisisel verileri tizerinde sahip oldugu haklari, veri dolagimi ve islenmesi ile
ilgili 2. Maddesinin b ve d bentlerine, 4.maddesinin birinci fikrasindaki a ve

2 Yagsar Salihpasaoglu ve Burcu Degirmencioglu, “Unutulma Hakkinimn Bir ‘insan Hakki’na

Déniisme Yolculugu”, 24(2) (2020) Hact Bayram Veli Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi

361, 371.

Avrupa Insan Haklart Mahkemesi, Mahkeme Igtihadina iliskin Bilgi Notu, Say1 174, May1s

2014, https://www.echr.coe.int/Documents/CLIN_2014_05_174 TUR.pdf Erisim Tarihi:

17.09.2021

2 Gonzalez v. Google Spain (2014), C-131/12, Paragraf 28-33, https://curia.europa.eu/juris/
document/document.jsf?text=&docid=152065&pagelndex=0&doclang=en&mode=Ist&-
dir=&occ=first&part=1&cid=28039 (Erisim Tarihi 18.09.2021)

3 Gonzalez v. Google Spain (2014), C-131/12, Paragraf 100, Alt Paragraf 4, Paragraf 81,91
ve 99.
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¢ bentlerine, 12.maddesinin b bendine, 14.maddesinin birinci fikrasindaki a
bendine atifta bulunarak vermistir.2

Kararda Avrupa Birligi Temel Haklar Bildirgesi’nin 7. ve 8. maddelerine
ise, O0zel hayatin gizliligi ile bilgi edinme, haber alma hakkinin c¢atigmasi
kapsaminda atifta bulunulmustur.”” Buradaki olayda oldugu gibi, benzer birgok
olayda da 6zel hayatin gizliligi ile bilgi edinme hakkinin kars1 karsiya geldigi
goriilmektedir. Bireylerin haber alma hakkinin bulundugu konusunda herhangi
bir siiphe yoktur ancak haber konusu olay bazen baska bir kiginin 6zel hayatina
iligkin olabilir, bu tiir durumlarda kisilerin sahip olduklar1 haklar arasinda bir
denge kurulmasi gerekecektir. Dengenin saglanmasinda somut olayin kosullart
onemli bir yer tutmaktadir. Yargi kararlarinda genel olarak topluma mal oldugu
kabul edilen kisilerin 6zel hayatlarinin daha dar yorumlandigi, ancak bu
durumda olmayan kisiler i¢in 6zel hayatin sinirlarinin daha genis tutuldugu
goriilmektedir. Karara konu olayda Divan, kiginin 6zel hayatinin gizliliginin,
bilgi edinme ve haber alma hakkina kars1 tistiinliik sahibi oldugunu ifade ederek,
arama sonuglarindaki verilerin ortadan kaldirilmasi gerektigini onaylamistir.

ABAD’mn burada inceledigimiz karari, bircok ¢alismaya konu olmus ve
unutulma hakkinin hukuki zemin kazanmasinda 6nemli bir rol oynamustir.
Kararda unutulma hakkimin agik¢a kabul edilmis, temel hak ve ozgiirliikler
ile iligkilendirilmis, bu kapsamda degerlendirilmis olmasi, kisisel verilerin
korunmasi agisindan énemli bir adimdir. Google Ispanya kararindan ¢ikarilmasi
gereken bir¢cok dnemli sonu¢ bulunmaktadir. Unutulma hakki ile bilgi edinme
hakkinin dengelenmesine iliskin ifadeler, kararin unutulma hakkina yonelik
sadece internet lizerindeki kisisel verilere yogunlasmasi, fiziksel ortamdaki
verilere deginmemesi,”® arama motorunun kontrolér ve yapmis oldugu
faaliyetin veri isleme olarak kabul edilmesi,”” dogru ve kanuna uygun olarak
islenen verilerin de zamanla 95/46/EC sayil1 Direktif’e aykirt olabilecekleri,
bu verilerin zamanla alakasiz, yetersiz ve gilincellikten uzak hale gelmeleri
nedeniyle unutulma hakki ile ortadan kaldirilmalarinin talep edilebilecegi®
bu sonuclardan bazilar olarak siralanabilir.’' S6z konusu hususlari, bir sonraki
baslikta, unutulma hakkinin kapsami ad1 altinda daha detayli olarak ele alacagiz.

% Gonzalez v. Google Spain (2014), C-131/12, Paragraf 100. / Avrupa Birligi Temel Haklar
Sarti’nin metni igin bknz. https:/sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2018/11/Avrupa_Birligi_
Temel Haklar Sarti%E2%80%8B.pdf Erisim Tarihi: 17.09.2021 / 95/46/EC sayil
Direktif’in metni i¢in bknz. https://kisiselveri.com/9546ec-turkce Erigim Tarihi: 17.09.2021

¥ Gonzalez v. Google Spain (2014), C-131/12, Paragraf 100, Alt Paragraf 4.

2 M.Onur Siimer, “Yargitay Hukuk Genel Kurulu’ndan ‘Unutulma Hakki’ Karar1”, 2016,
https://tr.linkedin.com/pulse/yarg%C4%B I tay-hukuk-genel-kurulundan-unutulma-
hakk%C4%B1-karar%C4%B 1-m-onur-sumer Erisim Tarihi: 18.09.2021)

#  Tamer Soysal, “Unutulma Hakkimin Avrupa Birligi’nin Genel Veri Koruma Tiziigi
Cergevesinde Incelenmesi”, (2019) 7(13) Uyusmazlik Mahkemesi Dergisi 339, 383.

30 Gonzalez v. Google Spain (2014), C-131/12, Paragraf 89, 93 ve 94.

3 Gonzalez v. Google Spain (2014), C-131/12, Paragraf 81.
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C. Unutulma Hakkinin Hukuki Kapsami ve Sinirlari

Unutulma hakkinin igerigi distintildiiglinde, kisisel veri kavraminin
kapsaminin ¢ok genis olmasi nedeniyle, bu hakkin sinirlarinin tam anlamiyla
cizilmesinin zor, hatta imkansiz oldugu ileri siiriilebilir. Biz bu baslik altinda
unutulma hakkai ile ilgili olarak 6nemli oldugunu diisiindiigimiiz bazi konular
detaylica incelemeye calisacagiz. Oncelikle belirtmek gerekir ki, Google
Ispanya kararinda da iizerinde duruldugu iizere kanuna uygun olarak islenen
ve dogru olan kisisel veriler, zamanla giincelliklerini yitirebilir ve gercegi
aktarma bakimindan alakasiz, yetersiz bir hal alabilirler. Bu durumda unutulma
hakki, kisilere s6z konusu verilerin ortadan kaldirilmasini, isimleriyle
iligkilendirilmemesini talep edebilme hakki vermektedir. Unutulma hakkinin
kullanilabilmesi i¢in hakka konu olan kisisel verilerin dogru olmasimin gerekip
gerekmedigi konusunda doktrinde goriis birligi bulunmamaktadir. Hakka konu
olan kisisel verilerin dogru olmasi gerektigini savunan goriislerin® yan1 sira
dogru olmayan, gercegi yansitmayan verilerin de unutulma hakkina konu
olabilecegini savunan goriisler mevcuttur.®

Giliniimiizde internetin yayginlasmast ve veri dolagim hizlarinin biiyiik
ol¢lide artmis olmasi dolayisiyla basta 6zel hayatin gizliligi olmak iizere bir¢ok
temel hak ve 6zgiirliikk ciddi sekilde tehlike altindadir. Bu baglamda kisisel
verilerin korunmasi hususu ve bireyin kigisel verileri tizerindeki hakimiyetini
artirmaya yonelik bir hak olan unutulma hakki hukuki alanda 6nemli bir baslik
haline gelmistir. Kisisel verilerin korunmasi, 1982 Anayasasinda diizenlenen
temel hak ve ozgiirliiklerden biri olup unutulma hakk: ile kigisel verilerin
korunmas1 hakki birbirleriyle baglantilidir. Her iki hak da kisilerin onurlu bir
yasam siirmesi, kisiliklerini serbestge gelistirebilmeleri acisindan temelde
ayni degerlere yoneliktir.* Dolayistyla unutulma hakkinin, kisisel verilerin
korunmasindan ayr diisiintilebilmesi pek de miimkiin goriinmemektedir.*s

Unutulma hakki ile ilgili olarak tartisilmasi gerektigine inandigimiz
konulardan birisi, giiniimiiz haberlesme teknolojilerinin ¢ok hizli ilerlemesi
kargisinda unutulma hakkinin kisisel verilerin korunmasi bakimindan yeterli
olup olmayacagi hususudur. Burada hakkin igerigine yonelik bir degerlendirme
yapmanin mantikli olacagi kanisindayiz. Unutulma hakki, her ne kadar kisiye
ait verilerin internetten kaldirilmasini talep edebilme hakki olarak ifade edilse

Eren Soziier, Unutulma Hakki-Insan Haklar: Perspektifinden Bir Inceleme (1.Basim, On
iki Levha Yaymncilik 2017) 8 ve 44. Aktaran: Cigdem Yilmaz, Kisiligin Korunmasinda
Unutulma Hakki, 2019, Istanbul Bilgi Universitesi Lisansiistii Programlar Enstitiisii,
Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, 5.

Cigdem Y1lmaz, Kisiligin Korunmasinda Unutulma Hakki, 2019, Istanbul Bilgi Universitesi
Lisansiistii Programlar Enstitiisii, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, 5.

Hasan Elmalica, “Bilisim Caginin Ortaya Cikardigi Temel Bir Insan Hakki Olarak Unutulma
Hakk1”, (2016) 65(4) Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 1603, 1608.

35 Ibid 1608.
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de bu hakka yodnelik taleplerde ¢ogu zaman séz konusu verinin internetten
tam anlamiyla kaldirilamadigi, sadece veri sahibinin adinin s6z konusu veri
ile iliskilendirilmesinin sonlandirildig:1 goriilmektedir.* Internetteki verinin
baskalar1 tarafindan kolaylikla erisilebilir ve depolanabilir, kopyalanabilir
oldugu diisiiniildiigiinde, unutulma hakki kapsaminda dahi olsa bir verinin tam
anlamiyla internetten tamamen kaldirilmasi miimkiin gérinmemektedir.”” Bu
baglamda unutulma hakki, kiginin ad1 ile internette ulasilabilen arama sonuglari
arasindaki iligkilendirilmeyi sonlandirabilme olarak degerlendirilmelidir ve bu
yonde istenilen sonucu elde edebilmek daha miimkiin goriinmektedir.®* Ayrica
unutulma hakki ile bilgi edinme ve bilim 6zgiirliiklerinin kars1 karsiya geldigi
durumlarda haklar arasinda bir denge saglayabilmek agisindan da kisisel
verilerin tamamen silinmesi yerine bireyin adiyla iliskilendirilmesinin sona
erdirilmesi daha uygun olacaktir. Buradan yapilabilecek ¢ikarim, internetteki
veri dolasimi hizinin giintimiizde ulastig1 seviye dolayistyla unutulma hakki ile
tam bir koruma saglamanin miimkiin gériinmedigi, bu baglamda daha etkili bir
koruma saglayabilmek i¢in kisisel verilerin bireyin adiyla iligkilendirilmemesi
yoluna bagvurulabilecegi yontindedir.

Unutulma hakki dogrudan veya dolayli olarak bir¢ok farkli temel hak
ve Ozgiirlik ile iligki icerisinde bulunmaktadir. Bu haklara 6rnek olarak
haberlesme 6zglirliigii, itibarin korunmasi, 6zel hayatin gizliligi, kisinin maddi,
manevi varligimi gelistirebilmesi, ifade ozgiirligii, diisiinceyi agiklamaya
zorlanamama verilebilir. Burada her bir hakkin unutulma hakki ile olan
iliskisini incelemek beyhude bir ¢aba olacagi i¢in bunun yerine unutulma
hakkinin asirtya kagan uygulamalarindan 6nemli derecede etkilenme ihtimali
bulunduguna inandigimiz ifade 6zgiirliigii ve bilgi edinme hakki ile unutulma
hakkinin iliskisini ele almaya ¢alisacagiz. Giinliimiizde kisisel verilerin geldigi
konum nedeniyle unutulma hakki énemli bir yere sahip olsa da bu hakkin
mutlak bir hak olmadigi, belirli smirlarinin, uygulanamayacagi hallerin
bulundugu asikardir. Bu durumun bilgi edinme ve ifade 6zgiirliigii haklarinda
asil olarak kendini gosterdigini ileri siirebiliriz. GDPR’nin unutulma hakki
basliklt 17. maddesinin 3. fikrasinin a bendinde de ifade ve bilgi edinme
haklarinin unutulma hakkiyla iliskisi su sekilde ifade edilmektedir:

13

(3) 1. ve 2. paragraflardaki isleme faaliyeti asagidaki amaglar dogrultusunda
gerekli oldugu 6lgiide uygulanmaz:

(a) ifade ve bilgi edinme hakkinin kullanilmas1*

36 Seray Nalbantoglu, “Bir Temel Hak Olarak Unutulma Hakki”, (2018) (34) Turkiye Adalet
Akademisi Dergisi 583, 601.

37 1bid 601.

% Tbid 601.

GDPR’nin metni igin bknz. https://www.kisiselverilerinkorunmasi.org/wp-content/up-
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Bilgi edinme hakki ve ifade Ozgilirligii ile unutulma hakki bircok
yargl kararinda karsi karsiya gelmistir. Burada madalyonun iki yiiziiniin
bulundugundan soz edilebilir, bir tarafta bilgiye ulagsmak isteyen kisi, diger
tarafta da bilginin konusu olan, bilginin 6zel yasantisina dokundugu ve
unutulmayi, bilgiyle adinin iligkilendirilmesinin sona erdirilmesini talep eden
kisi vardir. Bilgi edinme hakki ile unutulma hakki karsi karsiya geldiginde,
unutulma hakkini talep eden kisinin sahsi menfaati ile, kamunun, toplumun
haber almaya yonelik bu menfaati cakismaktadir.* Bu durumda, hangi
menfaatin digerine {istlin tutulacagi ancak somut olayn dinamiklerine gore
degerlendirilebilir. Genel olarak yargi igtihatlarinin topluma mal olmus
kisilerin 6zel hayatlarini, diger kisilere gore dar yorumlamak yoniinde
oldugunu sdyleyebilmek miimkiindiir. Keza olayda kamuyu ilgilendiren,
bilinmesinde kamu yararinin mevcut oldugu bir durum varsa bilgi edinme
hakkinin unutulma hakkina stiin tutulmasi séz konusu olacaktir. Unutulma
hakki ile ifade o6zgiirliigiiniin dengelenmesinde verinin veya bilginin dijital
ortama aktarildigi zaman, bilginin haber degeri ve arsiv degeri 6nemli yere
sahip Ol¢iitler olarak degerlendirilmektedir.*!

Unutulma hakkinin kapsamina iliskin olarak tartigmak istedigimiz bir diger
konu ise bu hakkin basili medya araglart iizerindeki durumuna yoneliktir.
Unutulma hakkimin giindeme gelmesinde internetin asil pay sahibi oldugu
asikardir. Sanal ortama aktarilan bir verinin saniyeler icerisinde bir¢ok insan
tarafindan kolaycaulasilabilir olmasi, bireylerin kendi kisisel verileri tizerindeki
hakimiyetini tehlikeye sokmasi ile birlikte kisisel verilerin korunmasina
yonelik endiseler artmis, bu durum unutulma hakkinin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Bu baglamdaki endiselerin haksiz oldugu sdylenemez, glinlimiizde
verilerin dolasimi ve saklanabilmesinin ¢ok hizli ve basit bir hal almasi,
internete yliklenen bir verinin tamamen ortadan kaldirilamamasi halleri
kisisel verilerin korunmasi ve 6zel hayatin gizliligi haklarinin kolayca ihlal
edilebilmesine neden olmus, bireylerin yasantisina geri alinamaz zararlar
verebilme potansiyeline ulagmistir.

Uzerinde durmak istedigimiz konu, unutulma hakkinin kapsamimin neden
sadece internet ile sinirlandirildigina yoneliktir. Unutulma hakkinin ortaya
cikisinda internetin oynadigi ana rolii kabul etmekle beraber, bu hakkin neden
basili, fiziksel medya araclarinda uygulanamayacagini anlayabilmis degiliz.
Kisisel verilere basili medya araclarinda yer verilebilmesi, bu araclar dolayisiyla

loads/2017/09/GDPR-T%C3%BCrk%C3%A7e-%C3%87eviri-AB-Bakanl1%C4%B1%-

C4%9F%C4%B1.pdf Erigim Tarihi: 18.09.2021

Aysenur Ocak, “Haklar1 Dengelemek: Unutulma Hakk1 Ifade Ozgiirliigiine Kars1”, (2018)

(33) Tirkiye Adalet Akademisi Dergisi 507, 520.

4 Gokhan Tok, internette Unutulma Hakki, 2020, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, 113-121.
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kisilik haklarinin ihlal edilebilecegi bir gergektir. Ayrica unutulma hakkinin
basilt medya araglarinda yahut gorsel ve isitsel medyada uygulanmayacagini
ongoren bir hukuk kurali da bulunmamaktadir. Unutulma hakkinin tanimini
incelerken de belirttigimiz gibi, GDPR’nin 17.maddesi, unutulma hakkinin
yalnizca internette yer alan kisisel verileri igerdigine dair kesin bir hiikiim
igermemektedir. Google Ispanya kararinda ise, konunun igerigi itibariyle Divan,
internetteki arama sonuglari ve arama motorlarina yonelik veri korumasini
ele almis, ancak fiziksel medya araglari i¢in unutulma hakkina yonelik bir
degerlendirmede bulunmamustir. Dolayistyla ABAD 1in Google Ispanya karar1
fiziksel ortamdaki kisisel veriler agisindan bir baglayicilik tasimamaktadir.®

Unutulma hakkinin ortaya c¢ikisinda internetin kisisel verilere bir¢ok
kisinin kolayca ulasabilmesine olanak tanimis olmasi 6neml ibir yer tutmakla
beraber internetteki veri dolagimi kadar hizli olmasa da birgok farkli
kiitliphanede kopyalar1 bulunan, iilke genelinde hatta uluslararasi olarak
satigsa ¢ikan kitap veya dergilerde, tiraji yiiksek gazetelerde yer alan verilere
de toplumun kolayca ulasabilmesi miimkiindiir. Bu durumda da kisinin
kendisine ait kisisel verileri kolayca baskalar1 tarafindan erisilebilir hale
gelecek ve veri sahibinin 6zel hayatinin gizliligi ihlal edilmis olacaktir. Burada
belirtildigi sekilde gergeklesen bir 6zel hayatin gizliliginin ihlali durumunun,
internette gergeklesen d6rneginden hakkin ihlali bakimindan bir fark: oldugunu
sOyleyebilmenin miimkiin olmadigini diistinliyoruz.

Biitiin bu ifadelerimizin yam sira, unutulma hakkimin fiziksel medya
araglarinda uygulanabilir olmasmin uygulamada c¢esitli zorluklar meydana
getirebilecegi, ifade oOzgiirligli ve bilgi edinme hakkini ciddi derecede
kisitlayabilecegi de goz ardi edilmemelidir. Uygulamadaki muhtemel
zorluklara 6rnek verilecek olursa, birkag yil 6nce satisi durdurulan bir kitapta
kisisel verileri yer alan kisi, kisilik hakkinin ihlaline iliskin bir dava ac¢ip hakli
bulunursa, halihazirda satig1 gerceklestirilen kitaplar ile ilgili olarak nasil bir
yol izlenmesi gerekecegi tartigmalidir. Kitabin satilan kopyalarinin, 6nceden
kitab1 satin alan kisilerin ellerinden toplatilmasi gibi bir durum hicbir sekilde
hukuk devleti ilkesine uygun olmayacaktir.

Unutulma hakki 6ziinde diger temel haklarla ¢atismaktadir. Kanimizca
bu haklar arasinda unutulma hakkinin hukuki sinirlarinin disina g¢ikabilecek
uygulamalardan en ¢ok etkilenenler ifade ozgiirliigii, basin 6zgiirligi ve
bilgi edinme hakkidir. Bu kapsamda, unutulma hakkinin kapsaminin agiri
genis tutulmast ile hak sahibinin bu hakkini sinirlarinin digina ¢ikarak, asiriya
kacacak sekilde kullanmasi, toplumdaki diger bireylerin ifade ve bilgi edinme
haklar1 basta olmak iizere birgok temel hak ve 6zgiirliigiin ciddi derecede
kisitlanmasi yoniiyle endise vericidir.® Ulkemizde unutulma hakk: ile ilgili

© Celik (n 16) 403.
4 Sinan Sami Akkurt, “17.06.2015 Tarih, E. 2014/4-56, K. 2015/1679 Say1il1 Yargitay Hukuk
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olarak heniiz agik bir yasal diizenleme s6z konusu degildir. S6z konusu
diizenleme yapildiginda, unutulma hakki i¢in de simmirlar dogru ve uygun
bicimde belirlenmeli, bu hakkin ifade ve bilgi edinme haklar1 basta olmak
iizere diger temel hak ve 6zgiirliikklerin uygulanmasini engellemeyecek sekilde
var olmasi saglanmalidir.*

D. Tiirkiye’de Unutulma Hakki

1. Mevcut Durum ve ABAD Kararinin Hukukumuza EtKisi

Tiirkiye’de unutulma hakki bashigi altinda énce ABAD’m Google Ispanya
kararinin {ilkemize etkisini, Tirk hukukunda baglayiciligini ele alacagiz,
ardindan {ilkemizdeki unutulma hakkia iliskin yasal diizenlemeleri ve
gelismeleri inceleyecegiz. Son olarak da yargi organlarinin ve Kisisel Verileri
Koruma Kurulunun unutulma hakkina bakis agilarini kavrayabilemek igin
cesitli kararlarini inceleyecegiz.

Onceki basliklarda belirttigimiz iizere ABAD, Google Ispanya kararinda
95/46/EC sayili Direktif’in veri dolasimi, paylasilmasi ve bireyin kendi
verileri lizerinde hakimiyetine dair maddelerine atiflarda bulunarak karar
vermistir. S0z konusu kararm Direktif’e atifta bulunularak, Avrupa Birligi’'ne
(AB) iiye devletleri sorumlular seklinde belirleyerek verilmis olmasi sebebiyle
birlige {iye olmayan Tiirkiye ag¢isindan Google Ispanya kararmin herhangi bir
baglayiciliginin bulundugunu sdyleyebilmemiz miimkiin degildir.** Ancak
bu durum Google Ispanya kararmin Tiirk hukukuna higbir sekilde etkide
bulunamayacagi seklinde yorumlanmamalidir. Karar metninde atiflarda
bulunulan maddelerde korunmaya ¢aligilan degerler, hakkin 6zii ve kullanimina
dair Divan’in yorumlart g6z oniinde bulundurularak iilkemizde hukuki
caligmalar yapilmasi, hakkin 6zline ve amacina uygun yasal diizenlemelerde
bulunulmasi agisindan 6nem tasimaktadir.

Unutulma hakkir baglaminda Tiirk hukuku ele alindiginda, yasal
diizenlemeler bakimindan hukukumuzun olmasi gerekenden wuzak bir
gorlintli ¢izdigi agikardir. Anayasamizda veya kanunlarda unutulma hakki
acikca diizenlenmemis olmakla birlikte, bazi diizenlemelerde igerik olarak
unutulma hakkina benzer durumlarmm mevcut oldugu soylenebilir. 1982
Anayasas1 incelendiginde, “Ozel Hayatin Gizliligi” baslikli 20.maddenin
iiclincii fikrasinda, bireylere kisisel verilerin korunmasi hakki taninmig ve
kisinin kendi verileri lizerinde sahip oldugu haklar siralanmistir. Madde metni
incelendiginde, taninan haklardan birisi de kisinin, verilerinin “silinmesini”

Genel Kurulu Karar1 ve Mukayeseli Hukuk Cercevesinde ‘Unutulma Hakki’”, (2016) 65(4)
Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 2605, 2628.

“ Ibid 2628.

4 Elmalica, (n 34) 1622.
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talep edebilme hakkidir. Burada agik¢a unutulma hakki belirtilmemis olsa dahi,
igerik itibariyle unutulma hakkinin, kisinin kendisine ait verilerin silinmesini
talep edebilme hakki oldugunu soyleyebilmek miimkiindiir. Anayasamiz,
20/3.maddede s6z konusu haklari tanimis, bu haklara iliskin usul ve esaslarin
kanunla diizenlenecegini ifade etmistir.

Hukukumuzda unutulma hakkina dair énemli bir eksiklik bu noktada giin
yilizine ¢ikmaktadir. 2016 yilinda Resmi Gazetede yayimlanarak yiirtirliige
giren 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda unutulma hakkina
dair acik bir diizenleme yer almamaktadir. Kisisel verilerin korunmasi alaninda
baslt basina bir kanun diizenlenerek korumanin sinirlarinin genisletilmesi her
ne kadar umut verici olsa da bu derece 6nemli bir kanunda unutulma hakkina
acikeca yer verilmemis, bu hakkin ne kosullarda kullanilabilecegine, ilgili
basvurularin nerelere yapilabilecegine, bagvuru siirecinin yargisal mi yoksa
sikayet usuliiyle mi ilerleyecegine dair herhangi bir diizenleme yapilmamis
olmasi, Anayasadakisisel verilerin korunmasina dairusul ve esaslarin kanunlarla
diizenlenecegi belirtilmisken, 6698 sayili kanunda sadece 7.maddede kisisel
verilerin silinebileceginin tekrarlanmis olmasi, bu hakkin kullanilabilmesi
acisindan biiyiik bir eksiklik teskil ettirmektedir. Kanun koyucu, sadece
bireylere bu hakki taniyarak geri ¢ekilmis, hakkin uygulanabilmesi igin gerekli
diizenlemeleri her nedense yapmamustir.

Tiirk hukukunda unutulma hakkina dair agik bir diizenleme yer almasa
da yargi makamlarinin online unutulma hakkina yonelik ¢esitli davalar
gelmistir. Burada unutulma hakki, hukukumuza kanunlarla diizenlenerek
girmek yerine, yargi ictihatlartyla dahil olmus, kanunlarda herhangi bir sekilde
tanim1 bulunmayan, diizenlenmeyen bir kavram yargi kararina esas teskil
etmistir, bu durum kanunilik ilkesine agik¢a aykir1 olup hukukumuz agisindan
endise vericidir.* Hukukumuzun unutulma hakkina bakis acisini daha iyi
kavrayabilmek adina bu hakka dair g¢esitli yargi makamlarmin ve Kisisel
Verileri Koruma Kurulu’nun kararlarimi bir sonraki baslikta detaylica ele
alacagiz. Ancak bu bolimii tamamlamadan 6nce, yakin tarihte hukukumuzda
unutulma hakkina yonelik bir gelismeden de s6z etmek istiyoruz.

31 Temmuz 2020 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanarak yiirtirlige
giren 7253 sayil “Internet Ortaminda Yapilan Yaynlarin Diizenlenmesi Ve
Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanunda
Degisiklik Yapimasina Dair Kanun” ile, 5651 sayili “Internet Ortaminda Yapilan
Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun” metninin 9.maddesine eklenen 10.fikra hiikmii, agik¢a
unutulma hakkini zikretmese de icerik olarak bu hakka benzer bir durumu
ifade etmektedir. S6z konusu fikra hiikmii su sekildedir:

% Tbid 1629.
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(10) Internet ortaminda yapilan yayn icerigi nedeniyle kisilik haklar ihlal
edilenlerin talep etmesi durumunda hakim tarafindan, bagvuranin adinin bu
madde kapsamindaki karara konu internet adresleri ile iliskilendirilmemesine
karar verilebilir. Kararda, Birlik tarafindan hangi arama motorlarina bildirim
yapilacag1 gosterilir.”"

Ik bakista olumlu bir gelisme olarak goriilebilen yukaridaki kanun hiikmii, icerdigi
genel ve belirsiz ifadeler nedeniyle unutulma hakkinin amag¢ladigi korumayt saglamaya
elverigsizdir. Oncelikle “internette yapilan herhangi bir yayin” ifadesinden ne
anlasilmasi gerektigi belirsizdir. “5651 sayili kanunun tanimlari igeren 2.maddesinde
yaywn kelimesi “Internet ortaminda yapilan yayin”, internet ortaminda yapilan
yayin kelimesi ise “Internet ortaminda yer alan ve icerigine belirsiz sayida
kisilerin ulasabilecegi veriler”* seklinde tanimlanmistir. Buradaki tanimlar,
internette yapilan yayin kavramindan ne anlagilmasi gerektigi konusunda net
bir ifade igermemektedir. Yayin kavramindan sadece haberler mi anlagiimalidir
yoksa yayimlanan videolar, gorseller, ses kayitlari da yayin olarak kabul
edilmeli midir? Kanun metni internet ortaminda yer alan her tiirli yayimni
kapsayici nitelikte goriinmekle beraber bu sorularin cevabi kanun metninde
verilmemis, net ifadelerle bir siirlandirma yapilmamastir.

Ikinci bir eksiklik olarak da kanun koyucu, séz konusu kanun metninde
kisilere unutulma hakkina benzer bir hak tanimig olmasina ragmen bu hakkin
nasil kullanilacagini, nereye, hangi siirelerde basvurulmasi gerektigini ifade
etmeyerek hakkin kullanilmasi konusunda bir bosluk olugmasina neden
olmustur. Hukuk diizenimizde unutulma hakkinin bireylere taninmasi énemli
bir konu olsa ve incelemis oldugumuz hiikiimler en azindan igerik olarak bu
durumu karsilasa dahi, hakkin kullanim usulii hakkinda yeterli diizenlemelerde
bulunulmadigi siirece uygulamada hakkin kullanilamamasi1 durumu kaginilmaz
bir gercekliktir. Sahsi kanaatimiz, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nda, unutulma hakki bagligiyla, hakkin tanimini ve kullanim usullerini
iceren ve akillarda soru isareti birakmayacak bir diizenleme yapilmasinin en
dogrusu olacagi yoniindedir.

2. Yargitay Kararlari

a. Yargitay Hukuk Genel Kurulu’nun 17.06.2015 tarihli karari

Yargitay Hukuk Genel Kurulu'nun burada inceleyecegimiz karari, hem
hukukumuzda unutulma hakkina yonelik ilk karar olmasi sebebiyle hem de

477253 sayili kanun metni igin bknz. https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2020/07/20200731-1.
htm Erigim Tarihi: 18.09.2021

4% 5651 sayih kanun metni i¢in bknz. https:/www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?Mevzuat-
No=5651&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5 Erisim Tarihi: 18.09.2021
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mahkemenin unutulma hakkinin kapsamina yonelik farkli yorumlari nedeniyle
Onem arz etmektedir.

Karara konu olaylar 6zetlenecek olursa, davacinin cinsel tacize ugramasi
nedeniyle sikayet¢i oldugu davada mahkeme karari, bir siire sonra davalilar
tarafindan olaydaki kisilerin isimleri agikga belirtilerek ve olaylar agik bir
sekilde aktarilarak hukuki bir eserde yayimlanmistir.* Davact da bunun
tizerine kisilik haklariin ihlal edildigi gerekgesiyle manevi tazminat davasi
acmustir. {1k derece mahkemesi, kitapta davacinin ismine agik bir sekilde yer
verilmesinin davaciyi igine diisiirdiigli durumu da g6z 6niinde bulundurarak
kisilik haklarinin ihlal edildigine kanaat getirmis ve manevi tazminat talebinin
kismen kabuliine hitkmetmistir.*® Kismen kabul kararinin temyizi tizerine Yargitay
4.hukuk dairesi, bilimsel bilginin éneminden bahsetmis, bilimsel bilgiyi meydana
getiren arastirmacinin bir bilimsel dzgiirlige sahip olmasi gerektigini belirterek soz
konusu hukuki eseri bilimsel nitelikli bir ¢aligma olarak kabul etmis ve eserde
davacinin isminin agik¢a verilmis olmasindan davalilari sorumlu tutmamuis,
ilk derece mahkemesinin verdigi karar1 bozmustur.>' ilk derece mahkemesinin
yeniden yargilama sonucu kararinda direnmesi {izerine dava Yargitay Hukuk
Genel Kurulu’nun 6niine gelmistir.

Yargitay Hukuk Genel Kurulu, somut olayda davacinin hukuki eserde
yaymmlanmis olan isminin kisisel veri oldugunu kabul etmis, 6zel hayatin
gizliligi ile bilim 6zgiirligiiniin kars1 karsiya geldigini belirtmistir.> Hukuk
Genel Kurulu ayrica unutulma hakki ile 6zel hayatin gizliliginin iligkisini
ele almis, 6zel hayatin gizliliginin kisilere unutulma hakkinin taninmasi ile
saglanabilecegini ifade etmistir.® Kararda unutulma hakki, “iistiin bir kamu
yarar1 olmadig siirece, dijital hafizada yer alan ge¢miste yasanilan olumsuz
olaylarin bir siire sonra unutulmasini, baskalarinin bilmesini istemedigi
kisisel verilerin silinmesini ve yayilmasmin Onlemesini isteme hakki”
olarak tamimlanmistir. Ayrica unutulma hakki her ne kadar dijital veriler
icin diizenlenmis olsa da hakkin insan haklarnyla iligkisi ve oOzellikleri
disiiniildiigiinde, unutulma hakkinin herkesin rahatca erisebilecegi yerlerdeki
kisisel verilere yonelik olarak da uygulanabilmesi gerektigi belirtilmistir.

4 Yargitay HGK, 2014/4-56 E, 2015/1679 K, 17.06.2015. Karar metni i¢in bknz. http://
kazanci.com.tr/gunluk/hgk-2014-4-56.htm Erisim Tarihi 19.09.2021

0 zmir 3.Asliye Mahkemesi, 2010/399 E, 2011/172 K, 11.04.2011. /Akgiil (n 16) 33. /Ocak
(n40) 516-517.

' Yargitay 4.Hukuk Dairesi, 2011/7193 E, 2012/16450 K, 08.11.2012. /Akgiil (n 16) 33. /
Ocak (n 40) 517.

2 Yargitay HGK, 2014/4-56 E, 2015/1679 K, 17.06.2015. / Ocak (n 40) 516-517.

3 Yargitay HGK, 2014/4-56 E, 2015/1679 K, 17.06.2015

% Yargitay HGK, 2014/4-56 E, 2015/1679 K, 17.06.2015

% Yargitay HGK, 2014/4-56 E, 2015/1679 K, 17.06.2015
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Incelemis oldugumuz karar, hukukumuzun unutulma hakki ile tanismasina
vesile olmusgtur. Tiirk hukukunda herhangi bir yasal diizenlemeyesi bulunmayan
unutulma hakki, buradaki Yargitay kararina esas teskil etmis ve mahkeme
unutulma hakkina yonelik bir tanimlamada bulunmustur. Unutulma hakkinin
tanimina ve smirlarina yonelik herhangi bir yasal diizenleme bulunmadig:
halde bir yargi kararina temel teskil etmesi, hukukumuza yargi ictihatlariyla
dahil edilmis olmas1 kanunilik ilkesine aykirilik teskil etmektedir.

Yargitay Hukuk Genel Kurulu’nun karari, unutulma hakkinin kapsamina
yonelik yorumlari agisindan da biiyiik bir oneme sahiptir. Mahkeme, kararda
unutulma hakkini dijital veriler i¢cin tanimlamis, fiziksel ortamdaki verilere
deginmemis olsa da olay1r degerlendirirken kitapta yayimlanan davacinin
ismini kisisel veri olarak kabul etmis ve unutulma hakkinin fiziksel ortamdaki
veriler i¢in de uygulanabilecegi yoniinde karar vermistir.”” Unutulma hakkinin
ortaya ¢ikisinda internetin yayginlasmasinin ve teknolojik gelismelerin kilit bir
rol oynadig1 asikardir. Bu baglamda unutulma hakkinin éneminin internetteki
veri dolagiminin hizindan kaynaklandigini ileri siiren ve s6z konusu Yargitay
kararinin unutulma hakkinin ortaya cikisindaki internet faktoriinii yok
saydigini, anlamsizlastirdigini ileri stiren goriisler mevcuttur.®

Unutulma hakkinin kullanilmasiyla kisisel veriler ortadan kaldirilmamakta,
bireyin ismi ile s6z konusu kisisel verilerin iligkilendirilmesi sona ermektedir,
bu sebeple aymi kisisel verilere farkli aramalar sonucunda ulasabilmek
miimkiindiir.® Bu durum unutulma hakki ile ifade ozglirliigli arasindaki
dengenin korunmasi kapsaminda ele alinmakta, kisisel verinin tamamen
ortadan kaldirilmasinin bilgi edinme hakkini ihlal edecegi ifade edilmektedir.®
Yargitay’ buradaki karari, davacinin isminin kaynaktan ¢ikarilmasi yoniinde
oldugundan s6z konusu kararin 6zel hayatin gizliligi ile ifade oOzgirligi
arasindaki dengeyi Ozel hayatin gizliligi agir basacak sekilde degistirdigi
yoniinde elestiriler ileri stirtilmektedir.*

Onceki boliimlerde, unutulma hakkimin kapsamina yénelik yaptigimiz incelemede
de belirttigimiz tizere, hakkin kapsaminin kanunilik ilkesine aykiri®? bir bi¢imde
yarg1 karartyla genisletiliyor olmasi endise verici olsa da unutulma hakkinin
fiziksel ortamdaki kisisel verilere uygulanabilirligi bakimidan Yargitay’in bu

¢ Elmalica (n 34) 1629.

ST Yargitay HGK, 2014/4-56 E, 2015/1679 K, 17.06.2015

% Qcak (n 40) 518.

9 Ibid 518.

ibid 518. / Simon Wechsler, “The Right to Remember: The European Convention on Human
Rights and the Right to be Forgotten”, (2015) 49(1) Columbia Journal of Law and Social
Problems 135, 164.

¢ Qcak (n 40) 518.

62 Elmalica (n 34) 1629.
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karartyla hemfikir oldugumuzu belirtmek isteriz, unutulma hakkimnin fiziksel
medya araglarinda uygulanamamasi igin bir neden bulunmamaktadir. Bu
konuda Akgiil, unutulma hakk: tanimlanirken kisinin dijital hafizada yer alan
verilerini silme hakki olarak kabul edilse de bu hakkin tasidig1 6zellikler ve
insan haklaryla iligkisi bir arada ele alindiginda, unutulma hakkinin herkesin
kolayca ulasabilecegi alanlarda bulunan kisisel verilere de uygulanabilir
olmasi gerektigini ileri siirmiistiir.®* S6z konusu goriise katiliyoruz, unutulma
hakkinin herkesin kolayca ulagabilecegi yerlerde bulunan kisisel veriler i¢in de
uygulanabilmesi, kisisel verilerin korunmasi acisindan 6nem arz etmektedir.
Bireyin kisisel verilerinin ve 6zel hayatinin gizliliginin fiziksel medya yoluyla
ihlal edilebilmesi miimkiindiir ve bu yolla gergeklesen hak ihlalinin, verilerin
daha fazla kisi tarafindan kolayca ulasilabilir olma ihtimali bulunsa da internet
yoluyla meydana gelen hak ihlalinden daha az korunmaya deger olmadigini
diistinliyoruz.

b. Yargitay 19. Ceza Dairesinin 10.12.2018 tarihli karar

Ulusal bir gazetenin internet arsivinde yer alan haberde, polis operasyonu
kapsaminda bagvurucunun da i¢lerinde bulundugu kisilerin gbzaltina alindigs,
ismi acikca belirtilen basvurucunun ¢ete kurucusu ile karanlik iliskileri
oldugu ve “cetenin kasasi” oldugu ifadelerine yer verilmistir.** Basvurucu,
haberde iddia edilen cete ile bir baglantis1 bulunmamasi ve hakkinda agilan
dava sonucunda Istanbul 2. Agir Ceza Mahkemesi>nin 2015/91 E. 2016/314
K. Sayili karariyla beraat hilkkmii verilmesine ragmen s6z konusu haberin
halen internet arsivinde yer almasi nedeniyle gazeteye ihtarname géndermis
ancak haber yayimdan kaldirilmamistir.ss Thtarnameye ragmen haber yaymdan
kaldirilmayinca basgvurucu dava agmis, Sulh Ceza Hakimligi talebi reddetmis,
s0z konusu haberin kisilik haklarma ihlal teskil etmedigini ifade etmistir. Sulh
Ceza Hakimligi’nin kararina itiraz1 reddedilen bagvurucu, konuyu Yargitay’a
tagimigtir.*

Yargitay 19. Ceza dairesi, bagvuruya konu olan haberin yayimmlandigi
donemde elestiri veya yorum igermeden yayimlanmis olmasi dolayisiyla
kisilik haklaria herhangi bir saldir1 teskil etmedigini, ancak haberin {izerinden
dokuz yil gectigini ve gilincellik niteliginin ortadan kalktigini dolayisiyla
haberin yayimlandig: tarihte dogru olmasiin artik bir 6neminin kalmadigini
belirtmistir.” Yargilamanin sona ermesi ve kararin kesinlesmesi sonucunda
habere konu olan ve basvurucu igin haksizlik teskil eden durumun toplum

6 Akgiil (n 16) 34.

8¢ Yargitay 19.Ceza Dairesi, 2018/7735 E, 2018/13080 K, 10.12.2018, karar metni i¢in bknz.
http://kazanci.com.tr/gunluk/19¢d-2018-7735.htm Erisim Tarihi: 23.09.2021

6 Yargitay 19.Ceza Dairesi, 2018/7735 E, 2018/13080 K, 10.12.2018.

6 Yargitay 19.Ceza Dairesi, 2018/7735 E, 2018/13080 K, 10.12.2018.

7 Yargitay 19.Ceza Dairesi, 2018/7735 E, 2018/13080 K, 10.12.2018.
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tarafindan bilinmesinin, ge¢miste dogruluk payir varmis gibi ifsa edilmesi
anlamina gelecegi, sz konusu haberin kolayca erisilebilir olmasinin toplumda
yanlis anlasilmalara yol agabilecegi, haberde bagvurucunun isminin agikca
yazmasi ve cete, orgiit gibi kelimelerin yaninda anilmasinin kisilik haklarin
ihlal ettigi ifade edilmistir.® Sonug¢ olarak s6z konusu habere erisimin
engellenmesi karar1 verilmistir.

3. Anayasa Mahkemesi’nin Bireysel Bagvuru Kararlar

a. N.B.B Basvurusu

Anayasa Mahkemesi’nin N.B.B basvurusunda vermis oldugu karar,
mahkemenin unutulma hakkma dair ilk karar1 ve kimilerine gore unutulma
hakkinin kabul edildigi temel igtihat olma niteligini tasimaktadir.* Karara konu
olayda, bagvurucu, ulusal bir gazetenin internet arsivinde yer alan, uyusturucu
kullandig1 i¢in adli para cezasina hiikkmedilmesine yonelik 1998 ve 1999
yillarina ait ii¢ adet haberin kaldirilmasina yonelik olarak gazeteye bagvurmus
ancak s6z konusu haberler kaldirtlmamigtir.” Bunun iizerine basvurucu ilgili
haberlerin kaldirilmasi i¢in Sulh Ceza Mahkemesine bagvurmustur. Mahkeme,
s0z konusu haberlerin glincel olmamasi ve giindemde kalmalarinda kamu yarar1
bulunmamasi nedenleriyle talebi kabul etmistir.”” Sulh Ceza Mahkemesinin
kararina itiraz edilmesinin ardindan itiraz1 inceleyen Asliye Ceza Mahkemesi
ise s0z konusu haberlerin bagvurucunun seref ve haysiyetini ihlal etmedigi,
bagvurucunun kisilik haklarina saldirida bulunulmadigi gerekgesiyle itirazi
kabul etmistir. Itirazin kabulii sonrasinda basvurucu, bireysel basvuruda
bulunarak olay1 Anayasa Mahkemesine tagimigtir.”

Anayasa Mahkemesi, s6z konusu haberlerin halen yayinda bulunmasi
dolayisiyla miidahalede bulunulan seref ve itibar hakki ile haberlerin
yayindan kaldirilmasi halinde miidahale edilecek basin, bilgi edinme ve ifade
Ozgitirliikleri arasinda denge kurulmasi gerektigini belirtmistir.””? Mahkeme
unutulma hakkindan s6z etmis, bu hakkin amacinin “Internetin yayginlasmasi
ve sagladigi imkanlar nedeniyle ifade ve basin 6zgiirliikleri ile kisilerin manevi
varliginin gelistirilmesi hakki arasinda gerekli hassas dengenin kurulmasim
saglamak™ oldugunu ifade etmigtir. Mahkeme, halihazirda internet arsivinde

% Yargitay 19.Ceza Dairesi, 2018/7735 E, 2018/13080 K, 10.12.2018.

® Tuba Yildiz, Kisilik Haklar1 Ag¢isindan Unutulma Hakki, Cankaya Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, 2019, 222.

" Anayasa Mahkemesi, 2013/5653, 3.3.2016, Paragraf 10. Karar metni i¢in bknz. https://
kararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr/BB/2013/5653?BasvuruAdi=N.B.B.  Erisim  Tarihi:
19.09.2021

I Anayasa Mahkemesi, 2013/5653, 3.3.2016, Paragraf 12.

2 Anayasa Mahkemesi, 2013/5653, 3.3.2016, Paragraf 13-15.

3 Anayasa Mahkemesi, 2013/5653, 3.3.2016, Paragraf 69.

™ Anayasa Mahkemesi, 2013/5653, 3.3.2016, Paragraf 70.
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kolayca ulasilabilir durumdaki haberlerin basin 6zgiirliigiiniin ihlal edilmemesi
i¢in tamamen silinmeden ¢6ziim bulunabilecegini ortaya koymustur.” Kararda
unutulma hakkini uygulamak icin farkli yontemler ileri stiriilmiis, haberler
ile kisiyi iligkilendiren kisisel verilerin silinebilecegi, haberin anonim hale
getirilebilecegi, haber iceriginin bir kismina erisim engeli getirilebilecegi ifade
edilmistir.” Ayn1 zamanda mahkeme, s6z konusu haberlerin on dort y1l 6nceki
olaya iligkin olmasi1 sebebiyle giincelliklerini yitirdikleri ve bu haberlere
kolayca ulasilabilir olmasinin herhangi bir bilimsel veya tarihi amagla zorunlu
tutulamayacagi, haberlerin unutulma hakki kapsaminda degerlendirilmesi
gerektigi ve basvurucunun seref ve itibarini koruma hakkinin ihlal edildigi
sonucuna varmistir.”

Unutulma hakkinin kapsami basligi altinda da belirttigimiz iizere,
unutulma hakki, sahip oldugu 6zellikler ve internetin yaygimlagmasi sonucu 6n
plana ¢ikan kisisel verilerin korunmasi hususu dolayisiyla basta 6zel hayatin
gizliligi olmak iizere bir¢ok farkli anayasal hak ile iligki icerisindedir. 1982
Anayasasinin 17.maddesinde yer alan kisinin itibarinin korunmas: hakk: da
hig siiphesiz unutulma hakki ile baglantilidir. Kisinin dijital ortamda paylasilan
verileri ile itibarinin zedelenmesi miimkiin oldugundan Anayasa Mahkemesinin
buradaki bireysel basvuru kararimin sdz konusu haklarin baglantisina igtihadi
bir temel saglamasi olumlu bir gelisme olarak nitelendirilebilir.

b. C.K. Basvurusu

Mankenlik ajansi sahibi olan ve kamuoyunda taninmis bir kisi olan
basvurucunun ajansina bagl olarak calisan, 2001 yili Tirkiye Yiiz Gilizeli
secilmis olan bir manken, 2004 yilinda asir1 dozda uyusturucudan hayatini
kaybetmistir.”® Tiirkiye Yiz Giizeli secilmesinin ardindan taninmighigi artan
mankenin 6limii iilke giindeminde bir¢ok habere konu olmus, haberlerde
mankenin 0limiine dair olaylarin gelisimi ile ilgili bir¢ok detay paylasilmas,
haberlerin birinde bagvurucunun ismi agik¢a verilmis ve yillar dnce dlen esinin
de asir1 dozda uyusturucudan 61diigii aktarilmistir.” Bagvurucu olaylarla ilgisi
bulunmadigi halde ismini arama motorlarina yazdiginda hem &len esi hem
de olen manken ile ilgili haberlerle kargilagmasi {lizerine seref ve itibarinin
zedelendigini ileri siirerek dava agmis, Sulh Ceza Hakimligi de s6z konusu
haberlerin bagvurucunun kisilik haklarint ihlal etmedigi, basvurucunun

S Anayasa Mahkemesi, 2013/5653, 3.3.2016, Paragraf 71.

6 Anayasa Mahkemesi, 2013/5653, 3.3.2016, Paragraf 50, 52. / Elif Sinem Kabaday1,
Dijital Cagda Hissedilen Unutulma Ihtiyaci ve Kisisel Verilerin Korunmasi Baglaminda
Yeni Bir Hak Olarak Unutulma Hakki, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, 2021, 241.

77 Anayasa Mahkemesi, 2013/5653, 3.3.2016, Paragraf 73, 74, 75.

8 Anayasa Mahkemesi, 2014/19685, 15.3.2018, Paragraf 8.9.

" Anayasa Mahkemesi, 2014/19685, 15.3.2018, Paragraf 10,11.
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talebinin kabul edilmesi halinde haber alma hiirriyetinin kisitlanacagi sebebiyle
talebi reddetmistir.® Daha sonrasinda karara itiraz eden basvurucunun itirazi
reddedilmis, bunun {izerine basvurucu konuyu bireysel basvuru yoluyla
Anayasa Mahkemesi’ne tagimistir.

Bireysel bagvuruyu seref ve itibarin korunmasi hakki kapsaminda inceleyen
mahkeme, 5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi
ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda
Kanun’un “I¢erigin yayindan ¢ikarilmasi ve erisimin engellenmesi” kenar
baslikli 9. Maddesine atif yapmis, ¢cekismesiz bir dava sonucunda erisim engeli
getirilebilmesinin ancak kisilik haklarinamiidahale eden hukuka aykirt durumun
ilk bakista anlasilacak derecede ve zararin olabildigince erken giderilmesinin
gerektigi durumlarda miimkiin olacagini belirtmistir. S6z konusu madde
hilkkmiiyle amaglananin, kisilik haklartyla internetteki aktiviteler arasindaki
hassas dengeyi korumak oldugu ifade edilmistir.®> Bagvurucunun talebine
konu haberlerin lizerinden on yildan fazla siirenin ge¢mis olmasini gz 6niinde
bulunduran mahkeme, basvurucunun kisilik haklarina yonelik miidahale teskil
eden haberlere, ¢ekismesiz yargilama yolu ile zaman kaybetmeden erisim
engeli getirilmesinin uygun olmadigina kanaat getirmistir.**

Karst oy gerekgesinde de ifade edildigi ilizere internet ortaminda
yayimlandigi tarihte belli bir agirligi asmasa da internette uzun bir siire boyunca
erisilebilir halde bulunmasi dolayisiyla kisilerin seref ve itibarin1 zedeleme
ihtimali olan haberler, N.B.B basvurusunda unutulma hakki kapsaminda
degerlendirildigi ve bu kararda da N.B.B basvurusuna atifta bulundugu
halde burada mahkemenin kararini neden degistirdigini anlayabilmek giictiir.
Internette kisinin adiyla iliskilendirilen ve seref ve itibarin1 zedeleyen,
iizerinden on yildan fazla siire gegmis, giincelligini yitirmis haberlerin N.B.B
bagvurusunda oldugu gibi unutulma hakki kapsaminda degerlendirilmesi
gerektigi kanisindayiz.

¢. A.B ve V. B Bagvurusu

Ulusal bir gazetenin internet arsivinde bagvurucular hakkinda bir haber
yayimlanmis, haberde iki basvurucunun arasindaki tartismanin biiyliyerek
kavgaya doniistiigli ve basvurucularin ifadelerinin alindigi, olayla ilgili
sorusturmanin devam ettigi aktarilmistir.** Basvurucular s6z konusu haberin
iizerinden yedi yila yakin bir siirenin ge¢mesi dolayistyla haberin giincel

8 Anayasa Mahkemesi, 2014/19685, 15.3.2018, Paragraf 12,13 ve 14.

81 5651 Sayili Kanun metni igin bknz. https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?Mevzuat-
No=5651&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5 Erisim Tarihi: 21.09.2021, Anayasa Mahke-
mesi, 2014/19685, 15.3.2018, Paragraf 40.

8 Anayasa Mahkemesi, 2014/19685, 15.3.2018, Paragraf 40.

8 Anayasa Mahkemesi, 2014/19685, 15.3.2018, Paragraf 41.

8 Anayasa Mahkemesi, 2014/4141, 04.10.2017, Paragraf 7.
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olmadigin1 buna ragmen haberin arsivde yer almasi nedeniyle seref ve
itibarlariin ihlal edildigini ileri siirmiis, habere erisim engeli getirilmesini
talep etmislerdir.** Sulh Ceza Mahkemesi, haberde davacilar kiigiik diisiirecek
ifadeler bulunmadigi, 5651 sayili kanunda giincel olmayan haberlerin
yayimdan kaldirilmasi yoniinde bir hiikiim bulunmadig1 gerekcesiyle talebi
reddetmistir.¥ Karara itiraz1 inceleyen Asliye Ceza Mahkemesi ise haberin
kamuoyunu bilgilendirme amagli olmasi ve basvurucularin kisilik haklarinin
ihlal edilmedigi gerekgeleriyle itiraz1 reddetmistir.*’

Bireysel bagvuruyu seref ve itibarin korunmasi hakki kapsaminda inceleyen
Anayasa Mahkemesi, diger kararlarda oldugu gibi bireyin seref ve itibarini
manevi varlik kapsaminda degerlendirmistir.®* Somut olayda seref ve itibarin
korunmasi hakki ile basin 6zgiirliigii ve bu 6zgitirliikkle baglantili olan ifade
Ozgurliigii arasinda denge kurulmasi gerektigi ifade edilmistir.* S6z konusu
dengenin bireye unutulma hakki taninmasi ile saglanabilecegini ileri siiren
mahkeme, N.B.B bagvurusuna atif yapmis, kisinin ge¢misinden siyrilarak yeni
birsayfaagma olanagina sahip oldugunu belirtmistir.”” Ancak unutulma hakkinin
internetteki her bilgi i¢in kullanilamayacagini belirten mahkeme, N.B.B
basvurusundaki kararinda da belirttigi gibi haberin unutulma hakki kapsaminda
degerlendirilmesi igin haber icerigi, yayinda kalmis oldugu siire, sagladig
kamu yarari, habere konu olan kisinin toplumca taninmis kisi olup olmamasi
gibi kriterlerin her somut olay i¢in ayr1 ayr1 degerlendirilmesi gerektigini
ortaya koymustur.” Biitiin bu bilgiler 1s1ginda mahkeme, somut olayda haberin
giincelligini ve kamuoyu ilgisini yitirdiginin sdylenemeyecegini, haberin
arsivde yer almasmin toplum ic¢in haber degeri teskil ettigini ve unutulma
hakki baglaminda bir incelemeyi zorunlu kilan sartlarin olusmadigim ifade
etmis, ifade ve basin ozgiirliikleri ile kisinin manevi biitlinliigiiniin korunmasi
arasinda adil bir dengenin kurulduguna karar vermistir.”

4. Kisisel Verileri Koruma Kurulu Kararlari

a. KVKK’nin 23/06/2020 tarihli ve 2020/481 sayili karar

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun burada inceleyecegimiz karari, arama
motorlart tizerinde kisilerin ad ve soyadlariyla yapilacak aramalarda ¢ikan
sonuglarin indeksten kaldirilmasina yonelik taleplere iliskin genel bir karar
niteligi tagimaktadir. Kurul bu kararinda 1982 Anayasasinin 20.maddesine,

8 Anayasa Mahkemesi, 2014/4141, 04.10.2017, Paragraf 8.

8 Anayasa Mahkemesi, 2014/4141, 04.10.2017, Paragraf 9.

8 Anayasa Mahkemesi, 2014/4141, 04.10.2017, Paragraf 10.

8 Anayasa Mahkemesi, 2014/4141, 04.10.2017, Paragraf 16.

% Anayasa Mahkemesi, 2014/4141, 04.10.2017, Paragraf 21.

% Anayasa Mahkemesi, 2014/4141, 04.10.2017, Paragraf 22, 23.
°1 Anayasa Mahkemesi, 2014/4141, 04.10.2017, Paragraf 24.

%2 Anayasa Mahkemesi, 2014/4141, 04.10.2017, Paragraf 27, 28.
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5651 sayili kanunun 9.maddesine, ¢alismamizin 6nceki béliimlerinde incelemis
oldugumuz Yargitay Hukuk Genel Kurulu ve 19.Ceza Dairesi kararlarina
ve Anayasa Mahkemesi’nin N.B.B basvurusundaki kararina atiflarda
bulunmustur.®® Kurul aym zamanda ABAD’in Google Ispanya kararina,
GDPR’nin silme (unutulma) hakki baslikli 17.maddesine deginmistir.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda kurul tarafindan hukukumuzda
unutulma hakki bir kavram olarak yer almasa da soz konusu hakkin
uygulanmasina ydnelik araclarin bulundugu ortaya konulmus, bu baglamda
Anayasamizin 20.maddesinin {ciincii fikrasi, 5651 sayili kanunun 7.
ve 9. maddeleri, 6698 sayili kanunun 4., 7. ve 11. maddeleri ile Kisisel
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Yonetmeligin 8. maddesi ornek gosterilmistir.* Kurul, érnek gosterdigi bu
maddelerle hukukumuzda unutulma hakkinin uygulanabilecegi, bu sebeple
de hakkin ayrica bir tanima, diizenlemeye ihtiya¢ duymadigi kanaatindedir.”
Kararda arama motorlari, {igiincii kisilere ait internette edindikleri verilerin
islenmesi baglaminda veri sorumlusu olarak kabul edilmis, verileri internetten
toplamalari, kaydetmeleri, arama sonuglarinda listelemeleri ve internet
kullanicilarina sunmalar1 baglaminda faaliyetleri de veri isleme olarak
degerlendirilmistir.” Arama motorlar {lizerinde kendi isimleriyle yaptiklart
arama sonucunda ¢ikan arama sonuglarinin indeksten c¢ikarilmasi talebinde
bulunacak kisilerin 6nce s6z konusu arama motorlarina bagvurmalari, talebin
reddi veya cevap verilmemesi durumunda kurula sikayette bulunabilecekleri,
kurula sikayette bulunurken ayni zamanda dogrudan yargi yoluna gitmelerinin
de miimkiin oldugu ifade edilmistir.” Kurul, kararda indeksten ¢ikarilma
taleplerini degerlendirmede dikkate alinacak kriterleri siralamigtir. Kriterlerden
bazilar1 ilgili kisinin kamusal yasamda oynadig1 rol, ilgili kisinin ¢ocuk olup
olmadigi, bilginin igeriginin dogrulugu, bilginin kisginin ¢aligma yasantist ile
ilgili olup olmadig1 seklindedir.*®

b. KVKK’nin 08/12/2020 tarihli ve 2020/927 sayih karari

Karara konu olayda, o0gretim iiyesi olarak iiniversitede gorev yapan
bagvurucunun gorev yaptigr boéliimde verilen akademik kadro ilanina aile
yakini basvurmus, kadro i¢in sinavlar usuliince yapilmis ve aile yakim

% Kisisel Verileri Koruma Kurulu, 2020/481, 23/06/2020, Karar metni i¢in bknz. https://www.
kvkk.gov.tr/Icerik/6776/2020-481 Erisim Tarihi: 24.09.2021

% Kisisel Verileri Koruma Kurulu, 2020/481, 23.06.2020.

% Kisisel Verileri Koruma Kurulu, 2020/481, 23.06.2020.

% Kisisel Verileri Koruma Kurulu, 2020/481, 23.06.2020.

7 Kisisel Verileri Koruma Kurulu, 2020/481, 23.06.2020.

% Indeksten ¢ikarilma taleplerini degerlendirmede dikkate alinacak kriterlerin tamami igin
bknz. https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/68f1fb19-5803-4¢f8-8696-
f938fb49a9d5.pdf Erisim Tarihi:24.09.2021
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sinavda basarili olmustur.” Sosyal medyada séz konusu kadro alimi ile
ilgili olarak gercegi yansitmayan haberler yapilmis ve gelen tepkiler
lizerine Universite sorusturma baglatmis, sorusturma sonucunda herhangi
bir usulsiizlik olmadig: tespit edilmistir.'™® Sosyal medyadaki haberlerin
kendisinin ve aile yakininin kamuda c¢aligmasini ve hayatini olumsuz yonde
etkiledigini belirterek kaldirilmasi talebiyle arama motoruna basvurmus,
arama motoru tarafindan herhangi bir islem yapilmamasi iizerine kurula
sikayette bulunmustur.'”"

Somut olay1 degerlendiren kurul, kararinda 6698 sayili kanunun 3., 7.
ve 11.maddelerine, bir 6nceki baslikta inceledigimiz 2020/481 sayili kendi
kararina ve bu kararla beraber yayimladigi indeksten ¢ikarilma taleplerini
degerlendirmede dikkate alinacak kriterlere atifta bulunmustur.'” Kurul, séz
konusu haberin 2020 yilinda yayimlandigini, dolayisiyla giincel oldugunu,
haberde yer alan bilgilerin 6zel nitelikli kisisel veri niteliginde olmadig1 ve
haber igeriginin “gazetecilik faaliyeti” kapsaminda degerlendirilebilecegini
ileri siirerek veri sorumlusunun yapmis oldugu islemin 2020/481 sayili,
23.06.2020 tarihinde yayimlanan kurul kararma uygun oldugunu kabul
etmistir.'”

SONUC

Sosyal bir varlik olan insan, gegmisten gliniimiize kadar topluluklar halinde
yasamis, ¢esitli araglar vesilesiyle sosyal alanda var olmaya devam etmistir.
Hic siliphesiz son yillarda haberlesme teknolojilerinde yasanan gelismeler
dogrultusunda insanin geleneksel sosyal alan algis1 degismis, sanal ortamda
ozellikle sosyal medyanin yayginlagsmasiyla yeni bir sosyal alan meydana
gelmistir. Internetin giiniimiiz yasaminda yeri yadsmamayacak derecede
biiylik olup bilgi edinme ve haberlesme faaliyetleri saniyeler igerisinde
gerceklestirilebilecek hale gelmistir. Gliniimiizde internet bir lilks olmaktan
c¢ikip bir ihtiyaca doniismiistiir ve insan hayatini birgok agidan 6nemli derecede
etkilemektedir.

Sagladigi biitlin yararlara ragmen internetin bu denli yayginlagsmasi
sonucu bireyin 0zel hayati ile sosyal hayati arasindaki ¢izgi bulaniklagmis,
veri dolagimi ve depolanabilmesinin kolay ve hizli bir sekilde yapilabilmesi
sonucunda kisisel veriler hizla el degistirebilmeye baglamis ve 6zel hayatin

9 Kigisel Verileri Koruma Kurulu, 2020/927, 08.12.2020, Karar metni i¢in bknz. https://www.
kvkk.gov.tr/Icerik/6871/2020-927 Erisim Tarihi: 24.09.2021

100" Kigisel Verileri Koruma Kurulu, 2020/927, 08.12.2020.

101 Kigisel Verileri Koruma Kurulu, 2020/927, 08.12.2020.

102 Kigisel Verileri Koruma Kurulu, 2020/927, 08.12.2020.

103 Kigisel Verileri Koruma Kurulu, 2020/927, 08.12.2020.
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gizliligi, seref ve itibar, kisinin maddi ve manevi varhigini serbestge
gelistirebilme hakki gibi bircok temel hak ve 6zgiirlikk eskiye nazaran dnemli
olgiide ihlal edilebilme tehdidi altia girmistir. Internet ve internete dair yasal
diizenlemeler gectigimiz nesilde biiyiik 6l¢iide olgunlagsmistir.'™ Uluslararasi
sinirlar arasinda giinliik olarak gerceklesen cok cesitli veri aktarimlari, farkl
zamanlarda farkli ¢oziimler gerektiren farkli sorunlara yol agabilmektedir.'*
Dijital cagda unutulma hakkinin 6zgiir ifade hakkini ihlal edebilecegi, ancak
bireylere unutulma hakki tanimamanin da onlar1 her zaman hatirlanacaklart
korkusuyla konugmaktan ve 6zgiir ifade haklarimi kullanmaktan alikoyacagi
bir asamaya gelmis bulunuyoruz.'® Boyle bir ortamda, bireye ait her tiirlii bilgi
olarak kabul edilen kisisel veriler ve bu verilerin korunmasi énemli bir konu
olarak one ¢ikmis, bu baglamda birgok ¢alisma yapilmaistir.

Kisisel verilerin korunmasi kapsaminda bireye taninan haklardan biri olan
ve ABAD’1n Google ispanya karari ile hukuki bir zemin kazanan unutulma
hakki, genel kabul goren tanima gore bireyin internette yer alan kendisine
ait kisisel verilere erisimin engellenmesini, bu verilerle kendi isminin
iligkilendirilmesinin sonlandirilmasini talep edebilme hakkidir. Tanimdan da
anlagilacagi tizere unutulma hakki, kisisel verilerin korunmasi ile dogrudan
bir baglanti igerisindedir. Her ne kadar hakim goriis unutulma hakkinin
internette yer alan verilere yonelik bir hak oldugunu ifade etse de biz bu hakkin
fiziksel ortamda tutulan kisisel veriler icin de uygulanabilmesi gerektigi
kanaatindeyiz. Internetin unutulma hakkimin ortaya cikisinda asil rol sahibi
oldugu, veri dolasim hizinin 6nemli dlgiide arttig1, verilerin kaydedilmesi ve
depolanabilmesinin kolaylastig1 agikar olmakla birlikte GDPR’de unutulma
hakkina yonelik diizenleme basta olmak lizere bu hakkin fiziksel medya
araglari tizerinde kullanilmasina yasak getiren bir durum s6z konusu degildir.
Ayrica internetteki veri dolasimi kadar hizli olmasa da kitap ve gazeteler de
bir¢ok kisi tarafindan kolayca erisilebilir durumdadirlar ve fiziksel medya
araclarinda da kisisel verilere yer verilebilmesi, dolayisiyla kisisel verilerin
korunmasi ve 6zel hayatin gizliligi haklarinin ihlal edilebilmesi miimkiindiir.
Bu baglamda fiziksel medya araglarindaki kisisel verilerin korunmasi hakkina
yonelik ihlalin, internetteki ihlalden daha az korunmaya deger olmadigi, her
ne kadar uygulamada cesitli sorunlara yol agma ihtimali bulunsa da fiziksel
medya araglarina yonelik olarak da unutulma hakkinin uygulanabilecegi
kanisini tastyoruz.

104 Steven C. Bennett, “The ‘Right to Be Forgotten’: Reconciling EU and US Perspectives”,

(2012) 30(1) Berkeley Journal of International Law 161, 193.

105 Tbhid 193-194.

106 Sanna Kulevska, “The Future of Your Past: A Right to Be Forgotten Online?”, 2013, https:/
www.lumendatabase.org/blog_entries/521 Access Date: 19.09.2021
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Birgok insan hakki gibi unutulma hakki da o6ziinde diger haklarla
catigmaktadir. Unutulma hakkinin sinirlariin dogru ¢izilememesi durumunda,
ifade ve bilgi edinme &zgiirliikleri basta olmak iizere birgok temel hak ve
Ozgiirliigiin endise verici boyutlarda kisitlanabilme ihtimalinin mevcut oldugu
da bir gergektir. Hukukumuzda unutulma hakki ile ilgili agik bir diizenleme
bulunmamakla beraber, bu hak ile bilgi edinme ve ifade Ozgiirliikleri gibi
temel hak ve ozgiirliikkler arasinda somut olayin o6zelliklerine gore bir adil
denge kurulmas1 gerektiginde Anayasa Mahkemesi’'nin N.B.B bagvurusunda
belirttigi yontemler (haberler ile kisiyi iligkilendiren kisisel verilerin silinmesi,
haberin anonim hale getirilmesi, haber igeriginin bir kismina erisim engeli
getirilmesi) ve KVKK’nin 2020/481 karariyla beraber yayimladigi kriterler
(ilgili kisinin kamusal yasamda oynadig1 rol, ilgili kisinin ¢ocuk olup olmadigi,
bilginin igeriginin dogrulugu, bilginin kisinin ¢alisma yasantisi ile ilgili olup
olmadig1 vb.) yol gosterici olacaktir.

Unutulma hakki tartismalarinda Tiirk hukuku izleyici olma durumunu
stirdiirme egiliminde goriilmektedir. Anayasamizin 20/3.maddesi, 6698
sayili Kisisel Verileri Koruma Kanunu’nun 7.maddesindeki kisiye kendi
kisisel verilerinin silinmesini talep edebilme hakkini taniyan hiikiim, 5651
sayili kanunun 7. ve 9.maddeleri ve Temmuz 2020°de 5651 sayili kanuna
yapilan eklemede unutulma hakkima yakin bir durum s6z konusu olsa da bu
hakka yonelik, hakkin kullanilmasinda takip edilecek usul ve esaslarin ifade
edildigi ve hakki tanimlayacak, kapsamini belirleyecek bir diizenlemenin
bulunmamasinin hukukumuzda unutulma hakkina yonelik 6zel bir diizenleme
eksikligi olusturdugunu diisiinliyoruz. Sahsi kanaatimiz, hukukumuzda
yasal bir tanimi1 bulunmayan, kapsami belirli olmayan unutulma hakkinin,
onceki boliimlerde incelemis oldugumuz Yargitay Hukuk Genel Kurulu
kararma'” temel teskil etmesinin kanunilik ilkesine ac¢ik bir aykirilik teskil
ettigi yontindedir. Her ne kadar Yargitay Hukuk Genel Kurulu’nun s6z
konusu kararda unutulma hakkinin fiziksel ortamda tutulan kisisel verilere de
uygulanabilecegi yoniindeki yorumu ile ayni diisiincede olsak da hukukumuzda
hakkinda yasal diizenleme bulunmayan unutulma hakkinin yargi ictihadina
temel teskil etmesi kanunilik ilkesine aykir1 olup bu durum Tiirk hukuku
acisindan endise vericidir. Bu konuda 6698 sayili kanunda unutulma hakk1
ile ilgili olarak, tanimi, kapsami ve hakkin kullanim usulii, bagvuru makami
bakimindan akillarda soru isareti uyandirmayacak, siiphe birakmayacak bir
diizenleme yapilmasi gerektigi kanaatindeyiz.

17 Yargitay HGK, 2014/4-56 E, 2015/1679 K, 17.6.2015.
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avrupa-birligi-temel-haklar-bildirgesi-708 Erisim Tarihi: 13.04.2021

Genel Veri Koruma Tiiziigii (GDPR) metni i¢in bkz. https://gdpr-info.eu/
Erisim Tarihi: 14.04.2021

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi icin bkz. https://www.mevzuat.gov.tr/#anayasa
Erisim Tarihi: 12.04.2021
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