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0Oz

Yeni iletisim teknolojilerinin sagladigi olanaklar katiimci kiltiiri besleyerek bireylerin yeni
medya ortamlarinda yaratici formlar olusturmasini miimkin kilmaktadir. Bu yaratici formlarin
nasil olusturuldugu, Turkiye’deki Twitter trollerinin Gretimleri incelenerek gorilebilmektedir.
Bu galismada, trolliik ile yaratici kiiltir arasinda ‘caps’ler Gizerinden bir bag kurulmakta ve Twit-
ter Turkiye 6zelinde trol hesaplarin Urettigi ‘caps’lerin kilturel yurttaghgi ve yurttasin sosyal
medya dolayimi ile katihmini giiglendirici bir boyutu oldugu iddia edilmektedir. Calisma kap-
saminda Twitter Gzerinden belirlenen 15 trol hesaba tematik séylem analizi uygulanmistir. Bu
analiz vasitasiyla trollerin yaratici dil pratikleri ve caps tGretimleri ortaya konmustur. Calismanin
sonucunda Turkiye’de Twitter trollerinin kendilerine 6zel gelistirdikleri, mizahtan beslenen
yaratici dil pratikleri ve caps Uretimleriyle glincel olay, olgu ve sorunlarailiskin farkli ve elestirel
bir bakis agisi sunduklari saptanmistir. Boylelikle, Twitter trollerinin Giretimleri yaratici kilttrin
ve dolayisiyla katilimci kilttrin gelismesine katki saglamaktadir.
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Abstract

New opportunities, created thanks to new communication technologies, make it possible for
individuals to create new forms in new media, flourishing the inclusive culture. Analyzing the
productivity of Twitter trolls in Turkey, it can be assessed how these creative forms have come
to life and how they have been circulated. In this study, it has been established a connection
between creative culture and “Caps” and claimed that the “Caps” produced by troll accounts,
specific to Twitter Turkey, make contributions for strengthening cultural citizenship and social
mediation of citizens. Within the scope of the study, thematic discourse analyses of 15 troll
accounts, determined on Twitter, have been conducted. By means of this analysis, creative
language practices of trolls and their Caps productions have been revealed. At the end of the
study it has found that Twitter trolls in Turkey have brought a critical and exclusive point of
view to current issues, phenomena and problems with their customized language practices
and by coining new Caps nurtured with satire and humor. Thus, the products of Twitter trolls
have make contributions to the development of creative culture and thereby participatory
culture.

Keywords: Creative Culture, Twitter, Trolling, Caps, Cultural Citizenship, Creative Language
Use

*  Hacettepe University, Faculty of Communication, Ankara, Turkey
** Prof.,, Hacettepe University, Faculty of Communication, Ankara, Turkey



428

Sule KARATAS, Mutlu BINARK

1. Giris

Web teknolojisinin 1.0’dan 2.0’a evrilmesiyle birlikte, ag teknolojisi ve bireyler
arasinda var olan iliskinin degisime ve donlisiime ugramasi lGizerinde yeni tartis-
malar baglamistir. Sam Hinton ve Larissa Hjorth’lin ¢alismalarinin (2013) bir bo-
limiinde degindikleri bu donlsim, ozellikle Web 1.0’da sadece enformasyonun
tuketicisi konumunda bulunan kullanicilarin Web 2.0 ortamlariyla birlikte enfor-
masyonun ayni zamanda Ureticisi konumuna gelmeleri Gizerine yogunlasmaktadir.
Hinton ve Hjorth’in tartismasinin ana fikri, yeni medya kullanicilarinin gelisen ag
teknolojisiyle birlikte tiketicisi olduklari igerigin artik ilk elden reticisi olduklari-
dir. Web 2.0 teknolojisi “dijital yakinsama”, “sanallik”, “etkilesimlilik”, “ktresellik”
gibi nitelikleri glindelik yasantimizin bir pargasi haline getirmistir (Silverstone,
1999’dan akt. Aslan, 2013: 106). Bu niteliklerden 6zellikle etkilesimlilikle meyda-
na gelen iletisimin tekten ¢oga ya da ¢oktan ¢oga seklinde gergeklesmesi, Ureti-
len igerigin ¢ok sayida insana kisa stirede ulagsmasina olanak saglamistir. Manuel
Castells bu olguyu “kitlesel 6z-iletisim” olarak adlandirmaktadir (2013). Graham
Meikle de sosyal medya ortamlarinin hem kisisel iletisim hem de kamusal medya
olma niteliklerinin altini gizer (2016: xi). Artik bir kisinin ya da grubun icerik tret-
tigi digerlerinin tikettigi medya ortami degismistir. Bir yandan kamusal alandaki
medya tiiketimi kisisellesirken, kisisel olan iletisim de alenilesmektedir. Graeme
Turner’in deyisiyle bu donlsiim “halka ait bir donisim”dur (2010’dan akt. Me-
ikle, 2016: xii). Diger bir deyisle, sosyal medya ortamlarinda paylasimlar bireye
hem kamusal alanda “yayinci” konumu verirken, bir yandan da kisisel olan her
sey herkesin gozline/gozetimine acilmaktadir. Meikle, Web 2.0 teknolojilerinin iki
temel seyi basardigini belirtir: ilki; isbirligiyle gerceklesen, profesyonel olmayan
glndelik yaraticilik temelli igerik Uretimi ve paylasimi; ikincisiyse, kullanicilarin
Urettikleri paylagimlarin veri tabanina temelli yeni is modellerinin yayginlagmasi
(Melikle, 2016: 17). Web 2.0 teknolojisinin glindelik yasantimiza getirdigi cesitli
iletisim olanaklari, yeni medya ortamlarinda farkl kullanici tiplerinin de olusma-
sina ®n ayak olmustur. icerik Giretiminde her gecen giin yol kat eden kullanicilar,
Urettikleri iceriklerle katihmci kiltlrin (Jenkins vd., 2009) bir pargasi haline gel-
mektedirler.

Henry Jenkins ve arkadaslari, yakinsama tartismalari iginde katihmci kiiltiird,
“yaratici ifade” ve “yurttas katilimi” igin gerekli olan zemini hazirlayan, bireyleri
yaratmalari ve yarattiklarini baskalariyla paylagsmalari icin destekleyen ve boyle-
likle bireyler arasinda sosyal etkilesimi pekistiren bir olgu olarak agiklamaktadir
(2009: 5-6). Yakinsamada esas olan igeriktir, icerigin dagitimini saglayan iletisim
teknolojileri zaman igerisinde degisip doniisebilir. Yakinsama, ne kadar gelismis
olursa olsun kitle iletisim araglari araciligiyla degil, kullanicilarin zihinlerinde ve
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diger kullanicilarla gerceklestirdikleri toplumsal etkilesimde gergeklesir (Akbaba,
2014: 50). iste bu noktada katilimci kiiltiir olgusu ortaya cikmaktadir. Diger bir
deyisle, katihmci kdlttrin dogasini yaratici ifade, yurttas katilimi, paylasmak ve
sosyal etkilesim olusturmaktadir. Bu baglamda, katiimci kiltlrin kendi iginde
yaraticihgi besledigi goriilmektedir. Yeni iletisim teknolojilerinin sagladigl olanak-
lar, katimci kilturt besleyerek bireylerin yeni medya ortamlarinda yaratici form-
lar olusturmasini mimkiin kilmaktadir. Bu yaratici formlarin nasil olusturuldugu,
Turkiye'deki Twitter trollerinin Uretimleri incelenerek gorilebilir.

Bu calismada? Tiirkiye’'de trolliik olgusu ve yaratici kiiltir arasinda var olan
iliski, trollerin Twitter Gzerinden paylasima soktuklari ‘caps’ler lizerinden ele ali-
nacakdr. ilk olarak, trolliik olgusu ve Tiirkiye’de Twitter trolleri (izerinden kisa bir
tartisma yuritilecektir. Bu tartismanin amaci, trol kavraminin Bati alanyazindaki
negatif tanimlanmasinin Tirkiye’de nasil degisime ve donlsiime ugradigini gos-
termektir. Ginim{izde trol kavrami, 6zellikle internet ortaminda, katilimcilar ara-
sindaki iletisimi, miizakereyi bozan ve manipulatif enformasyon yayan kisiler ve
onlarin s6z edimi icin kullanilmaktadir (Bishop, 2014; Ansong, vd., 2013; Herring
vd., 2002). Trol kavramini akademik olarak ilk tanimlayanlardan biri olan Judith
Donath ise trolliik “kimlik aldatmacasi tzerine bir oyundur” demektedir (1999:
45). Ancak trollik olgusunu ve trolliik edimini homojen bir sekilde degerlendir-
memek gerekmektedir (Binark vd., 2015). Bu ¢alismada, trolllk ile yaratici kiltur
arasinda ‘caps’ler tzerinden bir bag kurulmakta ve Twitter Tirkiye 6zelinde trol
hesaplarin Urettigi ‘caps’lerin kiiltlrel yurttashgi ve yurttasin sosyal medya dolayi-
mi ile katthmini gliglendirici bir boyutu oldugu iddia edilmektedir. Bilindigi tizere,
kiltirel yurttashk kavrami John Hartley’in calismalarindan beslenir. Hartley, T.H.
Marshall'in sivil, siyasal ve toplumsal yurttashk ayrimlarina kiltirel yurttashgi da
ekleyerek, bu olguyu iliskisel-dinamik ve gelisen bir kimlik olarak tanimlar (2012:
135’ten akt. Meikle, 2016: 121). Tobby Miller de kultirel yurttashgi, 20. ylzyil-
daki kimlik politikalarinin zorunlu bir talebi oldugunu belirtir (akt. Meikle, 2016:
121). Hartley’in bu kavramsallastirmasi, “kendin yap” (do it yourself) tartismasini
da alanyazina getirir. Hartley’e gére, “kendin yap yurttashgi, var olan birgok se-
¢enekten, modelden, sunulan firsatlardan bir kimligi bir araya getirme pratigi”dir
(1999: 178’den akt. Meikle, 2016: 122). Kendin yap yurttashgi; tiketim, secimler
ve yeniden Uretim Gzerinedir.

! Burada Hacettepe Universitesi Bilimsel Arastirmalar Fonu tarafindan desteklenmis BAP 2242 numarali
“Sosyal Medya ve Trolluk” (Yirutlct Prof. Dr. Mutlu Binark) arastirmasinin bulgularindan yararlaniimak-
tadir.
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2. Yontem

Calisma kapsaminda Twitter izerinden belirlenen 15 trol hesaba tematik soylem
analizi (Potter ve Wetherell, 1987; Burman ve Parker, 1993) uygulanmistir. Bu
analiz vasitasiyla trollerin yaratici dil pratikleri ve caps liretimleri ortaya konma-
ya calisiimistir. Dili anlamin kurucusu olarak kuramsallastiran (Braun ve Clarke,
2006) tematik icerik analizi vasitasiyla, trollerin dil pratikleri ve caps Gretimleri,
yaratici kiiltir baglaminda anlamin insa edilmesini saglamistir. Calismada tematik
sdylem analizi igin Twitter Turkiye giindemine bagli olarak temalar belirlenmistir.
Belirlenen temalara bagl olarak Twitter trollerinin igerik Gretimleri analiz edilmis
ve calismada 6rneklendirilmistir. Arastirma kapsaminda belirlenen temalar yazi-
nin ilerleyen béliminde agiklanmistir.

Bu arastirma kapsaminda incelenecek trol hesaplarin tespiti igin iki farkh
arastirma teknigi uygulanmistir. ilki, arastirma kapsaminda konuyla ilgili uzman
kisilerden trol hesap oldugunu dustindikleri Twitter kisilerini listelemeleri isten-
mistir. ikincisi ise arastirmanin baslangicindan itibaren yaklasik iki ay siireyle do-
lasimda tutulan ve trol oldugu distnilen hesaplarin bir Google doc formu (ize-
rinden toplanmasidir. Bu form, cesitli e-posta gruplari tizerinden dolasima sokul-
mustur. Twitter arastirma evreninden bu iki sekilde veri toplanmasinin ardindan,
ara ylzeydeki Gretimlerinin gézlemlenmesi ve tematik icerik analizi i¢in asagidaki
15 hesap orneklem olarak tespit edilmistir.

1. Celal Baggins (@KurtissDonald)
CEREN the IRISH (@cerentheirish)
cihan (@Soyhidalguia)
Detroitli Kizil (@detroitlikizil)
Vahide NoDeyt NoCry (@vahideDuydum)
Fahrettin (@kurekli_batur)
fenasi (@fenasi_)
King Of Comedy (@satrayni)
simerazzi (@simerazzi)
. Mehmet Margosyan (@kofiakofo)
. minnos31 (@markomahcupyan)
. oh fosik Zela Jesus (@zelajesus)
. Porsuk (@Porssuk)
. sivribiber (@sivribiber)
15. (leb)2 in 1 (@leblebizm)
Yukarida listelenen hesaplar, Twitter ortaminda tweetleri herkes tarafindan

W o N A WN

L O S
2 W N RO

okunabilen/izlenebilen anonim veyahut yari anonim kimliklerden olusmaktadir.
Bu noktada Twitter’da incelenecek trol hesaplar belirlenirken etik hususlara,
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arastirmacilar tarafindan dikkat edilmistir. Tiirkiye’de Twitter trollerinin “kamusal
alana yonelik Uretilen ve kurgulanan” paylasimlari arastirmaya dahil edilmistir
(Gékgce, 2006’dan akt. Comu ve Halaiga, 2014: 38). Ozellikle, bu noktada Twitter
trollerinin tweetleri Gizerinden kamusal alanda taninirlik kazanmak saikiyle ag or-
taminda Uretimlerini yaydiklarinin ve paylastiklarinin altini ¢izelim. Bundan 6tird,
bu calismada anonim Twitter trol hesaplarinin tweetleri kamusal alanda herkesin
kullanimina agik gonderiler olarak degerlendirilmistir. Hi¢ kuskusuz, yine de bu
hesaplarin anonimliklerinin arkasinda yatan insan 6znesinin varligi yadsinamaz.?

Belirlenen hesaplar, ilk olarak Twitter’in ag mimarisi géz 6niine alinarak ince-
lenmistir. Bu hesaplarin siyasi amach kiskirtici icerik Gireten trol hesaplarla iliskili
olmamasina, daha ziyade eglence amacli icerik lireten trol hesaplardan olusma-
sina 0zen gosterilmistir. Siyasi amagla yapilan, belli kisi, grup veya siyasi partileri
hedef alan, siyasi ling kampanyasina hedef gésteren, her tiirli ayrimci dilsel pra-
tikleri dogallastiran, nefret sdylemi yayan ve nefret suguna tesvik eden trollik
olgusu, bu ¢alismanin kapsami disinda birakilmistir. Siyasi amach bu tarz kiskirtici
trollik olgusunu Yusuf Kaplan oldukga yerinde bir tamlamayla “haysiyet cellath-
81”% olarak adlandirmaktadir.

Calismanin amaci, Tirkiye'de “eglence trolleri” olarak adlandirilan Twitter
kullanicilarinin yaratici dil pratiklerini ve caps tGretimlerini inceleyerek bu payla-
simlarin yaratici klltirt ve dolayisiyla katilimcer kiilttrd besledigini ortaya koy-
maktir. Bu amag dogrultusunda Twitter trollerinin Tirkiye’de katilimci kaltlra
temsil eden caps Uretimleri serimlenmistir.

2.1. Twitter’in Ag Mimarisi

Zizi Papacharissi ag mimarisi kavramiyla herhangi bir sosyal medya ortaminin fi-
ziksel 6zelliklerine isaret eder ve bu yapinin kullaniciya sagladigi olanaklarin altini
cizer. Papacharissi’'ye gore, “sanal mekanlarin mimarisi, tipki fiziksel mekanlarin
mimarisi gibidir ve bu mimari belirli etkilesim bigimlerini olanakl kilarak, birey-
leri olanaklar cercevesinde belli sekillerde etkilesim kurmaya yonlendirmektedir.
Toplumsal paylasim ag mimarisi, yapi, tasarim ve 6rgiitlenmenin birlesiminden
olusan bir sonug olarak tanimlanmaktadir (Papacharissi, 2009: 205’ten akt. Comu
ve Halaiga, 2014: 31). Tugrul Comu ve islam Halaiga agin mimari tasariminin,
basit¢e bir ara ylizey tasariminin 6tesinde oldugunu ve ag uygulamasinin amag-

internet 6zelinde gerceklestirilen arastirmalarda insan 6zneleri kavramina etkin ve elestirel bir
yaklasimin benimsenmesi tavsiye edilmektedir. Detayh bilgi igin lutfen bakiniz: Markham, A. ve Bucha-
nan, E. (2015). “Etik Karar Alma ve internet Arastirmalari: internet Arastirmalari Birligi (AolR) Etik Calisma
Komitesinden Tavsiyeler”, Folklor/Edebiyat 21(83): 411-431.

3 yusuf Kaplan’in bu konudaki agiklamasi igin bakiniz: http://t24.com.tr/haber/yeni-safak-yazari-kaplan-yi-
git-bulut-asker-dayatmasi-ile-getirildi-erdoganin-bilegi-bukuldu,329234 Erisim tarihi: 13 Mart 2016.

Cilt 1/ Say1 2 / Temmuz 2016 [RTaKaDeEMi



432 m Sule KARATAS, Mutlu BINARK

lari, hedefleri, hedef kitlesi, ag lzerinde geceklestiriimesi beklenen amaglar gibi
Ogelere bakarak bu mimarinin olusturuldugunu belirtirler. Comu ve Halaiga’ya
gore, “Ag mimarisi, uygulamaya kimlerin katilacagindan, katilan kullanicilarin ag
Uzerinde yapacaklari/yapabilecekleri etkinliklere, basta gizlilik ayari olmak lzere
site ayarlarinda izin verilen kisisellestirmelere kadar pek ¢cok unsuru barindirir ve
oldukga kapsamlidir. Bu nedenle farkli toplumsal paylasim agi uygulamalarinda
farkh mimari yapilar benimsenmektedir. Ag uygulamasinin amaglari/hedefleri
dogrultusunda ortaya ¢ikan bu yapida mutlak dogrular ya da iyiler bulunmamak-
tadir” (2014: 31).

Bu noktada Twitter’in mimari yapisini kisaca aciklayalim: Bir sosyal medya
uygulamasi olan Twitter, bir mikroblog’dur. Twitter 2006 yilinda hizmete giren,
140 karakterden ibaret s6z edimi olanagi taniyan, bu s6z edimlerinin de “tweet”
olarak tanimlandigi bir yazilimdir. Presley Ifukor’a gore mikroblog, e-postanin,
SMS’in, blog’un ve aninda mesajlasmanin en iyi 6zelliklerini gosteren bir kom-
binasyondur (2010: 400). Twitter’da kullanicinin ara yizeyi 6zellestirmesi, profil
gorseli tanimlamasi, hesap bilgileri olusturmasi ve fotograf albimi hazirlama-
si olanakhdir. Profil olusturulmasi 6zellikle, Ervin Goffman’in deyisiyle “benligin
temsili” agisindan olduk¢a 6nemlidir (Toprak vd., 2009). Twitter’da ara ylizeyin de
Ozellestirilmesi, benligin performe edilmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Ayrica
Twitter’da “@” (mention) 6zelligiyle hesap sahibi baska kullanicilara referans ve-
rebilmekte, “RT” (retweet) ozelligiyle diger kullanicilarinin Twitter gonderilerini
paylasabilmekte, “#” (hashtag) 6zelligiyle belli bir konu basligl altinda s6z edim-
leri gruplanabilmektedir. Twitter ana sayfasinda siralanan “trendy topic”ler (TT)
hashtaglerle belirlenir. Hashtagler Twitter’in toplumsal olarak dikkat cekmek,
kamuoyunu belli bir konuya yonlendirmek igin kullanilmasina olanak taniyan uy-
gulamalardir (Bayraktutan vd., 2012). Twitter’da dinya TT’leri oldugu gibi yerel
TT’lerde s6z konusudur. Turkiye icin kentlere gore TT’ler ayristirilmaktadir. Twit-
ter’da Ug farkh bireysel konum s6z konusudur: “Takip ettigi kisiler, takip edilen
hesaplardan gonderilen tweetlerin, hesap sahibi tarafindan diizenli olarak goriin-
tulenebilmesi durumudur. Takip eden kisiler, hesap sahibinin gonderdigi tweet-
leri, kendi Twitter hesaplari lizerinden takip eden kisilerdir. Bu tweetler, hesabin
takipgilerine iletilir. Listelenen ise incelenen hesabin kag listede ekli oldugu bilgi-
sidir. Listeler ile farkh Twitter kullanicilari, farkli hesaplardaki tweetleri bir araya
getirebilmekte ve ayri birer liste olarak paylasima acabilmektedir...” (Bayraktutan
vd., 2012).

Twitter ara ylizeyinde “kalpler”, hesap sahibinin begeni olarak nitelendirdi-
gi tweetleri ifade eder. Kalp tweetler, e-postalardaki isaretleme (yildiz, bayrak,
vb.) gibi ele alinabilir. Kisinin begendigi, yogun akis icinde kaybetmek istemedigi
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tweetleri isaretlemesidir. Ayrica Twitter’a “sabitlenen gonderi” 6zelligi de vardir.
Sabitlenen gonderi, Twitter ara ylizeyinde hesap sahibinin génderi akisinin ba-
sinda/yukarida bulunur. Twitter’da hesabin icerigindeki génderilerin gériinmesini
engelleyen bir gizlilik ayari da bulunmaktadir. Eger, hesap gizli ise hesap sahibinin
tweetlerine erisilememektedir. Bu ¢calismada incelenen trol hesaplarin gonderile-
ri kamusal alanda herkese agiktir.

Jose Van Dijck’e gore Twitter’in basarisi, tweetlerin farkl donanim ortamla-
rina rahatlkla aktarilmasinda yatmaktadir (2011: 335). Twitter’in sagladigi “ileti
akigl”, Twitter’in glindelik yasam icerisine rahatlikla dahil olmasini kolaylagtirmis-
tir. Twitter’in akill cep telefonlarinin ara ylzeylerinde rahatlikla kullanimi, akilli
cep telefonlarinin siirekli akisin icinde olmamizi ve baglantida kalmamizi sagla-
ma ozellikleriyle de pekismektedir. Ozellikle Hjérth ve Hinton’un da dikkat cek-
tigi Gzere akilli cep telefonlar “baglantili bir bulunus/var olma” olanagl temin
eder bu (2012). Twitter’da giindelik yasam icinde kullanici-lretici bireyin elinin
altindadir: Takip edilen hesaplarin paylasimi ara ylizeyin ekranindan akarken, bir
yandan yeni gonderiler paylasilir bir yandan da retweet edilir.

3. Turkiye’de Twitter’da Trolliik Olgusu

Twitter’in giindelik yasanti akisimiza dahil olmasiyla birlikte, bu ortamda gorilen
trolliik olgusu da Turkiye’de tartisilir bir konu haline gelmistir. Daha ¢ok siyasi bir
glindem dahilinde ana akim medyada* yer alan trolliik olgusu genellikle homojen
bir bakis acisiyla degerlendirilmekte, bunun sonucu Turkiye'deki Twitter trolleri
hakkinda, tektiplestiren negatif bir algi olusmaktadir. Troller Gstiline gelistirilen bu
negatif alginin nedenleri, Trol alanyazinina bakildigi zaman daha acik bir sekilde
gorilmektedir (Ozsoy, 2015; Mercimek vd., 2016). Tirkiye’deki Twitter trollerini
degerlendirebilmek icin trol alanyazininda yiritilen tartismalarin farkinda ol-
mak énemlidir. Bu tartismalar bize Tirkiye’deki Twitter trollerini bitlincil ve tek-
tip bir sekilde degerlendirmememiz gerektigini somut bir sekilde gostermektedir.

3.1. Trolliik Nedir?

Trol kelimesinin kisa siirede internet jargonu haline gelip giindelik dilde yer bul-
masina ragmen, kelimenin kdkeni daha eskilere dayanmaktadir. Kimi arastirma-
cilar kavramin iskandinav mitinde yer alan képrii altlarina yatarak avini bekleyen
kotlicilil canavarlardan geldigini savunurken, kimileriyse kavramin balik¢ilikta kot
bir tine sahip olan trol avciligindan geldigini iddia etmektedir (Crystal, 2006; Ber-

Birkag 6rnek haber igin bakiniz: http://www.milliyet.com.tr/wikipedia-troll-saldirisi-altinda-gun-
dem-2148080/; http://www.milliyet.com.tr/twitter-yoneticisinden-troll-teknoloji-2009554/;
http://www.cumhuriyet.com.tr/haber/bilim-teknik/495196/Troll_nedir__kime_denir__.html
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gstrom, 2011; Binns, 2012). Jonathan Bishop ise kelimenin 1960’li yillarda Ameri-
kan ordusu tarafindan, diisman askerleri aldatmak icin kullanilan taktikleri iceren
“MiGler igin trolleme” ifadesinden geldigini iddia etmektedir (2014: 8). Birbirin-
den farkh bu tg¢ kékene dayandirilan trol kavrami, yeni medya ortamlarinin koti
niyetli ve istismar amach kullanimiyla es deger tutulmaktadir. Gabriella Coleman
da Anonymous (izerine yaptigl kapsamli ¢alismasinda, trolltk kiltlrinin ortaya
¢ikisina iliskin bazi saptamalarda bulunmaktadir. Coleman’a gbére, Anonymous
drgitlenmesi, internet’te kimi zaman esprili kimi zaman da rahatsiz edici bir dil
kullanan trollikle filizlenmistir (2014: 3). Coleman’a goére trollerin amaci, kisileri
kizdirmak, rahatsiz etmek, insani olarak zarar veren enformasyon yaymak, kisi-
lerin sdhretlerini ve kamusal alandaki itibarlarini yerinden etmektir (2014: 19);
bundan 6tiirl de trol olarak davranan kisiler saldirgan sozclkleri yaygin olarak
kullanirlar. Alanyazinda, trol kavraminin bir siber zorbalik yéntemi olup olmadigi
tartismasi da stregelmektedir (Nicol, 2012; Shachaf ve Hara, 2010; Virkar, 2014).

Yeni medya ortamlarinda kéti niyetli kullanicilari tanimlamak igin kullanilan
trol kavrami ayni zamanda olumlu 6zellikler de tasiyabilmektedir. Bishop (2014),
trollGgu iki kategoride incelemektedir. Bishop’in yaptigi kategoriler su sekildedir:

* Klasik Trolliik- Eglence Trolliigii- Lolz
* Anonim Trolliik- Kiskirtici Trolliik- Lulz

Bishop’a gore, eglence trolliigu ile kiskirtici trollik birbirine taban tabana
zit trolliik bigimleridir. Eglence trollGgi, yeni medya ortaminda bulunan bireyler
arasinda bag kurmak ve bu bagi gliclendirmek amaci tasimaktadir. Buna karsilik,
kiskirtici trollik yeni medya ortaminda bulunan bireylerin arasinda var olan bagi
yikip tahrip etmek amaci tasimaktadir. Bishop’un yapmis oldugu trol kategorileri
Turkiye’deki Twitter trolleri Gstliinden incelendiginde, bu iki farkli trolliik bigiminin
de Tirkiye'deki Twitter ortaminda var oldugu saptanmistir. Daha 6nce deginildigi
Uzere, ana akim medya, yalnizca bu trol tlrlerinden Twitter’in kotu ve istismar
amagl kullanimini tanimlayacak olan kigkirtici trollik® Gizerine yogunlasmaktadir.
Bu nedenle, kamuoyunda ¢ogu zaman trol kavrami, kiskirtici trolliik tGzerinden
bilinmekte ve eglence trollligl gdz ardi edilmektedir. Oysaki Turkiye'deki Twitter
ortami incelendiginde eglence trolligiinin baskin bir sekilde var oldugu gorile-
bilmektedir. Tirkiye'deki Twitter trollerinin eglence ya da lolz kavrami lstiinden
degerlendirilmesi, trollik ve yaratici kiiltlr arasinda bag kurulabilmesi icin gerek-
lidir. TUrkiye’deki Twitter trollerinin yaratici kiiltiire olan katkisi, trol hesaplarin ara
ylzey incelemesinde ve trollerin dil kullanim pratiklerinde agik¢a gorilebilmekte-

> Turkiye’'de kigkirtici trolllk, siyasi maniptilasyon amacli yaniltici igerik Gretimi seklinde goriilmektedir.

Turkiye'de Twitter’da trol olgusuna iliskin genel bir degerlendirme igin bakiniz: Binark, M., S. Karatas, T.
Comu ve E. Koca (2015). “Turkiye’de Twitter’da Trol Kulttiri”. Toplum ve Bilim. S:135, 124-157.
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dir. Twitter’da incelemeye dahil edilen 15 trol hesabin ara ylizey analizi sonucu,
bu hesaplarin profil fotograflarinda veya zemin/kapak gorsellerinde kullandiklari
malzemeleri yaratici bir sekilde deforme ettikleri veya yan anlam icerecek sekil-
de kullandiklari gériilmistir. Kendilerini tanimlama bicimleri de oldukga yaratici
ve geleneksel bir sekilde kimlik bilgilerinin aciklanmasinin 6tesinde, muzipge ve
alisilagelenin disindadir. Tarihi karakterlerden, popiler kiltlirde dolasima giren
simgesel gostergelerden yararlanildigi gérilmektedir. Bu baglamda, trollerin he-
saplarini insa ederken, ara ylzeylerini tasarlarken yaratici bir yol izledikleri sap-
tanmigstir.

4. Trollerin Yaratici Dil Kullanimi ve Sézciik Oyunlari

Trol olarak adlandirilan Twitter kullanicilarinin en belirgin olarak karsimiza ¢ikan
ozellikleri, yaratici dil kullanimi ve s6zclik oyunlaridir. Trol hesaplarin dil kullanim-
larindaki yaraticilik, sézcik oyunlariyla belli sézctikleri kullanmalarinda rahatlik-
la gortlmektedir. Trol hesaplar igin dilin ve gorsel imgelerin kullanimi 6nemlidir;
¢unkd, Twitter'da 6z-sunum, statik profil insasiyla degil, akan tweetler ve takipgi-
lerle etkilesim araciligiyla gerceklesmektedir (M2010: 3). 29 Mart 2015 tarihinde
Tirkiye Twitter glindemine oturan Hastane Videosu® olayina @kurset_hoca adli
trol kullanici olayi yapibozumuna ugratarak soyle bir tweet atmistir:

6 28 Mart 2015'te Facebook'ta paylasilan bir video, 29 Mart’ta hem sosyal medyada glindem olmus

hem de ulusal basinda haber olarak yer bulmustur. S6z konusu video, Sisli Etfal Hastanesi’nde bir kadinin
hastane koridoruna tuvaletini yapmasini gostermektedir. Videonun kaynagi glvenlik kamerasidir; ancak
kamera kaydi dogrudan sosyal medyada dolasima girmemis, videonun oynatildigi monitérdeki gorinta bir
baska kamerayla kaydedilerek sosyal medya ortamlarinda paylasiimistir. Videoda, uzun kabanli bir kadinin,
koridordaki bir kdsede durusu, kabanin eteklerini toplamasi ve daha sonra, 6ncesinde olmayan bir cismi
ayaklarinin arasinda birakarak uzaklasmasiyla hastanedeki diger insanlarin yerdeki cismi fark edince gos-
terdikleri tepkiler goziikmektedir. Sosyal medyada bu videonun ¢okga konusulmasinin sebeplerinden biri,
s6z konusu cismin diski olup olmadigi sorusu olmustur. Genel géris diski oldugu seklindedir. Ayrintilar igin
bakiniz: http://www.haberler.com/yasli-kadin-sisli-etfal-hastanesi-nin-ortasina-7132807-haberi/
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29MartEtfalDarbeTese @kurset_hoca

29Mart

Bu arada konuyla ilgili ciddi yorumum su: Ortaya pisleyen kadin belli ki hijyen
hastasli ve public toilet’e gidemiyor. Tek sucu titiz ve temiz olmasi.

Gilndeme bagli olarak kullanici adini degistirdigi gozlemlenen @kurset_hoca adh
trol hesap, athgl tweet ile bir hastane koridoruna tuvaletini yapan kadini titiz ve
temiz olarak nitelendirerek olaya mizahi bir bakis acgisi getirmektedir. Bu yaratici
bakis agisi, diger trol kullanicilarin konuyla ilgili attiklari tweetlerde de gorilmek-
tedir. Olay, @VahideDuydum adli trol hesap tarafindan performans sanatina dahi
benzetilmistir.

Aslinda kadinin yaptigi siirsel terérizm arkadagslar! Orta yere pislemek anarsist bir
davranistir! 1

Vahide NoDeyt NoCry @VahideDuydum

29 Mart

Vahide NoDeyt NoCry @VahideDuydum

29 Mart

Aslinda bu bir performans sanati. Cok dar bakiyorsunuz arkadaslar

e sivribiber @sivribiber

29 Mart

Avrupalilar da sofrada yelleniyorlar kardesim kadincagiz koridora birakmis cok mu

Yukaridaki génderide @sivribiber, olayin baska bir baglamda okunmasi ge-
rektigine isaret etmekte, olguyu baglamindan kopararak, tartisma konusunu al-
tiist etmektedir. Twitter trollerinin yaratici s6z edimleri kullandiklari veya Urettik-
leri gorsellerle de desteklenmektedir. Ornegin, @sivribiber adli kullanici 29 Mart
2015 tarihinde bir hastanede gercgeklesen saglik disi bir olayla ilgili su gorseli ice-
ren bir tweet atmistir:
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sivribiber @sivribiber

29 Mart

THE--40 (2:0:48

@sivribiber adli Twitter trolliniin bir gorsel kullanarak olayi degerlendirmesi,
trollerin yaratici dil pratiklerini gorsel kullanimiyla zenginlestirebildigini goster-
mektedir. Yaratici dilin ve sdzcik oyunlarinin kullanildigi gérseller ayni zamanda
trol kullanicilarin bu gorsellerin yaratilmasi icin gerekli bilgi ve beceriye sahip ol-
duklarini somutlamaktadir. Caps ya da memes olarak adlandirilan gérsel imge ile
metni bir araya getiren bu yaratici igerikler, trol kullanicilarin paylasimlarinda yo-
gun bir sekilde karsimiza gikmaktadir. Bu paylasimlar, trol hesaplarin ilgili oldukla-
ri konular hakkinda goruslerini ifade ederken farkli yollar tercih edebildiklerini ve
bunun icin de belirli bir mesai ve emek harcadiklarini gozler 6niine sermektedir.
Dilara Tekrin’in agiklamasiyla, “Bir internet caps’i devamh bir degisim surecin-
dedir bu yiizden de bir internet caps’inin tek bir yaraticisi yoktur, caps’i yeniden
diizenleyen, Uzerinde bir degisiklik yapan ve onu paylasan herkes internet caps’i-
nin yaraticilarindan biridir” (2016: 578). Yukaridaki 6rnekte de gorilecegi lizere,
Sisli Etfal Hastanesi’'ndeki bir olayin gorseli lizerine farkh caps’ler Uretilebilmekte,
capsler dolasima girdikce metinler ve durum tanimlari hizla degisebilmektedir.
Turkiye’deki Twitter trollerinin yaratici kiiltiir baglaminda caps Uretimi ve kulla-
nimini degerlendirebilmek igin, caps klltlrini kisaca agiklamak faydah olacaktir.
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5. Caps/Memes Nedir?

Limor Shifman, Memes In Digital Culture adli ¢calismasinda, “meme” kelimesinin
taklit edilen sey anlamina gelen Yunanca mimema kelimesinden tiretildigini be-
lirtmektedir (2014: 10). Yunanca mimema kelimesi “gene” (gen) kelimesiyle ayni
ritme sahip olmasi icin Richard Dawkins tarafindan modifiye edilmis, 1976 yilinda
yayimlanan The Selfish Gene adli kitabinda ilk kez kullaniimistir. Dawkins’in galis-
masinda meme, insandan insana kopyalama ya da taklit yoluyla gecen kultirel
birimler olarak konu edilmistir. Dawkins, “Gen havuzunda sperm ve yumurtalar
sayesinde bir viicuttan digerine yayilan genler gibi, meme’lerin de bir zihinden
digerine sicrayarak yayildigini yazar” (1976’dan akt. Tekrin, 2016: 576). Kulturel
birimler olarak tanimlanan memelere 6rnek olarak kiyafet modasi, melodiler ve
soyut inanglar (Tanri inanci gibi) verilebilmektedir. Genler gibi seleksiyona ugra-
yan memelerden sosyo-kiiltiirel ortama en ¢ok ayak uyduranlar kalici olmakta ve
gelecek nesillere aktarilmaktadir (Shifman, 2014: 9).

Turkgede caps olarak kullanilan memes kelimesinin internet terminolojisine
girmesi ise 4Chan’ adl bir sitede kavramin yayilmasi ve fenomen haline gelme-
siyle miimkiin olmustur (Tekrin, 2016). internet capslerinin temel 6zelliklerinden
biri, metinler arasi bir nitelik tagimasidir. Yazili metin, hareketli gérsel ya da sade-
ce imaj Ustlinde yazih bir metin olarak ortaya ¢ikan capslerin ¢ok ¢esitli sekilleri
bulunmaktadir. caps yapiminda farkli gérsellerden, videolardan ve kelime oyun-
larindan faydalanilabilir. internet capsleri genellikle kolektif bir cabanin sonu-
cuyken bazi 6rnekleri bireysel olarak lretilip dolasima sokulabilmektedir. Her ne
kadar bireysel olarak iiretilse de internet capslerinin treticileri genellikle anonim
olarak kalmaktadir.

Bir internet caps’i cok hizli —adeta viriis gibi— yayilabilmekte ve ortaya ilk ¢ik-
tig1 mecradan farkh sosyal mecralara tasinabilmektedir. Bu yayilmaci 6zelligi in-
ternet capslerinin kisa siirede ¢ok sayida insana ulagsmasini mimkiin kilmaktadir.
internet capslerinin en belirgin 6zelligi mizah unsuru tagimasidir. Kullanici tiirevli
icerik Giretiminin en yaratici 8rneklerini olusturan internet capsleri yalnizca yazili
ve gorsel olarak diiz bir metin degildir. internet caps’leri giinimiiziin normlarini
ve degerlerini yansitan “post(modern) folklor” araglaridir (Shifman, 2014: 15).
Shifman’dan yola cikarak su sdylenebilir: internet capsleri ortaya ciktiklari top-
lumun sosyal, kiiltiirel ve siyasi yapisini mizah yoluyla giin yiiziine ¢ikarmaktadir,
belli bir olayi, olguyu veyahut glindemi mizah diliyle elestirmekte, “tiye almak-
tadir”. Meikle’da bu remix kiltiirlinde 6zellikle ironiye basvurulmasinin asli bir
kurucu 6ge olduguna isaret eder (2016: 57). Popller kiiltirde yer alan gorsel bir

7 “4Chan, 2003 yilinda 13 yasindaki Christian Poole tarafindan Japon animeleri ve popdiler kiiltirt hakkin-

da paylasimlarda bulunmak amaciyla kurulan bir gérsel paylasim sitesidir” (Tekrin, 2016: 576).
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oge odiing alinarak, o gorsel imge Ustlinden ele alinacak konuya, olguya veyahut
soruna iliskin yeni anlamlar, yan anlamsal diizlemde, ¢agrisimsal olarak yiklenir
(57). Populer kultir metinlerinin kahramanlarinin, sinema yildizlarinin imgeleri
¢ogunlukla bu édiing alinan ve yeniden islenen imgelerde kullanilir. Harry Potter,
Star Wars, The Matrix, The Games of Thrones Bati’da internet capslerinde en ¢ok
kullanilan popdler kiltiir metinleridir (Meikle, 2016: 60-61). Meikle bu olguyu
“remix estetigi” olarak adlandirr.

“Bizler capslerin araci, onu hayata gegiren kisileriz... capsler 6yk, regete,
beceri, efsane ve moda kiligina biriinebilir” (Gleick, 2011: 280). Bugiin bir tweet
icerigi itibariyla caps 6zelligi tasiyabilmektedir ve kullanicilar arasinda RT (retwe-
et) yoluyla yayilmaktadir. James Gleick’in (2011) yukarida soyledigi gibi, capsler
insanlar tarafindan yaratilmaktadir ve bu yaratim sireci, katilimci kiltirtin dina-
miklerini olusturmaktadir. Bu noktada, Tirkiye'deki Twitter trollerinin caps Gre-
timleri incelendiginde, eglence trollerinin katilimci kiltire yaratici Giretimleriyle
katki sagladiklari gériilmektedir. Belli bir konu, olgu hakkinda caps tGretimi, aslin-
da bireyin kiltirel, siyasal yurttaslk pratigini de kamusal alanda giiglendirmekte-
dir, yurttasin konuya iliskin kanisini paylasima ve etkilesime agmaktadir.

5.1. Tiirkiye’deki Twitter Trollerinin Caps Uretimleri
Eglence trolleri, Twitter Tirkiye glindemine giren konulari mizahi bir 6ge haline
donisturerek, dalga gecmek, alaya veya tiye almak icin caps tretimlerini kullana-
bilmektedir. Bu yaratici Gretimler vasitasiyla Twitter trolleri Turkiye'nin glindemi-
ne bagl olarak gelistirdikleri elestirel bakis acilarini igneleyici ve alayci bir dille ka-
musal alanda takipgileri araciligiyla dolasima sokmaktadir. Trollerin caps Gretim-
leri katthmci kaltlrG hayata gegiren yaratici ifade formlari olarak yorumlanabilir.
Calismanin bu bélimiinde, bu yaratici ifade formlarini rneklemek igin, diinyada
oldugu gibi, Turkiye’de de merak konusu haline gelen Leonardo DiCaprio’nun be-
sinci kez aday olarak gosterildigi “En lyi Erkek Oyuncu” dalinda Oscar 6diiliini
alip alamayacagi konusunda Twitter trollerinin caps liretimlerine yer verilmistir.
28 Subat 2016 tarihinde Hollywood-Kaliforniya’da Dolby Theatre’da gercek-
lestirilen 88. Oscar Odiil Téreni, Twitter Tiirkiye giindemine #Oscars etiketi® ile
girmis ve bu etiket altinda yaklasik 75 bin tweet gonderisi atilmistir. 88. Oscar
Odiillerinin Twitter Tiirkiye giindeminde genis capta yer bulmasinin belki de en
onemli nedeni, sinema sanatg¢isi Leonardo DiCaprio’nun yillardir aday olarak gos-
terildigi halde alamadig1 “En lyi Erkek Oyuncu” 6diiliini bu sefer alip alamayacagi
Ustlne yapilan yorumlardir. Haber basliklarina® dahi tasinan “Bu kez Oscar alacak

8 ilgili etiket hakkinda istatistikler icin bakiniz: http://www.starmetre.com/trend-328716.html

K Hurriyet gazetesinin web sitesinde yer alan haber “Leonardo DiCaprio bu kez Oscar alacak mi? Bu sene
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mi1?” sorusu Twitter Tiirkiye glindemini mesgul etmistir. Twitter Turkiye glindemi-
ne bagli olarak icerik Grettikleri gbzlenen eglence trolleri Leonardo DiCaprio’nun
Oscar macerasini capsler Ustlinden alaya almislardir. Twitter trolleri tarafindan

Uretilen Leonardo DiCaprio capsleri séyle 6rneklendirilebilir:
88. Oscar odullerinin gergeklestirilecegi 28 Subat glinl paylastigl caps ile

Bak beyim sana iki ¢ift lahim var

Twitter troli'°, Leonardo DiCaprio’yu daha 6nce dort kez almayl basaramadi-
81 Oscar heykeline sinirli bir sekilde bakarken yansitmistir. Twitter troll Urettigi
gorseli paylasirken bu gorseli yaziyla sabitlemistir. “Bak beyim sana iki ¢ift lafim
var”! sozii, sanki DiCaprio’nun kendi dudaklarinin arasindan ¢ikan bir s6zmis
gibi verildigi bu paylasim, metinler arasi bir diizeydedir. Gérselin ve yazinin bir
araya gelmesiyle olusturulan bu caps ustiinden DiCaprio’nun doért kez Oscar 6dii-
lind kagirmis olmasi mizahilestirilmektedir. 100’Un Ustiinde RT ve 900 civarin-
da begeni alan bu paylasim, yaratici ifadenin metinler arasi diizeyde aktarildigi
basarili bir drnektir. Ustelik geleneksel medya metninden beslenerek dolasima
sokulan bu diyalog, sosyal medya ortamlarinin remix kiltiri niteligini ve sagihm
ozelligini oldukga yerinde 6rneklendirmektedir (Meikle, 2016: 51).

‘o sene’ mi?” baslhgini tagirken CNN Tirk web sitesinde okuyucularina “Leonardo DiCaprio bu kez Oscar
odli alir mi” bashkl bir anket diizenlemistir. ilgili linkler igin bakiniz: http://www.hurriyet.com.tr/leonar-
do-dicaprio-bu-kez-oscar-alacak-mi-bu-sene-o-sene-mi-40044224;  http://www.cnnturk.com/anketler/
leonardo-dicaprio-bu-kez-en-iyi-erkek-oyuncu-dalinda-oscari-alir-mi

10 Tyitter trolii yari anonim bir hesaba sahip oldugu icin paylastigi gorselde yer alan kisisel bilgileri
arastirmacilar tarafindan etik kaygilardan dolayi kapatiimistir.

11 By ifade Bizim Aile (1975) adli Yesilgam filminde Miinir Ozkul’'un canlandirmis oldugu Yasar Usta’nin

Unla repliginin ilk cimlesidir. Replik i¢in bakiniz: https://www.youtube.com/watch?v=PluhjSF1qfu
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Oscar odillerinin gergeklestirildigi Amerika Birlesik Devletleriile Turkiye ara-
sinda var olan saat farkindan dolayi ancak sabaha karsi Tiirkiye’de canli yayinlana-
bilen 6dil téreni insanlarin téreni canl izlemesini gliglestirmektedir. Bu durumun

Oncelikle bitiin Akademy tiyelerinin Allah belasini versing

simerazzi @simerazzi - Feb 29
Kaciraniar icin, Leonardo DiCaprio'nun Oscar konusmasi...

farkinda olan @simerazzi adh Twitter trolli Urettigi caps’i paylastigl tweetinde
0dul torenini izleyemeyenlere hitap etmektedir. Burada @simerazzi adh trolln
Urettigi caps’e gergeklik kazandirmak amaciyla boyle bir hitapta bulundugu an-
lasiimaktadir. Bu gergekligi yakalama cabasi ise capse mizahi bir hava kazandir-
maktadir. Leonardo DiCaprio’nun “En lyi Erkek Oyuncu” 6diliini aldiktan sonra
yaptigi konusmasindan bir kesit iceren gorselde yer alan altyazi ise gerceklik hissi-
ni ortadan kaldirmaktadir. DiCaprio’nun 6dili aldiktan sonra Akademi Uyelerine
sozde hakaret ettigini gosteren caps lstiinden @simerazzi DiCaprio’nun konus-
masini tiye almaktadir. Resmi bir konusma bicimi capste yer alan ve @simerazzi
tarafindan Uretilen altyazi ile ters yiz edilmistir. 500’e yakin RT ve 1.000’in lze-
rinde begeni alan bu paylasim Twitter trollerinin Urettigi yaratici iceriklerin yaygin
bir bicimde dolasima sokuldugunu gostermektedir. Bu durum, Meikle’in altini
cizdigi sagilima (2016: 51) iyi bir 6rnek teskil etmektedir.

Turkiye’nin glindemine bagh olarak Twitter trolleri tarafindan Uretilen ve
paylasilan caps Urlnleri mizahi bir hava tagimakla birlikte, bazi durumlarda ken-
di icinde bir yaratici ifade bicimi gelistirebilmektedir. @satrayni adli kullanicinin
farkl baglamlarda urettigi caps dérnekleri Gstlinden caps kiltlrinin yaratici ifa-
de bicimlerine agik oldugu ve bundan dolayi da kullanicilarin katkisiyla degisime
ve doéniisiime ugrayabildikleri gorilmektedir. Meikle’de belirttigi gibi, her inter-
net capsinin kendi kurallari ve grameri vardir (2016: 55). Kimi zaman belli bir dil,
belli bir gorsel kullanimi s6z konusudur. Asagidaki 6rneklerde ise, @satrayni adl
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ﬂ KING OF COMEDY (@satrayni - Oct 7
-
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kullanici, kelimeler ve gorsellerle parca-biitiin iliskisi kurmakta, gorsellerin bel
plandan yakin ¢cekime dogru siralanmasiyla belli bir anlam dizgesi Gretmektedir.
Bu anlam dizgesi uzlasimsal bir sekilde takipgiler tarafindan kabul edilmekte ve
benimsenmektedir.

4 KING OF COMEDY (@ satrayni - Oct 6
X -
U

.

gliclirordum var ¥ aylya biniyom

Turkiye’de Twitter trollerinin yaratici caps tiretimlerine bir diger 6rnek, BBC Diin-
ya Servisi Turkge Yayinlari'nin (BBC Tirkge) web sitesinde 14 Ocak 2016 tarihinde
yayimlanan “Sokaga ¢ikma yasaklari: AKP segmeni ne disiiniyor?” baslikli habe-
rinde®? kullanilan goérselin yeniden Uretildigi capsler verilebilir. Remix olarak da

12 5 .. . -
ligili haberin detaylari icin bakiniz:
http://www.bbc.com/turkce/haberler/2016/01/160113_akp_secmeni_yasaklar Erisim tarihi: 13 Mart 2016.
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adlandirilan bir imajin farkh baglamlarda yeniden Uretilmesi caps yapim pratik-
lerinden biridir (Shifman, 2014: 4 ). BBC Tirkgenin web sitesinde yer alan haber,
Guneydogu’da yasananlar, sokaga ¢ikma yasaklari hakkinda Ankara Sincan’da bir
kahvehanede oturanlarla yapilan gortsmeyi icermektedir. Hikimetin Glney-
dogu bolgesindeki kentler ve ilgelerde uyguladigi sokaga ¢ikma yasaklarina dair
yurttas gorislerin alindigl haberde yer alan 6zgiin fotograf asagidaki gibidir:

“Sokaga ¢ikma yasaklari: AKP segmeni ne dislinliyor?” baslikli yazida ¢o-

gunlukla goriisme yapilan kisilerin ifadelerine yer verilmektedir. Fotografta ise
ciddi bir sekilde diisiinen ve tartisan bir grup erkek gérilmektedir. 14 Ocak 2016
tarihinde yayimlanan haberle birlikte kullanilan bu fotograf, @satrayni adh Twit-
ter kullanicisi tarafindan ayni giin icerisinde, remixlenerek Twitter’da yeni for-
muyla paylasilmistir. Haberin yayimlanmasinin ardindan birkag saat icinde @sat-
rayni’'nin Twitter’da paylastigi caps ise asagidaki gibidir:

1.000’e yakin RT ve 2.000’den fazla begeni alan bu capste 6zgiin imgenin @
satrayni tarafindan yaratici bir sekilde yeniden Uretildigi goriilmektedir. Ozellikle
yeniden yaratilan imge de @satrayni ciddiyet ediminin kendisini mizah konusu
yapmakta ve Urettigi konusma balonlariyla haberin konusunu baska bir baglama
tasimaktadir. Fotografta yer alan kisilerin diisiinceleriymis gibi capse konulan ifa-
deler birbirinden farklh konulari igermektedir. Bu ifadeler sunlardir:

“Umarim Iran ve Suriye aklini basina alir...”
“Bilgi ekonomisinin sanayi ¢agi gibi sermaye kontroliinde oldugunu
veya kalacagini inanmiyorum.”
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umarim iran

steve jobs sahtekarin biri

ilgi winin sanayi cagi gibi y 3
sermaye kontroliinde oldugunu Ega
- - -

1 iti tek parca geri ’ et
i baslath... i
BRI Dazlal ! interstellar dandik film
p w

/

KING OF COMEDY @salrayni - Jan 14
pic_twitter com/SqniPré0YZ

“Adam resmen roketi tek par¢a geri indirerek uzay ¢agini baslatti...”
“Steve Jobs sahtekarin biri”
“Interstellar dandik film”

Bu caps bir taraftan icinde barindirdig birbirinden kopuk ifadelerle 6zgiin
fotografta yakalanmaya calisilan ciddiyeti altiist etmekte; diger taraftan ise bir
kahvehanede bulunan kisilerin tilkenin en 6nemli konulariyla ilgili yorum yapma-
sI, kanaat beyan etmesi tiye alinmaktadir. Ayni kullanici, ayni 6zgiin imgeye iliskin
ikinci bir remix daha Uretmistir. @satrayni masa basindaki dislinceli ve ciddi bir
sekilde oturan kisileri bu sefer ¢izgi roman kahramanlari Captain America, Spider-
man, Hulk, Ironman ve Thor karakterlerine donistiirmistir. Bu caps ise soyledir:

148 " KING OF COMEDY @satrayni - Jan 17
e

—~ art be_ .
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Ozgiin imgede yer alan kisilerin birer ¢izgi roman karakterlerine déniistiigi
caps, popller kiiltir metinleri Gstiinden bir okumayi gerekli kilmaktadir. Aslinda
burada Jenkins’in yakinsama (2006) kavramiyla dile getirdigi eski ve yeni medya-
nin garpigsmasi ve ic iceligi s6z konusudur. Bir Twitter trolliniin eski ve yeni med-
yay! bir araya getirerek Urettigi bu caps, tam da Jenkins’in katilimci kiltiirde bu-
lunmasi gerektigini savundugu yaratici ifadenin gostergesidir. Remixde kullanilan
tiim kahramanlar Bati gizgi roman kiltiiriindeki insanusti gii¢ ve yetenekleri haiz
kahramanlardir. Ozgiin imgede kahvehanede oturan erkekler siiper kahramanmis
gibi konumlandiriimis, onlarin konuya iliskin gérislerinin sorun ¢éziiciligi husu-
su bu sekilde ironik bir sekilde elestirilmistir.

Sonug Yerine

Turkiye’deki Twitter ortaminda trollerin caps Uretimi lzerine yaptigimiz bu be-
timleyici arastirma kapsaminda, katihmci kiltlr ve yaratici kiltir baglaminda su
saptamalarda bulunabiliriz: ilk olarak, ana akim medyada siklikla karsimiza ¢ikan
kiskirtici ve siyasi amaglarla manipilatif icerik Greten trollerin aksine eglence trol-
leri, ana akim medyada ve kamuoyunda ¢ikan haberler nedeniyle olusan negatif
algiyi tersine gevirebilecek 6zelliklere sahip, elestirel bakis agisina sahip igerikler
Uretebilmektedir. Bu igerikler, Twitter trollerinin hem kendi profil ara ylizeylerini
olustururken kullandiklari 6gelerden hem de tweetlerinde kullandiklari yaratici
dil pratiklerinden ve s6z edimlerinden olusmaktadir. Twitter trolleri kendilerine
ozel gelistirdikleri, mizahtan beslenen yaratici dil pratikleri ve s6z edimleriyle
gilincel olay, olgu ve sorunlara iliskin olarak farkli ve elestirel bir bakis agisi suna-
bilmektedirler. Twitter trolleri, glincel sorunlarla ilgili gelistirdikleri farkh ve eles-
tirel bakis agilarini, caps adi verilen gorsel imge ve yazi dilini bir araya getiren Ure-
timlerle desteklemektedirler. Trollerin caps tretimleri, katihmci kiiltirin yasama
gecmesi i¢in gerekli olan ilhamin, yaratma siirecinin ve yaratilan Grindn diger in-
sanlarla paylasilmasi siirecinin bir sonucudur. Jenkins de popduler kiltir Griinleri
dolayimi ile ortaya ¢ikan ortak aklin degerli oldugu goristndedir. Jenkins’e gore,
bilginin birlikte Gretiliyor, degerlendiriliyor ve tartisiliyor olmasi, demokratik bir
anlam tasimaktadir (2006). Meikle da Cin’deki internet kullanicilarin Grettigi mi-
zahi Uslup iceren capslerin bir ¢esit kodlanmis siyasal anlam barindirdigini belirtir
(2016: 68). Hiikiimetlerin internet iizerinde gézetim teknolojileri kullanarak oto
sansiirii tesvik ettikleri ve icerik engellemeleri yaptiklari rejimlerde, internet me-
meleri bir anlamda bastirilanin geri dénisiini mizahin glciyle temin edebilir.
Orneklerimizde goriildigii izere, trollerin caps tiretimleri tweet akisinda dinamik
bir stirectir, takipgilerin katimini tesvik eder ve grubun sosyal baglarini gliglendi-
rir. Buglin Twitter trollerinin Urettikleri capsler ginimiz yaratici kiiltirinin hizla
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dolasima giren canli, yasayan pargalari haline gelmistir. Capsler lizerinden siyasal
alandaki her tlrli ¢lirime, yozlasma, kiilttrel alandaki absirtliikler ve glindelik
yasaminin her alaninda deneyimlenen heteroseksizm, mizojini ve homofobi tiye
alinirken, Gretilen bu mizah duygusu lzerinden agin kullanicilari, tim bu nor-
mallestirilen “tuhafliklarin” sorgulanmasina davet edilir. Bundan 6tiri, Twitter
trollerinin Urettikleri capslerin yaratici kiltlrin ve dolayisiyla katihmci kiltiiriin
gelismesine katkisi oldugu soylenebilir. Son olarak, Jenkins’in hem kaygisina hem
de yeni medya ortamlarinin potansiyeline dikkat ¢ektigi su saptamasini aktara-
lim: “Yakinsama kiltirinde tiiketiciler daha gli¢li olacaktir —ancak eger onlar
hem tiketici hem de yurttas olarak giiclerinin tam farkina varabilirlerse ve onlari
katihm amaciyla kullanabilirlerse” (2006: 260). Twitter’da Uretilen iceriklerin, et-
kilesimlerin etik ve toplumsal sorumlulugunun alinmasi 6énemli bir noktadir. Ara
ylzeydeki s6z edimlerimiz sanal bir uzamda “gercekdisi veya 6tesi” paylasimlar
degil; cevrimdisti ile iliskili olup, bireyi tarihi, toplumsal, siyasal, kiltiirel ve ekono-
mik bir zemine baglayan/mihlayan tretimlerdir. Bu husus da, eglence trollerinin
Urettikleri ve dolasima soktuklari bu capslerin ele aldiklari olay, olgu ve kisilere
iliskin olarak toplumsal algida ve davranislarda nasil bir degisim yarathiginin ele
alinmasini gerekli kilar. Bu da “...—alimlama ¢alismasinin— konusu olabilir. Trollerin
s6z edimlerindeki sinizmin, ironinin, kimi zaman abartilmis mizahi dozun gerek
bu hesaplarin sahipleri tarafindan neden (retildigini gerekse bu hesaplarin ta-
kipgileri tarafindan nasil alimlandigini sormak, bizi glindelik yasamin, kamusal ve
ozel alanin sorgulanmasina, bu alanlarinin demokratikliginin, giindelik yasamin
siyasiliginin (niteliginin) tartisiilmasina kadar goétirebilir” (Binark vd., 2015: 155).
Ozetle, kiiltiirel ve siyasal bir katilim olarak degerlendirilebilecek caps tiretimleri;
‘siyasal, kiiltlrel ve toplumsal olani ¢evrimdisinda ne kadar etkilemektedir, so-
rusunun yaniti, ¢evrimici ve cevrimdisi etnografik arastirmalarin geregine isaret
etmektedir.
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